HIRDETMENY
A 2017. JULIUS 17 ELOTT MEGKOTOTT AMERICAN EXPRESS PLATINUM
HITELKARTYA SZERZODESEKHEZ

A hatalyba lépés napja: 2024. mdrcius 28.
(A valtozasok a szévegben délten szedve olvashatok!)

SZERZODESKOTESI FELTETELEK

A Bank 2017. julius 17-ét6l megsziinteti az American Express tipusu hitelkartyak értékesitését.
Az American Express Platinum hitelkartya helyett VISA Infinite hitelkartyat bocsajt az
tgyfelek rendelkezésére valtozatlan kondiciok mellett. Jelen hirdetmény a 2017. jllius 16-ig
megkotott hitelkartya szerzédésekre vonatkozd dijakat, koltségeket és kamatokat tartalmazza.
Jelen hirdetményben talalhatd kondicidkkal a tarskartyakat leszamitva, Uj terméket mar nem
értékesit a Bank.

HITELKARTYAHOZ KAPCSOLODO LIMITEK ES EGYEB BEALLITASOK
OSSZEVONT KESZPENZFELVETELI LIMIT

Az Osszevont készpénzfelvételi limit a kartyaszamlahoz kapcsolddéan a mindenkori hitelkeret
100%-a.

ATM NAPI LIMIT

A kartyakhoz napi ATM limit allithatd be, amely

100.000 — 1.000.000 Ft kdzotti és 10.000-rel oszthatd 0sszeg.
VASARLASI NAPI LIMIT

A Bank a keresked6i elfogaddhelyi limitet minimum 100.000 Ft-ban hatdrozza meg,
amennyiben az (gyfél ennél magasabb limitet nem allit be. Pénzbeli ellenszolgaltatas
kiegyenlitésére a kartyaszamla rendelkezésre alld hitelkeretének, vagy az ligyfél altal beallitott
napi limit erejéig van lehetdség.

A beadllitott napi limitek bankfidkban, OTP ATM-en, OTPdirekt telefonos szolgaltatason
keresztiil, valamint az OTP InternetBankban és az OTP MobilBankban mddosithatok. Az Uj Limit
azonnal hatalyba lép.

VIRTUALIS VASARLASI LIMIT

Engedélyeztetéshez kotott Card not present, azaz telefonon, levélben és interneten keresztiili
vasarlasokra vonatkozé egy nap alatt elkdlthetd dsszeg mértéke. A napi virtualis vasarlasi limit
értékének 0 (ebben az esetben a kartya card not present tranzakciéra nem hasznalhato) és a
hitelkeret mértéke kozott, 10.000-rel oszthatdnak kell lennie.

ERINTOKARTYA LIMIT

Az ErintSkartyak limit 6sszege orszagonként eltérd, Magyarorszagon 15.000 Ft. A limit nem
modosithato.

KULFOLDI HASZNALAT KORLATOZASA

A kartyahasznalat foldrajzi korlatozasa kizardlag a kartya vagy a kartyaadatokat hordozd
eszkdz fizikai jelenlétében végzett tranzakcidkra vonatkozik. A Kilféldi hasznalat
korlatozasanak tigyfél altal beallithatd értékei:

e csak Magyarorszagon hasznalhato vagy

e csak Eurépaban (az Eurdpai Unid tagorszagai és egyes orszagok) hasznalhatd vagy
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o vilagszerte hasznalhatd.

A KARTYAT ERINTO DIJAK — KOLTSEGEK

a) A korabbi Platinum éves csomag dija: 30 576 Ft

A korabbi Platinum csomag tartalma:

o 1 db VISA Infinite fékartya
1 db Mastercard Arany hitel fokartya
1 db Mastercard BonusGold hitel tarskartya,
1 db Mastercard Bonus hitel tarskartya,
1 db Priority Pass kartya (fokartya birtokos részére, valamint a Platinum/Infinite
tarskartya birtokos részére is)
A csomagban talalhatod kartyak dijmentességének feltétele, hogy a hitelkartya havi
torlesztése, a teljes felhasznalt 6sszegre vonatkoz6 csoportos beszedési megbizassal
torténik.
A Priority Pass kartya 1 db dijmentes belépést biztosit — naptari évenként - a vilag 600
reptéri vardjaba a kartya birtokos részére. Minden tovabbi vardlatogataskor a kartya
birtokosnak £15-ot kell fejenként medfizetnie.
Kordabbi Platinum csomagon felili tarskartyak éves kartya dijai:

o
o
o
o

o VISA Infinite hitelkartya 23 708 Ft

o Mastercard BonusGold hitelkartya 17 594 Ft

o Mastercard Bonus hitelkartya 7 864 Ft
b) pétkartya dij 0 Ft

I. TRANZAKCIOS DIJAK
A. KESZPENZFELVETEL

1. ATM-bol
Magyarorszagon
A Bank altal Gzemeltetett forint és
eurd toltésli berendezéshdl: 5,08%, minimum 4 873 Ft
Mas berendezésbdl: 5,08%, minimum 4 873 Ft
Kilféldon
EGT allamokban? eurdban felvett készpénz esetén* 5,08%, minimum 4 873 Ft
EGT allamokban nem eurdban felvett készpénz esetén, illetve
EGT allamokon kivdil: 5,08%, minimum 8,02 EUR
/tranzakcid

2. Bankfiokban, bevaltohelyen

Magyarorszagon
A Bank fidkjaiban: 5,08%, minimum 4 873 Ft
Mas bankfiokban, bevaltdhelyen,
Magyar Posta hivatalaiban: 5,08%, minimum 4 873 Ft
Kilféldon
EGT allamokban? eurdban felvett készpénz esetén* 5,08%, minimum 4 873 Ft
EGT allamokban nem eurdban felvett készpénz esetén, illetve
EGT allamokon kivdil: 5,08%, minimum 8,02 EUR
/tranzakcio



A hitelkartyaval tortén6 készpénzfelvétel valutanemét minden esetben az adott orszag
szabdlyai hatdrozzak meg, Magyarorszagon ATM-bdl, bankfiokban és bevaltohelyen
hitelkartyaval forint felvételére van lehetGség. Kivétel: az OTP altal (izemeltetett eurdtoltési
ATM-bdl eurd felvételére van lehetdség.

B. EGYEB DIJAK

a) Uj PIN kod igénylés 807 Ft
b) Egyenleg lekérdezés OTP belféldi ATM-en 79 Ft
c) Egyenleg lekérdezés belfoldi idegen és kiilfoldi ATM-en keresztiil® 321 Ft/tranzakcio
d) Egyenleg lekérdezés a Magyar Posta hivatalaiban
POS-en keresztl 74 Ft
e) Készpénz befizetés Magyar Postan POS-en 310 Ft+0,32%

A HITELSZAMLAT ERINTO DIJAK — KOLTSEGEK

a) Visszaszolgaltatasi dij 321 Ft
b) Zarlati dij 849 Ft/h6
c) Csoportos beszedési megbizas a minimum fizetendd 0sszegre 174 Ft/hd
d) Hitelkeret tullépési dij 6 703 Ft/alkalom
e) Késedelmi dij 6 703 Ft/alkalom
f) Havi késedelmi kamat 2015.05.01-én vagy azt kovetden
kotott Uj, vagy konstrukcidt valtott szerz6dés esetén 4,208%?*
g) Megsziintetési dj 12 622 Ft?

I. TRANZAKCIOS DIJAK

A. SZOLGALTATOI CSOPORTOS BESZEDESI MEGBIizZAS

A ,Felhatalmazas Csoportos Beszedési Megbizasra” szolgaltatas dija: 138 Ft/ megbizas/ho

B. VISA INFINITE ESETEN VASARLASI VISSZATERITES

A VISA Infinite, valamint ezen hitelszamlahoz kapcsol6dd Mastercard BonusGold és Mastercard
Bonus tarskartyaval végzett vasarlasi tranzakcidok kumulalt 6sszege, valamint a hitelszamla
terhére adott szolgaltatdi beszedések (kozlizemi szamlak) Osszege alapjan a Bank az éves
koltések alapjan annak 0-3 M Ft-ig 1%-at, 3M fol6tt 2%-at, de maximum évi 60.000 Ft-ot a
decemberi elszamolas alkalmaval a hitelszamlan megtérit.

C. TORLESZTESI BIZTOSITAS

A 2012. szeptember 3. utan igényelt hitelkartyak esetében az ligyfél automatikusan csatlakozik
a GB638 jelli hitelkartyahoz kapcsolddd Torlesztési Biztositashoz. A biztositasi dijat csak a
biztositasi fedezet aktivalasat kovetGen terheli a Bank az Ugyfélre, oly modon, hogy a
hitelszamlat a dijjal a zaraskor megterheli. A 2012. szeptember 3. el6tt igényelt hitelkartyak
esetében is van lehet6ség Torlesztési Biztositas kotésére. Hatralékban Iévé szamlahoz, a
hatralék rendezéséig nem koéthetd Torlesztési Biztositas.

A Torlesztési Biztositas havi dija 2016. november 6-ig megkotott biztositasok esetében a
zaraskor fennallé tartozas 0,67%-a.

2016. november 7-t6l az alabbi biztositasi csomagok érhetdek el:

a) Aktiv csomag, melynek havi dija a zaraskor fennallé tartozas 0,67%-a.
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b) Senior csomag, melynek havi dija a zaraskor fennalld tartozas 0,59%-a.

A KARTYASZAMLAVAL KAPCSOLATOS FOGALMAK

Az elszamolasi id6szak minden hénap 1-jén zarul.
A fizetend6 Osszeg a felhasznalt hitelkeret 5%-a, minimum 5.000 Ft.

Tlrelmi id6szak 15 nap
Havi kamat
e vasarlas esetén 3,15%, 2024. aprilis 15-t6] 3,03%

o készpénzfelvétel esetén 1,29%, 2024. dprilis 15-t6l 1,17%

THM: 52,6%, 2024. aprilis 15-t6/ 50,4%

A 83/2010.(III1.25.) Kormanyrendelet eldirdsai alapjan a THM mértékének meghatarozasa 1
éves futamidd, és 375.000 forintos hiteldsszeg és a leggyakoribb lehivasi mod (hitelkartyas
vasarlasra érvényes Ugyleti kamat) figyelembevételével kell kiszamitani. A VISA Infinite
hitelkartya esetében a Kormanyrendeletben meghatarozott 375.000 forintos hitelkerettdl
eltéréen, a termék minimalis egyedi hitelkeretére (1.000.000 Ft) torténik a THM
meghatarozasa. A feltételek valtozasa esetén a THM mértéke mddosulhat. Mas lehivasi mod,
magasabb hiteldij mutatét eredményezhet.

A teljes hiteldij mutatd szamitasa az alabbi képlet alapjan torténik:

Scarns=Sparx
k=1 I=1

Ahol:

Ck: a k sorszamu hitelrészlet 6sszege, csokkentve a hitel felvételével dsszefliggd, az elsé
hitelfolydsitasig fizetend6 koltségekkel,

DI az | sorszamu torlesztOrészlet vagy dijfizetés 6sszege,

m: a hitelfolyositasok szama,

m’:  az utolsd torlesztrészlet vagy dijfizetés sorszama,

tk: az elsd hitelfolyositas idopontja és minden ezt kovet6 hitelfolydsitas idopontja kozotti
idétartam években és toredékévekben kifejezve, ezért t1 = 0,

sl: az elsd hitelfolyositas idopontja és minden egyes torlesztorészlet vagy dijfizetés

idépontja kozotti idotartam években és toredékévekben kifejezve,
X: a THM értéke.
A THM meghatdrozasa az aktudlis feltételek, illetve a hatdlyos jogszabalyok
figyelembevételével tortént és a feltételek valtozasa esetén a mértéke mddosulhat.
A THM mutatd értéke nem tiikrozi a hitel kamatkockazatat.

Alairépadon létrejott dokumentum masolatanak koltsége

Amennyiben aldirépadon létrejott dokumentum masolata Ugyfélkérésre papiralapon kerdl
kiadasra, annak dija a mindenkor hatalyos OTPdirekt szolgaltatasok Kondicids Lista 4.4-es
pontjaban foglaltaknak megfelelGen kerdil felszamitasra.

A fenti koltségekkel a Bank a kartyaszamlat automatikusan megterheli.



SZOLGALTATAS

Tajékoztato SMS

A Bank az elszamolasi id0szak végén SMS-ben értesiti az ligyfelet a fizetendé Osszegrdl, a
teljes tartozasrol és a fizetési hataridérél. Az SMS-ben tajékoztato jellegl informacidk vannak,
hivatalos tajékoztatas ezen adatokrol a szamlakivonatban talalhato.

OTPdirekt telefonos szolgaltatas

A kartyakkal dijmentesen hasznalhaté az OTPdirekt automata telefonos szolgaltatasainak
kovetkez6 mentijei:

a) Aktualis szamlaegyenleg lekérdezése

b) Napi készpénzfelvételi limitmaradvany lekérdezése

¢) Napi vasarlasi limitmaradvany lekérdezése

d) Osszevont készpénzfelvételi limit maradvany lekérdezése

e) TeleKod megvaltoztatasa

f) Kartya aktivalasa

g) Kartya letiltasa

Sz(ikitett funkcioval az aktualis szamlaegyenleg nem kérdezheto le.
Az OTPdirekt telefonos szolgaltatasa 24 éran at hivhatd a kovetkezd telefonszamokon:

Vezetékes telefonrol Mobil telefonrol
Budapest: 366-6666 Telenor 06-20/366-6666
vidék: 06-40/366-666 Telekom 06-30/366-6666
Vodafone 06-70/366-6666

OTPdirekt szolgaltatasok

Az OTPdirekt szolgdltatasok igénybevételével kapcsolatban a lakossagi ligyfelek részére
nyujtott OTPdirekt szolgaltatasokrdl szolé rendelkezések az iranyaddak.

Help Desk

A HelpDesk szolgaltatasnak kiilon dija nincs.

A HelpDesk telefax szama: 366-2444
A HelpDesk telefonszamai:
Vezetékes telefonrol Mobil telefonrol
Budapest: 366-6000 Telenor 06-20/366-6000
vidék: 06-40/366-000 Telekom 06-30/366-6000

Vodafone 06-70/366-6000
PLATINUM HELPDESK
A Platinum HelpDesk dijmentes specialis szolgaltatasai:

a) Kartya letiltasa

b) A Kartya elvesztése/ellopasa esetén a letiltas a Platinum HelpDesk-nél is bejelenthetd.
) Bejelentések fogadasa

d) Kartyaval kapcsolatos problémak esetén.

e) Informacidszolgaltatas

Kartyaval kapcsolatos valamennyi kérdésben.
A Platinum HelpDesk ingyenesen hivhato zold szamai:

BELFOLDI ZOLD SZAM: 06 80 366 666
KULFOLDROL HIVHATO UNIVERZALIS ZOLD SZAM:
+ 00800 80366666

Hivhato az alabbi orszagokbdl:
USA (AT&T) Kina
USA (Verizon) Korea (DACOM)
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USA (Sprint) Luxemburg

Ausztria Nagy Britannia (C&W)
Belgium Nagy Britannia (BT)
Csehorszag Németorszag
Dania Norvégia
Dél-Afrika Portugalia
Franciaorszag Spanyolorszag (Telefonica)
Hollandia Svaijc
Izrael (Bezeq International) Szlovakia
Irorszag Szlovénia
Japan KDD Uj-Zéland
Kanada g ,

EGYEB KULFOLDROL HIVHATO ZOLD SZAMOK:

Ausztralia 1800 143409

Ciprus 800 90704

Finnorszag 0800 113640

Gorogorszag 00800 361210058

Hong Kong 800 930683

Lengyelorszag 00800 3611204

Olaszorszag 800 780462

Svédorszag Telia AB 0207 98561

Szingapur Singtel 8000112112 7333

Szingapur StarHub 8000010002 7333

Torokorszag 00800 364510058

VEGYES RENDELKEZESEK

1. Kiilfoldon illetve belf6ldon nem forintban végzett tranzakciok arfolyama (kivéve:

OTP altal ilizemeltetett EUR toltésii ATM-eken végzett készpénzfelvételi

tranzakciok)

A kilfoldon, illetve belfoldon nem forintban végzett Tranzakcidk eredeti pénznemét a

nemzetkdzi Kartyaszervezetek atszamitjdk az altaluk alkalmazott arfolyamon eurdra.

Amennyiben az eredeti tranzakcié devizanem nem HUF/EUR/USD a tranzakcié devizaneme

el6szér USD-re, majd eurdra kerlil atszamitasra. A Bank a nemzetkozi Kartyaszervezet altal

elszamolt Osszeget, a Bank nemzetkdzi bankkartyds elszamolasi szamldjan torténd

terhelésének napjan, a Banknal érvényben lévd aznapi elsé deviza eladasi arfolyamon szamitja

at forintra.

2. Az OTP altal iizemeltetett EUR toltésii ATM-eken végzett készpénzfelvételi

tranzakciok arfolyama

Az OTP Bank altal lizemeltetett EUR toltésli ATM-ekben végzett tranzakcidk arfolyama a

tranzakci6 terhelésének napjan a Banknal érvényes aznapi els6 deviza eladasi arfolyam.

3. Az ATM készpénzfelvétel mértéke

A Bank altal (izemeltetett ATM-b6l egy Tranzakcidval felvehet6é készpénz maximalis

mennyisége az ATM tipusatdl fliggden 40 db bankjegy. A forint toltési ATM-ekbdl kivehetd

legkisebb cimlet(i bankjegy 1000 Ft. Az OTP altal Gizemeltetett EUR toltési ATM-ekbdl kivehetd

legkisebb cimletl bankjegy 10 EUR.

4. Tajékoztatas

Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy ha hiteligénylésének / hitelkeret emelésének benyujtasat

megel6z6en az OTP Bankndl / OTP Jelzalogbanknal, AXA Bank Europe SA Magyarorszagi
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Fioktelepénél fizetési nehézségei athidalasara az alabbi eszk6zok valamelyikét, vagy azok
kombinaciojat igénybe vette, hiteligénylése / hitelkeret emelésre vonatkozo igénye a Bank
belsd szabalyzataban meghatarozott idétartamig elutasitasra keriilhet. Ezen eszkdzok kore:

- futamidd hosszabbitas

- forintban fix torlesztési periddus azonnali lejaratasa prolongacidval kombinalva

- torlesztés felfliggesztés

- torlesztés csokkentés

- torlesztés csokkentés/felfliggesztés futamidd hosszabbitassal kombinalva

- keretcsokkentési megallapodas

- részletfizetési megallapodas

- LTP betéttel kombindlt hitelek esetén a havonta fizetett betét 6sszegének csokkentése

- Tartozasrendez0 kolcson

- Addssagrendezé hitel

- Athidald kélcson

- Otthonvédelmi Programban rogzitett arfolyam melletti 2011. évi feltételli
gy(jtészamlahitel

- OTP Arfolyamrogzités

- Forintban fix torlesztésli deviza alapu személyi kolcsonok kivaltasa, amennyiben a
kivaltas engedélyezésére Ugy keriilt sor, hogy az ligyfélnek

o olyan hatralékos tartozasa volt, amelyet a kivaltaskor nem tudott rendezni és
az tokésitésre kerdilt

o barmely szamlaja a tartozas leirasaval vagy a faktoringnak torténd eladassal
szlint meg

o a kivaltds id6pontjdban nem tudott a mindenkori minimalbért elérd,
munkaviszonybdl szarmazd jovedelmet igazolni.

- Forintban fix torlesztés(i deviza alapu személyi kolcsonok kivaltadsara 85-120 hdnap
kozotti futamidére igénybe vett kedvezményes kamatozasu forint alapli személyi
kéleson

- AXA Ujrakezd6 kolcson

- AXA Ujrakezd0 tartozasrendez0 koélcson

- AXA Piramis kodlcson

- AXA Fizetési moratériummal egybekotott részletfizetési megallapodas

- AXA Fizetési moratorium

Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy azon hitel/kdlcsonigénylok részére, akik addsként vagy
adostarsként addssagrendezési eljaras (Magancsdd) hatalya alatt  allnak, illetdleg
addssagrendezési eljarast kezdeményeztek, a természetes személyek addssagrendezésérdl
sz616 2015. évi CV. térvény 26. § (6) illetve (10) bekezdése alapjan hitel- vagy kolcsén nem
nyujthato, résziikre szerz6désmddositasra nem kertilhet sor.

Amennyiben a Bank és a Szerzdd6 fél kozotti jogviszony fennallasa alatt a Szerz6dd fél a
természetes személyek adodssagrendezésérél szOold 2015. évi CV. tdrvény szerinti
addssagrendezési (Magancsod védelmi) eljarast kezdeményez, a szerzddésre jelen Hirdetmény
rendelkezéseit a ,Hirdetmény a természetes személyek addssagrendezésérdl szol6 2015. évi
CV. térvény szerinti addssagrendezési eljaras (Magancsod) hatdlya alatt, lakossagi ligyfelek
esetében alkalmazott kamat- dij- és koltségekrdl” ciml Hirdetményben foglalt eltérésekkel kell
alkalmazni.

REPREZENTATIV PELDA

A reprezentativ példa a termékre iranyadd, a teljes hiteldij mutatd meghatarozasardl,
szamitasarol és kozzétételérdl szolé 83/2010. (III. 25.) kormanyrendelet szerint, a
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kereskedelmi kommunikaciéban megjelenitendd hitelosszeg és futamidd figyelembevételével
keriilt meghatarozasra.

e vasarlas esetén: havi 3,15%, 2024.04.15-t6/ 3,03%
Hitelkamat mértéke o készpénzfelvétel esetén: havi 1,29%, 2024.04 15-t6l
1,17%
Hitelkamat tipusa valtoztathato
A hitelkeret felhasznalastdl figgetlentil felmerul6 fix koltségek:
e korabbi Platinum csomagdij: 30 576 Ft
e havi zarlati dij: 849 Ft
(A hitel teljes dijaban foglalt dij, jutalék, koltség, ado teljes
0sszegét a fent felsorolt dijak 6sszege adja.)

Hitel teljes dijaban foglalt dij,
jutalék, koltség és ado

Hitel teljes 6sszege 1.000.000 Ft
Hitel futamideje Hatarozatlan idejli
Teljes Hiteldij Mutato (THM) 52,6%, 2024.04.15-t0] 50,4%
Fizetendo teljes 6sszeg nem értelmezhet6
Havi torlesztorészlet Felhasznalt hitelkeret 5%, minimum 5.000 Ft

ZARO RENDELKEZESEK

A hirdetmény modositasanak oka: Hitelkartya lizletszabalyzat II. Szerzodésre vonatkozo
rendelkezések 2. A szerzodés modositdasa 2.2. A szerzédés egyoldalu modositdsa 2.2.1.2. A
pénzpiaci feltételek, a makrogazdasagi kbrnyezet modosulasa miatti kamatvaltozas.

Jelen Hirdetmény hatdlyba lépésével hatalyat veszti a 2024. marcius 1-jén hatalyba Iépett
Hirdetmény.

Kozzététel: 2024. marcius 28. OTP BANK Nyrt.

sy

! A havi késedelmi kamat definiciojat a mindenkor hatalyos Lakossagi Hitelkartya Uzletszabalyzat tartalmazza.
22017. januar 16-an vagy azt kdvetden kotott hitelkartya szerzddések esetén, amennyiben a Szerz8dé fél a
szerz6déskotést kovetd 6 honapon beliil a hitelkartya szamla megsziintetését kezdeményezi, egyszeri
Megsziintetési dij keriil felszamitasra a hitelszamlan.

SEGT allamok: az Eurépai Unid orszgai, valamint Izland, Liechtenstein és Norvégia

A Bank az ,,EGT 4llamokban nem euréban felvett készpénz esetén” alkalmazott dijat szdmitja fel, amennyiben
az elfogado bank vagy a kartyatarsasag a készpénzfelvételi tranzakcio adatai kozott nem kiildi meg a felvett
Osszeg devizanemét.

5 A szolgaltatds VISA tipust kartyaval 2023. mércius 1-t6] érhetd el.



