HIRDETMENY

a lakossagi hitelkartyakat érinté atmeneti rendelkezésrol
A hatdlyba |épés napja: 2020. majus 4.

1. oldal

Bevezeto6 rendelkezések

EzUton tajékoztatjuk Tisztelt Ugyfeleinket, hogy az OTP Bank Nyrt.
e a veszélyhelyzet kihirdetésérdl sz6lé 40/2020. (III. 11.) és
e a veszélyhelyzetre tekintettel az érintéses fizetések egészségligyi biztonsaga novelése
érdekében sziikséges intézkedésekrdl szolé 60/2020. (III. 23.)
Kormanyrendeletekre tekintettel, a lakossagi hitelkartyakra vonatkozdan az alabbi atmeneti
rendelkezést hozta: )
e a lakossagi hitelkartydkhoz kapcsoldédd Erint6kartya limit &sszege visszavonasig
megvaltozik.

Jelen Hirdetmény az alabbi Hirdetmények rendelkezéseit érinti:

e Hirdetmény a hitelkartya termékrdl 2012. aprilis 2. el6tt kotott szerzodések esetén

e Hirdetmény a hitelkartya termékrél 2012. aprilis 2. — 2017. jdlius 16. kdzott kotott
szerzOdések esetén

e Hirdetmény a Multipont érint6 hitelkartya termékrol
Hirdetmény a hitelkartya termékrdl 2017. julius 17-t6l kotott szerz6dések esetén

e Hirdetmény a 2017. julius 17. el6tt megkotétt American Express Platinum hitelkartya
szerz6désekhez

e Hirdetmény a VISA Infinite hitelkartya termékrol

e Hirdetmény a Dolgozdi Hitelkartya Programrol

Erint6kartya limit valtozasa

A lakosségi hitelkartyakra vonatkozo Hirdetményekben megjelenitett Erintkartya limit 6sszege
az alabbiak szerint mddosul:

Az ErintGkartya limit Osszege orszagonként eltér, Magyarorszagon visszavonasig 5.000 Ft
helyett 15.000 Ft. Az Erintokartya limit 0sszegek modositasa folyamatos 2020.
aprilis 15. napjaig bezaroélag.

A limit 6sszege ligyfél altal nem mddosithato.

A hitelkdrtyadk és a hozzdjuk tartozo PIN boritékok postazdsa

A fiokban Iév6 dj, pot és csere kartyakat, valamint a kapcsolodo PIN boritékokat a Bank
visszavondsaig postizhatia az érvényes és Kartyabirtokos adltal aldirt szerzodés
esetén a Kartyabirtokosok részére, a Kartyabirtokossal tértént sikeres hangrogzitett
telefonos egyeztetés utdn. A postazas a Kartyabirtokos dltal kért cimre torténik.

A Kartyabirtokosnak jeleznie kell a (+36 1/20/30/70) 3 666 000 telefonszamon, ha a postan
kikdildétt kartya vagy PIN boriték a fiokbdl torténd elszallitast kovetd 3 héten beliil nem érkezik
meg a kért cimre, az ligyintézo:

o az elveszett kartyat letiltia és helyette kdltsegmentes potkartyat rendel,

o azelveszett PIN boriték helyett dj PIN boritékot rendel.

Zaro rendelkezések

Jelen Hirdetmény 2020. mdjus 4-én |ép hatalyba.
OTP BANK Nyrt. Kozzététel: 2020. mdjus 4.



