HIRDETMENY

A MASTERCARD KIEMELT PRIVAT BANKI LIMITED EDITION KARTYAROL
A hatalyba Iépés napja: 2021. december 1.
(A valtozasok a szovegben dolten szedve olvashatdk)
1. oldal

SZERZODESKOTESI FELTETELEK

A Mastercard Kiemelt Privat Banki Limited Edition kartya a Bank altal kért adatok
/dokumentumok rendelkezésre bocsatdsa/ bemutatdasa mellett, a lentebb meghatarozott
feltételek egyittes teljesitése esetén igényelhetok:

Mastercard Kiemelt Privat Banki Limited Edition kartya és Tarskartya

A Kiemelt Privat Banki alapszerz6déssel rendelkez6 lgyfelek részére a Kiemelt Privat Banki
csomag részeként Multipont kedvezményekkel kiegészitett Mastercard Kiemelt Privat Banki
Limited Edition kartyat bocsat ki a Bank.

2021. december 1-td] Uj kartya és potkartya igénylés esetén, valamint a 2022. januartol
lejaro kartyak helyett cserekadrtyaként Multipont funkcio nélkiili Mastercard Kiemelt Privat
Banki Limited Edition kartya készdil.

A Mastercard Kiemelt Privat Banki Limited Edition kartya és Tarskartya Erintékartyaként kerdil
kibocsatasra.

A KARTYA RENDELKEZESRE BOCSATASA

SzerzGdéskotés a Bankkartya Szerzddés alapjan torténik.

1) A Kartya rendelkezésre bocsatasa az igénylés Bankhoz tortén6 beérkezésének id6pontjat
kovetden alapesetben 15 banki munkanapon beliil térténik.

2) Expressz kézbesitésre Uj és potkartya bankfiokban torténd igénylése és a sikeres PIN kod
valasztast kdvetben van lehetdség. Expressz kézbesités irasbeli igénylése esetén az gyfél
dont arrdl, hogy az igénylés datumat koveto
a) 3. banki munkanapon az igénylésben megadott belféldi postacimre futar szallitia a
kartyat, vagy
b) 2. banki munkanapon a kijel6lt bankfiokban (13 déra és a bankfiok zarasa kozotti
idépontban: 1052 Budapest, Deak Ferenc utca 7-9.) vehetd at a bankkartya.

3) MinGségi Garancia Akcid az Expressz kartyakézbesités igénylésekre

A MinGségi Garancia Akcié keretein bellil a Bank vallalija, hogy amennyiben az Ugyfél
Expressz kartyakézbesités szolgaltatast vesz igénybe és a kartyakézbesités a Hirdetményben
megadott hataridokig a Bank hibajabol nem teljesiil, az ligyfél egy 5.000 Ft érték(i vasarlasi
utalvanyt kap ajandékba és a Bank az Expressz szolgaltatas dijat megtériti részére.
Amennyiben a vallalt hatarid6ig a kartyakézbesités nem torténik meg, azt az Ugyfélnek
személyesen az OTP Bank fiokjaban vagy telefonon keresztiil a Bank (gyfélszolgalatan (+36-
1-366-6666) kell jeleznie. Jogos reklamacid esetében az utalvany utdlag, postai uton kertil
kiklildésre az Ugyfél kartyaigényléskor rogzitett levelezési cimére vagy - ligyfél kérésére,
sikeres beazonositast kévetoen - az tigyfél altal megadott egyéb cimre.

Az Akcid visszavonasig, de legkésébb 2022. februar 28-ig érvényes.

BANKKARTYAHOZ KAPCSOLODO LIMITEK ES EGYEB BEALLITASOK

A limitek és bedllitdsok meghatarozasat a Betéti Kartya Uzletszabdlyzat II. Lakossagi betéti
és prepaid kartyak része tartalmazza.
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I. KESZPENZFELVETELI LIMIT

1. Napi ATM készpénzfelvételi limit
1.1. Alaplimit: 250.000 Ft /nap.

1.2. Opcionalis limit (az tgyfél altal beallithatd értékek):
e minimum: 50.000 Ft,
e maximum: 1.000.000 Ft,
e oszthatdsag: 10.000 Ft.

Az ATM készpénzfelvételi limit modositasa tranzakcios dij felszamitasa mellett torténik.

2. POS készpénzfelvételi limit

OTP Bankfidkban torténd készpénzfelvétel esetén legfeljebb napi 10 millié Ft vehet6 fel

bankkartyaval.

Idegen bankfidkban és bevaltdhelyen torténd készpénzfelvételre tranzakcionként 10 millié Ft-

ig, de naponta tdbb tranzakcidval a fizetési lekotetlen egyenlegének erejéig van lehetdség.

II. VASARLASI (KERESKEDOI ELFOGADOHELYTI) LIMIT

A napi vasarlasi limit igyfél altal beallithatd értékei a napi konstans és az idOkorlatos limit

esetén egyarant:
e minimum: 50.000 Ft,

e maximum: korlatlan (azaz a kartya a fizetési szamla lekotetlen egyenlegének erejéig

hasznalhatd),

e oszthatdésag: 10.000 Ft (amennyiben a limit értéke nem korlatlan, akkor csak 10.000

Ft-tal oszthatd Gsszeg allithatd be).

A vasarlasi limit mddositasa tranzakcids dij felszamitasa mellett torténik.

III. VIRTUALIS VASARLASI LIMIT
A napi virtualis vasarlasi limit igyfél altal beallithato értékei:

e minimum: 0 Ft (azaz a kartyaval nem végezhet6 telefonon, levélben és interneten

keresztiili vasarlas),

e maximum: korlatlan (azaz a kartya a fizetési szamla lekotetlen egyenlegének erejéig

hasznalhatd),

e o0szthatdsag: 10.000 Ft (amennyiben a limit értéke nem 0 Ft és nem korlatlan, akkor

csak 10.000 Ft-tal oszthatd osszeg allithatd be).

A virtualis vasarlasi limit médositasa tranzakcios dij felszamitasa mellett torténik.

IV. ERINTOKARTYA LIMIT

Az ErintSkartya limit 6sszege orszagonként eltérd, Magyarorszagon 5.000 Ft.
A limit nem modosithato.

V. KULFOLDI HASZNALAT KORLATOZASA

A Klfoldi hasznalat korlatozasanak tigyfél altal beallithato értékei:
e csak Magyarorszagon hasznalhato vagy

e csak Eurépaban (az Eurdpai Unid tagorszagai és egyes orszagok) hasznalhato vagy

o vilagszerte hasznalhato.
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A Kiilfoldi hasznalat korlatozasanak médositasa tranzakcios dij felszamitasa mellett torténik.

DIJAK — KOLTSEGEK

A szamlakhoz kapcsolodo kartya kedvezmények mértékét Hirdetmény a ,Kiemelt Privat Banki
lzletdgban érvényes kamatokrol, koltségekrdl és dijakrdl” tartalmazza.
A FOkartya és Tarskartya dijai és koltségei megegyeznek.

I. DIJAK ES KOLTSEGEK AZON LAKOSSAGI BANKSZAMLAKHOZ KAPCSOLODO
KARTYAK ESETEN

o AMELY BANKSZAMLAKRA _VONATKOZO _ SZERZODESKOTES 2014,
DECEMBER 31-IG MEGTORTENT, A SZERZODES TELJESKORU ALAIRASA

MELLETT ES
e AMELY _ BANKSZAMLA  VONATKOZASABAN _AZ UGYFEL  NEM
KEZDEMENYEZETT SZERZODES-MODOSITAST ELTERG

SZAMLAKONSTRUKCIO IGENYBE VETELERE VONATKOZOAN 2014.
DECEMBER 31-ET KOVETOEN

1. 1. Bankkartyahoz kapcsolodo dijak

Eves Potkartya | Letiltdsi | Expressz Kartya atvétele
dij Ft dij Ft dij Ft kézbesitési (Uj- és cserekartya)
dij Ft! postan bankfiokban
Ft Ft
23170 | 2199 0 2 237 405 * 405 *

A teljes éves dij minden megkezdett év utan felszamitasra kerll. A dij terhelése utdlag
torténik:

a) lejard kartya esetén a lejaratot koveté hdnapban,

b) egyéb esetben évente, az érvényesség forduléhdnapjat kdveté hdnapban.

I. 2. Egyéb dijak

1.2.1. Uj PIN kéd igénylése: 563 Ft/alkalom
1.2.2. Letéti dij: 112 Ft/hd
1.2.3. Visszaszolgaltatasi dij 225 Ft

1.2.4. Letiltasi igazolas kiadasa

bejelentésenként az elsd igazolas dijtalan, minden tovabbi igazolas 302 Ft/alkalom*

1. 3. Készpénzfelvételi dijak

ATM-en keresztiili készpénzfelvételre csak a kartyahoz beallitott ATM készpénzfelvételi limit
erejéig, Bankfidkban és Bevaltohelyen a Bank altal meghatarozott POS készpénzfelvételi limit
erejéig van lehetdség.

A kartydhoz kapcsolddd ATM és POS készpénzfelvételi limitekr6l informaciok jelen
Hirdetmény BANKKARTYAHOZ KAPCSOLODO LIMITEK ES EGYEB BEALLITASOK fejezetében
talalhatdak.
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A bankkartyaval torténd készpénzfelvétel valutanemét minden esetben az adott orszag
bankfiokban és bevaltdhelyen
bankkartyaval forint felvételére van lehetdség. Kivétel: az OTP Bank altal lizemeltetett

szabalyai

hatarozzak meg,

Magyarorszagon ATM-bdl,

eurdétoltésii ATM-bdl eurd felvételére van lehetOség.

Készpénzfelvétel dijai

3.333.130 Ft tranzakcid
0sszegig

3.333.131 Ft

tranzakcié 6sszegtdl

OTP altal izemeltett Ft és Eurd
toltést ATM-ekben

68 Ft + 1,23%

nem lehetséges

Belfoldi
ATM
Idegen 1286 Ft nem lehetséges
Bankcsoport altal Gzemeltetett 2,12 EUR nem lehetséges
Kilfoldi . ,
EGT allamokban? eurdban felvett ,
ATM készpénz esetén? 1286 Ft nem lehetséges
- EGT allamokban? nem eurdban
felvett készpénz esetén 4,05 EUR + 1,82% nem lehetséges
- EGT allamokon kiviil
OTP 202 Ft + 1%, 13 535 Ft + 0,6%,
- de max. 33 533 Ft de max. 81 200 Ft
Belfoldi
bankfidk
Idegen 1496 Ft
, N
ESS'I; aélra]?é)slzt;aé?‘ ; euroban felvett 1 496 Ft
Kiilfoldi P
bankfiok - EGT allamokban? nem eurdban
felvett készpénz esetén 5,44 EUR + 1,82%
- EGT allamokon kiviil
Magyar Posta 227 Ft + 0,94%
Belfoldi

bevaltéhely

Egyéb — a Magyar Allamkincstar

fidckjaiban értékpapirok ellenértékének

kartyaval torténd kiegyenlitése

51 Ft + 0,82%

Kilfoldi
bevaltéhely

EGT allamokban? eurdban felvett
készpénz esetén?

1496 Ft

- EGT &llamokban? nem eurdban
felvett készpénz esetén
- EGT allamokon kivdl

5,44 EUR + 1,82%

Magyar Posta hivatalaiban a fedezethiany miatt meghitsult készpénzfelvételi tranzakcié dija:

55 Ft/ alkalom
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1. 4. Pénzbeli ellenszolgaltatas kiegyenlitésének dija

A pénzbeli ellenszolgaltatas kiegyenlitése (vasarlas): O Ft
Vasarlasra csak a kartyahoz beallitott - és a vasarlasi csatornatol fliggo - vasarlasi limit vagy
virtualis vasarlasi limit erejéig van Iehet6ség

A kartyahoz kapcsolodo vasarla5| limitrdl es V|rtuaI|s vasarla5| I|m|troI |nformaC|ok jelen
Hirdetmény BANKKARTYAHOZ KAPCSOLODO LIMITEK ES EGYEB BEALLITASOK fejezetében
talalhatoak.

1. 5. Egyéb tranzakcios dijak

1.5.1. Készpénzbefizetés

1.5.1.1. Készpénzbefizetés kartyaszamlara, azaz a kartya mogott allé szamlara

1.5.1.1.1. OTP azonnali befizetésre alkalmas ATM-jein keresztiil* 34 Ft + 0,25%/Tranzakcid*
1.5.1.1.2. a Magyar Posta hivatalaiban 202 Ft + 0,3 %/Tranzakcio
1.5.1.1.3. az OTP Bank fidki POS terminaljain keresztl 0 Ft
1.5.1.2. Készpénzbefizetés nem a kartyaszamlara OTP azonnali befizetésre alkalmas ATM-jein
keresztul*

A nem kartyaszamlara torténd befizetés dijat Az ATM-eken a befizetéshez hasznalt kartya
mogotti kartyaszamlatdl eltérd szamlara torténd készpénzbefizetésrol szold Hirdetmény
tartalmazza.

1.5.2. Egyenleg lekérdezés

1.5.2.1. OTP belfdldi ATM-jein keresztiil 56 Ft/Tranzakcio
1.5.2.2. Belfoldi idegen és kiilféldi ATM-en keresztil dijmentes
1.5.2.3. A Magyar Posta hivatalaiban 33 Ft/Tranzakcid

1.5.3. PIN kod cseréje

OTP ATM-jein keresztdl 119 Ft/Tranzakcio
PIN kdd csere a technikailag erre alkalmas ATM-eken végezheto.

1.5.4. Vasarlasi limit beallitasa minden csatornan 23 Ft/Tranzakcid
A konstans és az id6korlatos limit modositasanak dijai megegyeznek.

1.5.5. ATM limit modositas minden csatornan 23 Ft/Tranzakcio*

1.5.6. Virtualis vasarlasi limit mdédositas minden csatornan 25 Ft/Tranzakcio
Azon kartydk esetén, amelyhez nincs bedllitva Virtudlis vasarlasi limit, az elsé beadllitas
dijmentes.

1.5.7. Kiilfoldi hasznalat korlatozas modositasa minden csatornan 25 Ft/Tranzakcio

1.5.8. Vasarlas készpénzfelvétellel 342 Ft/Tranzakcié*
Vasarlas készpénzfelvételre csak a kartyahoz beallitott vasarlasi limit erejéig van lehetdség.
A kértyahoz kapcsolddé vésarlsi limitrdl informaciok jelen Hirdetmény BANKKARTYAHOZ
KAPCSOLODO LIMITEK ES EGYEB BEALLITASOK fejezetében talalhatdak.



HIRDETMENY

A MASTERCARD KIEMELT PRIVAT BANKI LIMITED EDITION KARTYAROL
A hatalyba Iépés napja: 2021. december 1.
(A valtozasok a szovegben dolten szedve olvashatdk)
6. oldal

1.5.9. ATM-en keresztiil végezheto vasarlasi tranzakciok

Telefonkartya feltdltése, Szamla kiegyenlitése, Szerencsejaték fogadas
Az OTP forinttoltési ATM berendezésein keresztiil végezhetd vasarlasi tranzakciok dija:

53 Ft/Tranzakcié*
ATM-en keresztiili vasarlasra csak a kartyahoz beallitott vasarlasi limit erejéig van lehet6ség.
A kartyahoz kapcsolodd vasarlasi limitr6l informaciok jelen Hirdetmény BANKKARTYAHOZ
KAPCSOLODO LIMITEK ES EGYEB BEALLITASOK fejezetében talalhatdak.

1.5.10. Bizonylat beszerzés koltsége

A kartya tekintetében a mindenkor hatalyos ,Lakossagi forint alapu kartyakrol” szold
Hirdetmény 1.6. Bizonylat beszerzés koltsége fejezete rendelkezik.

II. DIJAK ES KOLTSEGEK AZON LAKOSSAGI BANKSZAMLAKHOZ KAPCSOLODO
KARTYAK ESETEN

e AMELY BANKSZAMLAKRA VONATKOZO SZERZODESKOTES 2014,
DECEMBER 31-ET KOVETOEN TORTENT, A SZERZODES TELJESKORU
ALAIRASA MELLETT VAGY

o AMELY BANKSZAMLARA VONATKOZO SZERZODESKOTES 2014. DECEMBER
31-IG MEGTORTENT, AZONBAN AZ UGYFEL SZERZODES-MODOSITAST
KEZDEMENYEZETT ELTERO SZAMLAKONSTRUKCIO IGENYBE VETELERE
VONATKOZOAN 2014. DECEMBER 31-ET KOVETOEN

I1. 1. Bankkartyahoz kapcsolado dijak

Kartya Eves Pétkartya | Letiltasi Expressz Kartya atvétele
kibocsatasi | dij Ft dij Ft dij Ft kézbesitési (Uj- és cserekartya)
dij Ft dij Ftt postan | bankfidkban
Ft Ft
2244 " 23 213 2199 " 0 2242 406 * 406 "

A teljes éves dij minden megkezdett év utan felszamitasra kerll. A dij terhelése utdlag
torténik:

a) lejard kartya esetén a lejaratot kdvetd hdnapban,

b) egyéb esetben évente, az érvényesség forduléhdnapjat kdveté hdnapban.

II. 2. Egyéb dijak

I1.2.1. Uj PIN kéd igénylése: 564 Ft/alkalom
I1.2.2. Letéti dij: 113 Ft/hd
I1.2.3. Visszaszolgaltatasi dij 226 Ft

I1.2.4. Letiltasi igazolas kiadasa
bejelentésenként az elsd igazolas dijtalan, minden tovabbi igazolas 303 Ft/alkalom*
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I1. 3. Készpénzfelvételi dijak

ATM-en keresztiili készpénzfelvételre csak a kartyahoz bedllitott ATM készpénzfelvételi limit
erejéig, Bankfidkban és Bevaltdhelyen a Bank altal meghatarozott POS készpénzfelvételi limit
erejéig van lehetdség.

A kartyahoz kapcsolodd ATM és POS készpénzfelvételi limitekrdl informaciok jelen
Hirdetmény BANKKARTYAHOZ KAPCSOLODO LIMITEK ES EGYEB BEALLITASOK fejezetében
talalhatoak.

A bankkartyaval torténd készpénzfelvétel valutanemét minden esetben az adott orszag
szabdlyai hatarozzak meg, Magyarorszagon ATM-b6l, bankfidkban és bevaltdhelyen
bankkartyaval forint felvételére van lehetGség. Kivétel: az OTP Bank altal lzemeltetett
eurdétoltésii ATM-bdl eurd felvételére van lehetdség.

Készpénzfelvétel dijai
OTP altal izemeltett Ft és Euro toltés
. |ATM-ekben 112 Ft +1,49%
Belf6ldi
ATM
Idegen 1117 Ft + 0,6%
Bankcsoport altal Gizemeltetett 2,6 EUR + 0,6%
Kalfoldi . ,
EGT &llamokban? euréban felvett 0
- EGT allamokban? nem eurdban
felvett készpénz esetén 5,2 EUR + 1,82%
- EGT allamokon kiviil
oTP 225 Ft + 1,49%
Belfoldi
bankfiok
Idegen 1228 Ft + 0,6%
EGT allamokban? eurdban felvett
P , 1228 Ft + 0,6%
3 7
Kiilf5ldi készpénz esetén
bankfiok |- EGT allamokban? nem euréban
felvett készpénz esetén 6,74 EUR + 1,82%
- EGT allamokon kiviil
Magyar Posta 338 Ft + 1,49%
Belfoldi ,
bevaltohely | Egyéb — a Magyar Allamkincstar
fiokjaiban értékpapirok ellenértékének | 338 Ft + 1,49%
kartyaval torténd kiegyenlitése
EGT allamokban? eurdban felvett 0
készpénz esetén3 1228 Ft +0,6%
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Kulfoldi - EGT éllamokban? nem eurdban
bevaltohely | felvett készpénz esetén 6,74 EUR + 1,82%
- EGT allamokon kivdl

Magyar Posta hivatalaiban a fedezethiany miatt meghiusult készpénzfelvételi tranzakcié dija:
56 Ft/ alkalom

I1. 4. Pénzbeli ellenszolgaltatas kiegyenlitésének dija

A pénzbeli ellenszolgaltatas kiegyenlitése (vasarlas): O Ft
Vasarlasra csak a kartyahoz bedllitott - és a vasarlasi csatornatdl fliggd - vasarlasi limit vagy
virtualis vasarlasi limit erejéig van lehetdség.

A kartyahoz kapcsolodd vasarlasi limitr6l és virtualis vasarlasi limitrdl informaciok jelen
Hirdetmény BANKKARTYAHOZ KAPCSOLODO LIMITEK ES EGYEB BEALLITASOK fejezetében
talalhatoak.

I1. 5. Egyéb tranzakcios dijak

I1.5.1. Készpénzbefizetés

I1.5.1.1. Készpénzbefizetés kartyaszamlara, azaz a kartya mogott allé szamlara

I1.5.1.1.1. OTP azonnali befizetésre alkalmas ATM-jein keresztiil* 34 Ft + 0,25%/Tranzakcié*
I1.5.1.1.2. a Magyar Posta hivatalaiban 204 Ft + 0,3 %/Tranzakcid
I1.5.1.1.3. az OTP Bank fioki POS terminaljain keresztiil 0 Ft
I1.5.1.2. Készpénzbefizetés nem a kartyaszamlara OTP azonnali befizetésre alkalmas ATM-
jein keresztll*

A nem kartyaszamlara torténé befizetés dijat Az ATM-eken a befizetéshez hasznalt kartya
mOogotti kartyaszamlatdl eltérd szamlara torténd készpénzbefizetésrdl sz6ld Hirdetmény
tartalmazza.

I1.5.2. Egyenleg lekérdezés

I1.5.2.1. OTP belféldi ATM-jein keresztdl 112 Ft/Tranzakcio
11.5.2.2. Belf6ldi idegen és kiilfoldi ATM-en keresztil dijmentes
I1.5.2.3. A Magyar Posta hivatalaiban 112 Ft/Tranzakciod

I1.5.3. PIN kod cseréje

OTP ATM-jein keresztdil 120 Ft/Tranzakcio
PIN kdd csere a technikailag erre alkalmas ATM-eken végezhetd.

I1.5.4. Vasarlasi limit beallitasa minden csatornan 25 Ft/Tranzakcié
A konstans és az id6korlatos limit modositasanak dijai megegyeznek.

I1.5.5. ATM limit modositas minden csatornan 25 Ft/Tranzakcio*

I1.5.6. Virtualis vasarlasi limit modositas minden csatornan 25 Ft/Tranzakcio
Azon kartydk esetén, amelyhez nincs beadllitva Virtudlis vasarlasi limit, az elsé beallitas
dijmentes.
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1.5.7. Kiilfoldi hasznalat korlatozas modositasa minden csatornan 25 Ft/Tranzakcio

11.5.8. Vasarlas készpénzfelvétellel 343 Ft/Tranzakcié®
Vasarlas készpénzfelvételre csak a kartyahoz bedllitott vasarlasi limit erejéig van lehetéség.
A kartyahoz kapcsolodd vasarlasi limitr6l informaciok jelen Hirdetmény BANKKARTYAHOZ
KAPCSOLODO LIMITEK ES EGYEB BEALLITASOK fejezetében taldlhatdak.

I1.5.9. ATM-en keresztiil végezhet6 vasarlasi tranzakcidk

Telefonkartya feltdltése, Szamla kiegyenlitése, Szerencsejaték fogadas
Az OTP forinttoltési ATM berendezésein keresztiil végezhetd vasarlasi tranzakciok dija:

54 Ft/Tranzakcid*
ATM-en keresztiili vasarlasra csak a kartyahoz beallitott vasarlasi limit erejéig van lehetGség.
A kértyahoz kapcsolddé vésarlsi limitrdl informaciok jelen Hirdetmény BANKKARTYAHOZ
KAPCSOLODO LIMITEK ES EGYEB BEALLITASOK fejezetében talalhatdak.

I1.5.10. Bizonylat beszerzés koltsége

A kartya tekintetében a mindenkor hatalyos ,Lakossagi forint alapu kartyakrol” szold
Hirdetmény 2.6. Bizonylat beszerzés koltsége fejezete rendelkezik.

SZOLGALTATAS

I. OTPdirekt

Az OTPdirekt szolgaltatasra vonatkozé szabdlyokat, valamint dijakat
a) a Hirdetmény a ,Lakossagi ligyfelek részére nyljtott OTPdirekt szolgaltatasokrdl,
b) az OTPdirekt szolgaltatasok Kondicios lista — Lakossagi ligyfelek részére, és
c) a Lakossagi OTPdirekt Uzletszabalyzat

tartalmazzak.

Az OTPdirekt telefonszamai:

Vezetékes telefonrol: +36-1/366-6666
Mobiltelefonrdl:
a) Telenor: +36-20/366-6666
b) Magyar Telekom: +36-30/366-6666
¢) Vodafone: +36-70/366-6666

II1. Digitalis szolgaltatasok

A Digitalis szolgaltatasra vonatkozo6 szabalyokat, valamint dijakat a mindenkor hatalyos
a) az OTP Bank Digitalis szolgaltatasok Hirdetmény - lakossagi ligyfelek részére és
b) az OTP Bank Digitélis Szolgaltatasi szerzédés Uzletszabalyzat

tartalmazzak.

III. HelpDesk

A HelpDesk telefax szama: +36-1/366-2444
A HelpDesk telefonszamai:

Vezetékes telefonrol: +36-1/366-6000
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Mobiltelefonrol:
a) Telenor: +36-20/366-6000
b) Magyar Telekom: +36-30/366-6000
¢) Vodafone: +36-70/366-6000

A HelpDesk szolgaltatas igénybevétele dijtalan.

IV. Aranykartya HelpDesk

BELFOLDI ZOLD SZAM: 06 80 366 666 )
KULFOLDROL HIVHATO UNIVERZALIS ZOLD SZAM: + 00800 80366666
Hivhatd az alabbi orszagokbol:

USA (AT&T) Kina

USA (Verizon) Korea (DACOM)

USA (Sprint) Luxemburg

Ausztria Nagy Britannia (C&W)
Belgium Nagy Britannia (BT)
Csehorszag Németorszag

Dania Norvégia

Dél-Afrika Portugalia
Franciaorszag Spanyolorszag (Telefonica)
Hollandia Svadjc

Izrael (Bezeq International) Szlovakia

frorszag Szlovénia

Japan KDD Uj-Zéland

Kanada

EGYEB KULFOLDROL HIVHATO ZOLD SZAMOK:
Ausztralia 1800 143409
Ciprus 800 90704
Finnorszag 0800 113640
Gorogorszag 00800 361210058
Hong Kong 800 930683
Lengyelorszag 00800 3611204
Olaszorszag 800 780462
Svédorszag Telia AB 0207 98561
Szingapur Singtel 8000112112 7333
Szingapur StarHub 8000010002 7333
Torokorszag 00800 364510058

Az Aranykartya HelpDesk szolgaltatas igénybevétele dijtalan.

VEGYES RENDELKEZESEK

1. Az ATM készpénzfelvétel mértéke

Az ATM készpénzfelvétel mértékérol a mindenkor hatalyos ,A bankjegyek és érmék
forgalmazasanak dijtételeirdl” sz616 Hirdetmény rendelkezik.
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ZARO RENDELKEZESEK

A Hirdetmény modositdsanak oka, hogy 2021. december 1-jei kezdettel a kartyak Multipont
funkcio nélkdil kertilnek kibocsatasra.

Jelen Hirdetmény hatalyba |épésével a jovOre nézve hatalyat vesziti a Mastercard Kiemelt
Privat Banki Limited Edition kartyardl sz0l6 2021. maércius 1-t6/ hatalyos Hirdetmény, és a
jelen Hirdetményben kdzzétett mddositasokkal érintett valamennyi rendelkezés.

OTP BANK Nyrt. Kozzététel: 2021. oktober 1.

! Bankfioki atvétel esetén az Expressz kézbesités dijabdl a Bank 1.800 Ft-ot jovair a kartyahoz tartozo
szamlan.

* A dij akcidsan elengedésre kerdil, melyet a Bank visszavonasig, de legkés6bb a KSH (Kdzponti
Statisztikai Hivatal) 2021. évi inflacid kdzzétételét kdvetd 2. hdnap elsé napjaig biztosit.

2 EGT allamok: az Eurdpai Unid orszagai, valamint Izland, Liechtenstein és Norvégia

3 A Bank az ,EGT allamokban nem eurdban felvett készpénz esetén” alkalmazott dijat szamitja fel,
amennyiben az elfogad6 bank vagy a kartyatarsasag a készpénzfelvételi tranzakci6 adatai koz6tt nem
kiildi meg a felvett 6sszeg devizanemét.

4 Az ATM-en keresztiili azonnali befizetés részletes feltételeit a Betéti Kartya Uzletszabalyzat
tartalmazza.



