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MASTERCARD PRIVAT BANKI LIMITED EDITION KARTYAHOZ ES MASTERCARD KIEMELT
PRIVAT BANKI LIMITED EDITION KARTYAHOZ KAPCSOLODO UTAZASI BIZTOSITAS
SZERZODESI FELTETELEI

I. ALTALANOS RENDELKEZESEK
1. A biztositas terjedelme

A Mastercard Privat Banki Limited Edition kartyahoz és Mastercard Kiemelt Privat Banki Limited
Edition kartyahoz (tovabbiakban egyiittesen: Kartya) kapcsolédd Utazasi Garancia Biztositasi
szerz8dés (tovabbiakban: Utazasi Garancia Biztositas) az OTP Bank Nyrt., mint Szerz6d6, és a
Groupama Biztosité Zrt. (1146 Budapest, Erzsébet kiralyné utja 1/c), mint Biztositd kozott jelen
feltételek, valamint a 2007. szeptember 1-jétél hatalyos megallapodas szerint jon létre.

A Biztosité a biztositasi dij megfizetése ellenében a jelen feltételekben rogzitett betegség-, baleset- és
poggyaszbiztositasi, segitségnyujtasi (asszisztencia), valamint jogvédelmi szolgaltatasokat nyujtjia a
Biztositott, illetve a Biztositott halala esetén a kedvezményezett részére. A biztositas kizarolag a jelen
Szerz6dési Feltételekben megnevezett szolgaltatasokra terjed ki.

A biztositasi dijat a Kartya éves dija tartalmazza.

2. Biztositott

Az Utazasi Garancia Biztositas szempontjabdl Biztositott azon Kartyabirtokos természetes személy,
és a vele egyltt utazd tovabbi legfeljebb 3 f6 kodzeli hozzatartozoja (hazastarsa, illetve 18 év alatti
gyermekel/i) - aki turistaként, dsztondijasként, napidijasként vagy barmilyen mas minéségben, de nem
fizikai munkavégzés céljabdl kilfdldre utazik.

A biztositas szempontjabél nem minésiilnek Biztositottnak:

a) az egy éven tuli tartamu, folyamatos, tartdés kilszolgalatot teljesiték, valamint a kulféldén
tartdsan (egy éven tul) munkat vallalok és egyutt utazé csaladtagjaik, illetve barmely oknal
fogva életvitelszeriien kulféldon éldk, fizikai munkavallalok,

b) azok a devizakilfoldinek mindsilé személyek, akik részére a mindenkor hatalyos
devizajogszabalyok nem teszik lehetévé a biztositas megkotését, illetve abba az orszagba
utaznak, amely orszag hatésaga kiallitotta Gtleveliiket.

A biztositas nem terjed ki a munkahelyi balesetnek mindsiilé kareseményre.

3. A szerzédés létrejotte

Az Utazasi Garancia Biztositasi szerz6dés jelen feltételek szerint, a Kartya szerz6dés megkdotésével
jon létre.

A Biztositott a Kartyara vonatkozé Adatlap alairasaval felhatalmazza az OTP Bank Nyrt-t.
(tovabbiakban: Bank), hogy a Kartyaszerz6dés és ezzel a biztositasi szerz6dés létrejottérdl
tajékoztassa a Biztositot, ezzel egyidejlileg atadja részére a Kartyabirtokosra vonatkozé alabbi
adatokat: név, személyi igazolvany/uti okmany szama, kartyaszam.

4. A biztositas tartama, biztositasi idoszak

A biztositas tartama megegyezik a Kartya érvényességi idejével. A Biztositd kockazatviselése a
Kartya atvételét kdvetd nap 0. érajakor kezdédik, a Kartya érvényessége (év — hdnap) utolsé napjanak
24. 6rajaig tart.

A felek kbézbs megegyezéssel megallapodhatnak a biztositasi szerz8dés megujitasaban. Kulon
nyilatkozat nélkul k6z6s megegyezésnek mindsil a Kartya megujitasa.



5. A Biztosité kockazatviselése

A Biztosité kockazatviselése a Biztositott kilféldi utazasa soran, utazasonként legfeljebb 30 napig all
fenn. A 30 napot meghalad6 utazashoz kiegészit§ biztositas kéthet6 a Bank, illetve a Biztosito
fiokjaiban, az Utazasi Garancia Biztositas feltételei szerint.

A kockazatviselés a magyar hataron térténé kilépés idépontjatél a visszaérkezés (Magyarorszagra
torténd belépés) idépontjaig tart.

6. Kedvezményezett

Kedvezményezett az a szerz6dd altal megjeldlt személy, aki a biztositasi esemény bekdvetkeztekor,
vagy a Biztositott halala esetén a szolgaltatas igénybevételére jogosult. Ha a Biztositott nem azonos a
szerz6dbvel, akkor a kedvezményezett megjeloléséhez és mddositasahoz a Biztositott irasbeli
hozzajarulasa szikséges.

A Biztosité egyéb rendelkezés hidnyaban a Biztositott 6rokdsét tekinti kedvezményezettnek.

7. A biztositas teriileti hatalya

Az utazasi betegség-, baleset- és poggyaszbiztositas, segitségnyujtasi (asszisztencia), valamint
jogvédelmi szolgaltatasok a Magyarorszagon kivil bekdvetkez6 biztositasi eseményekre, a vilag
Osszes orszagaba torténé utazas esetén érvényesek.

A biztositasi fedezet nem terjed ki a kilféldi allampolgarsagu Biztositott allandé lakéhelye orszaganak
terletére.

Il. BETEGSEGBIZTOSITAS

8. A biztositasi esemény, a biztositas kockazati kore

A biztositas a Biztositott kulfoldon felmerilt, kizarélag stirgds orvosi beavatkozast igénylé betegsége,
egészségi allapotaban hirtelen fellépd negativ valtozas (sirg8s sziikség) miatt sziikséges, a jelen
fejezetben felsorolt ellatasok koltségeinek jelen feltétel szerinti fedezésére terjed ki. Nem nyujt
fedezetet a biztositas tartama megkezdése el6tt mar fennallo allapot kilféldon torténd kezelésére,
gyogyitasara.

A biztositas a Kartya érvényességi idGtartama alatt a kareseménybdl adédd d6sszes koltségek
fedezetére maximum 2 millié Ft 6sszeg erejéig terjed utazdsonként és évenként a Biztositottak
szamatol fuggetlendl.

Jelen biztositassal fedezett kockazatok koziul a Kartya érvényességi idétartama alatt a biztositas
maximum 2 alkalommal igénybe vett orvosi ellatasra, 2 fogorvosi ellatasra, 1 alkalommal mtétre nyujt
fedezetet.

Sirgés szlkség esete akkor all fenn, ha az azonnali orvosi ellatas elmaradasa elérelathatéan a
Biztositott életét, illetve testi épségét veszélyezteti, vagy a Biztositott egészségében helyrehozhatatlan
karosodast okozhat. Slirgds szikség esetének mindsul tovabba, ha a Biztositott betegségének tunetei
(tudatzavar, eszméletvesztés, vérzés, heveny megbetegedés stb.) alapjan, illetve baleset folytan vagy
hirtelen bekdvetkezett sulyos egészségkarosodas miatt azonnali orvosi ellatasra szorul.

9. A biztositas terjedelme

Sirg6s szlkség esetén a biztositdas a mindenkor érvényes helyi, atlagos orvosi koltségek
figyelembevételével, az alabbi események indokolt és szokasos — orvosvalasztas nélkili — kizardlag
kilféldon felmerilt koltségeire terjed ki a mindenkor érvényes helyi orvosi dijszabdsok
figyelembevételével:

a) orvosi vizsgalat,
b) akut megbetegedés esetén jarobetegkénti egyszeri orvosi ellatas,

¢) korhazi apolas, halaszthatatlan mitét,



d) névre sz6l6 orvosi rendelvényre torténd gydgyszervasarlas,

e) orvos altal indokoltnak tartott mankod, bot vasarlasa, illetve egyéb gyogyaszati segédeszkoz
orvosi rendelvényre térténd kolcsdnzése,

f) személyi sérilést okozé baleset miatt orvos altal rendelt szemiveg vagy kontaktlencse potlasa,

g) fajdalomcsdkkentd fogaszati kezelés (fogpoétlas nélkil) maximum 2 fogra, foganként maximum
150 EUR 6sszegig,

h) szilészeti ellatas, spontan vetélés, korasziilés (a terhesség 28. hetéig),

i) a Biztositott orvosi értelemben vett jaroképtelensége esetén a kiilfoldi kérhazba, vagy orvoshoz
torténé mentbszallitas vagy taxi.

10. Korlatozasok, kizarasok

A koérhazi apolas koltségeit a Biztositd addig az idépontig fizeti, amig az orvos engedélye alapjan a
beteg hazaszallitasa — a Biztosité vagy megbizottja kdzremiikbdésével — az orvos altal meghatarozott
kézlekedési eszk6zokkel megoldhato.

Korhazi felvétel esetén a Biztositott, vagy az altala meghatalmazott személy kételes haladéktalanul
kapcsolatba Iépni a segélyszolgalattal. A koltségek segélyszolgalat altali elézetes jévahagyasanak
elmaradasa esetén a kérhazi ellatas koltségeit maximum 1.000 EUR 6sszegig tériti meg a Biztosité.

Az orvos Aaltal rendelt gyogyszer vasarlasanak koltségeit a Biztositd csak olyan mértékig és csak
abban a mennyiségben tériti, amely a heveny allapot, rosszullét megsziintetéséhez a Biztosité orvos
szakért6jének véleménye szerint — hazai orvosi gyakorlatra is tekintettel — feltétlenil sziikséges.

A biztositas siirgésségi ellatast igényl6 esetekben sem terjed ki:

a) olyan megbetegedések kezelésére, amelyek mar az utazas megkezdése el6tt ismertek voltak,
kivéve, ha az orvosi ellatas elmaradasa el6relathatéan a Biztositott életét, illetve testi épségét
veszélyezteti, vagy a Biztositott egészségében, testi épségében helyrehozhatatlan karosodast
okozhat,

b) altalanos kivizsgalasra, hosszantarté gyogykezelésre, illetve olyan egészségligyi szolgaltatasra,
amelyet nem akut megbetegedés tesz szikségessé és nem feltétele a diagnozis
megallapitasanak,

c) a kezelBorvos és a Biztosité orvosanak véleménye szerint a Magyarorszagra térténé hazautazast
kévetd idépontra halaszthat6 vizsgalatokra, mitétre,

d) utdkezelése,

e) gyogykezelési céllal bonyolitott kiutazdsokra és az ezzel kapcsolatban felmerilé koltségekre,

f) a nem orvosi rendelvényre vasarolt gydgyszerekre,

g) meglévé betegségek gyogyszereinek — kivéve baleset, betdréses lopaskar esetét — kulfoldon
torténd potlasara,

h) nem sirg6s, nem fajdalomcsillapité fogaszati kezelésre, fogpotlasra, fogkorona, -hid készitésre,
fogszabalyozasra, fogké eltavolitasara, végleges foggyokérkezelésre,

i) fizikoterapias, pszichoterapias, akupunkturas kezelésre, orvosi szakképzettséggel nem
rendelkezé személy, természetgydgyasz vagy csontkovacs altal végzett barmilyen gyodgyitd
tevékenységre,

j) alkohol vagy kabitészer fogyasztasa kdvetkeztében szilkségessé valé kezelésre és alkoholos
vagy kabitészeres allapot kdvetkeztében, illetve elvonasi tiinetek miatt felmerilt kdltségekre még
kdzvetlen életveszély esetén sem,

k) 6ngyilkosség, illetve dngyilkossagi kisérlet miatt felmerilé koltségekre,
[) véddoltasra, rutin-, illetve szlirévizsgalatokra,
m) terhesgondozasra, a terhesség 28. hetét kdvetden szikségessé vald szllészeti ellatasra,

n) szexualis uton terjedd betegségekre,



0) AIDS-re és az ezzel 6sszefiiggé megbetegedésekre,
p) foglalkozasi megbetegedésre,

g) az egészségugyi szolgaltatast nyujté orvos, intézmény stb. mihibdja kovetkeztében
bekdvetkezett karokra.

lll. BALESETBIZTOSITAS

11. Biztositasi esemény, a biztositas kockazati kore

A biztositas a Biztositotthak Magyarorszag tertletén kivil bekdvetkezett balesetébdl eredd, a jelen
fejezetben felsorolt ellatasok koltségeinek jelen feltétel szerinti fedezésére terjed ki. Jelen feltételek
alkalmazasa szempontjabdl baleset a Biztositott akaratatdl fiiggetlendl, olyan hirtelen fellépé kiilsé
behatds, amelynek kdvetkeztében a Biztositott a baleseti esemény bekdvetkeztekor mulékony
sérulést, illetve az ettél szamitott 2 éven bellil maradandé egészségkarosodast szenved, vagy egy
éven belll meghal.

12. A biztositas terjedelme

Balesetbdl eredd surg6s sziikség (lasd 11.8.) esetén a biztositas az alabbi események indokolt és
szokasos, orvosvalasztas nélkili, kilfoldon felmerild koltségeire terjed ki a szerzédésben rogzitett
O6sszeghataron belil a mindenkor érvényes helyi orvosi dijszabasok figyelembevételével, a 13. és 14.
pontban foglalt korlatozasok és kizarasok értelemszeri alkalmazasaval:

a) orvosivizsgalat,

b) orvosi ellatas,

c) korhazi apolas, halaszthatatlan mtét,

d) névre szd6l6 orvosi rendelvényre torténé gydgyszervasarlas,

e) orvos altal indokoltnak tartott, rendelvényre t6rténé mankd, bot vasarlasa, illetve egyéb
gyogyaszati segédeszkoz orvosi rendelvényre torténd kolcsdnzése,

f) fajdalomcsokkentd fogaszati kezelés (fogpétlas nélkil) maximum 2 fogra, foganként maximum
150 EUR 6sszegig, fogsor-javitds maximum 150 EUR &sszegig,

g) személyi sérlilést okoz6 baleset kodvetkeztében sziikségessé valt, orvos altal rendelt,
legolcsobb kivitell szemuveg, vagy kontaktlencse-pétlas (maximum 150 EUR 6sszegig),

h) a Biztositott orvosi értelemben vett jaroképtelensége esetén a kilfdldi kérhazba, vagy
orvoshoz térténd mentdszallitas, vagy taxi koltsége.

13. Korlatozasok — kizarasok

Korhazi felvétel esetén a Biztositott, vagy az altala meghatalmazott személy kételes haladéktalanul
kapcsolatba Iépni a segélyszolgalattal. A koltségek segélyszolgalat altali elézetes jévahagyasanak
elmaradasa esetén a kérhazi ellatas koltségeit maximum 1.000 EUR 6sszegig tériti meg a Biztosito.

A balesetbiztositasi fedezet nem terjed ki:

a) a szerz6dés létrejottekor mar meglevé karosodasokra,

b) az értelmi fogyatékossagra,

c) a Biztositott foglalkozasa kdrében vagy mas, dijazasért végzett fizikai munka soran
bekdvetkez6 balesetekre,

d) a versenyszerlen (z6tt sporttevékenység, a testi épségre, egészségre a szokasosnal
nagyobb veszélyt jelentd szabadidés tevékenység (pl. buvarkodas, jetski, bundgee jumping,
rocky jumping stb.) soran bekévetkezé balesetekre,

e) haborus vagy harci cselekmények, valamint terrorizmus miatt bekdvetkez8 balesetekre, és

f) az a)—e) pontban felsoroltak miatt szikségessé val6 orvosi ellatasra.

14. Kockazati kizarasok

A biztositas szempontjabol nem mindsiil baleseti eseménynek, igy a slirgésségi orvosi ellatas
sem terjed ki az alabbi eseményekre:



a) az dngyilkossag, ongyilkossagi kisérlet,

b) a megemelés, randulas, fagyas, napszuras,

¢) az oncsonkitas,

d) a foglalkozasi megbetegedés,

e) a repuléeszkdzok, tovabba az ejtbéernyd hasznalatdabdl — ide nem értve a polgari légi
kozlekedési eszkdz igénybevételét — eredd balesetek,

f) a motoros jarmilvek versenyein (edzésein) a néz6t éré baleset, ideértve a tesztturakat és a
rally versenyeket is,

g) a téli sportok versenyein (edzésein) a néz6t ér6 baleset,

h) a Biztositott jogellenes, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol fakadé baleset,

i) bha a Biztositott a kedvezményezett szandékos magatartdsa kovetkeztében vesztette életét,

j) abilncselekményben vagy azok kisérletében valé részvétellel 6sszefliggd baleset,

k) a felkelésben, lazadasban, zavargasban val6 aktiv részvételbdl eredd baleset,

[) az atomenergia, illetve ionizal6é sugarzas hatasa kdvetkeztében fellépd baleset,

m) a Biztositott 0,8 ezrelékli véralkoholszintet meghaladé ittas allapotaval okozati
Osszefliggésben bekdvetkezé baleset,

n) olyan baleset, amely a Biztositott vezetéi vagy mas hatédsagi engedély nélkili, vagy ittas
allapotban térténé vasuti, légi, vizi, kozuti jarml vezetése kdzben, azzal okozati
Osszefliggésben kovetkezett be,

0) kabité vagy boddité hatasu anyag, tovabba gyogyszer fogyasztasaval osszefliggésben
bekdvetkezé baleset.

15. A balesethdl ered6 siirgésségi ellatas, betegszallitas

A biztositas a balesetbdl ered6 a 12. pontban felsorolt valamennyi szolgéltatas koltségeinek
fedezetére a Biztositottak szamatdl flggetlenil maximum 2 millié Ft Osszeg erejéig terjed
utazasonként és évenként a Kartya érvényességi idétartama alatt.

16. Baleseti halal

A Biztositottak szamatol fliggetlenill baleseti halal bekbvetkezte esetén a Biztositd 1 millié Ft
Osszeget fizet ki kartyanként.

A Biztositd a kifizetend6 biztositasi dsszegb8l a Biztositott ugyanezen balesetébdl eredd tartés
egészségkarosodasa miatt korabban kifizetett 6sszeget levonja. A kifizetéssel a biztositas megsziinik.

17. Baleseti rokkantsag

A Biztositottak baleseti eredetli 100%-0s egészségkarosodasa esetén a Biztositdé 1 millié Ft-ot fizet a
Biztositott részére. Tobb Biztositott esetén ez a limit egylittesen érvényes. A kifizetéssel a biztositas
megszinik.

A Biztositott baleseti eredetli allandd részleges egészségkarosodasa esetén, ha annak mértéke a
10%-ot eléri vagy meghaladja, a 100%-0s rokkantsag esetén fizetendd biztositasi dsszegnek a
rokkantsag fokaval aranyos részét fizeti a Biztositdé a Biztositott részére, amelybdl levonasra kerul az
ugyanezen balesetbdl kifolyélag mar korabban kifizetett 6sszeg.

A balesetbél eredd allandé egészségkarosodas fokat — tekintet nélkll a Biztositott foglalkozasara — a
lentebb rogzitett esetekben az alabbiak szerint kell megallapitani:

— egyik fels6 végtag valliziletbdl valo teljes elvesztése vagy teljes mikddésképtelensége 70%
— egyik fels6 végtag konyokizilet folottig valé telies elvesztése vagy teljes

mikodésképtelensége 65%
— egyik als6 végtag combkozép folbttig teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 70%
— egyik fels6 végtag konyokizilet alattig vald, vagy egyik kéz teljes elvesztése vagy
mikodésképtelensége 60%
— egyik hivelykujj teljes elvesztése vagy miikddésképtelensége 20%
— egyik mutatoujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 10%
— egyik als6 végtag combkdzépig valo teljes elvesztése vagy mikddésképtelensége 60%
— egyik als6 végtag labszar koézepéig vald, vagy egyik labfej teljes elvesztése vagy
mikddésképtelensége 50%



— egyik labfej boka alatti elvesztése vagy teljes mikddésképtelensége 30%

— mindkét szem latéképességének teljes elvesztése 100%
— egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%
— amennyiben a Biztositott a masik szem latéképességét mar a biztositasi eseményt

megel&zben elvesztette 65%
— mindkét fll halloképességének teljes elvesztése 60%
— egyik ful halléképességének teljes elvesztése 15%
— amennyiben a Biztositott a masik ful halldképességét mar a biztositasi eseményt megel6zéen

elvesztette 45%
— abeszélbképesség teljes elvesztése 60%
— aszagléérzék teljes elvesztése 10%

18. Az egészségkarosodas fokanak megallapitasa
A baleseti eredetli allandé egészségkarosodas fokat
a) a fentiekben foglalt esetekben a Biztositott Magyarorszagra érkezését kdvetéen azonnal,

b) a fentiekben fel nem sorolt esetekben pedig leghamarabb 1 év utan, de legkés6bb a baleset
bekdvetkeztétdl szamitott 2 év elteltével kell megallapitani.

A baleseti rokkantsag cimén teljesitett 0sszes kifizetés az allando teljes (100%-o0os) megrokkanas
esetére megallapitott biztositasi dsszeget nem haladhatja meg.

A baleseti allando egészségkarosodas fokat a fentiekben fel nem sorolt esetekben az esetleges
tarsadalombiztositasi orvosszakért6i véleménytél fliggetlendl, a Biztositd orvosa allapitja meg.

IV. POGGYASZBIZTOSITAS

19. A biztositas kockazati kore

A biztositas kiterjed a Biztositott Magyarorszagrol magaval vitt Gtipoggyaszanak és/vagy ruhazatanak
az illetékes kulfoldi rend6rségnél vagy mas hatésagnal, kozlekedési szervnél, szallodanal
jegyz6konyvileg bejelentett

a) betdréses/feltdréses lopasara,
b) elrablasara és
c) balesetbél/elemi csapasbdl eredé megsemmisilésére vagy megrongalddasara.

Betdréses/feltdréses lopasnak mindsul a tettes altal a lezart helyiség/gépjarma erészakos felnyitasaval
elkdvetett lopas.

Rablasnak mindsul a vagyontargyak olyan jogtalan eltulajdonitdsa, amelynek soran a tettes er6szakot,
élet vagy testi épség elleni kbzvetlen fenyegetést alkalmazott, illetve a Biztositott személyt a
cselekmény elkdvetése érdekében dntudatlan vagy védekezésképtelen allapotba helyezte, illetve az a
magatartas, amelynek soran a tetten ért tolvaj, az ellopott ingdésag megtartasa érdekében erészakot,
élet vagy testi épség elleni kézvetlen fenyegetést alkalmazott.

20. Biztositasi 6sszeg

A biztositas a karosodott vagyontargy karkori értéke erejéig, de maximum 100.000 Ft dsszegig terjed
utazasonként és évente.

A biztositasi 6sszegen felll a Biztositd megtériti a vezetSi engedély, forgalmi engedély és utlevél
igazolt ujrabeszerzési koltségeit is, maximum 5.000 Ft dsszeg erejéig.

21. Korlatozasok — kizarasok

A Biztositd nem fizet kartéritést azokra a targyakra, amelyek belféldi értéke meghaladja a hivatalosan
megallapitott vammentesség hatarat, amennyiben a hataron térténé kilépéskor vamarunyilatkozaton
nem igazoltattak azokat az illetékes vamszervekkel.



A Biztositott poggyaszara vonatkozé kockazatviselés nem terjed ki:
a) ékszerekre, nemesfémekre,
b) mivészeti targyakra, gyljteményekre,
c) nemes sz6rmékre,
d) készpénzre és készpénzt helyettesitd fizetési eszkdzdkre,
e) menetjegyre,
f) magneses és optikai adathordozodkra,
g) kerékparokra és egyéb sporteszkdzokre,
h) egyedi Ujértéket szamitva 30.000 Ft-ot meghaladé targyakra, valamint

i) az el6z6 pontban meghatarozott okmanyokon kivili egyéb okmanyokra.

A Biztosité nem fizet kartéritést
a) az 6rizetlenul hagyott targyak karaira, valamint

b) a gépjarmiben hagyott targyak karaira, amennyiben azok nem a lezart, az utastértél elvalasztott,
belathatdésag ellen védett csomagtérben kertiltek elhelyezésre, illetve ha tulajdonosuk nem vitte
magaval azokat szallashelyére.

Nem terjed ki a biztositasi fedezet a haborus zavargasok és a terrorizmus, illetve azok veszélyei
miatt bekovetkez6 karokra.

22. A Biztosité mentesiilése

A Biztositdo mentesiil fizetési kotelezettsége alél, amennyiben bizonyitja, hogy a kart
jogellenesen

a) a Biztositott, illetéleg szerz6d6 fél,
b) vellik kd6zds haztartasban él6 hozzatartozéjuk

szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okoztak.

Ezeket a rendelkezéseket a karmegel6zési és karenyhitési kdtelezettség megszegésére is alkalmazni
kell.

Nem terjed ki a Biztosité kartéritési kotelezettsége a Biztositott mas forrasbdl ténylegesen megtérilé
karaira.

V. SEGITSEGNYUJTAS (ASSZISZTENCIA) SZOLGALTATASOK

23. Személyi asszisztencia

Amennyiben kulféldi utazasa soran sziksége van segitségre, a Biztositott az asszisztencia kartyan
szerepl6 telefonszamokon kérhet jelen biztositdshoz kapcsolddd szolgaltatasokkal dsszefiiggésben
felvilagositast, illetve kulféldi tartézkodasanak helyén miikédé orvosok, ligyvédek, tolmacsok és mas
szolgaltaté intézmények cimének, telefonszamanak megadasat.

24. Betegszallitas — beteg hazaszallitasa

A Biztosité vallalja, hogy betegség- vagy balesetbiztositasi esemény bekdvetkezésekor — amennyiben
ezt a kilféldon tartézkodd beteg allapota lehetévé teszi — a Biztositottat Magyarorszagra szallitja és a
hazaszéllitas koltségeit a 8., illetve baleset esetén a 15. pontban meghatarozott biztositasi 6sszeg
keretén belll megtériti. A hazaszallitdsra a Biztosité &ltal megbizott orvos és a Biztositott
kezel6orvosanak szakvéleménye alapjan kertl sor.

A Biztosité nem tériti meg a hozzajaruldsa nélkil bonyolitott hazaszallitas koltségeit.



A Biztositott jardképtelensége esetén a Biztositd a koérhazba térténd szallitds mentd vagy taxi
koltségeit tériti.

25. Tartézkodas meghosszabbitasa

Amennyiben a Biztositottnak kulf6ldon tartézkodasat kérhazi elbocsatédsat kdvetben — orvosilag
indokolt esetben — meg kell hosszabbitania, vagy hazautazasara betegségi/baleseti karesemény miatt
csak kés6bbi idépontban kerlilhet sor, a Biztosité a felmerilé szallodakoltségeket legfeljebb 5
éjszakara és maximum 40.000 Ft 6sszeg erejéig fedezi kartyanként.

26. Beteglatogatas

Amennyiben a Biztositott életveszélyes allapota vagy 10 napnal hosszabb tartamu kérhazi kezelése
miatt haza nem szallithatd, a Biztositd egy, a Biztositott altal megnevezett, Magyarorszagon
bejelentett lakohellyel rendelkezé személy részére, a Biztositott kérhazban térténé meglatogatasanak
kéltségeit maximum 140.000 Ft 6sszeg erejéig fedezi kartyanként.

A Kkoltségtérités keretében a Biztositd az oda-vissza utazas (sajat személygépkocsi
Uzemanyagkoltsége, vonat Il. osztaly, replldjegy turistaosztalyon, valamint az ehhez kapcsol6do
szamlaval utdlag igazolt taxi) koltségeit, valamint legfeljebb 5 éjszakara szo6l6 szallodai koltségeket
fedezi.

27. 1d6 el6tti hazautazas halaleset vagy megbetegedés miatt

Amennyiben a Biztositott kilfoldi tartozkodasa idején Magyarorszagon él6 hazastarsa, szllGje,
gyermeke meghal vagy életveszélyes allapotba kertil, a Biztosité a Biztositott varatlan hazautazasabdl
eredd igazolt tobbletkoltségeket kartyanként maximum 100.000 Ft 6sszeg erejéig atvallalja.

28. Holttest hazaszallitasa

A Biztositott halala esetén a Biztositd megszervezi a holttest hazaszallitasat és kartyanként maximum
1 millié Ft dsszeg erejéig fedezi annak szokasos koltségeit.

A Biztositd hozzajarulasa nélkil bonyolitott hazaszallitas koltségeit a Biztositd nem tériti.

29. Ertesités

A Biztositd, ha errél értesitik vagy tudomast szerez, a Biztositottat ért balesetrél, megbetegedésrdl a
Biztositott altal megnevezett személyt Magyarorszagon haladéktalanul értesiti, amennyiben ennek
technikai feltételei adottak.

30. A Biztosité mentesiilése
A Biztosit6 a segitségnyujtasi szolgaltatasok téritése alél mentesiil, amennyiben:
a) a fenti segitségnyujtasi szolgaltatasokat a Biztosité hozzajarulasa nélkil vették igénybe,

b) a fedezet nem terjed ki a baleset, illetve betegségbiztositasi szolgaltatasokra.

VI. JOGVEDELEM
31. A Biztosité kockazatviselésének terjedelme

A biztositasi tevékenységrél széld 20714. évi LXXXVIIl. térvény (tovabbiakban: Bit). 160. § (2)
bekezdés c) pontja, illetve (3) bekezdése alapjan nyujtott tajékoztatas a jogvédelmi fedezetrdl:

A jelen fejezetben meghatarozott jogvédelmi fedezet — amely a jelen feltételek alapjan létrejovd
utazasi biztositdsi szerz6dés részét képezi — csak az utazas soran bajba jutott Biztositott
személyeknek kilféldon nyujtott, a jelen fejezetben meghatarozottak szerinti segitségre, illetve
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szolgaltatasra vonatkozik a jelen feltételek alapjan |étrejott utazasi biztositdshoz, és csak a jelen
feltételekben meghatarozott segitségnyujtasi szolgaltatashoz kapcsolédoan.

A jogvédelmi biztositasi fedezet napi kockazati dija 100.000 Ft szolgaltatasra 2,19 Ft.

Ha a Biztositottal szemben kulféldon személyi séruléses kdzlekedési balesettel Osszefiggésben
szabadsagvesztéssel bintetendd blincselekmény miatt blntetSeljaras indul és letartéztatjak, vagy
letartéztatasat kilatasba helyezik, a Biztositdé a 32. pontban foglaltaknak megfeleléen — a jelen
Szerz6dési Feltételben szerepl6é 6sszeghataron beliil — megtériti az eljaras koltségeit. Ezen tilmenden
a Biztositdé megtériti a Biztositottnak kartéritési igénye érvényesitésével kapcsolatos eljarasok
koltségeit — a 32. pontban részletezettek szerint és a jelen Szerzédési Feltételben szerepld
Osszeghataron belll — ha a Biztositott kilfoldi utazasa soran személyi sérlléses kozuti balesetet
szenved.

32. A biztosité szolgaltatasa

A Biztositott védelmét ellaté kilfoldi gyvéd szamlaval igazolt — a meglatogatott orszagban szokasos,
altalaban elfogadott dijszabas szerinti — munkadijat és a védelem érdekében az lgyvéd altal
megbizott szakértd kdltségeit maximum a jelen Szerzddési Feltételben feltiintetett 6sszegig a Biztositod
fedezi.

A Biztositott kartéritési igényének érvényesitésével kapcsolatban felmerilt, igazolt Ugyvédi
koltségeket a Biztositd a jelen Szerzédési Feltételben szerepld 6sszeghatarig fedezi.

A biztositas nem foglalja magaban az Ulgyvédvalasztas jogat. A megfelelé védelemrél a Biztosito
szerz6déses partnere utjan gondoskodik.

33. Korlatozasok — kizarasok
Nem terjed ki a jogvédelem azon Biztositottal kapcsolatban felmeriild kdltségekre:

a) aki oly médon okozott kart, hogy a gépjarmiivet a tulajdonos engedélye vagy jogositvany
nélkdl vezette,

b) aki ellen szandékos biincselekmény, cserbenhagyas vagy segitségnyujtas elmulasztasanak
gyanuja miatt folyik eljaras,

c) akinek terhére pénzbintetést, birsagot allapitottak meg, az ilyen természetli anyagi joghéatrany
tekintetében,

d) akinek kartéritési igénye a kulféldi tgyvéd szakvéleménye szerint nyilvanvaléan alaptalan, az
eljaras vagy barmelyik perbeli cselekmény, jogorvoslat eredménye kilatastalan, vagy ezek
varhato eredménye és elbre lathatd kdltségterhe kdzt eleve kirivd aranytalansag mutatkozik,

e) akinek Ugyében hozott hatarozat végrehajtasa az annak joger6ére emelkedésétdl szamitott 5
éven belll eredménytelen,

f) aki kartéritési igényét magyar természetes vagy jogi személlyel szemben Magyarorszagon is
érvényesitheti,

g) akinek korabban kotétt jogvédelmi biztositdsa vagy felel6sségbiztositasa az adott
kareseményre fedezetet nyujt,

h) aki a koOzlekedési balesetet ittas allapotaval 6sszefiggésben (0,8 ezrelék vagy annal
magasabb véralkoholszint), illetve k&bitdszeres befolyasoltsag alatt kdvette el,

i) akinek kdvetelése eléviilt.

Nem terjed ki a biztositas pénzbirsag, biintetés kifizetésére.

34. Jogvédelem — kartéritési igények érvényesitése

A Biztositott védelmét ellaté kilfoldi igyvéd szamlaval igazolt — a meglatogatott orszagban szokasos,
altalaban elfogadott dijszabas szerinti — munkadijat és a védelem érdekében az lgyvéd altal
megbizott szakérté koltségeit maximum 3000 USD Osszeg erejéig a Biztositd fedezi a Kartya
érvényességi idétartama alatt.

A Biztositott kartéritési igényének érvényesitésével kapcsolatban felmerilt igazolt koéltségeket
maximum 3.000 USD 0Osszeg erejéig a Biztositd fedezi a Kartya érvényességi id6tartama alatt.
Amennyiben a jogvédelemmel/kartéritési igényérvényesitéssel 6sszefliggd szolgaltatas iranti igény
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felmerul, a Biztositott kdteles errél az asszisztencia céget vagy a Biztositot haladéktalanul értesiteni
az asszisztencia kartyan talalhato telefonszamokon. A szolgaltatdsok igénybe vételéhez a Biztositd
elézetes hozzajarulasa szikséges. A biztositas nem foglalja magaba az lgyvédvalasztas jogat, a
megfeleld jogi képviseletrél a Biztositd szerz6déses partnere utjan gondoskodik. Amennyiben az
eljaras soran nem a Biztosito altal megbizott jogi képvisel6 jar el, vagy annak kézremiikédéséhez a
Biztositd nem jarult hozza, a Biztositd nem fedezi a felmerdilt kdltségeket.

35. A Biztosité mentesiilése

A Biztositd menteslil a fizetési kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a Biztositott karenyhitési
kotelezettségét jogellenesen, szandékosan vagy sulyosan gondatlanul megszegi.

VIl. VEGYES RENDELKEZESEK
36. Orvosi titoktartas aléli mentesités

A Biztositott a biztositasi szerz8dés megkotéséhez valéd hozzajarulé nyilatkozataval egyidejlileg a
biztositasi szerz6déssel kapcsolatban felmentést ad az orvosi titoktartas alél minden olyan orvosnak,
kérhaznak és egészségugyi intézménynek, amelyeknél kezelték és felhatalmazza a Biztositot, hogy a
k6zolt adatok, tudomasara jutott egyéb korilmények ellenbrzése céljabdl ezektdl a kockazat
elvallalasa és a biztositasi esemény szempontjabdl lényeges informacidkat beszerezze, valamint
ugyanebbdél a célbdl mas Biztositoval, a tarsadalombiztositéval és egyéb hatdésaggal kapcsolatba
I[épjen. Tovabba a haldleseti szolgaltatds vonatkozasaban a Biztositott felmentést ad az orvosi
titoktartas aldl a biztositasi eseménnyel kapcsolatos informacidkra nézve minden olyan orvosnak,
kérhaznak és egészségigyi intézménynek, amelyek 6t kezelni fogjak, és felhatalmazza a Biztositot,
hogy ugyanebbdl a célbdl mas Biztositéval, a tarsadalombiztositoval és egyéb hatésaggal
kapcsolatba Iépjen.

A Biztositott a karbejelentéssel egyidejlileg koteles felmentést adni az orvosi titoktartas alél minden
olyan orvosnak, kérhaznak és egészségugyi intézménynek, amelyek a Biztositottat kezelték és
felhatalmazza a Biztosit6t, hogy a k6zolt adatok, tudomasara jutott egyéb koriilmények ellenérzése és
a szolgaltatas teljesitése céljabol ezekidl a sziikséges informaciokat beszerezze, valamint ugyanebbél
a célbél mas biztositéval, a tarsadalombiztositéval és egyéb hatdsaggal kapcsolatba I[épjen.
Amennyiben a Biztositott, a szerz6d6 vagy a kedvezményezett a karbejelentési kotelezettségének
nem tesz eleget, vagy az orvosi titoktartds aldli felmenté nyilatkozatot nem adja meg és emiatt
lényeges korlimények kiderithetetlenné valnak, a Biztosité kotelezettsége nem all be.

37. Karbejelentés

A poggyaszkarok kivételével a Biztositott vagy az altala meghatalmazott személy, a biztositasi
esemény bekdvetkeztérdl koteles haladéktalanul, de legkés6bb 24 6ran beldl értesiteni a Biztositot
vagy szerz6déses megbizottjat az asszisztencia kartyan szerepld6 telefonszamokon. A bejelentésnek
tartalmaznia kell a Biztositott nevét és kartyaszamat. Az értesités alapjan a Europ Assistance nevi
asszisztencia cég magyar nyelvii segélyszolgalataval rendelkezésre all és megteszi a sziikséges
intézkedéseket.

Amennyiben ez a bejelentés koérhazi felvétel esetén nem, vagy nem hataridén belll toérténik, a
Biztositd a felmerilt koltségeket kartyanként maximum 1.000 EUR 6sszegig tériti meg utdlag.

A Biztosité teljesitési kdtelezettsége nem all fenn, ha a Biztositott fenti bejelentési kotelezettségét nem
teljesiti, és emiatt Iényeges korilmények kiderithetetlenné valnak.

A poggyasz, illetve ruhakart a biztositasi esemény bekdvetkeztekor haladéktalanul be kell jelenteni a
tartdzkodasi hely illetékes hatésaganal vagy egyéb illetékes szervénél (rendbrség, szalloda stb.). A
Biztositott a bejelentésrdl, illetve az esetleges eljarasrodl készllt jegyz6konyvet, hatarozatot, a Biztositd
részére torténd késébbi bemutatas céljabol kodteles beszerezni. A jegyz6kdnyvnek tartalmaznia kell a
karosodas kortlményeit, a kar mértékét (O0sszegszerlien), valamint az eltiint poggyasz és
ruhaféleségek tételes felsorolasat.
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38. Karrendezés

A Biztositott a kareseményt a hazaérkezést kdveté 5 munkanapon belll kételes irasban bejelenteni a
Biztositonal. A bejelentés a Biztositdé barmely egységénél vagy az OTP Bank barmely fiokjanal
megtehetd. A Biztositd a szolgaltatast az utolsoé irat kézhezvételétél szamitott 30 napon beldl teljesiti.

A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez

a) a Kartya és az asszisztencia kartya bemutatasa mellett,

b) az alabbi iratokat kell a Biztositbhoz benyujtani:
ba) utazasi okmanyok,
bb) a kareseményrdl felvett kilféldi hivatalos (hatdésagok altal kiallitott, szallodai stb.)
jegyz6konyv, hatarozat,
bc) a kareseménnyel kapcsolatban készilt, eredeti, névre sz6l6, a diagnézist és a kezeléseket
leiré orvosi igazolas, zaréjelentés, részletezett szamla,
bd) a Biztosito altal igényelt és a karigény elbirdlasahoz sziikséges egyéb iratok, valamint
be) a Biztosité &ltal erre a célra rendszeresitett, a Biztositott altal kitoltott karbejelentd
nyomtatvany.

Poggyaszkar esetén, amennyiben rongalédas tortént, a Biztositd kérésére a karosodott targyat is be
kell mutatni.

39. Eléviilés

A biztositasbol eredd igények a biztositasi esemény bekdvetkeztétdl szamitott 2 év alatt évilnek el.

Groupama Biztosité Zrt.
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