
 

Borravaló beállítás OTP Android POS-terminálon 

 

Hogyan tudom módosítani a borravaló képernyőt az OTP Android POS-

terminálon? 

Ha nem rendelkezik még a borravaló szolgáltatásra is kiterjedő beállításokkal, és a 

vállalkozása tevékenységi köre ezt megengedné, az aktiválásához, kérjük, írjon a 

kartyaelfogadas@otpbank.hu címre. 

Ha már rendelkezik borravaló szolgáltatással, akkor az OTP Android POS-terminál (1.7.9-es 

szoftver verziótól felfelé) minden egyes eladásnál felajánlja a borravaló adáslehetőségét 

a vásárlók számára.  

A terminálon alapértelmezetten a „Kötelező választás” borravaló képernyő kerül beállításra. 

Kötelező választás képernyő 

A „Kötelező választás” borravaló képernyő esetén a borravaló megadása és a fizetés külön 

képernyőn történik. A borravaló képernyőn megjelenő lehetőségek közül kötelező 

valamelyik opciót kiválasztani az alábbiak közül: 

• háromféle százalékos érték (maximum 30%) az előre beállított százalékok értékét 

lehetősége van módosítani a „Borravaló beállítás módosítása” részben leírtak szerint; 

• egyéni végösszeg (a fizetendő összeg felfelé kerekítésével); 

• Nem adok borravalót (borravaló mellőzése); 
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Gyors fizetés képernyő 

A borravaló adását egy másik képernyőn is fel lehet ajánlani: a „Gyors fizetés” képernyő 

esetében a borravaló kiválasztása és a fizetés ugyanazon a képernyőn történik.   

Ebben az esetben nincs külön gomb a borravalóadás mellőzésére, ugyanakkor nem kötelező 

borravaló lehetőséget kiválasztani. Ha a vásárló nem szeretne borravalót adni, akkor a 

kártya/fizetőeszköz érintésével megtörténik a fizetés, borravaló nélkül.  

Ennél a beállításnál borravaló esetén a vásárló az alábbi lehetőségek közül választhat: 

• háromféle százalékos érték (maximum 30%), az előre beállított százalékok értékét 

lehetősége van módosítani a „Borravaló beállítás módosítása” részben leírtak szerint; 

• egyéni végösszeg (a fizetendő összeg felfelé kerekítésével).  

 

A választást követően a borravaló automatikusan hozzáadódik a vásárlás összegéhez.  

 

Borravaló beállítás módosítása 

Az OTP Android POS-terminálon a POS alkalmazáson belül a „Szerviz” menüben a 

„Beállítások” menüpontban elérhető a „Borravaló beállítások”. A funkciót kiválasztva 

megjelennek a borravaló lehetőségek:  

• kiválaszthatja a borravaló típusát („Kötelező választás” vagy „Gyors fizetés”), valamint  

• megadhat háromféle százalékos értéket borravalóadáshoz, amelyek megjelennek a 

fizetés során a vásárlóknak (alapértelmezett százalékok: 10%, 15%, 20%).   
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A borravaló beállításokon történő módosításhoz manager kártya szükséges. Ha több OTP 

Android POS-terminállal rendelkezik üzletében, és az eszközökön az alapbeállítástól eltérő 

borravaló működést szeretne, akkor a borravaló beállításokat minden terminálon 

módosítani szükséges. A módosítás utáni első tranzakció során már az új beállítás szerint 

működik a terminál. 

Az OTP Android POS-terminálokon történt borravalós eladások esetén a borravaló összege a 

vásárlás alapösszegétől elkülönítve, külön soron jelenik meg az Elfogadói Tételes Elszámolói 

Listán (analitikán), egy „T” tranzakciós jelzővel (flaggel) megjelölve. Bővebb információt az 

Elfogadói Tételes Elszámolói Lista Borravalós megjelenítése c. dokumentumban talál. 

 

 

   

https://www.otpbank.hu/static/portal/sw/file/CSV_v01.xlsx

