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A KOZGYULES NAPIRENDJE:

1. Az Igazgatosag jelentése a 2004. évi iizleti tevékenységrol, a szamviteli torvény szerinti
beszamolok (banki és konszolidalt) elfogadasa; dontés az addzott eredmény felhasznalasarol.

2. A Felligyelo Bizottsag jelentése 2004. évi tevékenységérdl, valamint a 2004. évi éves (banki és
konszolidalt) beszamolokrdl és az addzott eredmény felhasznalasara vonatkozé javaslatrol.

3. A konyvvizsgald jelentése a 2004. évi éves (banki és konszolidalt) beszamolok vizsgalatanak
eredményérol.

4. Az lgazgatosag tajékoztatdja a 2005. évi tizletpolitikarol.

5. A Tarsasag konyvvizsgaldjanak megvalasztasa, a konyvvizsgalatért felelds kijelolt személy
elfogadasa, a dijazas megallapitasa.

6. Feliigyel0 bizottsagi tagok megvalasztasa.

7. Az lgazgatésag és a Feliigyel6 Bizottsag tagjai dijazasanak megallapitasa.

8. A Feliigyeld Bizottsag Ugyrendjének modositasa.

9. A 2005-2009. évekre vonatkozo vezetdi opciods részvényvasarlasi program jovahagyasa.

10. Az Alapszabaly 5.16., 13.7. és 13.8. pontjainak modositasa. (Az Alapszabaly modositasahoz 3/4-
es szavazattobbség sziikséges.)

11. Az Igazgatésag felhatalmazasa sajat részvények megszerzésére.
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AZ OTP BANK RT. 2004. EVI UZLETI JELENTESE

Az Orszagos Takarékpénztar és Kereskedelmi Bank Rt. (tovabbiakban: a Bank) kiemelkedden sikeres
tzleti évet zart 2004-ben: {izleti aktivitdsanak ¢s jovedelmezbségének jelentds novelésével
megerdsitette helyét a régid vezetd bankjai kozott.

A Bank konszolidalt mérlegfoosszege 4.182,4 milliard forint volt 2004. december 31-én, 19,4%-kal,
679,8 milliard forinttal t6bb, mint egy évvel korabban, és 37,4%-kal haladta meg az anyavallalat
ugyanezen iddszaki mérlegf6osszegét.

A Bank 2004. évi konszolidalt ad6zas utani eredménye 125,9 milliard forint, amely 51,6%-kal tobb
mint az el6z0 évi, és 20,1%-kal haladja meg az anyavallalat targyidoszaki addzas utani eredményét. A
Bank 2004. évi konszolidalt atlagos eszkozardnyos jovedelmezdsége (ROAA) 3,28%, konszolidalt
atlagos tokearanyos jovedelmezdsége (ROAE) 36,3% volt (2003-ban 2,66%, illetve 30,6%).

A konszolidalt mérlegféosszeghez és eredményhez legnagyobb mértékben hozzajaruld anyavallalat
nem konszolidalt eredményei alapjan is sikeres évet tudhat maga mogott. A Bank jovedelmezdségi és
hatékonysagi mutatoi tovabb javultak 2004-ben. Ezt a nem kamatjellegli bevételek és az 6sszes bevétel
dinamikus, 32,2%-os, illetve 28,1%-o0s novelésével, illetve a kiadas/bevétel arany jelentds javitasaval
valositotta meg. A Bank 2004. évi eredményéhez hozzajarult a befektetései utan kapott 8,5 milliard
forint osztalékbevétel is. A Bank a nyereség abszolit nagysaga alapjan Orzi vezetd helyét a bankok
kozott, adozas elotti eredménye a bankrendszer becsiilt addzas elotti eredményének 37%-a, az
eszkOzaranyos, illetve a tokearanyos jovedelmezdsége pedig nemcsak a magyarorszagi bankok kozott,
hanem a térségben is kiemelkedo.

A Bank kimagaslo teljesitményét kiilonbozé hazai €s nemzetkozi elismerések, illetve részvényeinek
kedvezo arfolyam-alakulasa is tiikrozik. 2004-ben is tobb neves nemzetkozi gazdasagi és pénziigyi
szaklap, igy a Global Finance, az Euromoney és a The Banker, az OTP Bankot valasztotta a legjobb és
egyben a legjobban fejlddé magyarorszagi banknak, melyek indoklasaban szerepel a Bank kimagaslo
pénziigyi teljesitménye és sikeres hataron tuli expanzidja. Az Emerging Markets ciml kiadvany az
Eurépai Unidhoz csatlakozé orszagok ,Legjobb altalanos bankja”, ,Legjobb kereskedelem
finanszirozasi bankja” és ,,LLegjobb projektfinanszirozasi bankja” elismerésben részesitette, a Forbes
amerikai ilizleti magazin pedig a vilag legvonzobb befektetési lehetOségeit jelentd nagyvallalatainak
négyszazas listajan szerepeltette az OTP Bankot.

Az OTP Bank részvényeinek arfolyama 2004-ben tobb mint kétszeresére, a 2003. december végi
2.675 forintrél 2004 végére 5.570 forintra emelkedett, ekozben a Budapesti Ertéktézsde
részvényindexe, a BUX egy év alatt 57%-kal, 9.380 pontrdl 14.683 pontra nétt. Az OTP részvény
arfolyamanak emelkedése az elmult években jellemzden meghaladta a Budapesti Ertéktézsde
részvényeire jellemzd értéket, és 1995 végétdl 2004. december végéig kozel hatvanszorosara
emelkedett (57%-o0s éves atlagos novekedés), mig ugyanezen idészak alatt a BUX index — nagyrészt
az OTP Banknak is kdszonhetden - kozel tizszeresére nétt (29%-os évi atlagos ndovekedés). A Bank
piaci értéke 2004. december végére 1.560 milliard forintra, 6,3 milliard eurdra emelkedett, igy piaci
kapitalizacioja alapjan az eurdpai blue chipek korébe emelkedett.

AZ OTP BANK RT. PENZUGYI TELJESITMENYE 2004-BEN!

KONSZOLIDALT PENZUGYI EREDMENYEK
Konszolidalt mérleg

A konszern 2004. december 31-i mérlegf6osszege 4.182,4 milliard forint, amely 19,4%-kal, 679,8
milliard forinttal magasabb, mint az el6z6 év végi, és 37,4%-kal haladja meg a Bank 2004. év végi
nem konszolidalt mérlegfoosszegét.

' MSZSZ szerint
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A konszolidalt mérlegf6osszeg 2004. évi novekedésének o tényezoi forrasoldalon a kotelezettségek
557,0 milliard forintos, ezen beliill az ligyfelekkel szembeni kotelezettségek 212,5 milliard forintos, a
hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 128,3 milliard forintos, a sajat toke 84,2 milliard forintos és
a céltartalékok 19,1 milliard forintos novekedése. A kotelezettségek 18,3%-kal boviiltek az el6zo
évhez képest, ezen beliil a hosszl lejaratu kotelezettségek ndvekedtek dinamikusabban, allomanyuk
71,7%-kal haladta meg a 2003. év végit. Ennek kovetkeztében a rovid lejarati kotelezettségek
részesedése 2004-ben kismértékben csokkent, de igy is az Osszes kotelezettség 87,6%-at képviselték.
A kotelezettségek tobb mint 80%-at az iigyfelekkel szembeni kotelezettségek tették ki, allomanyuk
2004. év végén 2.910,4 milliard forint volt. Az tigyfelektdl szarmazé betétek 7,8%-0s ndvekedéssel
2.914,8 milliard forintra novekedtek 2004 végére, amelynek tobb mint 75%-at a lakossagi betétek
tették ki. A vallalkozoi betétek részesedése az dsszes tigyfélbetétbol 18,5%, az onkormanyzati betéteké
6,4% volt az év végén. A konszolidalt betétallomanybol a kiilfoldi leanyvallalatok 500 milliard
forinttal, 17,2%-kal részesedtek, amely 3%-ponttal haladja meg a 2003. év végit (384,7 milliard forint,
14,2%). A hitelintézetektdl szarmazo forrasok az elézé évinek tobb mint duplajara, 254,6 milliard
forintra boviiltek, azonban részesedésiik az Osszes forrasbol minddssze 6,1% volt. A céltartalékok
allomanya a konszolidalt mérleg forrasai kozott 19,1 milliard forinttal, 135,3 milliard forintra nétt. A
sajat tOke 84,2 milliard forinttal, 27,6%-kal gyarapodott az év soran, €s év végén a forrasok 9,3%-at
jelentette (2003. év végén 8,7%).

A konszolidalt mérleg eszkdz oldalan a legjelentdsebb valtozas az iigyfelekkel szembeni kovetelések
24,0%-0s, 485,4 milliard forintos novekedése, amelynek kovetkeztében részaranyuk az Osszes
eszk6zon beliil a 2003. évi 57,8%-161 60,0%-ra emelkedett. Az tigyfélhitelek 2.583,4 milliard forintos
allomanyabol a lakossagi hitelek 60,4%-kal részesedtek, allomanyuk 1.559,7 milliard forintot ért el. A
vallalkoz6i hitelek 927,1 milliard forintos alloménya a portfolio 35,9%-at jelentette, mig az
Oonkormanyzati hitelek 96,6 milliard forintot, 3,7%-ot képviseltek a portfoliobol. A hitelintézetekkel
szembeni kovetelések allomanya 24,7%-kal 314,7 milliard forintra nétt, a pénzeszkozok allomanya a
2003. év végi 276,5 milliard forintrél 425,3 milliard forintra, tobb mint masfélszeresére emelkedett.
Az allampapirok — 13,0%-o0s csokkenés eredményeként — az Osszes eszkoz 13,1%-at adtak 2004
végeén, allomanyuk 548,9 milliard forint volt. Az allampapir-allomany 60%-a befektetési céla
allampapir volt.

A Bank 100%-os tulajdonaban 1évd, hitelintézeti tevékenységet végzd magyarorszagi lednyvallalatai
piaci részesedését is figyelembe véve, azaz a bankcsoport szintjén mért piaci részesedése a magyar
bankrendszer mérlegf6dsszegébol 25,8%, betétallomanyabol 30,8%, dsszes hitelébdl 21,4% volt 2004.
év végén. A bankcsoport a haztartasok — befektetési jeggyel egyiitt, egyéb nem hitelintézeti
értékpapirok nélkiil szamitott — megtakaritasainak tobb mint 30%-at kezelte.

Konszolidalt eredmény

A konszolidalt 2004. évi ad6zas eldtti eredmény 151,4 milliard forint, amely 47,3%-kal haladja meg
az el6zo6 évit és 22,5%-kal tobb, mint az anyavallalat targyiddszaki adozas eldtti eredménye. Ez 177,4
milliard forintos iizleti eredmény, 0,6 milliard forintos osztalékbevétel, 18,0 millidrd forintos
céltartalékképzés, értékvesztés és hitelezési veszteség, valamint 8,6 milliard forint iizleti/cégérték
elszdmolasbol adodo veszteség ereddjeként alakult ki. A bazis idészakhoz viszonyitva az iizleti
eredmény 50,9%-kal, a céltartalékképzés és értékvesztés 34,0%-kal nétt, mig az lzleti/cégérték
elszdmolasbol adodo veszteség 6,6 milliard forinttal volt magasabb.

A konszern netté kamatbevétele 2004-ben 250,9 milliard forint volt, 41,7%-kal magasabb, mint az
elozo évben. A nettd6 kamatbevétel novekedése 424,1 millidrd forintos kamatbevétel (52,0%-os
novekedés) és 173,2 millidrd forintos kamatkiadas (69,8%-o0s novekedés) eredményeként alakult ki. A
nem kamatjellegli bevételek 13,0%-kal boviiltek és 149,5 milliard forintot értek el. A nem
kamatjellegi bevételeken beliill a legnagyobb mértékben az értékpapirforgalmazas és a
devizakereskedelem nett6é arfolyam eredménye novekedett (9,4 milliard forinttal, illetve 7,0 milliard
forinttal), az ingatlanforgalmazas eredménye 22,1%-kal boviilt, ugyanakkor a biztositasi dijakbol
szarmazd bevételek és az egyéb nem kamatjellegli bevételek csokkentek (-9,3%, ill. -24,6%). A
konszern 0sszes bevétele igy 309,4 milliard forintrél 400,4 milliard forintra, 29,4%-kal ndvekedett.
Ebbdl a nem kamatjellegli bevételek 37,3%-ot tettek ki. A konszern nem kamatjellegii kiadasai a
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bevételek ndvekedésétdl elmaradva, 16,2%-kal novekedtek, igy a konszern szintli kiadas/bevétel arany
mutato jelentdsen, 62,0%-161 55,7%-ra, 630 bazisponttal javult.

2003-hoz viszonyitva csokkend (19,3%-16l 16,8%-ra) tényleges addzasi kulcs mellett a konszolidalt
adozott eredmény 125,9 milliard forint, 42,9 milliard forinttal, 51,6%-kal magasabb, mint 2003-ban.

2004-ben az egy részvényre juté konszolidalt higitatlan eredmény® (EPS) 483 forint, higitottan®
450 forint, amely 50,2%-kal, illetve 51,6%-kal haladja meg az el6z6 évi értéket.

2004-ben a Bank konszolidalt atlagos eszkdzaranyos megtériilése (ROAA) 3,28%, az atlagos sajat
toke aranyos megtériilése (ROAE) 36,3% (2003-ban 2,66%, illetve 30,6%). A real sajat tOke aranyos
megtériilés* 29,5%-ot tett ki a 2003. évi 25,9%-kal szemben.

NEM KONSZOLIDALT PENZUGYI EREDMENYEK

OTP BANK RT.

MERLEG

A Bank a magyar bankrendszeren beliil tovabbra is a legnagyobb bank, 3.044,8 milliard forintos
mérlegfoosszege a bankrendszer Osszes eszkozének 19,4%-a. A mérlegf6osszeg 2004. évi 286
milliard forintos, 10,4%-0s ndvekedése jelentés, 4,9%-os realértékii novekedést jelent (dec./dec.
inflacio: 5,5%), de elmarad a magyar bankrendszer atlagatdl (15,9%). A Bank részesedése a
bankrendszer dsszes betétallomanyabol 29,5%, sszes hitelallomanyabol 13,1% volt 2004 végén.

A Bank forrasainak dont6 tobbségét tovabbra is az ligyfelek betétei tették ki, 2004. év végén a
forrasallomany 76,2%-at képviselték. Allomanyuk 83,7 milliard forinttal, azaz 3,7%-kal volt nagyobb,
mint egy évvel kordbban, és meghaladta a 2.318,5 milliard forintot. A forintbetétek az Osszes
igyfélforras novekedését meghalad6 ndvekedés eredményeként az tigyfélbetétek 88,4%-at képviseltek
az év végeén (el6zo év végén 87,5%). A devizabetétek allomanya — a forint megtakaritasok kedvezobb
kamatozasa kovetkeztében — 279,3 millidrd forintrdl 269,8 milliard forintra csokkent, igy részaranya a
Bank tigyfélforrasaibol 11,6%-ra mérséklodott. Az ligyfélbetétek tigyfélcsoportok szerinti Osszetétele
kismértékben modosult. A vallalkozoi betétek részaranya a 0,1%-o0s csokkenés eredményeként a 2003.
évi 18,9%-rol 18,2%-ra valtozott. A lakossagi betétek 4,9%-kal boviiltek, az Osszes ligyfélbetét
75,0%-4at képviseltek (2003-ban 74,1%). Az Onkormanyzati betétek sulya kismértékben csokkent
(7,0%-101 6,9%-ra) az atlagtol elmarado, 1,6%-os allomanynovekedés kovetkeztében.

A Bank forrésainak 6,7%-at jelentették 2004. végén a bankkozi forrasok, amelyek alloméanya 112,8
milliard forinttal, 203,9 milliard forintra nott.

A Bank forrasaiban az el6z6 év végi 26,8 milliard forintrol 32,6 milliard forintra ndvekedett a
céltartalékok allomanya. A Bank a Hitelintézeti torvény elGirasainak megfelelden teljes mértékben
megképezte az altalanos kockazati céltartalékot, allomanya az el6z6 évhez képest 26,5%-kal
novekedett, 2004. év végén 21,6 milliard forintot ért el. A fliggd és jovobeni kotelezettségekre képzett
céltartalékok allomanya 23,4%-kal, 9,0 milliard forintra nétt. Az egyéb céltartalékok allomanya 0,4
milliard forinttal mérséklédott az év soran és 2,0 milliard forintot tett ki az év végén. Ebbol 0,7
milliard forint volt a korengedményes nyugdijra és végkielégitésre képzett céltartalék.

2004-ben a Bank eszkozein beliil az iigyfeleknek nyujtott iizleti hitelek részaranya 41,8%-ot ért el a
hitelallomany 16,9%-o0s, 183,8 milliard forintos boviilése kovetkeztében. Az iigyfélkihelyezéseken
beliil az atlagot meghaladdan, 19,9%-kal boviilt az dnkormanyzatoknak nyujtott hitelek allomanya €s
év végén 94,6 milliard forintot ért el. A lakossagi hitelek 53,1 milliard forinttal ndovekedtek,

Az egy részvényre esé higitatlan nyereség kiszamitasi médja: adozott eredmény/(torzsrészvény-sajat részvény).
*Kiszamitasi modja: adozott eredmény/ torzsrészvény.
* Kiszamitasi modja: ROAE minusz inflacio %-a
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allomanyuk az év végén 371,3 milliard forintot tett ki, ami 16,7%-kal haladja meg az el6z6 évit. A
lakossagi hitelallomanyon beliil a lakashitelek 7,2%-kal, 170,4 milliard forintra csokkentek a
folyositott hitelek Jelzalogbanknak torténd értékesitése kovetkeztében, mig a fogyasztasi hitelek
allomanya kozel 50%-kal, 200,9 milliard forintra béviilt. A vallalkozoi szektornak nyujtott hitelek
16,6%-kal boviiltek, allomanyuk 806,3 milliard forint volt december 31-én. Az fizleti hiteleken
Osszetétele az év folyaman lényegesen nem valtozott. A vallalkozoi hitelek az tigyfélkihelyezések
63,4%-at képviselték, mig a lakossagi hitelek részesedése 29,2%, az Onkorményzati hitelek
részesedése 7,4% volt az év végén.

A Bank eszkozeinek 6,2%-at jelentették 2004. év végén a hitelintézetekkel szembeni kovetelések,
melyek allomanya 13,7%-kal , 188,0 milliard forintra névekedett az év soran.

A Bank portfolidjaban az el6z6 évhez képest szamottevéen mérséklodott az allampapirok részaranya
(14,6%-161 9,7%-ra csokkent). Alloménya 2004. december végén 294,8 milliard forint volt, 107,7
milliard forinttal, 26,8%-kal kevesebb, mint az el6z6 év végén. Az allampapir-dllomany Osszetétele
nem valtozott jelentdsen. Kozel 59 milliard forinttal, 22,0%-kal csokkent a befektetési célu
allampapirok allomanya, igy a befektetési céli allampapirok év végén 208,6 milliard forintot tettek ki,
a teljes allampapir allomany 70,8%-at képviseltek (el6z6 év végén 66,5%). A forgatasi céla
allampapirok alloméanya 36,2%-kal, 48,8 milliard forinttal csokkent, részardnya az allampapir
portfoliobodl 29,2% volt az év végén (2003-ban 33,5%). A Bank portfoligjadban nodvekedett az OTP
Jelzalogbank altal kibocsatott — az allampapiroknal kedvezobb hozamu - jelzaloglevelek allomanya,
2004 végén 518,8 millidrd forintos allomédnnyal az Osszes eszkoz 17,0%-at képviselték. A Bank
eszkozei kozott 146,4 milliard forinttal nott a pénzeszkozok allomanya, amely 2004. december végén
399,4 milliard forintot, az 6sszes eszkoz 13,1%-at jelentette.

EREDMENY

A Bank 2004. évi adozas elétti eredménye 123,5 milliard forint volt, mely 36,8 milliard forinttal,
42,5%-kal magasabb, mint a 2003. évi. Ez 136,0 milliard forintos iizleti eredmény, 8,5 milliard
forintos osztalékbevétel, 13,4 milliard forintos céltartalékképzés, értékvesztés és hitelezési veszteség,
valamint 7,7 milliard forint goodwill (lizleti/cégérték) elszamolasbol adodo veszteség ereddjeként
alakult ki. A bazis idészakhoz viszonyitva az iizleti eredmény 42,5 milliard forinttal, 45,5%-kal nétt, a
céltartalékképzés, értékvesztés és hitelezési veszteség 1ényegében nem valtozott (0,7%-os novekedés).
A Bank befektetéseibdl szarmazo osztalékbevétele az el6z6 évi 7,7 milliard forintrol 8,5 milliard
forintra emelkedett. Az lizleti vagy cégérték (OBS, DSK) elszamolas eredménye —7,7 milliard forint
volt a 2003. évi -1,3 milliard forinttal szemben.

2003-hoz viszonyitva csokkend (17,5%-r6l 15,1%-ra) tényleges adoézasi kulcs mellett az adoézott
eredmény 104,8 milliard forint, 33,3 milliard forinttal, 46,5%-kal magasabb, mint 2003-ban.

A 10,5 milliard forintos altalanos tartalékképzés és a névértékre vetitett 146%-os aranynak megfeleld
osztalékalap (41,2 milliard forint) képzése utan az OTP Bank mérleg szerinti eredménye 2004. évben
53,1 milliard forint.

2004-ben az egy torzsrészvényre juté higitatlan eredmény” (EPS) 391 forint, higitottan® 374 forint,
45,1%-kal, illetve 46,5%-kal tobb, mint a 2003. évben.

2004-ben a Bank atlagos eszkozaranyos megtériilése (ROAA) 3,61%, az atlagos sajat toke aranyos
megtériilése (ROAE) 35,7% lett (2003-ban 2,78%, illetve 30,6%). A real sajat téke aranyos
megtériilés’ 29,0%-ot tett ki a 2003. évi 25,9%-kal szemben. Mind az eszkdzaranyos, mind a real
tokearanyos jovedelmezdség a Bank terveinek megfeleléen alakult.

’Az egy részvényre esé higitatlan nyereség kiszamitasi modja: adozott eredmény/(torzsrészvény-sajat részvény).
®Kiszamitasi modja: adozott eredmény/ torzsrészvény.
"Kiszamitasi médja: ROAE minusz éves atlagos inflacié %-a
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A Bank netté kamatbevétele 2004-ben 148,0 milliard forint volt, 25,2%-kal magasabb, mint az el6z6
évben. A nettd kamatbevétel novekedése — a kamatok év kozbeni jelentds ingadozasa mellett — 288,2
milliard forintos kamatbevétel (40,1%-o0s ndvekedés) és 140,2 milliard forintos kamatkiadas (60,3%-
os novekedés) eredményeként alakult ki.

A Bank atlagos eszkozallomanyara (2.785,4 milliard forint) vetitett kamatkiilonbozet (kamatmarzs)
2004-ben 5,31% volt, 68 bazisponttal magasabb, mint 2003-ban.

A bankkozi szamlakrol elért kamatbevétel - a swap {ligyletek 16,8 milliard forinttal novekvo
eredménye mellett - 91,7%-kal novekedett az atlagos kihelyezés 1,1%-0s ndvekedése, és a bankkozi
kamatszint novekedése kovetkeztében. Ennek eredményeként e kamatbevételek ardnya a teljes
kamatbevételbdl 14,3%-r6l 19,5%-ra emelkedett. A 7,7%-os atlagos allomany ndévekedés és az évi
atlagban 318 bazispontos hozamndvekedés kovetkeztében 29,4%-kal novekedtek a lakossagi
szamlakrol szdrmaz6 kamatbevételek, aranyuk a teljes kamatbevételbdl 22,09% volt. A vallalkozdi
hitelezés dinamikus, 17,4%-0s boviilése és a 106 bazispontos hozamemelkedés hatasara - 34,6%-kal
novekedtek az ezen kihelyezésekbdl szarmazd kamatbevételek, aranyuk az Osszes kamatbevételen
beliil 21,1%-ot ért el. Az dnkormanyzati kihelyezésekbdl szdrmazo6 kamatbevétel 3,3 milliard forinttal
13,5 milliard forintra névekedett az év soran. A 2003. évihez viszonyitva 28,4%-kal, tobb mint 18
milliard forinttal novekedtek az értékpapirok utan kapott kamatok, az atlagallomany 11,3%-os és az
atlagos hozam 340 bazispontos ndvekedésének egyiittes hatasara. Az értékpapirok utan kapott
kamatok a teljes kamatbevétel 28,5%-at képviselték. 2004-ben a teljes atlagos kamatozd forint és
deviza eszkozallomany hozama 11,63%-ot ért el, ami 254 bazisponttal tobb, mint 2003-ban.

A kamatkiadasok - a sajat kibocsatasu értékpapirokat kivéve - minden szamlacsoport esetében
szamottevOen novekedtek. A bankkodzi szamlakra fizetett kamatok 8,7 milliard forinttal, 77,2%-kal
magasabbak voltak, mint az el6z0 évben, amihez az atlagallomany jelent0s ndovekedése mellett
hozzajarult a swap iigyletek volumenének ndvekedése miatt az itt elszamolt veszteség novekedése (7,4
milliard forint) is. A legnagyobb mértékben az Onkormanyzati és a lakossagi szamlakra fizetett
kamatok novekedtek (75,3%-kal, illetve 61,6%-kal). A vallalkozéi szamlakra fizetett kamatok 41,6%-
kal novekedtek. A lakossagi forrasokra fizetett kamatok részesedése az Osszes kamatkiadasban a
forrasszerkezetnek megfeleléen 63,2% volt. A teljes atlagos kamatozd forint és devizaforrasokra
vonatkoztatott forraskoltség 2004-ben 5,96% volt, 197 bazisponttal tobb, mint 2003-ban. A teljes
kamatozo eszkoz és forras atlagallomanyra vetitett kamatkiilonbozet 5,68% volt, 57 bazisponttal
magasabb, mint 2003-ban.

A nem kamatjellegii bevételek 2004-ben 32,2%-kal, 113,1 milliard forintra novekedtek, aranyuk
az Osszes bevételbdl 42,0%-rol 43,3%-ra emelkedett. A nem kamatjellegli bevételek kozott a nettd
jutalék és dijbevételek 22,1%-kal, a 2003. évi 85,1 milliard forintr6l 103,9 milliard forintra
boviiltek. A kapott dijak és jutalékok 18,3%-kal voltak magasabbak, mint 2003-ban, mig a fizetett
dijak, jutalékok 11,2%-kal mérséklédtek az el6z6 évhez képest. A hitelezési tevékenység felfutdsanak
koszonhetéen kimagaslo volt a hitelekhez kapcsolodd jutalékbevételek novekedése (36,6%). A
vallalkozéi hitelezés dinamikus béviilése a forint és devizahitelek utani jutalékbevételeket is bovitette,
mig a lakossagi iizletagban a sajat forrasbol, illetve konzorcionalisan nyujtott Forrashitelek, valamint
az OTP Jelzalogbank részére értékesitett hitelek atadasahoz kapcsolodd koltségtérités, a
visszavasarlasi kotelezettségvallalashoz kapcsolodo dij €s a Jelzalogbanktol kapott egyéb megbizasi
dij névekedése volt szamottevd. A Bank jutalékbevételeib6l 40,9 milliard forint kapcsolodott a
jelzaloghitelezéshez, ebbdl 37,4 milliard forint a Jelzalogbankt6l szarmazott (2003-ban 25,1 milliard
forint). A jutalékbevételek kozott jelentOsen, 26,4%-kal noétt a kartyaiizletag dijbevétele, és
meghaladta a 27,2 milliard forintot. A kozel 6 milliard forint dijbevétel ndvekmény elssorban a
készpénzfelvételi tranzakcios dijak és a kereskedodi jutalékok — a forgalom emelkedésével dsszefliggo -
gyarapodasabol szarmazott. A lakossagi folydszamla jutalékbevételei 13,6%-kal novekedtek az év
soran. A betét lizletag jutalékbevételei 10,5%-kal, 5,9 milliard forintra novekedtek, a pénzforgalmi
jutalékok pedig 3,8%-kal gyarapodtak. Az értékpapir iizletag jutalékbevétele 3,8%-kal, 7,5 milliard
forintra mérsékl6dott a megel6z6 évhez képest, elsdsorban a letétkezelési dijak és az értékpapir
forgalomba hozatalhoz kapcsolodd szervezési dijbevétel csokkenése miatt. Az értékpapir-
forgalmazas netté arfolyam eredménye 3,0 milliard forint nyereséget mutatott szemben a 2003. évi
0,9 milliard forintos veszteséggel. A devizakereskedelem nettd arfolyam nyeresége 2004-ben 4,5
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milliard forint volt szemben az elézé évi 1,4 milliard forintos veszteséggel. Az egyéb nem
kamatjellegii bevételek 1,1 milliard forinttal, 1,8 milliard forintra csdkkentek.

A Bank 06sszes bevétele 2004-ben 261,1 milliard forintot ért el, ami 2003-hoz viszonyitva 28,1%-0s
novekedésnek felel meg.

A Bank nem kamatjellegii kiadasai 2004-ben 13,5%-kal, 125,1 milliard forintra ndttek. A névekedés
a kiilonbozo fejlesztések miatt megnovekedett kiadasok kovetkeztében meghaladta az inflacio
mértékét, jelentdésen elmaradt azonban a bevételek novekedésétol. A személyi jellegii raforditasok
19,3%-kal voltak magasabbak, mint 2003-ban. A Bank &sszes bevételének csokkend részét, 20,0%-at
forditotta személyi jellegii kiadasokra, a 2003. évi 21,5%-kal szemben. A Bank 0Jsszes
foglalkoztatottainak létszama 2004 végén 7.777 6 volt, ami 203 fével, 2,5%-kal volt kevesebb, mint
egy évvel korabban. Az éves atlagos allomanyi l1étszdm ugyanezen iddszakban 350 fovel, 4,1%-kal
csokkent.

Az értékcsokkenés 9,6 milliard forintot ért el, 6sszes bevételhez viszonyitott aranya 3,7% volt az egy
évvel korabbi 4,9%-kal szemben. Az egyéb nem kamatjellegli raforditasok 11,7%-kal voltak
magasabbak, mint 2003-ban.

Az Osszes bevétel 28,1%-os, illetve a nem kamatjellegli kiadasok 13,5%-0s novekedése
eredményeként a Bank kiadas/bevétel mutatéja az el6z6 évi 54,1%-rol 6,2%-ponttal, 47,9%-ra javult.

A banki kintlévéség allomany minésége kismértékben romlott az el6z0 évhez képest. 2004.
december 31-én a teljes kovetelésallomanyon beliil a mindsitett allomany 4,8%-ot képviselt, mig a
megelézd év végén 4,4% volt, ugyanakkor mindsitési kategoridk szerinti Osszetétele jelentdsen
atalakult az év soran. Szamottevé novekedés kovetkezett be a kiilon figyelendo €s a rossz mindsitési
allomanyban (156,1%, illetve 17,0%), ugyanakkor az atlag alatti és a kétes mindsitésti allomany
jelentésen csokkent (24,3%, illetve 18,1%-kal). A problémas allomany 14,6%-os csokkenéssel a
kintlévOség 2,4%-at képviselte.

2004-ben a teljes kintlévoség 17,3%-kal nétt (ezen beliil az iigyfélkintlévéségek 17,9%-kal voltak
magasabbak), a mindsitett kintlévoségek allomanya (amely 2004-ben teljes egészében az
ugyftélkovetelések koziil keriilt ki) 28,3%-kal nott. A teljes kintlévOség allomanyon belill az
ugyfeélkintlévoségek mindsitett allomanydnak ardnya 5,0%-r6l 5,5%-ra ndvekedett, a hitelintézeti
kovetelések teljes egészében problémamentesek voltak. Az iigyfélkintlévoségeken beliil a lakossagi
iizletagban a mindsitett allomany aranya a 2003. évi 3,6%-r0l 4,8%-ra, a vallalkozo6i iizletagban 6,4%-
rol 6,6%-ra novekedett. Az Onkormanyzati iizletdg kovetelésallomanya tovabbra is nagyon jo
mindségi volt.

A 71,6 milliard forintos teljes mindsitett allomanyra a Bank 20,8 milliard forint értékvesztés €s
kockazati céltartalékkal rendelkezett, ami 29,0%-0s fedezettségnek felel meg.

A mindsitett allomanybol 74,7%-kal a vallalkozoéi, 25,2%-kal a lakossagi lizletag részesedett, az
értékvesztés és kockazati céltartalék allomany 58,7%-at a vallalkozoi tizletagban, 41,2%-at a
lakossagiban képezte a Bank. Az dnkormanyzati iizletag hiteleinek mindsége tovabbra is kiemelkedd,
a mindsitett allomany aranya ebben az lizletagban nem éri el az 6sszkovetelés 0,1%-at.

A Bank iigyfélkintlévoségei utan elszamolt értékvesztés, kockazati céltartalék képzés €s hitelezési
veszteség 7,9 milliard forinttal terhelte az eredményt 2004-ben, ami az éves atlagos allomanyra vetitve
0,67% volt, amely kedvezobb a 2003. évi érteknél (0,78%). A Bank megképezte a Hitelintézeti
torvény altal eldirt altalanos kockazati céltartalékot (4,5 milliard forint novekedés). A nem fedezeti
hataridés tgyletekre (opcios tigyletek nélkiil) képzett tartalék 395 milli6 forinttal novekedett, a
korengedményes nyugdijra és végkielégitésre képzett céltartalékbol 806 millié forint, az egyéb
céltartalékokbol 80 milli6 forint felszabaditasra keriilt.

Az OTP Bank sajat tékéje 2004. december 31-én 325,0 milliard forint volt, 24,1%-kal tobb mint egy
évvel korabban. A 63,2 milliard forintos novekmény az altalanos tartalék 10,5 milliard forintos, az
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eredménytartalék 46,9 milliard forintos névekményébdl, a lekotott tartalék 0,3 milliard forintos
novekedésébol és az 53,1 milliard forintos targyévi mérleg szerinti eredménybdl adodik. Az 1 darab
100 forint névérték részvényre jutd sajat téke 1.160,6 forint volt.

A visszavasarolt sajat részvények allomanya 2004. év végén 13,8 milliard forintot tett ki, amely 0,5
milliard forinttal elmarad az el6z6 év végitol.

A Bank szavatolé tékéje 2004. december 31-én 193,0 milliard forint, korrigalt mérlegf6osszege
1.725,7 milliard forint volt.

A magyar elGirasok szerint szamitott fizetoképességi mutaté 2004. december 31-én 11,19% volt, ami
Iényegesen magasabb a Hitelintézeti torvényben meghatarozott 8%-os kovetelménynél.
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INTEZMENYI, UZLETAGI EREDMENYEK

2004. KIEMELT FEJLESZTESEI

A Bank 2004-ben is jelentés fejlesztéseket hajtott végre versenyképességének erdsitése, a mitkodés
racionalizalasa, hatékonyabba tétele, koltségesokkentés, illetve a szolgaltatasok szinvonalanak emelése
érdekében.

A Back-Office Racionalizalas projekt masodik fazisaban folytatodott a hattérmiiveletek 2003-ban a
hitelek szamlakezelésének centralizalasaval megkezdett folyamata. Az év soran a fiokhalézatbol a
hattérmiiveleti kdzpontba keriiltek tdbbek kozott a csoportos beszedési megbizasokkal, a hitelkeretek
tulhivasaval kapcsolatos feladatok, illetve jelentds automatizacios elérelépések torténtek kiilonbozo
bizonylatok kikiildésében.

rrrrr

A meglévo termékekre és infrastruktirara épitve célként tlizte ki a Bank az eladott termékek szamanak
lehetd legnagyobb novelését és az értékesités, de egyszersmind tigyfélorientalt szemlélet erdsitését. A
fioki értékesités hatékonyabb tamogatasdnak €s az aktiv ligyfélszerzés javitasanak érdekében napi
frissitésli belsd informacios és 0j teljesitménymérési rendszer keriilt bevezetésre, a fiokvezetok és az
iigyintézOk munkdjat értékesitési tanacsadok fogjak segiteni. 2004 végén megkezdodott a halozati
munkatarsak j 0sztonzési rendszerének kialakitasa.

2004-ben is folytatodott a termékfejlesztés és értékesités tamogatasat szolgald Tranzakcios Adattarhaz
(TA) rendszerének fejlesztése. 2004-ben a nagyobb technikai fejlesztések lezarasa utan a hangsuly az
adattartalom tisztitasan, bovitésén, 0j rendszerek adatainak betoltésén és a riportok fejlesztésén volt.
Az adattarhaz 2004-t61 napi szinten szolgalta az elemzé felhasznalok munkajat és jelentds mértékben
segitette a Mini CRM projekt tovabbfejlesztését. A Mini CRM rendszer, melynek célja az egyes
iigyfelek igényeihez igazodd termék ajanlatok révén az értékesités tamogatésa, jelenleg mar a fidkok
nagy részében sikerrel fut. Az adattirhaz adattartalmanak bdévitése a kozeljovoben kiterjedhet a
leanyvallalatoktdl szarmazo informaciodkra is.

A Back-Office Racionalizalas, a START, a Halozat-Optimalizalasi és a Fiokmenedzselési projektek
célja a kiszolgalasi szinvonal javitasa, a sorbanallasi id6 leroviditése és a keresztértékesitésben rejlo
tizleti potencial jobb kiaknazasa volt. A projektek a legnagyobb 100 fiok mikddésében mar 2004-ben
is szignifikdns valtozast eredményeztek, 2005. soran a fidkmenedzselési modszerek bevezetésre
keriilnek a Bank tovabbi fidkjaiban.

2004-ben a terveknek megfelelden folytatodott az SAP rendszer bevezetése, melynek célja a Bank
iranyitasi-, illetve vezet6éi dontéshozo rendszerének modernizalasa, az informacié eldallitas és
feldolgozas mindségének javitasa, a pénziigyi folyamatok racionalizalasa, kdozpontositasa, €s a szigoru
koltség kontroll. Az SAP Projekt II. fazisanak lezarasa 2004-ben megtortént, az SAP valamennyi
modulja mikodik. Az év folyaman megtortént az egyes modulok miikddésének kontrollja, és a
visszacsatolasok alapjan a sziikséges modositasokat elvégezték. Az SAP fejlesztések egyik tovabbi
iranya a rendszer leanyvallalatoknal torténd bevezetése, igy megkezd6dott a rendszer iizembe allitasa
az OBS-nél.

Az OTP Bank 2004-ben is folytatta a fiokhalozat megujitasat, ennek keretében a 2003. évinél 70-76%-
kal magasabb 0Osszegben koltott fiokberuhazasokra és ehhez kapcsolodd eszkdzbeszerzésre. Az
informatikai projektek, fejlesztések koziil kiemelkedd volt a kartya és ATM rendszerek fejlesztése, a
tranzakcios adattarhaz fejlesztése, a UNISYS ¢és az SAP rendszer tovabbfejlesztése, a kdzponti és fioki
eszkdzbeszerzések nagysaga.
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LAKOSSAGI UZLETAG

Az OTP Bank tovabbra is a legnagyobb szerepléje a magyar lakossagi banki piacnak. A Bank -
monetaris intézmények Osszevont mérlege alapjan szamolt - piaci részesedése 2004. végén a
haztartasok forint betéteib6l 33,3% (2003-ban 35,8%), mig a devizabetétekbdl 36,0% (2003-ban
35,9%), mig a haztartasok hiteleib6l 13,0%-o0s (2003-ban 14,2%) volt.

Lakossagi betétek

2004. év végére a Banknal elhelyezett lakossagi betétek allomanya elérte az 1.737,8 milliard forintot,
ami 4,9%-o0s ndvekedést jelent az egy évvel korabbihoz viszonyitva.

A lakossagi betétallomanyon beliil a forintbetétek 6,8%-kal, 95,9 milliard forinttal 1.506,0 milliard
forintra boviiltek 2004-ben. A kiemelt termékként kezelt folydszamlan elhelyezett betétek aranya a
lakossagi forint betéteken beliil 75,1% (2003-ban 70,6%). A konyves betétek allomanya 11,2%-os
csOkkenés utan 2004. december 31-én 339,8 milliard forintot tett ki, ezzel részesedése a forint betétek
allomanyan beliil 22,5%. Ezen beliil 9,5%-0s csokkenéssel 236,8 milliardos forintos volument ért el az
éven beliil lekotott takarékbetét allomany.

A devizabetétek 5,9%-kal, 14,5 milliard forinttal, 231,7 milliard forintra csokkentek, igy 2004. év
végeén a lakossagi betéteknek csupan 13,3%-at tették ki (2003-ban 14,9%). A devizabetétek fogyasa
2004-ben jelentds mértékben lassult, de nem allt meg. A csokkenés oka elsGsorban a lakossagi forint
kamatok kedvezoébb alakuldsa, masrészt a forint arfolyam erdsodése volt.

Lakossagi hitelek

A Bank lakossagi hitelallomanya december végén 371,3 milliard forint volt, 16,7%-kal tobb mint
2003. év végén, ami a fogyasztasi hitelek kozel 50%-os boviilésének koszonhetd. A lakashitel
allomany az el6z6 évhez hasonldoan csokkent, mivel a Bank altal folyositott hitelek legnagyobb része
atadasra keriilt az OTP Jelzalogbanknak.

A lakastdmogatasi rendszer ujabb valtozasa miatt 2003 decemberében jelentds hiteligény érkezett a
bankokhoz, melyek folyositasa az OTP Bank esetében is nagyrészt 2004 elsd negyedévében tortént
meg. Ezt kovetoen a lakashitelek iranti igény érezhetden visszaesett orszagosan és a Bank esetében
egyarant, €s a piacot a deviza lakashitelek keresletének dominancidja jellemezte. Ennek hatasara 2004
kozepén az OTP Bank is megjelent a piacon EUR ¢és CHF alapu lakashitel termékekkel.

A Bank lakashitel allomanya az év végére 7,2%-kal 170,4 milliard forintra csdkkent, ezzel 9,0%-o0s
piaci részesedést tudhatott magaénak 2004 végén. A Jelzalogbanknak atadott kozel 62 ezer darab
konzorcialis jelzdloghitel allomanya 210,2 milliard forint volt, 52,9%-kal kevesebb, mint egy évvel
korabban. A csoport szintli piaci részesedés — az OTP Jelzalogbank és OTP Lakastakarékpénztar
hiteleit is figyelembe véve — 49,7% volt.

A fogyasztasi hitelek allomanya 49,2%-kal, 200,9 milliard forintra nétt 2004-ben, ami a piac
novekedését 16,6%-ponttal haladta meg, igy év végére a Bank piaci részesedése 26,8%-ra emelkedett.

Az el6z6 évben bevezetett személyi hitel allomanya 2004 végére elérte a 73,8 milliard forintot,
fokozatosan kivaltva a B és C hiteleket, melyek allomanya az év folyaman 27,0%-kal, 50,8 milliard
forintra csokkent.

A folydszamlahoz kapcsolodo, megujitott A-hitelek allomanya tovabbra is dinamikusan emelkedik,
2004. december 31-re 52,6%-kal, 31,5 milliard forintra nétt. A jelzélog tipusu hitelek allomanya az
el6z6 évhez képest — a magas forint kamatok miatt — 33,1%-kal csokkent, igy 2004. év végén 20,9
milliard forint volt.

Az aruhitelezéshez kapcsoloddan 7,1 milliard forint, mig az 52 ezer hitelkartydhoz kapcsoléddan
mintegy 4,8 milliard forint kihelyezés-allomany halmozodott fel 2004. december 31-re.
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BEFEKTETESI SZOLGALTATASOK

Ertékpapir-forgalmazas és szamlavezetés

A befektetési piacon 2004-ben nagyrészt az el6z6 év kedvezdtlen makrogazdasagi valtozasainak
hatasa volt érezhetd. A 2003. juniusi és novemberi jegybanki kamatemelések, valamint a befektetési
adohitel megsziinése kovetkeztében a befektetési alapok, els6sorban a kotvény, illetve pénzpiaci
alapok alloménya drasztikusan csokkent. A 2004-ben az év eleji panikszeri, 150 milliard forintot
meghalad6 tokekivonas utan, az év végi kamat kornyezetbeni valtozasnak kdszonhetéen az OTP
Alapok allomanya jra dinamikus novekedésbe kezdett, és év végére gyakorlatilag elérte a 2003. év
végi értéket.

A lakossagi piacon egyediilalloé termékkel, kifejezetten a maganszemélyek részére kibocsatott 1 és 3
éves jelzaloglevelekkel, illetve a hazai megtakaritasi palettdn unikumnak szamit6é 10 éves OTP Jaradék
levéllel jelent meg a Bank, és megvalosult a nemzetkdzi részvények Xetran keresztiili
forgalmazasanak bevezetése a Privat Banki ligyfélkorben.

A Bank altal kezelt befektetési allomany 2004 végén - piaci értéken - meghaladta az 1.525 milliard
forintot, ami tobb mint 36%-o0s ndvekedést jelent. Az iizletag értékpapir jutalékbevétele 14,6%-kal
emelkedve, elérte a 6,5 milliard forintot.

Privat banki iizletag

A 2003-ban megujitott értékajanlat kedvezd fogadtatasra talalt az iigyfelek korében, ezt jelzi az
tigyfélkor jelentds boviilése. 2004. év végére megkdzelitdleg 9.600 iligyfél vette igénybe a bank private
banking szolgaltatasat. Az egy ligyfélre jutd atlagos vagyon 2004-ben 25,2 millié forintot ért el, ami
23%-o0s novekedést jelent 2003-hoz viszonyitva. A privat banki iizletdg kezelésében 1évo zaro
allomany 2004. december 31-én 241,8 milliard forint volt, ami 42%-o0s, 71,6 milliard forintos
novekedést jelent egy év alatt.

Az év soran végzett konkurencia elemzések, MNB statisztikak, illetve egyéb fiiggetlen elemzések
alapjan valdszinUsithetd, hogy a kozel 25 ezer fés és 700 milliard forintra becsiilt hazai private
banking piacon a Bank az iigyfélszam tekintetében 36-38%-os, mig a kezelt allomanybdl mintegy 33-
34%-os piaci részesedéssel rendelkezik.

A privat és kiemelt privat banki szegmensen realizalt nettd kamat és nem kamatbevétel 2004-ben
mintegy 50%-kal emelkedve, meghaladta a 3 milliard forintot.

BANKKARTYA UZLETAG

2004 végén a Bank altal kibocsatott kartyak szama 3.641 ezer darab volt (2003-ban 3.522 ezer darab),
amely 3,4%-kal magasabb, mint egy évvel korabban.

A lakossagi lzletagban kibocsatott forint alapii bankkartyak szama 2004. december végén 3,1%-o0s
novekedéssel megkozelitette a 3.530 ezer darabot, szemben a 2003. év végi 3.423 ezer darabbal. Ezen
beliil a foly6szamla tulajdonosok szamara kibocsatott klasszikus betéti kartyak szama 2.865 ezer
darab, a Multipont betéti kartyak szama 274 ezer darab volt, a B- és C-hitel kartyakbol 227 ezer
darabot értékesitett a Bank 2004 végéig. A 2003 év végén bevezetett klasszikus hitelkartyak szama
2004. év végére kozel 28 ezer darabra duzzadt. A régebb ota forgalmazott termékek koziil a
legnagyobb 30% feletti novekedést a Multipont és az Arany betéti kartyak érték el. A Bank 2004-ben
tovabb bdvitette a hitelkartya portfoliot, immar minden fogyasztéi réteget megcélozva. A 2004.
juniusatol forgalmazott Arany hitelkartyabol 232 darabot, a novembertdl forgalmazott MC Multipont
hitelkartyabol 251 darabot, mig a jaliusban kibocsatott komfort hitelkartyabol 23 ezer darabot
igényeltek az ligyfelek. A Bank 2004-ben az {igyfélkiszolgalas mindségét tovabb javitva bevezette,
illetve kibOvitette a szamla és kartyakontroll szolgaltatast.
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Az iizleti kartyak szama 11,7%-o0s (12 ezer darab) novekedéssel kozel 103 ezer darabot tett ki 2004. év
végén. Ezen belill a legnagyobb sulyt a belfoldi vallalkozéi és iizleti kartyak jelentették, melyek szama
megkozelitette a 78 ezer darabot. Tovabbra is nagy siker a Széchenyi kartya: szamuk 2004. végére
tobb mint kétszeresére, kdzel 7 ezer darabra nott.

A Bank altal kibocsatott devizakartyak szama 30,5%-os novekedéssel megkozelitette a 9 ezer darabot.

A Bank ATM-jeinek szama az egy évvel korabbi 1.305-r6l 1.400-ra emelkedett. 2003-ban a Bank
sajat ATM halozataban 75,2 millié darab tranzakciot bonyolitottak le 2.028 milliard forint értékben,
mig a Bank altal kibocsatott kartyakkal 70,7 milli6 ATM tranzakcié valdsult meg 1.855,7 milliard
forint értékben. Osszehasonlitva az el6z6 évivel a tranzakcidk szama 4,1%-kal, illetve 1,6%-kal
novekedett, a forgalom pedig 11,3%-kal, illetve 9,3%-kal boviilt az elfogadoéi, illetve a kibocsatoi
oldalon.

A POS terminalok szama 2004. december 31-én 21.744 darab volt, 1.292 darabbal tobb, mint egy
évvel korabban. Ezekbdl a Bank 2.990 POS terminalt a sajat fiokjaiban és 13.812 darabot
kereskedelmi, 4.942 terminalt pedig postai elfogadohelyeken {izemeltetett. A kereskedelmi
elfogadohelyekre kihelyezett POS termindlok szama 9,3%-kal novekedett 2003 soran. A Bank sajat
kereskedelmi POS terminaljain 2004-ben 51,9 millié darab tranzakciot hajtottak végre 433 milliard
forint értékben, ezzel a tranzakciok szama és a forgalom 22%, illetve 23%-kal nétt. A kibocsatoi
oldalon mind a tranzakcidk szdma, mind a forgalom 22%-kal névekedett 2003-hoz képest, igy 42,5
milli6 tranzakcidval 316 milliard forintos forgalmat bonyolitottak az ligyfelek.

ELEKTRONIKUS SZOLGALTATASOK

crcr

74%, mobil telebank 43%, telefonos szolgaltatas 41% becsiilt piaci részesedés). Az elektronikus
csatornak hasznalatara szerzodott ligyfelek szdma 2003-ban dinamikusan boviilt.

A telefonos {igyintéz6i szolgaltatast 613 ezer ligyfél vette igénybe, tobb mint 1 millid hivast
bonyolitva. Az internetes szolgaltatas 312 ezer tigyfele kozel 6 millid tranzakciot végzett, mig a mobil
telefonos szolgaltatast 270 ezer ligyfél vette igénybe.

2004 soran bevezetésre keriilt az elektronikus csatornakat hasznald tigyfelek egységes szerzddés-
nyilvantart6 rendszere, melynek révén lehetévé valt az ligyfél alapu nyilvantartas, illetve elérhetd valt
minden informacid6 az tlgyfelek elektronikus szolgaltatas-igénybevételérl. Az elektronikus
szolgaltatasok kore 2004-ben tovabb boviilt. Az internetes szolgaltatasok keretében lehetévé valt a
szamlakivonat elektronikus elérése, valamint a prepaid kartyak feltoltése, bevezetésre keriilt a Mobil
Alairas, a mobil szolgaltatasok kore a Beszedés kontrollal boviilt.

KERESKEDELMI BANKI UZLETAG

Vallalkozdi iizletag

A Bank vallalkozo6i lizletdga 2004-ben is a piacvezetok kozé tartozott. A vallalkozdi iigyfélkor
betétallomanya 13,2%-kal, hitelallomanya 12,1%-kal részesedett az orszdgos allomanybol 2003.
december 31-én.

A vallalkoz6i betétallomany a 2003. decemberi szinten maradva 421,1 millidrd forintot ért el 2004.
december 31-én. A teljes betétallomany 46%-at a jogi személyiségii vallalkozasok betétei tették ki,
melyek 23,9%-kal néttek egy év alatt. A jogi személyiségli vallalkozasok devizabetéteinek allomanya
2004-ben kozel megkétszerezodve 20,0 milliard forintra nott.

A kisvallalkozasok betétallomanya 20,1%-kal, 39,6 milliard forintra, az egyéni vallalkozoké 7,2%-kal
21,8 milliard forintra csdokkent 2004 végére.
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A villalkozéi hitelallomany 16,6%-o0s novekedéssel 806,3 milliard forintot ért el, melynek tobb mint
felét a kozel 40%-kal boviilo deviza hitelek allomanya tette ki.

A nem pénziigyi vallalkozok hiteldlloménya 9,2%-0s novekedéssel 596,9 milliard forintot ért el,
deviza hiteliik 28,4%-kal, 267,8 milliard forintra emelkedett. A kisvallalkozok hiteleinek allomanya
tobb mint kétszeresére, 24,4 milliard forintra nétt, deviza hiteleik allomanya tébb mint hatszorosara
emelkedett. Az egyéni vallalkozok hitelei 25,7%-kal, 14,0 milliard forintra néttek.

2004 végén a hitelallomany legnagyobb része, 18,0%-a az ingatlaniigyekkel és gazdasagi
szolgaltatasokkal foglalkozd szektor allomanyat képezte, 15,9%-a a villamos energia-, gaz-, ho- és
vizellatasi, 14,7%-a a kereskedelmi, 12,9%-a feldolgozobipari, 9,6%-a a szallitas, raktarozas, posta és
tavkozlési tevékenységet folytatd vallalatokhoz kihelyezett hitel volt. A mezdgazdasagi szektor aranya
a hitelallomanybdl 4,5%-ot tett ki.

Egy év alatt legnagyobb mértékben a villamos energia-, gaz-, hé- és vizellatas szektorba tartozo
vallalkozasokhoz kihelyezett hitelek allomanya nétt, 22,7 milliard forinttal, de jelentds, 16,0 milliard
forintos ndvekedés volt tapasztalhato a kereskedelmi szektor hitelallomanyaban is.

A Bank 2004-ben is folyamatosan fejlesztette és megujitotta kereskedelmi banki szolgaltatasait,
kiemelt figyelmet forditva a KKV iigyfélkorre, illetve az EU csatlakozas okozta megvaltozott
finanszirozasi szabalyokra. Az év folyaman megtjult, és Uj szolgaltatasokkal boviilt a vallalkozoi
igyfélterminal, bevezetésre keriilt a megitélt EU palyazatok eldfinanszirozasa a vallalkozésok részére.

Onkormanyzati iizletag

A Bank 2004-ben is megtartotta vezetd szerepét az dnkormanyzati tizletagban. 2004-ben az ligyfélkor
tobb mint 77,1%-a, 2.456 onkormanyzat és a finanszirozasi koriikbe tartozo intézmény vezettette az
OTP Banknal a pénzforgalmi szamlajat.

2004. végén az Onkormanyzatok betétallomanya 159,7 milliard forint volt, ami 1,6%-kal volt tobb
mint 2003. év végén. A betétallomany tekintetében a versenytarsak intenziv piacszerzési torekvése
kovetkeztében a Bank piaci részesedése 74,9%-10l 66,2%-ra mérseklodott. Az dnkormanyzati hitelek
allomanya 2003. végétdl folyamatosan boviilt — 19,9%-kal — 94,6 milliard forintra, ezzel a Bank piaci
részesedése 52,0%-ot ért el.

Az onkorméanyzati iigyfelek és intézményeik korében folyamatosan (a 2003. évi 3.972-r6l 2004. végén
4.581-re) emelkedett az iigyféltermindlt hasznalok szama, e mellett novekedett azoknak az
onkormanyzati tigyfeleknek a szama is, melyek a kiskincstari és a Cash Management rendszert
hasznaltak.

Treasury és Strukturalt finanszirozas

A treasury teriilet f6 feladatat, a likviditasgazdalkodast illetden 2004-ben jelents hangsulyvaltas
kovetkezett be: a korabbi f6 feladat a forint likviditasi felesleg kihelyezése volt, ezzel szemben 2004-
ben a deviza forras hidny kezelése keriilt elotérbe a devizahitelezés — lakossagi és vallalkozoi
iizletagban egyarant — jelentOs felfutdsanak kovetkeztében. A Bank rendelkezésre allo deviza forrasok
mintegy 39%-4at a treasury biztositotta kiilfoldi forrds bevonason keresztiil (szindikalt, bilateralis
hitelek felvétele; forint-deviza swapokon keresztiil).

2004-ben a Bank befektetési célu értékpapir portfoliojanak atlagallomanya 321 milliard forint volt. A
kereskedési célu értékpapir portfolié atlagosan 28 milliard forintot tett ki, és a Bank 2,7 milliard forint
eredményt realizalt az értékpapir forgalmazasi tevékenységen.

A tbkepiaci tranzakciokbol 741 millio forint nettd jutalékbevétel szarmazott 2004-ben, a 2003-ban
elért 1.700 millio forinthoz képest. A csokkenés a jelzaloglevél kibocsatasok erdteljes visszaesésébol
adodo szervezési jutalékbevétel kiesésének, valamint a forrasbevonas jelentds emelkedésébdl adodo
jutalékkiadas novekedésének tudhato be.

A TARSASAG 2005. Evi KOZGYULESENEK ALAPDOKUMENTUMAI 15



OTP BANK RT. AZ OTP BANK RT. IGAZGATOSAGANAK 2004. Evi UZLETI JELENTESE

A teriilet sikeres projektjei koziil kiemelendé az 1 millidrd EUR 0Osszegli EMTN (nemzetkdzi
jelzaloglevél) program felallitasa a Jelzalogbank részére, melybdl 200 millio6 EUR kibocsatasra kertilt
2004 decemberében, valamint az EVN (az egyik legnagyobb osztrak energiaszolgaltatd) részére
nyujtott akvizicios tanacsadas, a bolgar energiaszektor privatizacidja soran.

srer

soran 21 hiteliigyletben vett részt.
Projektfinanszirozas

A projektfinanszirozas terén 2004-ben tovabb folytatodott az erémiivek ndvekedése, a kintlévo
hitelallomany 27%-a ebbe a szektorba irdnyult, ami 2003-hoz képest 33%-o0s novekedést jelent.

Az lizletag teljes zar6 allomanya 2004. december 31-én 176,3 milliard forint volt. A legjelentsebb
igyletek kozott kell megemliteni a Budapesti Erémi, a Toptorony Rt. és a Mammut Bevasarlo és
Szoérakoztatd Kozpont refinanszirozasat. A belfoldi lgyletek mellett kiemelt jelent6ségii kiilfoldi
iigyleteket is lebonyolitott a Bank, melyen beliil a legtdbb bolgar ligyletekhez kot6dott.

TOKEBEFEKTETESEK

Az OTP Bank kiillonb6z6 tarsasagokban 1€vo részesedésének bruttd konyv szerinti értéke 106,8
milliard forintrol 115,4 millidard forintra emelkedett 2004-ben. A stratégiai tOkebefektetések
legnagyobb részét jelentd bankcsoport befektetések allomanya 114,2 milliard forint volt 2004.
december 31-én.

crer

s

amely varhatéan 2005. kozepétél OTP Bank Romania néven folytatja tevékenységét, és megkezd6dott
a horvat Nova Banka akvizicidja, amely 2005 marciusaban zarult le.

A FOBB LEANYVALLALATOK EREDMENYEI

A lednyvallalatok 2004. évi tevékenysége alapvetéen megfelelt a Bank altal tamasztott
kovetelményeknek, tulajdonosi elvarasoknak. A teljes koriien konszolidalt leanyvallalatok Gsszesitett
mérlegfoosszege 1.550 milliard forintrol 2.010 milliard forintra, 29,7%-kal emelkedett (ebbdl a 2004-
ben megvasarolt Robank mérlegfodsszege 44,6 milliard forint).

2004-ben a teljes kortien konszolidalt lednyvallalatok Gsszesitett addzas eldtti eredménye 39,4 milliard
forintot ért el, amely 14,2 milliard forinttal, 56,4%-kal haladja meg a 2003. évit.

OTP Jelzalogbank Rt.

A lakastamogatasi rendszer 2003. évi szigoritasai hatdsara a lakashitelek novekedési liteme visszaesett
2004-ben, igy az OTP Bank halozataban kihelyezett tamogatott lakashitelek volumene is elmaradt az
elozo évekétol. 2004 soran mintegy 214 milliard forint lakashitel atadasara keriilt sor, ami elmarad az
elézd évitél. Igy az OTP Jelzalogbank lakashitel allomanya 2004 végére meghaladta a 770 milliard
forintot (2003-ben 605 milliard forint volt). A kibocsatott jelzaloglevelek miatt fennalld kotelezettség
2004. év végére 190,5 milliard forinttal, 789,5 milliard forintra noétt. A Tarsasag a hitel és
jelzaloglevelek tekintetében 60% feletti piaci részesedésével tovabbra is vezetd szerepet tudhat
magaénak a harom magyarorszagi jelzaloghitel intézet kozott (OTP, FHB, HVB).
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A Dboviilo hitelezési aktivitds nyoman kedvezéen alakult a Tarsasdg eredménye is. Az OTP
Jelzalogbank adozas eldtti eredménye a 2003. év végi 8,5 milliard forinthoz képest 12,7 milliard
forintra ndvekedett, mig az adozott eredmény 10,7 milliard forint volt 2004-ben. A Tarsasag
mérlegfoosszege 2004. december 31-én 885,9 milliard forint volt, 31,4%-kal magasabb, mint egy
évvel korabban. A hitelalloméanyra vonatkozo prudencialis eldirasoknak valdo megfelelés az OTP
Jelzalogbankot 2003. év folyaman tékeemelésre késztette, mely ténylegesen csak 2004. év elején
keriilt bejegyzésre, a Jelzalogbank jegyzett t6kéje 2004. végére 20 milliard forintra, sajat tékéje 31,4
milliard forintra emelkedett.

Az atlagos eszkdzaranyos megtériilés (ROAA) 1,37% volt, az atlagos tokearanyos jovedelmezdség
(ROAE) 46,7%-161 38,0%-ra valtozott 2004-ben.

Az OTP Banknak 2004-ben fizetett 38 milliard forint jutalék mellett az OTP Jelzalogbank 2004. évi
eredménye utan 7 milliard Ft osztalék fizetését tervezi az OTP Banknak.

Merkantil Csoport

2004-ben a Merkantil Csoport erds verseny mellett olyan piacon volt képes fokozni a tevékenységét, s

ey,

5%-os visszaesése volt jellemzo.

A Merkantil Csoportnal 2004-ben tobb mint 60 ezer gépjarmii finanszirozasi kotés realizalodott, ami
10,6%-kal, kozel 6 ezer darabbal haladja meg a 2003. évi szerz6désszamot. Az uj kihelyezések
allomanya 94,9 milliard forint volt, 20,3 milliard forinttal meghaladva a 2003. évit. A hitellel
finanszirozott 4j gépkocsi értékesitések piacan a Merkantil Csoport piaci részesedése 20% koriili volt
2004-ben. Az egy gépkocsira jutd kihelyezési 0sszeg 1,6 millio forint volt, az el6z6 évinél 15,0%-kal
magasabb.

Az 1j kotések nagy részét a deviza hitelek tették ki, melyek az dllomanybdl 90,6%-kal, az ligyletek
szamabol 82,7%-kal részesedtek. Deviza hitelek esetében az egy gépkocsira jutd kihelyezési Osszeg
majdnem kétszerese volt a forint hitelek atlagos 6sszegének.

Merkantil Bank Rt.

A 2004-es évet a Merkantil Bank 3,1 milliard forintos adézas el6tti eredménnyel zarta, mely 17,1%-
kal haladta meg az el6z6 évit. 2004-ben a Tarsasag mérlegfosszege — a gépjarmii kotések Merkantil
Car-ba tortént atstruktaralasa kovetkeztében - 58,9 milliard forintra, 10,0%-kal csdokkent. A hitelek
allomanya 2004 végére 50,5 milliard forintra (18,0%-kal), mig a betéteké 39,7 milliard forintra
(15,5%-kal) csokkent.

A Merkantil Bank sajat t6kéje 2004. december 31-én 11,4 milliard forint volt, ami 13,4%-kal
magasabb az el6z0 évi zaro dllomanynal. A Bank tokemegfelelési mutatdja 19,69% volt az év végén.
A Bank 2004. évi eredménye utan 1,4 milliard Ft osztalék fizetését tervezi az OTP Banknak.

2004-ben a Merkantil Bank atlagos eszkozaranyos nyeresége (ROAA) 4,42%-ot, az atlagos sajat
tokére szamitott megtériilése pedig (ROAE) 25,5%-ot ért el.

Merkantil Car Rt.

2004 soran tovabb folytatédott a devizahitelek iranti érdeklodés, ennek eredményeképpen a
termékstruktiraban a devizahitel konstrukci6 ardnya meghaladta a 99%-ot. A Car 2004-ben 50.003 db
gépjarmiivet finanszirozott.

A Car mérlegf6osszege 2004. év végén 135,4 milliard forint volt, ami 49,1%-kal haladja meg az el6z6
évit. A novekedés egyértelmiien a gépjarmi portfolio ndvekedésének kdszonhetd. A Car sajat tokéje
1,9 milliard forint volt.
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A Tarsasag adozott eredménye 29,7%-kal 916 milli6 forintra nétt 2004 végére, atlagos eszkdzaranyos
nyeresége (ROAA) 0,81%, atlagos tékearanyos megtériilése (ROAE) 54,6% volt.

OTP Lakastakarékpénztar Rt.

Az OTP Lakastakarékpénztar Rt. a 2004. évet 65,8 milliard forint mérlegf6osszeggel és 783 millio
forint addzas eldtti eredménnyel zarta, az atlagos eszkozaranyos megtériilés (ROAA) 1,12%, az
atlagos t6kearanyos megtériilés (ROAE) pedig 26,3% volt.

Az év soran a Lakéastakarékpénztar a terveket tulteljesitve kdzel 113.500 ezer szerzodést kotott 158,3
milliard forint szerzddéses Osszeggel. A szerzddésszerli betétgyiijtés és kiutalasok eredményeként a
Lakastakarékpénztar betétallomanya 27,7%-kal, 59,5 milliard forintra ndvekedett, hiteldllomanya — a
tamogatott hitelek kedvezo feltételei hatdsara a vartnal alacsonyabb hitel-igénybevétel miatt csupan —
796 milli6 forinttal, 7,9 milliard forintra csokkent. Az év soran csokkent az OTP Bank haldzataban
megkotott szerzodések aranya (szerzédéses Osszeg vonatkozasaban 30,6%-ra, szerz6dés darabszam
szerint 27%-ra). A keresztértékesitésekért fizetett dijbol az OTP Bank 669 millio forinttal részesedett.

Az OTP Lakastakarékpénztar Rt. a kétszereplossé valt lakastakarékpénztari piacon az €16 (bevaltott)
szerz6désszamok tekintetében 50,2%-0s, a szerzddéses dsszeg tekintetében 47,9%-o0s, betétallomany
szerint pedig 46,0%-os becsiilt piaci részesedést ért el.

A Tarsasag 2004. évi eredménye terhére 600 millié forint osztalékot fizet tulajdonosanak, az OTP
Banknak.

DSK Bank EAD

A DSK Bank jelentds sikereket ért el OTP csoporttagkénti elsé teljes pénziigyi évében. A Bank 2004.
évi adozott eredménye 9,1 milliard forint, ami 51%-0s novekedést jelent a 2003. évi eredményhez
képest, igy ROAA mutatdja az év végén 2,49%, ROAE mutatdja 20,2% volt.

A DSK Bank mérlegf6osszege 2004. december 31-én tobb mint 408 milliard forint volt, ami 27%-kal
haladja meg a 2003. év végi értéket, sajat tokéje 2004. év végén 48,9 milliard forint (18%-os
novekedés). A bank hitelei és betétei 2004-ben rendre 63%-kal és 22%-kal néttek, allomanyuk év
végére 274,1 és 331,3 milliard forintot tettek ki.

2004. évben a DSK Bank a teljes iizleti volument tekintve mind a betét, mind a hitelpiacon
megszerezte a piacvezetd helyet. Ennek ellenére a DSK Bank mérlegfoosszeg szerinti piaci
részesedése a 2003 végi 13,8%-1r61 2004 végére 13,1%-ra csdkkent, amit jorészt néhany allami betét év
végi kivonasa és egyes privatizacios bevételek mas banknal torténd atmeneti elhelyezése magyaraz. A
DSK Bank mérlegféosszeg alapjan 2004 végén a bolgar bankpiac masodik legnagyobb bankja volt a
Bulbank utan.

Lakossagi termékkdrben jelentds valasztékbovitést hajtottak végre, 20 termék keriilt uj termékként a
piacra vagy korabbi termék modositasaval atalakult. Ilyenek voltak tobbek kozott a hitelkartya, diak-
kartya, devizaszamla, hosszu lejarata betétek, aruhitelek, savos kamatozasu megtakaritasi szamla, 1j
elektronikus szolgaltatasok és iigyfélterminal bevezetése. A DSK Bank 2004 végén tobb mint 320
fiokkal allt az ligyfelek rendelkezésére. A bank altal kibocsatott lakossagi bankkartyak szama 2004. év
végén kozel 700 ezer volt, ami kdzel 53%-os ndvekedést jelent a 2003. év végéhez képest. 44%-kal
nétt az ATM-ek, 76%-kal a POS terminalok szama, igy év végén 351, illetve 462 volt beldliik.

A DSK atalakitasat, versenyképességének javitasat, illetve OTP Bankcsoportba illesztését célzo
transzformacids projekt mar 2003 nyaran megkezdte munkajat, és meghatarozta a legfontosabb
feladatokat, intézkedéseket, az atvételt kovetden pedig megkezdddott ezek végrehajtasa. A 2004. évre
kittizott feladatok teljesiiltek.
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Ennek megfeleléen megtorténtek a hatékony milkodést eldsegitd szervezeti atalakitasok,
megkezdddtek és 9 honap alatt befejezddtek az 1 integralt informatikai rendszer bevezetésének
feladatai. Megkezdédott a fiokhalozat racionalizacidja, a régio-0sszevonas és a hattértevékenységek
kozpontositasanak el6készitése. A DSk Bank alkalmazottainak 1étszdma 2004-ben kozel 300 fovel,
8%-kal csokkent. Az OTP Bank kozremiikodésével folyamatos, a korabbinal intenzivebb marketing
kampanyok zajlanak az 0j termékekhez, illetve a bank image-ének atalakitasahoz kapcsolodoan, 2004.
februar elejétdl pedig a DSK Bank 11j, az OTP Bankcsoporthoz tartozast kifejez6 arculattal jelent meg
a piacon.

A pénziigyi csoportépités jegyében a DSK Bank az OTP Garancia Biztositoval kozésen 2004-ben
bulgariai székhelyli élet és nem-élet biztositd tarsasagokat alapitott, melyek koziil az életbiztosito
(DSK Garancia Life AD) szeptemberben megkezdte miikddését, a nem-élet biztositdé a bolgar
feliigyeleti hatosag engedélyeztetési eljarasa alatt all. A DSK Bank 2005 elején 66%-0s részesedést
szerzett az OTP Alapkezel6 Rt. altal alapitott DSK Asset Management AD tarsasiagban. A
cégalapitasokkal parhuzamosan a Bank az év folyaman eladta a Bulstrad DSK Life AD
biztositotarsasagbeli kisebbségi részesedését, illetve a DSK Rodina AD-ban 1 milli6 BGN tokeemelést
hajtott végre.

OTP Banka Slovensko, a. s.

A szlovéak bank mérlegfoosszege 2004. év végeén 215,1 milliard forint, ami 34%-os ndvekedést jelent
2003. év végehez, ezzel év végén a szlovak bankpiacon 2,8%-0s piaci részesedést ért el. A bank sajat
tokéje ugyanezen iddszak alatt 1,4%-kal, 14,2 milliard forintra emelkedett. Az OBS 2004. évi ad6zott
eredménye magyar szamviteli szabalyok szerint 57 milli¢ forint veszteség volt, ami javulast jelent az
el6z6 évi 207 millié forintos veszteséghez képest. Az OBS ROAA mutatdja 2004. év végén -0,03%,
ROAE mutatdja -0,4% volt. Az OBS szlovak szamviteli szabalyok szerint 2004-ben 500 millio
forintot meghaladé adozott eredményt ért el.

2004-ben az OBS tobb j termékkel jelent meg a szlovak bankpiacon. igy elinditotta a Solvent Biznis
Kartya - a Széchenyi Kartyahoz hasonl6 termék - vallalkozoi tigyfelek részére torténd kibocsatasat,
illetve 2004-ben bevezette az Eurocsomag, megtakaritasi szamla, alszamla termékeket, és ezentul
komplex ajanlattal all a lakastulajdonosi kdzosségek rendelkezésére.

2004-ben mind a jelzaloghitelezés mind a fogyasztasi hitelezés dinamikusan béviilt, év végén a
lakossagi hitelek 26,7 milliard forintot tettek ki. A vallalkoz6i és dnkormanyzati hitelezésben a 2004.
évi szintén jelentds novekedés utan év végén a kereskedelmi banki allomanya 115,9 milliard forint
volt. A bank betétallomanya 2004. év végén 139,9 milliard forint volt, ami 25%-0s névekedésnek felel
meg.

2004 soran tligyfeleinek szamat tobb mint 9 ezer fével, 156 ezer f6 f61é novelte, amibdl a lakossagi
tgyfelek szama meghaladta a 139 ezer {6t.

Az OBS altal kibocsatott bankkartyak szama 2004. év végén tobb mint 100 ezer darab volt, ami 2003.
év végehez viszonyitva 16%-os novekedés. Az emlitett darabszdmbol kozel 91 ezer lakosséagi, 9,6 ezer
vallalkoz6i bankkartya. A Bank ATM-jeinek szama év végén 102 darab, az ATM-en végrehajtott
tranzakciok szama 1,6 millio darab volt, ami 13%-kal tobb mint 2003-ben. A sajat tulajdonban 1évo
POS terminalok szama 2004. év végén 479 volt, a POS tranzakciok volumene 2004 soran 120%-kal
boviilt.

A szlovék bank az év soran 8 1j fidkot nyitott meg, 2004. év végén 68 fidkban allt ligyfelei
rendelkezésére.

Robank S.A.

A Robank ¢és annak leanyvallalata, a Robinv S.A. 2004. jalius 30-an keriilt az OTP Bank (99,99%) és
leanyvallalatai (0,01%) tulajdonaba. A megvasarlast kovetéen az OTP Bank 10 milli6 EUR &sszegli

A TARSASAG 2005. Evi KOZGYULESENEK ALAPDOKUMENTUMAI 19



OTP BANK RT. AZ OTP BANK RT. IGAZGATOSAGANAK 2004. Evi UZLETI JELENTESE

tokeemelést hajtott végre a tarsasagban, melynek eredményeként a bank jegyzett tokéje kozel
megduplazdédva 5,3 milliard forintra emelkedett.

A tarsasdg nevét az OTP Bank az arculatvaltas, transzformacid keretében a 2005. februar 15-i
kozgytilésén OTP Bank Romania S.A.-ra valtoztatta.

A roman bank mérlegf6osszege 44,6 milliard forint volt 2004. év végén, ami 0,8%-o0s piaci részesedést
jelent. A bank 2004-ben az akvizici6 utan 52 milli6 forint adézott eredményt ért el.

A bank hitelallomanya 16 milliard forint volt 2004. év végén, aminek 98,5%-a vallalkozoi kihelyezés,
betétallomanya 28,7 milliard forint, melynek kozel fele lakossagi betét. A bank sajat tokéje 2004. év
végén 7,7 milliard forint volt, amely a tokeemelés kdvetkeztében kozel megduplazddott.

OTP Garancia Biztosito Rt.

Az OTP Garancia Biztositdé Rt. 2004-ben 55,6 milliard forint dijbevételt ért el, amely 9,1%-kal, 5,5
milliard forinttal elmarad az el6z6 évitdl. Piaci részesedése a teljes biztositasi dijbevételbdl az el6z6
évi 10,9%-r6l 9,3%-ra mérséklddott, azonban valtozatlanul a piac 6todik legnagyobb szerepldje volt.
Az élet és bankbiztositasi {izletdg dijbevétele 26,7 milliard forintot tett ki, amivel a Tarsasag piaci
részesedése az életbiztositasi piacon 11%-ot ért el (2003-ban a részesedés 12,9% volt). Az
¢letbiztositasi dijbevételbdl a folytatdlagos diju életbiztositasok dijbevétele dinamikusan, 28%-kal
boviilt, az egyszeri dijfizetésli életbiztositasok dijbevétele azonban 31%-kal, 5,6 milliard forinttal
elmaradt a 2003. évitél. A nem-élet iizletag dijbevétele 28,9 milliard forint volt 2004-ben, ami 3,1
milliard forintos, 9,9%-o0s csokkenést jelent. Ez nagyrészt a mezégazdasagi biztositasok — kedvezdtlen
jogszabalyi valtozasok miatti - visszaesésével magyarazhatd. SzamottevOen nétt azonban a lakas, a
vagyon és felelosségbiztositasok dijbevétele. A Tarsasag piaci részesedése 2004-ben 9,6%-rol 8,1%-ra
valtozott a nem-élet lizletagban. Az OTP Garancia Biztositd a piac negyedik legnagyobb szerepldje
volt az élet, harmadik a nem élet lizletagban.

Az OTP Garancia Biztosité dijbevételében tovabbra is jelentds, 30% feletti aranyt képvisel a bank
halézataban értékesitett biztositasok dijbevétele.

A bruttdé karok Osszege az elozd évihez viszonyitva lényegében véve nem valtozott, 27,0 milliard
forintot tett ki. Ezen beliil az élet {izletagi karraforditasok — az egyszeri dijas visszavasarlasok
megemelkedése miatt — 37%-kal emelkedtek, mig a nem ¢élet agi kéarok Osszege — mivel
mezOgazdasagi karkifizetés nem volt — 28%-kal csokkentek. A dijbevételre vetitett karhanyad a
tartalékvaltozassal egyiitt a nem-¢let lizletagban 48,1% lett. A tartalékvaltozas Gsszege 14,5 milliard
forintot tett ki, amely 17,2%-0s novekedést jelent az elézd év végi értékhez képest, igy a
biztositastechnikai tartalékok allomanya 98,7 milliard forintot ért el 2004. december 31-én.

A Térsasadg mérlegf6osszege 2003 végéhez viszonyitva 17,4%-kal 116,3 millidrd forintra, sajat tokéje
az elézo évi 10,7 millard forintrél 12,0 millidard forintra ndvekedett. A Tarsasdg addzas elotti
eredménye az el6z6 évi tobb mint masfélszeresére, 4.049 milli6 forintra nétt, atlagos eszkodzaranyos
megtériilése (ROAA) 2,41%-161 3,16%-ra, atlagos tékearanyos megtériilése (ROAE) 22,6%-rol
30,0%-ra novekedett. A tarsasdg a 2004. évi eredménye utan 2,0 milliard Ft osztalék fizetését tervezi
az OTP Banknak.
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OTP Alapkezel6 Rt.

Az értékpapir alapok piacan az év elsG két honapjaban még folytatodott a 2003. évre jellemzo
tokekivonasi hullam, melyet a masodik és a harmadik negyedévben stagnalas, majd a negyedik
negyedévben ismét jelentGsebb tOkebearamlds kovetett. A jegybanki alapkamat tobbszori
csokkenésére reagalo befektetk csak az év utolsd két honapjaban tértek vissza a kdtvényalapokhoz. A
haztartasok inkabb az alacsony kockazati megtakaritasi formakat, igy a pénzpiaci alapokat
valasztottak, ennek koszonhetd, hogy azok stlya jelentGsen nétt az értékpapir alapokon beliil a
kotvényalapok rovasara: A magasabb kockazattal bird részvényalapok vagyongyarapodasa inkabb az
intézményi befektetok vasarlasaibol, valamint a hozamok kedvez6 alakulasabol szarmazott.

A piac egészére jellemzO tendenciak az OTP Alapkezeld altal kezelt alapok tekintetében is
érvényesiiltek, igy a hizo terméknek szamité Optima Alap vagyona az elsé negyedévi jelentds
csokkenést kovetden oktober végéig stagnalt, majd a negyedik negyedévben indult ismét
novekedésnek. 2004-ben az Alapkezel6 két uj alapot inditott, a Fantazia zartvégii részvényalapot az
els6 negyedévben, a Zartkor(i Intézményi Részvény alapot a masodik negyedévben.

Az Alapkezeld altal kezelt befektetési alapok nettd eszkozértéke 2004. év végén 391 milliard forintot
tett ki, mely 1%-kal alacsonyabb a 2003. év végi allomanynal. Ezen beliil az Optima Alap év végén
318 milliard forint nettd eszkozértéken allt, ami 9%-os allomanyvesztést jelent, szintén csokkent a
Maxima, a Paletta, az Eur6 ¢és a Dollar Alapok vagyona, mig a Quality Részvényalap és az UBS
Alapok Alapja vagyona nétt 2004 soran. Ev végén az Alapkezelé piaci részesedése az értékpapir
alapok piacan 40,8% volt (2003 végén 47,6%).

A nyugdijpénztari piac tekintetében nem kovetkezett be jelentds valtozas, az Alapkezelé 2004-ben
megolrizte hozzavetdleges 18-19%-o0s kezelt vagyonbeli részesedését a kezelt 295 milliard forint
vagyonnal, amely 50,1%-kal magasabb a 2003. év végi allomanynal. Az egyéb portfolio-kezelési
tevékenység keretében 75 millidrd forint vagyont kezelt, ami 45,8%-kal haladta meg az el6z6 évi
allomanyt.

Az Alapkezel6 2004-ben 2.775 milli6 Ft adozott eredményt ért el, ami 27,3%-os atlagos
eszkdzaranyos jovedelmezdséget (ROAA) és 47,3%-os atlagos tdkearanyos megtériilést (ROAE)
eredményezett. A Tarsasag kiadas/bevételi mutatdja 2004-ben 20,2% volt. Az Alapkezel6 2004. évi
eredménye utan 1,8 milliard Ft osztalék fizetését tervezi az OTP Banknak.

OTP Faktoring Koveteléskezel6 Rt.

Az OTP Faktoring Rt. a legnagyobb olyan gazdasagi tarsasag az orszagban, amely lejart kovetelések
megvasarlasaval és behajtasaval foglalkozik. Tevékenységét elsdsorban az OTP Banktol atvett hitelek
hatarozzak meg, de kiils6 forrasbol is vasarol lejart banki és egyéb koveteléseket.

2004-ben a Banktol 49 ezer darab, 13,8 milliard forint, kiilsé forrasokbodl 6 ezer darab, 16,4 milliard
forint brutto értéki kovetelést vasarolt meg a Tarsasag.

A Tarsasadg 2004. évi értékvesztéssel korrigalt nettd bevétele 27,8%-0s novekedéssel 2,3 milliard
forintot ért el, mérlegfodsszege az év végén meghaladta a 7,8 milliard forintot, addzas el6tti nyeresége
pedig a 0,8 milliard forintot. Az OTP Faktoring Rt. eszkdzaranyos nyeresége (ROAA) 7,40%, az
atlagos sajat tokére szamitott megtériilése pedig (ROAE) 23,4% volt 2004 végén.

A Tarsasag 2004. évi eredménye utan 450 millid forint osztalékot fizet tulajdonosainak.
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Az OTP Bank Rt. 2004. évi kiemelt pénziigyi adatai®

Nem konszolidalt Konszolidalt
2003 2004 Auditalt| Valtozas 2003 2004 Valtozas
Auditalt Auditalt Auditalt
millié Ft millié Ft millié Ft millié Ft

Kamatbevétel bankkozi szamlakrol 29.347 56.261 91,7% 30911 59.986 94,1%
Kamatbevétel lakossagi szamlakrol 48.961 63.369 29,4% 93.200 149.773 60,7%
Kamatbevétel vallalkozasok szdmlairdl 45.248 60.900 34,6% 56.577 78.651 39,0%
Kamatbevétel 6nkormanyzati szamlakbol

10.210 13.529 32,5% 10.269 13.591 32,3%
Kamatbevétel értékpapirokbol 63.919 82.057 28,4% 79.966 109.146 36,5%
Kamatbevétel kotelezd tartalékbol 7.949 12.069 51,8% 8.164 12.973 58,9%
Osszes kamatbevétel 205.634 288.185 40,1% 279.087 424.120 52,0%
Kamatkiadas bankkozi szamlakra 11.253 19.939 77,2% 12.838 21.014 63,7%
Kamatkiadas lakossagi szamlakra 54.799 88.567 61,6% 59.855 98.559 64,7%
Kamatkiadas vallalkozasok szamlaira 14.522 20.564 41,6% 15.105 22.531 49,2%
Kamatkiadas dnkormanyzati szamlakra 5.716 10.021 75,3% 6.188 10.705 73,0%
Kamatkiadas értékpapirokra 414 238 -42,5% 7.291 19.453 166,8%
Kamatkiadas alarendelt kolcsontdkére 748 870 16,3% 748 943 26,1%
Osszes kamatkiadds 87.452 140.199 60,3% 102.025 173.205 69,8%
Nett6é kamatbevétel 118.182 147.986 25,2% 177.062 250.915 41,7%
Kapott dijak és jutalékok 96.009 113.596 18,3% 81.810 91.826 12,2%
Fizetett dijak és jutalékok 10.872 9.656 -11,2% 19.715 20.514 4,1%
Netto dijak és jutalékok 85.137 103.940 22,1% 62.095 71.312 14,8%
Ertékpapir-forgalmazas nett6 arfolyam
eredménye -938 2.976 - -1.878 7.528 -
Devizakereskedelem nettd arfolyam
eredménye -1.402 4.540 - -2.106 4.885 -
Ingatlanforgalmazas eredménye -129 -115 - 1.382 1.688 22,1%
Biztositasi dijbevétel 60.171 54.547 -9,3%
Egyéb nem kamatjellegii bevétel 2912 1.790 -38,5% 12.688 9.570 -24,6%
Nem kamatjellegii bevételek 85.580 113.131 32,2% 132.352 149.530 13,0%
Nem kamatjellegii bevételek ardanya 42,0% 43,3% | 1,3%pont 42,8% 37,3% -5,5%pont
Osszes bevétel 203.762 261.117 28,1% 309.414 400.445 29,4%
Személyi jellegii raforditasok 43.820 52.280 19,3% 61.530 77.454 25,9%
Ertékcsokkenés 9.893 9.646 -2,5% 15.734 18.075 14,9%
Biztositasi raforditasok 42.810 41.390 -3,3%
Egyéb nem kamatjellegii raforditas 56.521 63.150 11,7% 71.825 86.140 19,9%
Nem kamatjellegii kiadasok 110.234 125.076 13,5% 191.899 223.059 16,2%
Kiadas/Bevétel arany % 54,1% 47,9% | -6,2%pont 62,0% 55,7% -6,3%pont
Uzleti eredmény 93.528 136.041 45,5% 117.515 177.386 50,9%
Osztalékbevétel 7.691 8.500 10,5% 668 572 -14,4%
Céltartalékképzés/Ertékvesztés és
hitelezési veszteség 13.261 13.357 0,7% 13.412 17.975 34,0%
Uzleti/cégérték elszamolds -1.257 -7.663 509,6% -2.020 -8.618 326,6%
Adozas elétti eredmény 86.701 123.521 42,5% 102.751 151.365 47,3%
Adofizetési kotelezettség 15.139 18.703 23,5% 19.956 25.756 29,1%
Konszolidalasbol adddo tarsasagi ado
kiilonbozet 227 266 17,2%
Adokulcs % 17,5% 15,1% | -2,4%pont 19,2% 16,8% | -2,4%pont
Adozott eredmény 71.562 104.818 46,5% 83.022 125.875 51,6%

8 A Bank MSZSZ szerint késziilt, nem konszolidalt és konszolidalt 2004, illetve 2003. évi
adatok, a nemzetkozi standardokhoz kozelité csoportositasban

auditalt pénziigyi jelentéseibdl szarmaztatott
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JAVASLAT AZ OTP BANK RT. 2004. EVI EREDMENYENEK FELOSZTASARA ES AZ
OSZTALEKFIZETESRE

milli6 forintban

ADOZAS ELOTTI EREDMENY 123.521
ADOFIZETESI KOTELEZETTSEG 18.703
ADOZOTT EREDMENY 104.818
ALTALANOS TARTALEKKEPZES 10.482
EREDMENYTARTALEK IGENYBEVETELE OSZTALEKRA, RESZESEDESRE 0
OSZTALEK * 41.206
MERLEG SZERINTI EREDMENY 53.130

* A Bank Igazgatdsaga a 2004. gazdasagi évre vonatkozodan a részvényekre a névértékre vetitett
146%-0s mértékii osztalék deklardlasat javasolja a Bank Kozgytilésének. A részvényeseknek
ténylegesen kifizetend6 osztalék mértéke a Bank Alapszabalyanak megfelelden keriil kiszamitasra és
kifizetésre.
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[folsalrfoi]efos]1]2]a]r]s]o]1]

Statisztikai szamjel

ORSZAGOS TAKAREKPENZTAR IS KERESKEDELMI BANK RT. 2004. december 31.
ESZKOZOK (Aktivak)
Adatok millié Ft-ban
SSZ:; A tétel megnevezése Eléz6 év Onellendrzés Targyév
a b c d ¢
1. |Pé 8z 252975 399 401
2. A irok 402 543 294 802
a) forgatési céla 135011 86187
b) befekietési céliy 267532 208 615
2/A.|A irok értékelési kiilonbszete
_3. |Hitelinté szembeni kovetelések 165 209 188 033
a) latra sz616 4700 . 4191
b) eyéb kovetelés pénziigyi szolgaltatashol 160 509 183 789
ba) éven belisi lejérati 149 978 172 463 |
Ebb8: - kapesolt va assal szemben 3053 16 605
- egyéb részescdési vi 1v8 vallalkozassal szemben 13025, 21,000
- MNB-vel szemben
- elsza 16ha 1 szemben
bb) éven tilj lejarat 10531 11326
EbbsL.: - kapesolt vallalkozassal szemben 300 1266

- egyéb részesedési viszonyban 1évd vallalkozassal szemben
- MNB-vel szemben

- clszamoldhazzal szemben
©) befektetési szolgaltatasbol 53
Ebbsl: - kapesolt va assal szemben

- egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozassal szemben

- elszamolohézzal szemben

3/A. Hitelintézetekkel szembeni kivetelések értékeldsi

4. |Ugyfelekkel szembeni kivetelések 1089 158 1264 489
a) pénziigyi altatasbol 1088 064 1264375
aa) éven beliili lejaratd ~ 399 920 -14 463122
o Ebbé!: - kapesolt vallalkozassal szemben 58577 59 063
- egyéb ré dési viszonyban v va 4ssal szemben |
ab) éven tili lejaratl ~ 688 144 14 801 253
|| EbbéL - kapesolt vallalkosassal szemben 55690 102843
- egyéb részesedési ban 1év8 v szemben 283 7 906
b) befektetési szolgaltatasbol 1094 114]
o Ebbsl: - kapesolt vallalkozéssal szemben
- egyébré dési viszonyban 1év6 va assal szemben
ba) tozsdei befek szolgaltatési tevékenységbdl adodo kovetelés |
bb) tbzsdén kivili befekteté: altata é égbol adodo kovetelés
be) ktetési galtatasi tevé &gbol eredd, felekkel szembeni kévetelés 1094 114
bd) elszamolohazi tevé éget vég28 szervezettel szembeni kovetelés
be) egyéb ési altatasbol adods kévetelés

4/A. |Ugyfelekkel szembeni kovetelések értékelési kiilonbozete

5. |Hitelviszonyt megtestesits értékpapirok, beleértve a régzitett ssitakat is 533 136 540175
a) helyi 4 és egyéb allamhaztartisi szervek dltal kibocsitott értékpapirok 1.300 700
(ide nem értve az ll )
aa) forgatési cél 600
|| ab)befektetssi céla 700 700
b) mas kiboesato altal kit éntékpapirok 531836 539 475
ba) forgatési céli 124 406 2509
Ebbd): - kepesolt va assal szemben 119194 X 1547
- cgyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozassal szemben
-vi It sajét kiboesatas 299 299
bb) befektetési céld 407 430 536 966§
EbboL: - kapesolt vallalkozassal szemben 389 667 517296
- egyéb részeseds 16v8 véllalkozassal szemben
| 5/A. |Hitclviszonyt it értékpapirok értékelési kitlont
6. |Részvények é mds valtozé hozami értékpapirok 7628 7639
a) részvények, részesedések forgatasi célra 90 . 119
Ebbél: - kapesolt va 45sal szemben
- egyéb részeseds ban lévé v szemben
b) vltozé hozami értékpapirok 7538 7520
ba) forgatasi célu 4 5
L bb)befektctési célia 7534 | 751?
6/A. |Részvényck és més véltozd hozami értékpapirok értékelési kiilonbd \
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SSZ::] A tétel megnevezése E1626 év Onellendrzés Targyév
a - b . d e
7. |Részvények, ré ¢ ési célra 754 o 999
a) észvé ) 1é ¢ ési célra 754 999
Ebbol: - hiteli en levd ré dé L 1
b) befektetési cél ré , tészesedések értékhelyesbité, ~
Ebbs! - intézetekben levé részesedés -
A ktetési céll részvél L ré dések értékelési kiilénbozete
8. ények, ré ések kapcsolt vi 100 199 108 749
a) részvények, részesedések befektetési célra 100199 108 749
Ebbél - hitelintézetekben levé részesedés - 7283 i 81112
b) befektetési cél részvé , 1é é értél esbité
EbbsL: - levé ré dé
9. |[Immates s javak 43 961 ~ 292 52231
) immaterialis javak 43961 ) 52231
b) immateridlis javak értékhelycsbitése
10. |Targyi eszkizik 63 589 -63 69592
a) pénziigyi és befektetési szolgaltatis ol thrgyi eszkozdk B - 60450 -60 66 652
aa) ingatlanok 40247 -37 42 966
ab) miszaki berendezések, gépek, felszerelések, jarmivek 16042 -25 18 748
ac) beruhazasok 4159 2 4952
ad) beruhézasra adott ellegek ) 2 16
b) nem pénzigyi és befektetési szolgal céln targyi eszkdzék 3139 -3 2910
ba) i (| 2751 -3 2312
bb) miiszaki berendezések, gépek, felszerelések, jarmiivek 176 214
be) beruhazasok 212 384
bd) beruhézésra adott elélegek
c) targyi eszkézok érékhelyesbitése
11. |Sajat részvények 14 328 13 808
12. |Egyéb eszkozik 45 070 ~811 49 906
a) készletek B e 995 24 73]
b) egyéb kvetelések 44075 787 48 933
Ebbél: - kapcsolt vallalkozassal szemben 33443 s 17791
|0 - egyéh részesedési viszonyban lévd ssal szemben i ,,
12/A|Egyéb kovetelések érickelési kilont
12/B | Szérmazékos iigyletek pozitiv értékelési
* 13. |Aktiv idGbeli elhatdroldsok 40 056 -68 54948
a) bevételek aktiv idébeli elhatarolasa 37630 -82 52152
b) koltségek, raforditasok aktiv idébeli 2426 14 2796
Eszhizok dssgesen 2 758 606 -650 3044772
- FORGOESZKOZOK
(1+2/a+3/a+3/ba+3/c+d/aa+4/b+5/aa+5/bat6lat6/batii+i2+ 1128176 -825 1191878
“+a 274, 3/A4, 44, 5/A, 6/A, 12/A és 12/B tételek elGbbi
3d6 értékei)
- BEFEKTETETT ESZKOZOK
(2/b+3/bb+4/ab+5/ab+5/bb+6/bb+7+8+9+10+ a 2/A, 3/A, 4/A, 5/A, 6/A, T/IA, 1590374 243 1797 946

12/A és 12/B tételek elébbi illetve tétethez k 16d6 ériékei)

Keltezés: Budapest, 2005, marcius 11

a vallalkozas vezetdje

(képiseldic )
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DifosTs]a]o[aalelsa]2]1]1]a]o]1]

Statisztikai szamjel

ORSZAGOS TAKAREKPENZTAR ES KERESKEDELMI BANK RT. 2004. december 31.
FORRASOK (Passzivik)
Adatok millié Fi-ban
Sszz‘m A tétel megnevezése Eldzd év Onellendrzés Térgyév
a b c d T e
1. |Hitelintéze i ki é 91080 203 864|
a) latra 52610 B 5430 2596
b) meghatérozott idére lekstott, pénzigyi szolgaltatasbol adédo é 85650 201 181
ba) éven beliili lejératy 24 738 106094
EDbbSL: - kapesolt vallalkozassal szemben 20 4475
- egyéh részesedési viszonyban 1évé véllalkozassal szemben 1
- MNB-vel szemben 166 128
- elszémolohézzal szemben .
bb) éven tili fejératd 60912 95 087
Ebb6L: - kapesolt vallalkozassal szemben
o - ey¢b részesedési 1év8 vallalkozéssal szemben
- MNB-vel szemben 1212 1066
- elszémolshazzal szemben
¢) befektetési szolgaltatisbol = 87
Bbbél: - kapesolt v 4ssal szemben .
- egyéb részesedési vi ban 1évé va 4 szemben
- elszamolohézzal szemben B |
1/A. |Hitelinté szembeni k értékelési kilonbazete
2. |0 Y i ko 2228287 -8 2314092
1) takarékbetétek 345772 . 318 628
: ag) latra sz0l6 46 846 45818
ab) éven beliili lejarati 298 874 272810
ac) éven tali lejérata 52
b) cgyéb kétel k pénziigyi szolgaltatasbd 1881 637 -8 1994 846
ba) l4tra sz016 819959 9 835 206 |
Ebbél; - kapesolt vallalkozassal szemben . 2610 6791
- cgyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozassal szemben 236 1125
bb) éven beliili lejaratt 1060 963 1 1159562
EbbI - kapesolt véllalkozéssal szemben 8 409 3050
- opyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozéssal szemben 255 1518;
be) éven tili lejaratiy 715 0’
Ebbs.: - kapesolt véllalkozassal szemben !
- egyéb részesedési ban 16v8 vallalkozéssal szemben
<) ési |galtatashol 878 618
EbbéL: - kapeselt vallalkozassal szemben
- egyéb részesedési 1év8 vallalk | szemben .
ca) tdzsdei befek géltatdsi tevékenységbdl ad6do ko é
cb) tbzsdén kiviili befektetési szolgaltatasi tevé 81 adodo kotelezettség
cc) befektetési &ltatési tevékenységhol adodo, gyfelekkel szembeni kotelezetts 378 518
cd) elszamoloha ek tget végzd szervezettel szembeni
ce) egyéb befektetési szolgaltatishol adods kstel
2/A. |Ugyfelekkel szembeni kstelezettségek ériékeldsi kulonb X
3. |Ki A értékpapirok miatt fenndllé ko é 58 130 R 49 756
) kiboesatott kdtvények o 2101 . 2101
| aa)éven belili lejarata 2101
Ebbé!: - kapesolt véllalkozassal szemben 1000
L - egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozssal szemben ]
ab) éven tuli lejarata 2101
Ebbél: - kapcsolt va & szemben 1000
- egyéb részesedé 16v6 va ssal szemben
b) kibocsatott egyéb hitelviszonyt megtestesité értékpapirok 238 196
ba) éven belili lejarata 238 19
EDbél: - kapesolt vallalkozéssal szemben o
1_ - eyéb részesedési viszonyban 1év vallalkozassal szemben
bb) éven il lejérati |
- Ebbsl: - kapesolt vallalkozdssal szemben |
i - egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozassal szemben
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Ssz:; A tétel megnevezése Eldz0 év Onellendrzés Targyév
a b <7 d e
©) szamviteli bo! értékpapirként kezelt, de a Tpt. serint értékpapimak 55791 47459
nem minsuld hitelviszonyt megtestesitd okiratok .
ca) éven belili lejarata 18 444 26 561
EDbbl: - kapesolt ssal szemben _
- egyéb részesedési viszonyban 16vé vallalkozassal szemben
cb) éven tli lejaratd 37347 20 898
__ | Ebb8: - kapesolt vallalkozassal szemben _ :
- egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozassal szemben :
4. |Egyéb ki é . 49 879 -198 74393
2) éven belili lejdrati ] 49879 -198 74393
_ Ebbsl: - kapesolt vallalkozassal szemben 3337 2 3419
- egyéb részesedési vi 16v6 vallalkozassal szemben 83
b) éven tali lejaratd .
Ebbol: - kapesolt vallalkozassal szemben
- egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalk szemben
4/A. |Szarmazékos figyletek negativ értékeldsi kiilo B
5. |Passziv idébeli elhatirolisok 27268 -34 30781
a) bevételek passziv idgbeli elhatarolasa 338 241
b) kiltségek, raforditasok passziv iddbeli elhatérolsa 24450 34 28 823
c) halasztott bevételek R _ 2480 . 1717
6. |Céltartalékok B 26 773 32584
a) céltartalék nyugdijra és végkielégité 1546 140
b) kockazati céltartalék filgnt és jovébeni kitelezettségekre 7294 9002
<) altalanos kockazati céltartalél 17057 21571
d) egyéb céltartalék o 876 B 1271
7. (M4 olt ki égek 15413 14324’
:a) alarendelt kélcsonts 15413 14324
i Ebbs!: - kapesolt val ssal szemben I
- egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozassal szemben
b) szovetkezeti formaban mikodé hitelintézetnél a tagok mas vagyoni hozzajarulasa
<) egyéd kbtel 2
Ebbol: - kapesolt va assal szemben
- egyéb részesedési viszonyban 1év6 val szemben
| 8. |Jegyzett téke 28 000 28 000
Bbbsl. - visszavasarolt tulajdoni részesedés névértéken 1324 1010
|Jegyzett, de még be nem fizetett téke ()
. |Téketartalék - _ . 52
a) a részvény, 1é és névértéke és kiboesatasi értéke kozotti kilonbozet (4zsio)
b) egyéb o l 52 52
1. |Altaldnos tartalék 41325 51807
. |Eredménytartalh (+) 130465 o i 177 401
: 13. {Lekdtott tartalék o Bl 14328 14588
14. |Ertékelési tartalék
1) értékhelyesbités érékelési tartaléka } . 3
b) valés értékelés értékelési tartaléka
15. {Mérleg szerinti eredmény (+) 47 606 -410 53130
Forrisok gsszesen . 2 758 606 -650 3044772
Ebbol:
- ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK 2326249 -206 2526 042
L (1/a+1/bar+1/e+1/A+2/aa+2/ab+ 2/ba+2/bb+2/c+2/4+3/aa+
+3/ba+3/ca+dfat4/4)
- HOSSZU LEJARATY KOTELEZETTSEGEK 116 540 130387
(I/bb++2/ac+2/be+3/ab+3/bb-+3/ch+4/b+7) |
| | _-SAJATTOKE (8-9+10+11+12+13+14+15) 261776 | -410 324978
MERLEGEN KiVULI KOTELEZETTSEGEK _ 776 970 938 850
1 é _ . 503 429 684 995
2. égel 273 541 253 855
| |MERLEGEN KivULI KOVETELESEK 2 400 843 2 430 856
1 gg6 kivetelések 2114732 . 2163 165
2. |Biztos (jovGbeni) kivetelések 286111 267691

L

A \/V\"

Keltezés: Budapest, 2005, marcius 11.

ballalkozas vezetdje

§ (képviselsje )
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DD BEDBNGE

Statisztikai szdmjel

2] tfi]s]o]1]

ORSZAGOS TAKAREKPENZTAR ES KERESKEDELMI BANK RT. 2004. december 31.
EREDMENYKIMUTATAS
B Adatok millié Ft-ban
Sor- ‘ . PP A P .
soim) A tétel megnevezése Elozd év Onellenérzés Targyév
a ‘ b c d e
1. .Kapott kamatok €s kamatjellegli bevételek 205 634 =77 288 185
| a) rogzitett kamatozast hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok utén kapott (jaro) 63919 17 82 057
kamatbevételek
Ebbél: . kapesolt vallalkozdstol : 27920 47 866
- cgyéb részesedési viszonyban lévo vallalkozastol
b) egyéb kapott kamatok és kamatjellegii bevételek 141715 94 206 128
Ebbdl: - kapcesolt vallalkozastél 4219 4236
- egyéb részesedési viszonyban 1év6 vallalkozéstol 816 2116
2. |Fizetett kamatok és kamatjellegii raforditasok 87452 -67 140 199
Ebbél: - kapesolt vallalkozasnak 1119 1722
- egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozasnak ) 168 286
KAMATKULONBOZET (1-2) T 118 182 10 147 986
3. |Bevételek értékpapirokbsl ’ 7691 3500
a) bevételek forgatasi céhi részvényekbél, ré désekbél (osztalék, részesedés) T I )
[ | ) bevételek kapesolt va asbar 1év6 részesedésekbél (oszialék, részesedés) T ) o 8232
<) bevételek egyéb részesedésekbol (osztalék, részesedes) Ty T T T 266
4. |Kapott (jré) jutalék- és dijbevételek 94680 i 387 112 507
a) egyéb pénzilgyi szolgiltatas bevételeibol 87 446 -41 105 411
Ebbék: - kapcesolt vallalkozéstdl 27 200 5 39 666
' ' - egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozastol N 2 2
b) befektetési szolgaltatasok bevételeibdl (kivéve a kereskedési tevékenység bevételét) 7234 EYT] 7096
Ebbdl: - kapcsolt vallalkozastol 3909 3648
- egyéb részesedési viszonyban lévé villalkozastol
5. |Fizetett (fizetends) jutalék- és dijraforditasok 10872 35 9656
a) egyéb pénzilgyi szolgdltatds réforditasaibol 10 536 o =35 9335]
Ebbél: - kapesolt vallalkozésnak 1017 1 655
- egyéb részesedési viszonyban 1évé véllalkozasnak 954
b) befektetési szolgaltatasok raforditasaibél (kivéve a kereskedési tevékenység 336 321
raforditasait)
Ebbél: - kapeselt vallalkozasnak
- egyéb részesedési viszonyban 1év8 véllalkozasnak
6. .Pénziigyi milveletek nett6 eredménye [6.2)-6.b)+6.¢)-6.d)] -5194 9 4 868
| 4) egyéD pénzilgyi szolgaltatds bevételeibsl 14393 12 12 466
; Ebbdl: - kapesolt véllalkozastol 770 -9 044
| - egyéb részesedési viszonyban 1évé villalkozdstol 66 -349
i - értékelési kiilonbozet
i b) egyéb pénziigyi szolgdltatds raforditasaibol 19 315 =21 8833
Ebbol: - kapesolt véllalkozasnak -8 950 735
- egyébré dési viszonyban 1év6 vallalkozasnak 1695 75
- értékelési kiilanbozet
¢) befektetési szolgaltatds bevételeibsl (keresk i tevé ég bevétele) 11 961 7702
Bbbél: - kaposolt villalkozastol ’ 94 113
- egyébré dési viszonyban 1évé villalkozdstol 199
- forgatdsi célii értékpapirok értékvesztésének visszairasa
- értékelési kilonbozet
d) befektetési szolgaltatas raforditisaibol (kereskedééi tevékenység raforditsa) 12233 6 467
EbbéL: - kapesolt villalkozdsnak 165 1
- egyéb részesedési viszonyban Jév8 vallalkozdsnak 115
- forgatdsi célit értékpapirok értékvesztése
- értékelési kiilsnbozet
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i Adatok millié Ft-ban
Sor- i < ; 88 & o
s74m A tétel megnevezése El6z6 év Onellendrzés Targyév
a b c d e
7. iEgyéb bevételek uzleti tevékenységbol 475008 414 229 636
a) nem pénziigyi és befektetési szolgaltatas bevételei 8389 -1 7841
EbbL: - kaposoltvallalkozastel ) 2047 2521
- egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozastol 2
b) egyéb bevételek ' 466 619 415 221795
Ebbol: - kapcsolt véllalkozdstd] 451 996 -16 217906
- egyébré dési viszonyban 1év6 vall 4stol
- készletek érték 1 32
8. |Altalanos igazgatasi koltségek 81204 -130 92489
a) személyi jellegii raforditasok 43 820 -286 52280
aa) bérkoltség 25455 -259 27 850
ab) szénlélyi jelleglt egyéb kifizetések 7346 41 9716
Ebbol: - tarsadalombiztositasi koltségek 2690 2908
T = nyugdijjal kapesolatos koltségek 1992 2077
ac) bérjarulékok ) 11019 68 14714
Ebbél: - tarsadalombiztositasi koltségek 9735 -64 13 046
= nyugdijjal kapcsolatos kdltségek 5352 -41 7399
b) egyéb igazgatisi koltségek (anyag jellegl raforditasok) 37384 156 40209 |
9. IDrtékesokkenési leiras 11913 107 18072
10. Egyéb raforditésok tizleti tevékenységbdl 493 849 476 254757
a) nem pénziigyi és befektetési szolgaltatas raforditdsai 7049 7 6 609
Ebbél: - kapcsolt vallalkozasnak 2817 1 1542
- egyéb részesedési viszonyban lév6 vallalkozdsnak ' 21
b} egyéb raforditasok 486 800 469 248 148
Ebbél: - kapesolt vallalkozasnak 52 59
- egy¢b részesedési viszonyban lévé vallalkozdsnak
- készletek értékvesztése T 49,
11. [Ertékvesztés kovetelések utan és kockazati céltartalékképzés a figgs és biztos (jovEbeni) 17 114} 16 517
kitelezettségekre
a) éntékvesztés kovetelések utan 11152 11520
b) kockazati céltartalékképzés a fiiggd és biztos (jovobeni) kotelezettségekre 5962 4997
12. |Ertékvesztés visszairdsa kivetelések ntan és kockazati céltartalék felhasznéldsa a fiiggs és 13 895 15 481
biztos (jovébeni) kotelezettségekre
a) értékvesztés visszairasa kivetelések utdn 11394 12248
n Wb) kockazati céltartalék felhasznaldsa a fiiggt ¢s biztos (jovobeni) kotelezetiségekre 2501 3233
12/A | Altalanos kockézati céltartalék képzés és felhasznalas kailonbozete -2 803 -4514
13 |Brtékvesztés a befektetési cgld, hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok, kapcsolt- és 97 2
egyéb részesedési viszonyban 1évd vallalkozasban vald részvények, részesedések utan
14. |Ertékvesztés visszairasa a befeldetési célu, hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok, 322 257
kapcsolt- és egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozasban valé részvények,
részesedések utan
.
l/ AN

Keltezés: Budapest, 2005. marcius 11,

4 vallalkozas vezetdje

(képviseldje)
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OTP BANK RT. AZ OTP BANK RT. 2004. EVI MERLEGEI, EREDMENY- ES CASH FLOW KIMUTATASAI

[i]o]s]s]7]o]1]4a]e]s

Statisztikai szamjel

o]t ifsfof1]

ORSZAGOS TAKAREKPENZTAR ES KERESKEDELMI BANK RT. 2004. december 31.
EREDMENYKIMUTATAS
. o Adatok millié Ft-ban
Sor- . i P A i ) A
szdm A tétel megnevezése El6z06 év Onellendrzés Targyév
a b R e
15. Szokdsos (iizleti) tevékenység eredmé 86 732 -352 123228
Ebbl: - PENZUQYI ES BEFEKTETESI SZOLGALTATAS 85392 -384 121996
EREDMENVYE [1-2+3+4-526+7 b)-8-9-10 b)-11+12 +12/A-
13+14]
- NEM PENZUGYI ES BEFEKTETESI SZOLGALTATAS 1340 E R V)
EREDMENYE [7.4)-10.a)]
16. |Rendkivilli bevételek ' o 1735 7 2220
17. |Rendkiviili raforditasok 1766 1927
18. |Rendkiviili eredmény (16-17) -31 7 293
19. |Ad6zas elétti eredmény (+15+18) 86 701 -385 123 521
20. |Adofizetési kotelezettség 15139 25 18703
21. |Adézott credmény (£19-20) 71 562 410 104 818
22. |Altalanos tartalék képzése és felhasznalasa (%) -7 156 -10 482
23. |Eredménytartalék igénybevétele osztalékra, ré lesre
24. J(')véhagyott osztalék és részesedés 16 800 41 206
Ebbol: ~ Kaposolt vallalkozasnak T T
- egyéb részesedési viszonyban 1év8 véllalkozasnak
25. [Mérleg szerinti eredmény (:21£22+23-24) i 47606 410 53 130

L
Wn

a villalkozas vezetéje

Keltezés: Budapest, 2005. mércius 11.

{képviseléje)

A TARSASAG 2005. EvI KOZGYULESENEK ALAPDOKUMENTUMAI 32



OTP BANK RT.
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CASH-FLOW KIMUTATAS

adatok millié Ft-ban
Megnevezés 2003. év 2004. év
1. [Kamatbevételek 205 634 288 185
2. [Egyéb pénziigyi szolgaltatas bevételei (értékpapir
értékvesztés visszairas kivételével) 101 821 117 821
3. [Egyéb bevételek (céltartalék-felhasznalds és céltartaléktobblet]
visszavezetésének €s készlet értékvesztés, valamint terven|
feliili leiras visszairasanak kivételével) 463 390 218702
4.  Befektetési szolgaltatasok bevételei (értékpapir értékvesztés
visszairas kivételével) 19195 14 798
5. |Nem pénziigyi és befektetési szolgaltatas bevételei 8389 7 841
6. |Osztalék bevétel 7691 8500
7. Rendkiviili bevétel 76 551
8. [Kamatraforditasok -87 452 -140 199
9. |[Egyéb pénziigyi szolgaltatas raforditasai (értékpapir
értékvesztés kivételével) -29261 -18 563
10. [Egyéb raforditasok (céltartalékképzés és készlet értékvesztés,
valamint terven feliili leiras kivételével) -481 516 -238315
11.  [Befektetési szolgaltatdsok raforditasa (értékpapir értékvesztés
kivételével) -12 569 -6 788
12.  |Nem pénziigyi és befektetési szolgaltatas raforditssai -7 049 -6 609
13.  |Altalanos igazgatdsi kéltségek 93117 -92 489
14.  Rendkiviili raforditdsok (ide nem értve a targyévi tarsasagi
ad¢ fizetési kitelezettség Osszegét) -234 218
15. |[Téargyévi tarsasagi adé fizetési ktelezettség -15139 -18 703
16. [Kifizetett osztalék -9 -16 823
17. MUKODESI PENZARAMLAS 79 850 117 691
18. H Kotelezettség allomanyvaltozasa (ha névekedés +, ha
csokkenés -) 286 086 189 462
19. H Kovetelés allomanyvaltozasa (ha novekedés -, ha csdkkenés
+) 24 578 -204 018
20. | Készlet dllomanyvéltozésa (ha ndvekedés -, ha cs6kkenés
+) 130 29
21. p Forgoeszkozok kozott kimutatott értékpapirok
allomanyvéltozdsa (ha ndvekedés -, ha cstkkenés +) -37 434 108 659
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AZ OTP BANK RT. 2004. EVI MERLEGEIL, EREDMENY- ES CASH FLOW KIMUTATASAI

adatok milli6 Ft-ban

Megnevezés 2003. év 2004. év

22. B Befektetett eszkozok kozott kimutatott értékpapirok

allomanyvaltozasa (ha ndvekedés -, ha csokkenés +) -399 769 -16 042
23. B Beruhazasok (beleértve az elSleget is) allomanyéanak

valtozasa (ha nvekedés -, ha csokkenés +) 2578 -1 002
24. = Immateriélis javak allomanyanak valtozasa (ha névekedés -,

ha csokkenés +) -32 064 -19378
25. # Térgyi eszkozok (a beruhdzasok és a beruhdzasi eldlegek

kivételével) allomanyvaltozasa (ha névekedés -, ha

cs6kkenés +) -16 395 -17 562
26. | Aktiv id6beli elhatarolasok allomanyvaltozasa (ha

novekedés -, ha csokkenés +) -6 049 -14 960
27. i Passziv id6beli elhatarolasok allomanyvaltozdsa (ha

novekedés +, ha csokkenés -) 4501 3547
28. [ Részvénykibocsatas az eladasi arfolyam - -
29. [+ Jogszabaly alapjan véglegesen kapott pénzeszkdzok - -
30. |- Jogszabily alapjan véglegesen atadott pénzeszkdzok - -
31. |- Bevont sajat részvény, vagyonjegy névértéke - -
32. NETTO PENZARAMLAS -93 988 146 426

[Ebbsl:

33, - készpénzr(forirnt- é§ valutapénztar, csekkek) 14 961 2160

alloményvaltozisa
34, |- szamlapénz (az MNB-nél elhelyezett, forintban és devizdban

vezetett pénzforgalmi szamla, és éven beliili lejarat

betétszamlak, valamint a kiilon jogszabély alapjan mas -108 949 148 586

hitelintézetnél forintban vezetett pénzforgalmi

betétszamla) dllomanyvaltozasa
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OTP BANK RT. 2004. EvI KONSZOLIDALT MERLEG, EREDMENY- ES CASH FLOW KIMUTATAS

j1|0’5’3[7]9|1|4|6 5

Statisztikal szémjel

2] fefo]1]

ORSZAGOS TAKAREKPENZTAR ES KERESKEDELMI BANK RT. 2004. december 31.
ESZKOZOK (Aktivik)

Adatok milli6 Ft-ban

SSZ::) A tétel megnevezése Elézb év Onellenérzés Targyév
a b [ d e
1. [Pé 820 276.501 425.263
2. Al irok 630.642 548.900|
a) forgatdsi céli 246.870 220.831
b) befektetési céli 383.772 328.069
2/A, | Allampapirok értékelési kiilonbozete
3. |Mitelinté i kovetelé 252314) 314.726
a) latraszo16 9.915 9136
b) egyéb kovetelés pénziigyi szolgaltatasbsl 242.399 305.536
ba) éven betiili Jejarati 232.088 295.407
L Ebbal: - kapesolt véilalkozassal szemben 1
- egyébré ési viszonyban 1év6 véilalkoza szemben 13.025 21.000
- MNB-vel szemben 13.070 40.624
- elszdmolohazzal szemben .
bb) éven tili lejarati 10.311 10.129
Ebb8I: - kapesolt vallalkozassal szemben 1
- egych 16 dési viszonyban 1év6 vallalkoza szemben

- MNB-vel szemben
- elszamolohazzal szemben
b &si szoloaliatashol 54
Ebb4l: - kapesolt véllalkozéssal szemben

- egyéb ré; és1 Vi yban [év8 vallalk szemben
- elszamolohazzal szemben ~ .
3/A. |Hitelinté kel beni k& Iések értékelési kiilonbe
4, |Cgy i kovetelések 2.025.694 2.511.101
| |a) pénziigyi szolgaltatasbol 2.024.574 2.510.960
aa) éven beliili lejérati 505.539 -14 645.440
Ebbo): - kapesolt vall 4ssal szemben 836 3.958
L - egyébré si viszonyban 1év6 vallalkozassal szemben 40 _
ab) éven tili lejarati 1.519.035 14 1.865.520
Ebbél: - kapesolt vallalkozdssal szemben 20.805 24.898
- epyéb részesedési viszonyban 1év5 vallalk 1 szemben 284 7.906
b)b it erolodltatich] 1.120 _ 14l
[ Ebbg: - kapesolt vallalkozassal szemben -1
- egyéb ré dési viszonyban 16v8 va assal szemben
ba) tézsdei befektetési szolgaltatasi épbdl adodo kovetelés
bb) tozsdén kiviili befektetési szolgéltatasi teve] égbtl adodd kovetelé
be) befektetési szolgaltatasi tevékenységbél ereds, iigyfelekkel szembeni kvetelés 1120] 141
bd) elszamoldhazi tevél Sget végal szervezettel szembeni kdvetelés
be) egyéb ési szolgaltatasbol adodd kovetelés
4/A. | Ugyfelekkel szembeni kovetelések értékelési kitlonbozete
5. |Hicelvi it értékpapirok, beleértve a rgzitett | ssiakat is 32.590 7 38.871
a) helyi onkormé és egyéb dllambazeartsi szervek 4ltal kibocsdtott értékpapirok 1.559 700
(ide nem értve az 4 frokat) R _ N
aa) forgatisi célu 600
ab) b ési céli 959 700
b) mas kibocsats altal kibocsatott értékpapirok 31.031 38.171
ba) forgatdsi céli 7.362 3.042
Ebb8l: - kapcsolt vallalkozas éltal kibocsatott
- egyéb ré ési viszonyban 18v6 vallalkozas altat kil
- visszavésarolt sajat kibocsatasi 299 299
bb) befektetési céli o . 23,669 . 35.129
Ebbél: - kapcsoit valialkozas éleal kibocsa 62 21
- egyél 1§ dési viszonyban Iév& vallalkozds altal kibocsatott 77
5/A. {Hitelviszonyt it érték irok értékelési kitlsnbs
6. |Részyények és mas viltozd hozami értékpapirok 12.762 9.541
a) tészvé L 1é dések forgatasi célra 94 123
EbboL: - kapesolt vallalkozas altal kibocsat
- egyéb ré dési vi ban 1év8 vallalkozas altal kibocsatott 1 4
b) valtozé hozami értékpapirok 12.668 9.418
ba) forgatasi céla 4.502 1.067
bb) befektetési céli 8.166 8.351
G/A. .

Részvények és mas valtozd hozamu értékpapirok értékelési kiilsnbdzete
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sszz; A tétel megnevezése Elézd év Onellenérzés Targyév
a b c d e
7. |Részvények, ré é ési célra 6.396 7.379
a)  részvények, részescdések befektetési célra 6.396 7.379
Ebbél: - hitelinté levd részeseds 345 . 3 1
b)  befektetési céli részvények, részesedések értékhel
Ebb6l: - hitelinté levt 1¢
7/A.|B ési céli részvények, részesedések ériékelési kiils i
8. |Részvények, v ések kapesolt 43.663 39.668
2)  részvények, ré ssek befektetési célra B 4926 o as89
. Ebbsl: - hitelinté levé részesedé
b)  befektetési célu részvények, részesedések ériékhelyesbitése
Ebbol: - hitelintézetekben levd ré é
¢)  Tokel idacios kilonbszet 38.737 35.079
| - Icanyva 81, kozds vezetésit vallalkozashol _ 38.737 35.079
- tarsult véllalkozdsbdl » ]
9. |Immateridlis javak 9.569 292 21.738
a) immaterialis javak 9.569 292 21.738
b) immaterialis javak értékhelyesbitése
10. |Térgyi 108.698 -63 114.243
a) pénziigyi és befekletési szolgltatisi céli targyi eszkizok 93.544 -60 100.890
aa) ingatlanok 67.897 -37 70.068
i ab) miiszaki sek, pépek, felszerelések, jarmitvek 19.719 25| 23945
ac) beruhdzisok 5.910 2 6.828
ad) beruhazasra adott elélegek 18 49
b) nem kizvetleniil pénziigyi és befektetési szolgaltatasi céli tirgyi eszkozsk 15.037 3 13.243
ba) ingatlanok 8.880 -3 8.943
bb) miiszaki berendezések, gépek, felszerelések, jarmiivek 5.680 3.826
be) beruhdzasok 476 474
bd) beruhizasra adott elélegek 1
c) thrgyi eszkozok értékhelyesbitése 117 110
11, |Sajit részvények 25.420 25.867
12. [Egyéb 39.241 -811 o 76544
a) készletek 12.763; -24 15.381
b) egyéb kivetelések 26.478 -787 61.071
Ebbsl: - kapesolt vallalkoza t 1.100 5 3.836
_ - egyéb ré ési viszonyban 1évi beni kovetelé: 2 62
b.1)k bevont pénziigyi és ¢ Ipaltatast vépzok kovetelésel 20.884 54.401
b2k lidécisba bevont inté 2.367 2.397
b.3.) konszoliddcisba bevont egyéb villalkozisok kivetelé 3227 4.273
©) konszolidaciébol adéd (szédmitott) tarsasdgi adékovetelés 92
12/A|Egyéb kévetelések értékelési kiilsnbszete ~
12/B.|Szarmazékos tigyletek pozitiv értckelési killsnbozete .
13. ' Aktiv idGbeli elhatirolisok 39.173 -68 48.603
a) bevételek aktiv idsbeli elhatérolésa 32.965 82 41.692
b) koltségek, riforditasok aktiv iddbeli o 6.208 14 6.911
o s ot
[ [Esthozok osszesen 3.502.663 ] 650 | 482444
Ebbsl ]
- FORGOESZKOZOK .
(1+2/a+3/a+3/ba+3/c+4/oa+4/b+S/aa+S/ba+6la+6/ba+ ] +12 1.349.252 -825 1.702.915
L < a /A YA, YA, 5/A, 6/A, 12/A és 1 /B tételek elgbbi
k 5 érrékei)
- BEFEKTETETT ESZKOZOK
(2/b+3/bb+4/ubs S/ab+ 5/bb+6/bb+ T+8+9+10+ a 2/A, 3/4, 4/4, 5/4, 2.114.238 243 2.430.926
6/4, 7/4, 12/4 b5 12/B tételek elobbi , illetve tételhez
kapesolods értékei)

Kecltezés: Budapest, 2005. mércius 18.

5 d villalkozas vezetbje
§ O
T, Vezér'\galg'& ~ ( képviselSje }
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[1]os][al7]o]1]4]s]5

Statisztikai szamjel

2] t]a]e]o]1]

ORSZAGOS TAKAREKPENZTAR S KERESKEDELMI BANK RT. 2004. december 31.
FORRASOK (Passzivik)
Adatok milli$ Ft-ban
SSZZ:] A tétel megnevezése El626 év Onellendrzés 1 Targyév
a b < d e
1. [Hitelinté beni kitelezettségek 126.353 254.646
a) latrasz616 2.829 3.347
by A iddre lekotott, pénziigyi szolgaltatasbol adodo ke é 123.524 251.212
ba) éven beliili lejaratl 54.896 135.079
EDbbo!: - kapeselt vallalkozassal szemben 121
- egyéh xé dési vi ban 1év6 vallalk I szemben
- MNB-vel szemben 166 128
- elszamoléhazzal szemben . .
bb) éven nili lejarati R 68.628 116,133
EbbbL: - kapcsolt vallalkozassal szemben 6
- egyéb ré dési viszonyban 1év6 vallall | szemben :
- MNB-vel szemben 1.212 1.066
- elszamoldhézzal szemben
c) ktetési szolgaltatdsbol . 87
Ebbol: - kapesolt vallalkozassal szemben.
- egyéb 1é dési vi ban 1év6 vallalk [ szemben
/A, |Hitelinté beni kotel égek értékelési kiilsnbo
2. |Ugyfelekkel szembeni kbtelezettségek - 2.697.843 -8 2.910.378
a) takarékbetétek 442,155 425.510
aa) litraszold 137.023 146.312
ab) éven beliili lejératd 304.890 279.008
o ac) éven tuli lejarani 242 190
b) egyéb kitelezettségek pénziigyi szolgiltatisbdl 2254810 -8 2.484.249
ba) litraszolo 894.949 -9 961.761
Ebbol: - kapesolt vallalkozassal szemben 2371 4911
- egyéh ré ési viszonyban 1év véllalkozdssal szemben 288 1181
bb) éven beliili lejarati 1.298.772 1 1.453.433
EDbs!: - kapesolt vallalkozassal szemben 2.130 3.422
- egyéb ré dési viszonyban 1év6 véllatkozassal szemben 433 ~ _2.298)
be) éven tili lejaraty . 61.089 69.055
Ebb81: - kapesolt vallalkozassal szemben ]
- egyéb 1é ési viszonyban 1évé véllalkozéssal szemben
) befektetési szolgaltatisbol 878 619]
Ebbdl: - kapesolt vall assal szemben
- egyéb ré ési viszonyban 1év6 va 8 szemben
ca) tdzsdei t ési szolgaltatasi tevé $gb8l ad6do kotel
cb) tézsdén kiviili befel olgaltatasi 61 ad6ds ketel 2
)b ési szolgal gbdl adodo, iigyfelekkel beni kotel é ... 878 619
cd) elszamoldhazi tevékenységet végzé szervezettel Ie & é;
ce) egyéb befektetési szolpdltatisbdl addds katel
2/A, | Ugyfelekkel szembeni ks égek értékelési kiilonboze
3. |Kil dtott értékpapirok miatt fennallo kotelezettség 136.661 326.580
a) kibocsdtott kétvények 1.104 1.104
aa) éven beliili Icjarat 1.104
Ebbél: - kapesolt vallalkozassal szemben 3
- ey€b ré dési viszonyban 1év6 véllalkozéssal szemben _ o
. ab)éven tili lejirani 1.104
Ebbdl: - kapesolt vallalkozéssal szemben 3
- egyébré ési viszonyban 1évé va 4ssal szemben ~ .
b) kibocsétott egyeb hitelviszonyt it értél i 79.766 278.016
ba) éven beliili lejarati 10.885 58.776
Ebbdl: - kapcsolt vallalkozassal szemben 10.000
- egyéb ré dési viszonyban 1év6 vallalk 1 szemben _
bb) éven tili lejarani 68.881 219.240
Ebbdl: - kapesolt vallalkozéassal szemben 2.539
- egyébré ési viszonyban 1év6 véllalkoza szemben
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fz(:x:n A tétel megnevezise El6z6 év Onellendrzés Térgyév
a b B d 3
©) szdmviteli szempontbél értékpapirként kezelt, de a Tpt. szerint értékpapimak 55.791 47.460
nem mindsiild hitelviszonyt it okiratok
ca) éven beliili lejérati 18.444 26.562
EbbSL: - kaposolt vallalkozassal szemben
- egyéb 1é; ési viszonyban 1évé véllalkoza szemben
cb) éven tili lejarati 37.347 20.898
Ebbdl: - kapcsolt véllalkozassal szemben _
- egyéb 18 dé 1€v6 vallalkozassal szemben
4. |Egyéb kotelezettségek 63.645 -198 91.027
2) éven beliili lejératd 60942 -198 89470
| Ebbé: - kapesolt vallalkozassal szemben 237 2 1.053
- egyeb 1é dési viszonyban 1év6 vallalkozéssal szemben 85
a.1.) konszolidacioba bevont pénziigyi &s befektetési szolgaltatast végzék
éven beliili lejarati kotel égel 50.880 80.254
a.2.) konszolidécidba bevont biztositdinté éven belili lej: 3.320 2.963
a.3.) konszolidacioba bevont egyéb véllalkozasok éven beliili lejarati katel 6.742 6253
b) éven tili lejératd 2.530 _ 1.557
Ebbsl: - kapesolt véllalkozéssal szemben 51
__ -egyébré dési viszonyban 1év8 vallalkozassal szemben
b.1.) konszolidacioba bevont pénziigyi és befektetési szolgaltatdst végzok
éven tili lejarati ko gei 2.530 1511
b.2.) konszolidicioba bevont bi: éven tili lejératd kitelezettséget
b.3.) konszolidicioba bevont egyéb villalkozésok éven tili lejarati o 46
_____|©) Konszolidaciobol adédé (szamitott) tarsasgi é 173
4/A. "Szarmazékos iigyletek negativ értékelési kiilénbézete
5. Passziv iddbeli elhatarolasok 37.089 -34 56.513
a) bevételek passziv idébeli elhatérold 2.442 7.918
b) koltségek, ra itasok passziv idSbeli elhatérold 34.607 -34 48.564
¢) halasztott bevételek 40 31
6. |Céltartalékok 116.232 135.329
a) céltartalék nyngdijra és végkiel 1.546 748
b) kockazati cltartalék fligeé és jovébeni L 5.492 5.851
¢) altaldnos kockédzati céltartalék 20.738 26.588
d) egyéb céltartalék 88.456 102.142
d.1.) konsz-ba bevont pénziigyi és be lgal végzBk egyéb céltartalékai 3.481 2.964
d.2.) konszolidicioba bevont biztositointézetek egyéb céltartalékai 84.188 98.578
d3.)k lidicioba bevont egyéb vallalkozisok egyéb céltartalékai 787 . 600
7. |Hétrasorolt é 19.720 18.617
a) aldrendelt kslcsontdke 15.413 14.324
Ebb3): - kapesolt val assal szemben '
- egyéb ré dési viszonyban 1év va a szemben
aa) Tdkekonszolidacids kiilsnbézet 4.307 4.293
- lednyvallalatokbol, k6zos vezetésii vallakozasokbol 4307 4.293
b) szévetkezeti formaban miikodd 8l a tagok mds vagyoni hozzdjarulasa
c) egyéb hatrasorolt ko
Ebbdl: - kapesolt villalkozassal szemben
- egyébré dési viszonyban 1év6 véllall szemben
8. Jegyzett tike 28.000 28.000
Ebbol: - visszavasarolt tulajdoni ré dés névértéken 2115 1.801
9. |Jegyzett, de még be nem fizetett tike (-)
10. |Téketartalék 52 52
a) a részvény, ré dés névérteke és kibocsatasi értéke kozotti kiilsnbozet (Azsid) _ ]
b) egyéh 52 52
11. jAltalinos tartalék 41.325 51.807
12. |Eredménytartalék (+/-) 132.733 178.946
#) eredménytartalék 130.699 178.281
_|b) equity médszerrel bevont vallalkozasok sajat toke véltozdsa 2.034 665
13. |Lekdtott tartalék 14.328 14.588
14. |Ertékelési tartalék : _
a) értekhelyesbités értékelési tartaléka
b) valds értékelés értékelési tartaléka
15. |Mérleg szerinti eredmény (+/-) 58.101 -410 72.783
16. |Lednyvillalat és kizds vezetésii v as sajit toke v asa (+/-) LI 29.313 39.938
> ENL\AR Eg
5 %&‘? 4’&7%‘
7;-(\ . ‘
Keltezés: Budapest, 2005. mércius 18. 2%
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[1]o]s]3]7]o]1]a]6]s

[ s fof1]

Statisztikai szémyjel

ORSZAGOS TAKAREKPENZTAR ES KERESKEDELMI BANK RT.

2004. december 31.

FORRASOK (Passzivik)
 Adatok milli$ Ft-ban,
i:n A tétel megnevezése F16z8 év Onellendrzés Targyév
a b < d 3
17. |K idacio miatti valtozasok (+/-) 851 2.837
- adossa idalés kilonbozetébsl 6.646 6.748
- kozbens eredmény kitlonbozetehol -5.795 3911
18. | Kiilsé tagok (mds tulajd k) vészesedé 417 403
[ [Forvdsok dsszesen i 3.502.663 -650 4.182.444
Ebbol: .
- ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK 2.784.681 -206 3.155.558
(1/a+ 1/ba+ /e 1A+ 2faa+ Mab+2/ba+2/bb~2/c+ YA ¥3/aa+3/ba
+3/ca+dlatdfct4/A)
- HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK 259.541 445.690
(1/bb+2/ac+2/be+3/ab+3/bb+ 3/ch+4/b+7)
- SAJAT TOKE (8-9+10+11=12-13+14+15+16+]7+18) 305.120 -410 389.354
MERLEGEN KiVULI KOTELEZETTSEGEK 796.571 995.198
1. |Fliggd é 520.106 686.646
2. |Jové 276.465 308.552
MERLEGEN KIVULI KOVETELESEK 4.022.812 4.908.095
1. |Fiigg kivetelések 3.733.732 4.585.867
2. |Biztos (jovébeni) kivetelések 285.080 322228
,
<5 ‘ .
Kelezés: Budapest, 2005, mércius 1. 7~ \/\/\
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HOBREnnnoEnannnonn

Statisztikai s7arel

ORSZAGOS TAKAREKPENZTAR ES KERESKEDELMI BANK RT. 2004, december 31.
EREDMENYKIMUTATAS

Adatok millié Ft-ban

Ssz:‘m A tétel mognevezése Elézd év Onellendrzés Térgyév
[ a b c d e
1. |Kapott kamatok és kamatjellegii bevételek 279.087 77 424.120
a) rogzitett asu hitelviszonyt itd érté irok utan kapott (jaré) kamatbevételel 79.965, 17 109.146
Ebbél - kapesolt vallalkozistd] . 32
- egyébré dési vi ban 16v6 ki
b) egyéb kapott kamatok és kamatjellegili bevételek 199.122 4 314974
Ebbsl: - kapesolt vallalkozasto} 1.560 1.717
- _epychré dési viszonyban lév6 véllalkozastdl 818 2.116
2. |Fizetett kamaiok és kamatjellegif rdforditdsok 102.025 -67 173.205
Ebbél: - kapcsolt vallalkozé _ 350 723
- _egyébré dési viszonyban 1év6 va ésnal 169 315
KAMATKULONBOZET (1.-2.) 177062 -10 250.915
3. Bevételek ériékpapirolbol 668 572
a) bevételek forgatisi céld részvényekt 61 (osztalék, ré és) %
b) bevételek kapcsolt va a 16v4 1é: désekbdl (osztalék, ré: dés) 522 44
<} bevételek egyéb részesedésekbil (osztalék, ré dés) i 146 430
4. |Kapon (jdrs) jutaléle és dijbevételek 73.825 -387 85.275
a) epyeb pénziigyi szolgaltata & bél 70.427 -41 81.712
L __Ebbél: - kapesolt vill astol 47 s 212
- egyébré dé 16v6 vé astol 3 3
b) ési szolgaltatasok bevételeibdl (kivéve a k ési tevél ég bevételét) 3.398 -346 3.563
Ebbsl: - kapesolt villalkozastol 65 105
- egyébré dési viszonyban lévé
3. |Fizetett (f §) jutalélk- és dijrdforditdso, 15.620 -35 16.329
a) egyéb pénziigyi szolgaltatis raforditisaibol 15.279 -35 15,993
Ebbsl: - kapcsolt véllalkozdsnak 688 1 547
- egyébrs ési viszonyban Jév§ vallalkozésnal 115 968
by b ési szolgaltatisok raforditdsaibol (kivéve a kereskedési tevékenység raforditasait) 341 336
Ebbsl: - kapesolt véllalkozésnak ,,
- egyébré ban 16v8 vallalkozasnak )
6. |Pénzigyi mibveletek nettd eredménye [6.a)-6.6)+6.c)-6.d)] - -5.854 9 5.196
~ a) egyeb pénziigyi szolgéltata ételeibdl 20.872 -12 22.145
_ Ebbol: - kapcsolt vallalkozastd] -1.139 -3.736|
- ogyéh részeseddsi vi ban lévé vi asto 67 -349
- értékelési kiilonbozet R
b) egyéb pénziigyi szolgaltatis ra itisaibol 26.328 221 17.961
Ebbsl: - kapcsolt villalkozasnak : -3.712 54
- egyébré ési viszonyban 16vé vallalkoz 1.695 77
- éntékelési killsnbozet o . o
<) befektetési szolgaltatas bevételeibl (I ési tevé ép bevétele) 11.920 8032
Ebbsl: - kapesolt véllalkozastol 4s o 116
- egyébré dési vi ban 18v8 vallalkozastd 199
- forgatasi céli értékpapirok érték énel .
- értékelési kiilonbozet
d) befektetési szolgiltatds ra orditd ibol (k kedési é ég raforditisa) 12318 7.020
EbbSL: - kapcsolt vall 4 116 52
b - egyébré dési viszonyban lévd va 4 3 115
- __forgatasi célu értékpapirok értékvesziése ] 403
L - értékelési kiilonbozet
7. |Egyéb bevételek dzleti tevékenységhdl 119.768 414 104.961
| ___| _a) nem pénziigyi és befektetési szolgiltatas bevételei 99,505 -1 57.498
Ebbsl: - kapcsolt vallalkozastol 851 3.234)
1 - epydb részesedési viszonyban 1évS vllalkozastol 5 932
a.1.) konszolidalasba bevont pénziigyi és befektetési szolgaltatast végzdk
nem pénziigyi és b ¢sl szolgaltatisénak bevételei ~ 12.230 -1 11.026
a.2.)k 4sba bevont biztositéinté bevételei 61.662 61.055
a3.)k lidalisba bevont egyéb vallalkozasok bevételei 25613 25.417

A TARSASAG 2005. Evi KOZGYULESENEK ALAPDOKUMENTUMAI 41



OTP BANK RT.
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i‘:n A tétel megnevezése Elézb év Onellenérzés Térgyév
a b c d e
b) egyéb bevételek 20.102 415 7.227
; EbbSl. - kapesolt vallalkozistol 965 -16 496
- egyébré ésl viszonyban 1évé véllalkozastol
[ - készletek ériék L ird _ 7 34
b.1.) ke lidalasba bevont pénziigyi és befektetési szolgaltatast végz6k egyéb bevételei 19.186 415 4.922
b.2.)k lidalisha bevont biztositéinté egyéb bevételei 107 127
b.3.) konszolidalisba bevont egyeb véllalkozasok egyéb bevételei 809 2.178
ba) adossé lidalas miatt keletkezd - eredményt néveld - konszolidacids kiilénbg 9
bb) ¥ liddlas miatti egyéb bevételek 161 227
8. |Alalanos i isi koltsé; 94.632 -130 116.821
L a) személyi jellegii raforditdsok 51.707 -286 66.797
as) bérkdliseg 30.849 259 38.554
ab) személyi jellegii egyéb kifizetések 8.156 41 10.825
Ebbél: - tarsadalombiztositasi koltségek 2.971 3.552
= nyugdijjal kapcsolatos koltségek 2.183 2413
ac) bérjarulékok 12.702 -68 17418
Ebbél: - thrsadalombiztositasi koltségek 10.763 -64 14.946
_ = nyugdijjal kapcsolatos kéltségek 5.986 -41 8.705
b) egyébi dsi koltségek (anyag jellegii raforditasok) 42.925 156 50.024|
9. \Ertékesdkkenési leirds _ 11.613 107 14.282
10. |Egyéb rdforditdsok iizleti tevékenységbsl 132.828 476 135.996
a) nem pénziigyi és befektetési szolgaltatas rafordita 52.013 7 50519
Ebbsl: - kapcsolt véllalkozasnalk 52 1 144
i - egyébré dési viszonyban 1év vallalk k 21
‘ a.1.) konszolidalsba bevont pénziigyi és befektetési szolgdltatast végzk
nem pénziigyi és befektetési szolghltatisanak rafordita 9.803 7 10.429
L a.2.) konszolidlisba bevont biztositéintézetek raforditisai 42.184 40.021
a.3.) konszolidalasba bevont egyéb k rafordits 26 69
[ | b)egyébra 42.422 469 38.423
Ebbol: - kapcsolt véllalkozdsnak 35 63
.- egyébré é 1év véllalkozasnak
- készletek értékvesztése 49 199
b.1) & lidalasba bevont pénzidgyi és befektetési szolgal végzdk egyéb 14 40668 469 34.908
b.2)k lidalédsba bevont biztositinté egyeb riforditisai 541 621
b33k liddldsba bevont egyéb vi asok egyéb réforditd 1.213 2.894
ba) adossagh lidalas miatt 6 - eredményt csoklentd - 6s kiilonbozet 11
bb) konszolidalds miatti egyéb raforditdsok 2.378 9.371
¢) konszolidacidba bevont leanyvallalatok koltségei 36.004 37.683
cl)k lidacioba bevont biztositointézetek kiltségei 15.668 16.308
‘ c.2.) konszolidacioba bevont cgyeh vallalatok koltségei 20.336 21.375
11 |Ertékvesztés ki ések utdn és kockd: éltartalékliépzés a fiiggd és biztos (jovGbent)
o s 31417 40.842
a) ¢rtékvesztés kovetelések utin 27314 36.822
_ b) kockézati cél és a fliggo és biztos (jovobeni) ko 4.103 4.020
12 |Erté) és visszalrd. lések utdn és kockdzati céltartalék ildsa a figgd és biztos
(jovibeni) 27.012 34.829
a) értékvesztés visszairasa kovetelések utan 23.875 31.202
_b) kockiézati céltartalék felh dlasa a fligpd ¢s biztos (jovEbeni) k¢ k 3.137 3.627|
12/4. |Aliald izati céltartalék képzés és iilnbé: 23189 -6.004
13 |Eneg és a befekietési céld, hitel Skpapirok, kapcsolt- és egyéh
" 1évé vd i vald részvények, ré. ések utdn 183 2
14. {Eriékvesziés visszairdsa a befekteiési céli, hitelviszonyt megtestesits értékpapirok,
kapesolt- és egyéb dési han 1évs vdi isban vald k, P utdn 349 84
15, (iizleti) tevékenység eredménye 103.348 -392 151.556
EbbaL: - PENZUGYIES BEFEKTETESI SZOLGALTATAS EREDMENYE
[1.-2.43.44.-5.26.47.b1.+7.ba.+7.bb.-8.-9.-10.b1.-10.ba.-10.bb.- 1 1 +12.12/A.
-13.+414.] . 92.698 -384 143470
- NEM PENZUGYTES BEFEKTETES! SZOLGALTATAS EREDMENYE i :
[7.a+7.b2.47.b3.-10.2.-10.b2.-10.b3 -10.¢.] 10.650] -8 8.086]

Keltezés: Budapest, 2005. mércius 18.
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r1|0|5|3|7)9ll

4] 5|1‘2|1I1)4|0|11

Statisztikai szamjel

ORSZAGOS TAKAREKPENZTAR ES KERESKEDELMI BANK. RT. 2004. december 31.
EREDMENYKIMUTATAS

Adatok milli¢ Ft-ban

Sor- A tétel megnevezése El6z5 v Onellensrzés Tirgyév
szZam
a b < d e
16. | Rendkivili bevételek o 141 7 R £
17. | Rendkivili riforditdsok 738 ) 385
18. |Rendkivili eredmény (16.-17.) -597 7 -191
19. |Adézds elgtti eredmény (£15.418.) 102.751 -385 151.365
20. | Addfizetési kotelezettség 19.956 25 25.756
a) konszoliddlashsl adods (szamitott) tarsasagi adokillsnbozet (=) 227 -266
Adozott eredmény (219.-20.420.0.) 83.022 -410 125.875;
Altaldnos tartalék képzése és felhaszndldsa (%) -8.128 : -11.890
Eredménytartaléle igé itele osztalékra, részeseds
24. | Jovihagyott oszialék és részesedés 16.793 41.202
Ebbsl: - kapesolt vallalkozasnak
- egyéb részesedési viszonyban 1évé vélialkozasnak
25. |Mérleg szerinti eredmény (21.£22.+23.-24.) 58.101 -410 72.783.
A b FoNd g
AN AT
¥ s
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% A/\/\
Keltezés: Budapest, 2005. marcius 18. & o, -
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Konszolidalt cash-flow kimutatas

adatok millié forintban

Megnevezés 2003. év 2004, év
1. |Kamatbevételek 279.087 424.120
b Egyéb,p’énz.ﬁgryl syzolgéltatés bevételei (értékpapir értékvesztés 91 465 104.795
visszairas kivételével)
Egyéb bevételek (céltartalék-felhasznalds és céltartaléktobblet
3. |visszavezetésének és készlet értékvesztés, valamint terven 13.026 967
feliili leiras visszairasanak kivételével)
" B.efekt'etrem §Z9lgz?ltatésok bevételei (értékpapir értékvesztés 15318 11.998
visszairas kivételével)
5. [Nem pénziigyi és befektetési szolgaltatas bevételei 100.765 99.218
6. |Osztalék bevétel 668 572
7. |Rendkiviili bevétel 32 47
8. |Kamatraforditasok -102.025 -173.205
0. ],Egyeb pen,ziig.ylrszo,lgaltatas raforditasai (értékpapir 41.085 34.424
értékvesztés kivételével)
10. Egyeb' rafordltasok"(cl:elt?lr,tale.kliépz,és ¢és készlet értékvesztés, 33583 34.565
valamint terven feliili leiras kivételével)
11 B'ef?kteftem szolgaltatasok raforditasa (értékpapir értékvesztés 12,659 7356
kivételével)
12. INem pénziigyi és befektetési szolgaltatas raforditasai -74.548 -73.070
13. |Altalanos igazgatasi koltségek -106.245 -116.828
Rendkiviili raforditasok (ide nem értve a targyévi tarsasagi add
14. o 1x P . -461 =227
fizetési kotelezettség Gsszegét)
15. [Targyévi tarsasagi ad6 fizetési kotelezettség -19.729 -25.490
16. [Kifizetett osztalék -1.123 -16.177
17. MUKODESI PENZARAMLAS 108.903 160.375
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adatok millié forintban

hitelintézetnél forintban vezetett pénzforgalmi betétszamla)
dllomanyvaltozasa

Megnevezés 2003. év 2004. év
18, + I“(ételelzettseg allomanyvaltozasa (ha ndvekedés +, ha 658.897 532296
csokkenés -)
19. i)Koveteles alloméanyvaltozasa (ha novekedés -, ha csokkenés -674.684 -500.284
20. = Készlet 4llomanyvaltozasa (ha ndvekedés -, ha csskkends +) -1.432 -2.665
+ Forgdeszkdzok kozott kimutatott értékpapirok
21 alloméanyvaltozasa (ha ndvekedés -, ha csokkenés +) 35393 -29.638
= Befektetett eszkozok kozott kimutatott értékpapirok
22 allomanyvaltozasa (ha ndvekedés -, ha csskkenés +) -184.134 10.172
b3 = Beruhdzasok (beleértve az el6leget is) allomamyanak 826 967
" valtozasa (ha novekedés -, ha csokkenés +)
4 iImn‘l.aterié,lis Jjavak allomanyanak véltozasa (ha névekedés -, 4784 -16.752
ha csokkenés +)
+ Targyi eszk6zok (a beruhdzasok €s a beruhazasi el8legek
25. kivételével) allomanyvaltozasa (ha ndvekedés -, ha csdkkenés -35.796 -23.651
+)
& Aktiv id6beli elhataroldsok allomanyvaltozasa (ha
26. nivekedés -, ha csdkkenés +) 71 0498
+ Passziv idébeli elhatarolasok allomanyvaltozasa (ha
27 novekedés +, ha csokkenés -) 10203 19438
28. |+ Részvénykibocsatas az eladasi arfolyam 0 0
29. [+ Jogszabaly alapjén véglegesen kapott pénzeszkszok 0 0
30. |- Jogszabaly alapjan véglegesen atadott pénzeszkdzsk 0 0
31. |- Bevont sajéit részvény, vagyonjegy névértéke 0 0
35 (£ Kiilsé tagok (mas tulajdonosok) részesedése 133 14
" |(ha novekedés +, ha csdkkenés -)
33. INETTO PENZARAMLAS -77.478 148.762
EbbdI:
34 -’keszPenz ,(fon}qt- és valutapénztar, csekkek) 31.887 -4.907
allomanyvaltozésa
- szamlapénz (az MNB-nél elhelyezett, forintban és devizdban
vezetett pénzforgalmi szdmla, és éven beliili lejarata
35. |betétszamldk, valamint a kiilsn jogszabaly alapjan més -109.365 153.669
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A FELUGYELO BIZOTTSAG JELENTESE
2004. EVI TEVEKENYSEGEROL,
VALAMINT A 2004. EVI EVES (BANKI ES
KONSZOLIDALT) BESZAMOLOKROL ES AZ
ADOZOTT EREDMENY FELHASZNALASARA
VONATKOZO JAVASLATROL
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A  FELUGYELO BIZOTTSAG JELENTESE A FELUGYELO BIZOTTSAG 2004. EVI
TEVEKENYSEGEROL, AZ OTP BANK RT. 2004. EVI EVES (ANYAVALLALATI ES
KONSZOLIDALT) BESZAMOLOIROL ES AZ ADOZOTT EREDMENY FELHASZNALASARA
VONATKOZO JAVASLATROL

A Feliigyel6 Bizottsag a 2004. év folyaman a tobbszor mddositott 1996. évi CXII. , Hitelintézetekrol
és pénziigyi vallalkozasokrol” szolo torvényben, valamint az 1997. évi CXLIV. ,Gazdasagi
tarsasagokrol” szolo torvényben foglaltakkal Osszhangban folytatta tevékenységét, teljesitette
feladatat.

A Feliigyel6 Bizottsag 2004-ben is érvényesitette a hitelintézet és iligyfelei eszkozeinek és a
tulajdonosok érdekeinek védelmében az ellendrzési funkcidjat.

A Feliigyel6 Bizottsag az elmult év folyaman hét alkalommal iilésezett, tovabba a bizottsag elndke
illetve egyik tagja rendszeresen részt vett a bank Igazgatésaganak iilésein.

A Feliigyel6 Bizottsag az FB {ilések félévenként elfogadott munkaprogramja szerint szamoltatott be,
és kért tajekoztatasokat.

A Feliigyel6 Bizottsag az iiléseken folyamatosan
o figyelemmel kisérte az OTP Bank Rt. gazdaségi tevékenységét,
e beszamoltatta az ligyvezetést, valamint
e tajékoztatast kért a bank miikddésével kapcsolatos aktualis kérdésekrol.

A beszamolokbol nyomon kdvette
e atodzsdei gyorsjelentésekben foglaltak alapjan az eredmények alakulasat,
e a Hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrol szol6 térvényben elbirtak betartasat,
e a mindsitett kovetelésallomany nagysaganak, Osszetételének alakulasat, tovabba az
értékvesztés elszamolasi és a kockazati céltartalék-képzési kotelezettség teljesitését.

A Felligyel6 Bizottsag tajékoztatot hallgatott meg

e a2003. év iizletpolitikai célkitlizéseinek teljesitésérol,

e a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete altal 2002. évben lefolytatott helyszini vizsgalat
megallapitasai alapjan készitett intézkedési tervben foglaltak megvalosuldsarol, majd ezek
helyszinen kiviili célvizsgalat keretében elvégzett utdellendrzés jegyzokonyvében foglaltak
teljesitéséral,

e a romaniai Robank S.A. tobbségi részesedésének megvasarlasanak folyamatardl, a tervezett
fejlesztésekrol, a varhatd megtériilésrol,

e a pénzmosas megeldzésére tett intézkedéseket kovetd tapasztalatokrol, illetve a tovabbi
teendOkrol,

e a bank szolgaltatasaival kapcsolatos ligyfélbejelentések kezelésérol,

e az MNB 2003. évi helyszini vizsgalata soran feltart hiAnyossagok megsziintetésére vonatkozo
hatarozatban eldirt teljesitésekrol,

e a2004. év lizleti tevékenységének varhatoé eredményeirdl, valamint

e az OTP csoport 2005. évi lizletpolitikai terveirdl.

A Kozgyiilést megel6zéen a Feliigyel6 Bizottsag megvizsgalta a Kozgy(ilés napirendjén szerepld
valamennyi lényeges iizletpolitikai jelentést, valamint minden olyan el6terjesztést, amely a gazdasagi
tarsasag legfébb szerve kizardlagos hataskorébe tartozo iigyre vonatkozik. A Feliigyeld Bizottsag
megismerkedett az auditalt éves beszamoloban, és a konszolidalt éves beszamoloban foglaltakkal,
meghallgatta a kdnyvvizsgalo tajékoztatojat.
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A Felligyelo Bizottsag iranyité szerepét a hitelintézeti torvény elbirasainak megfeleléen
érvényesitette, a szakmai iranyitasa ala tartozo belsé ellendrzési szervezet altal végzett ellendrzéseken
keresztiil.

A Feliigyel6 Bizottsag az Ellen6rzési [gazgatosag szamara kijelolte a vizsgalatok sulyponti kérdéseit
és meghatarozta a fobb ellenérzési feladatokat, mely alapul szolgalt az elézetesen véleményezett, majd
elfogadott éves ellendrzési tervhez.

Az éves ellenbrzési terv alapjan, valamint egyéb terven feliili feladatok szerint az ellenérzési szervezet
2004-ben 283 vizsgalatot zart le, 5 projekt munkaban vett részt preventiv és konzultativ jelleggel,
tovabba 429 belsé szabalyozastervezetet véleményezett.

Az elvégzett vizsgalatok kiterjedtek a halézat bankiizemi tevékenységeinek

e aszabalyszerliségére, igy a
a vallalkozoi, onkormanyzati szamlavezetés és hitelezés;
a lakossagi folyoszamla vezetés és a hozza kapcsolodo hitelezés,
a valuta-deviza és az értékpapir iizletaghoz kapcsolodo tevékenység,
szemelyi kélcsonok tigyintézes,
az OTP-LTP termékek értékesitese és kezelése,
a lakascélu hitelek és  jelzaloghitelek szamlakezelése és a jelzalogjog torlések
végrehajtasa,
az ertekesitesi célu lakasépitési vallalkozoi hitelezés,
a vezetoi és folyamatba épitett ellendrzés miikodésére,
a pénzmosas megeldzésére szolgalo szabalyok betartasara,
a bankbiztonsagi, valamint a
pénz- és értékkezelési szabalyok érvényestilésére,
e a munkaiigyi tevékenység szabalyszeriiségére

Az elmult évi munkaiigyi tevékenység vizsgalata soran feltart hianyossagok megsziintetésére tett
intézkedések megvalosulasanak ellendrzésére utovizsgalat keretében keriilt sor.

A Bank kozponti egységeit érint0 vizsgalatok koziil kiemelendo

a Tranzakcios Adattarhazban szerepld informaciok, az adatok bekeriilését €s tovabbi kezelését,
valamint ezek megfelelését az adatvédelemre vonatkozo jogszabalyi és belso eldirasoknak,

a didkhitelezés kozponti irdnyitasanak, az ligyfélkiszolgalassal kapcsolatos eljarasi folyamatok
vizsgalata,

a személyi kolcson bevezetési tapasztalatainak ellendrzése, tovabba

az ingatlan nyilvantartasok 2003. év végi leltari dokumentalasa, kiemelten a sajat tulajdonu
ingatlanok, €s a vagyoni értékii jogok esetében,

az OTP Bank Rt. szervezeteinek munkailigyi tevékenységét érintd kiilsé ellendrzések
jegyzokonyveinek megallapitasai, valamint

a kotelez6 jegybanki tartalékrol szoldo 2/2003. (PK.14.) MNB rendelkezés helytelen
alkalmazasarol kiadott MNB korlevélben foglaltak, és

az MNB 2003. évi vizsgalatahoz késziilt intézkedési terv alapjan a Feliigyeleti mérleget érintd
egyes feladatok teljesitésének ellendrzése,

a PSZAF altal elrendelt adathianyos iigyfelekre vonatkozé rendkiviili adatszolgaltatas
helyessége,

az id6beli elhatarolasok teljes kortiségének és helyes elszdmolasanak, valamint

a technikai szamlak kezelésének ellendrzése, végiil

a banktitoknak ¢és értékpapirtitoknak mindsiil6 informéciok Bankon beliili atadasanak és
felhasznalasanak vizsgalata.

Utdvizsgalat keretében keriilt ellenérzésre
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o az Arbitrage Féosztaly 2003. évi atfogd vizsgalata soran megfogalmazott javaslatok
végrehajtasahoz sziikséges feladatok teljesitése,

o apénzmosas megeldzését és megakadalyozasat szolgald kozponti feladatok teljesitése,
és

o az aruhitelezési tevékenységnél a 2003. évben feltart hidnyossagok megsziintetésére
eléiranyzott feladatok teljesitése.

A 2004. év folyaman ellenérzésre keriilt tobb bankcsoport tag is, igy

Atfogé vizsgalat keretében a Merkantil Ingatlanlizing Rt. tevékenysége,

Témavizsgalat keretében
e az OTP Garancia Biztosito Rt. Treasury Féosztalyanak tevékenysége,

e az OTP Jelzalogbank Rt.-t6l visszavasarolt, illetve a 10 milli6 forint alatti vallalkozoi
kovetelések kezelése, behajtas hatékonysaga, jovedelmezdsége az OTP Faktoring Rt.-nél.

Célvizsgalatkent
A munkatigyi és tarsadalombiztositasi tevékenység
o az OTP Jelzalogbank Rt.-nél,
o az OTP Ingatlan Rt.-nél,
e az OTP Garancia Biztosito Rt.-nél,
Az Optima Alap portfoligjaban szereplé OTPX2005A kotvény tranzakcioi
o az OTP Alapkezeld Rt.-nél,
A szamitastechnikai fejlesztési folyamatok
e az OTP Ingatlan Alapkezeld Rt.-nél, valamint
A nyilvanos jelzaloglevél kibocsatas
o az OTP Jelzalogbank Rt.-nél.

Az OTP Orszagos Egészségpénztarnal és az OTP Pénztarszolgaltatd Kft. Egészségpénztari
iizletdganal a 2003. évben, valamint az OTP Garancia Biztositdo Rt. Treasury Fosztalyan 2004. 1.
negyedévben végzett atfogd vizsgalat alapjan készitett intézkedési tervben vallalt feladatok
végrehajtasa utovizsgalat keretében kertilt ellenérzésre.

Az elmult évekhez hasonldan a belsé ellendrzési szervezet a beszamolasi id6szakban tobb informatikai
ellendrzést is végzett, illetve részt vett a kiillonbozo fejlesztések elokésziileti és tesztelési
munkalataiban, amely jelentésen bdviilt a bankcsoport-tagok informatikai rendszereinek
vizsgalataival.

A bankinformatikai fejlesztéseknél ellendrzésre keriilt

az adat- és informacidvédelmi kdvetelmények megléte,

a jogosultsagi rendszer kidolgozottsaga,

a fejlesztési dokumentacio mindsége, teljes koriisége,

a rendszerben végzett tevékenységek utodlagos ellendrizhetdsége, valamint
részlegesen a funkcionalis mitkodés.

A mar tzemeld rendszerek esetében ellendrzésre keriilt

a szabalyozottsag,
lizembiztonsag,

az adat- és informaciovédelem,
az iizemeltetés dokumentaltsaga.
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A Feliigyel6 Bizottsag az Ellendrzési Igazgatosagot az altala végzett vizsgalatokrol negyedévente
beszamoltatta. A beszamoltatas soran az ellenérzési szervezet tajékoztatast adott a vizsgalatok soran
tett megallapitasokrol és javaslatokrol, a személyi feleldsségre vonasokrol, valamint az ellenérzott
teriiletek altal készitett intézkedési tervekben vallalt feladatok teljestilésérol.

A belso ellendrzés megallapitasainak és javaslatainak 99,5 %-at a vizsgalt egységek elfogadtak, a
sziikséges intézkedéseket a hiba kijavitasara, a hidnyossagok potlasara megtették, illetve azok 0,2 %-a
az év utolso napjan még folyamatban volt.

A belsO ellendrzés éves programjat kiegészitve, a Feliigyeld Bizottsag tovabbi 4 teriilet kiemelt
vizsgalatat tartotta sziikségesnek, melyet részben a fokozott kockazat, részben az Unids csatlakozas
hozta valtozasok indokoltak.

A Nemzetkozi Bankmiiveleti Foosztaly tevékenységére iranyulo vizsgalat célja annak megallapitasa
volt, hogy az Unids csatlakozas kapcsan a Bank nemzetk6zi bankmiiveleti teriilete megfelel-e a
valtozo szabalyozasnak és kdvetelményeknek.

Az ellendrzés a teriilet miikodését alapvetden megfelelonek, szabalyozottnak és ellenérzottnek
értékelte.

A Befektetési Szolgaltatasi Igazgatésag tevékenységének vizsgalatara elsd alkalommal keriilt sor,
mivel egy viszonylag 0ij szervezeti egységrél van szd. Osszességében megéllapithatd volt, hogy a
teriilet tevékenysége, miikodése, termékfejlesztési stratégiaja megfeleld szinvonali. A szakteriilet a
piaci valtozasokra gyorsan reagal, a versenytarsak helyzetét folyamatosan figyelemmel kiséri.
Miikodése a torvényi, jogszabalyi eldirasoknak megfelel.

Kiemelt fontossagti az ,,Integralt biztonsag” ellenérzése. Az ellendrzés munkatarsai a bank
fiokhalozatanak kozel 1/8-dban (60 bankfidkban) végeztek komplex vizsgalatot, valamint 10
bankfiokban vizsgaltak meg a 2002. évben e targykorben végzett ellendrzés intézkedési tervében
foglaltak megvaldsuldsat. Az OTP és Kereskedelmi Bank Rt. ,jintegralt biztonsag’-anak fogalma
magaba foglalja valamennyi iizemeltetési és iizletdgi szakteriiletre vonatkozd kiilsé és belso
szabalyzorendszerekben foglalt elvarast és rendelkezést, amely a bank biztonsdgos mikodtetése
szempontjabol kockazati jelent0séggel bir (bankbiztonsag- és tlizvédelem, pénz- és értékkezelés,
valamint  letétkezelés, iratkezelés, adatvédelem, informatikai biztonsag, virusvédelem,
munkabiztonsag)

A vizsgalat soran megallapitast nyert, hogy a korabban végzett ellendrzések hibat és hidnyossagot
feltar6 megallapitasait a bankegységekben kikiiszobolték, a bankbiztonsag javult. Ugyanakkor a pénz-
és értékkezeléssel Osszefiiggd eseti és munkahibdk szama kis mértékben ndvekedett, melyek
kikiiszobolésére a sziikséges intézkedések megtorténtek, illetve részben folyamatban vannak.

Az ellendrzési szervezet kijelolt munkatarsai részt vettek az OTP Bank Rt. Uzletmenet
Folytonossagi Tervének aktualizalasa projekt vezetésében és operativ munkajaban, valamint
szakmai tanacsadoként miikddtek kézre. Az Uzletmenet Folytonossagi Terv az iizleti szempontbol
kritikusnak mindsitett tevékenységek folyamatossaganak biztositasara iranyul. Célja a normal
tizemelési keretek kozott hatékonyan nem kezelhetd, rendkiviili esetekben a cég folyamatos és
biztonsagos miikddését eldre atgondolt, szervezett, a karok minimalizalasat célzo intézkedésekkel,
eljarasokkal biztositani.

A Projekt a Bank 0Osszes szakteriiletére kiterjedt, és egy szamitogéppel tamogatott, konnyen
hasznalhat6, atfogd rendszert eredményezett. Ezzel a miikddési kockazatok egy része jelentdsen
csokkent, hozzajarulva a Baseli tokemegfelelési kritériumok megfeleld szintii teljesitéséhez.

Az ellendrzési szervezet megkezdte a kijeldlt bankcsoporttagok részére a projekt soran felhalmozott
tapasztalatok atadasat is.
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A Feliigyel6 Bizottsag a kiemelten kezelt ellenérzések megallapitasait és javaslatait tartalmazo
jelentéseket részletesen megtargyalta, értékelte és elfogadta. A jelentésben elfogadott ajanlasok
teljesitését a tovabbiakban figyelemmel kisérte.

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete a 2003. évben célvizsgalatot végzett az OTP Bank Rt.
befektetési szolgaltatasi tevékenységének vonatkozasaban. A Feliigyelet a vizsgalatot kdvetéen
bizonyos kotelezd, illetve felszolitd erejii €szrevételeket tett, és a 2004. évben feliigyeleti birsagként
500.000 Ft befizetését rendelte el, tovabba a Tokepiacrol szold 2001. évi CXX. térvényben foglalt
tajékoztatasi kotelezettség megszegése miatt 1.500.000 Ft birsaggal sujtotta a Bankot.

A Feliigyeleti intézkedések a Magyar Tokepiac cimil lapban kdzzétételre kertiltek.

A Feligyelo Bizottsag az iigyvezetés beszdmoltatasaval, valamint a belsd ellendrzés Osszefoglalo
beszamoldja alapjan nyomon kovette a kiilsé szervezetek altal folytatott ellenérzések, illetve az altaluk
hozott hatarozatok és megallapitasok alapjan készitett intézkedési tervekben megfogalmazottak
végrehajtasat.

A hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrol sz616 1996. évi CXII. torvény mddositasat kovetden a
hitelintézet Feliigyel6 Bizottsaga részére uj feladatként keriilt eldirasra, hogy ,,Az dsszevont alapu
feliigyelet ala tartozo hitelintézet feliigyel0 bizottsaga koteles gondoskodni az ellen6rzo befolyéasa
alatt allo hitelintézet, pénziigyi vallalkozas ¢és befektetési vallalkozas belsd ellendrzésének megfeleld
mukodésérol.” A 2005. januar 1-jétol hatalyos rendelkezés végrehajtasanak érdekében a Feliigyelo
Bizottsag a sziikséges elokésziileteket megtette, valamint a Kozgyllés részére elfogadasra elkészitette
a modositott ligyrendjét.

A belsé ellenérzési szervezet a 2004. év folyaman is kivizsgalta és megvalaszolta a bank vezetéséhez,
és a Felugyeleti szervekhez érkezett, és onnan a Bankhoz tovabbitott ligyfélbejelentéseket.

A bankhoz beérkezett dsszes ligyfélbejelentések szama az el6z6 évhez viszonyitottan némi ndvekedést
mutat, mivel a 2004. év folyaman 7,6%-kal tobb észrevétel érkezett a Bank szolgaltatasaival
kapcsolatosan, mint a 2003. évben. A jogosnak mindsitett bejelentések ardnya a beszamolasi
1d6szakban 52,4%-ra csokkent, a 2003. évi 59%-kal szemben.

A Feliigyel6 Bizottsag ugy itéli meg, hogy a magas szinvonalu, hatékony ellenérzések nagy mértékben
segitették a Bank szabalyszeri miikodését, a kimagaslo iizleti eredmények elérését, és hozzajarultak a
fejlesztések sikeréhez.

A Feliigyel6 Bizottsag a rendelkezésére bocsatott dokumentacidk alapjan megallapitotta, hogy az OTP
Bank Rt. az éves beszamoldjat, és az éves konszolidalt beszdmolojat a hitelintézetekrdl és pénziigyi
vallalkozasokrol sz6ld 1996. évi CXII. torvény, a szdmvitelrdl sz6lo 2000. évi C. torvény, illetve
hitelintézetek és pénziigyi vallalkozasok konyvvezetésérdl és éves beszamold készitésérdl szolo
250/2000. (XII. 24.) Kormanyrendeletnek megfeleloen készitette el.

A Bank az értékvesztést és a kockazati céltartalékot a 14/2001. (III. 9.) PM rendeletben foglaltak
szerint, a konyvvizsgaloval egyeztetett mindsitési és értékelési, értékvesztési €s céltartalék-képzési
szabalyzat alapjan elszamolta, megképezte, valamint a hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrol
sz010 torvényben foglaltakkal 6sszhangban altalanos kockazati céltartalékot képzett.

Az OTP Bank Rt. Feliigyel6 Bizottsaga ugy itéli meg, hogy az OTP Bank Rt. éves tevékenysége soran
érvényesiilt a torvényesség és a tulajdonosi érdek, az eredménymutatok kedvezden alakultak.

A TARSASAG 2005. Evi KOZGYULESENEK ALAPDOKUMENTUMAI 51



OTP BANK RT. A FELUGYELO BIZOTTSAG JELENTESE

Az OTP Bank Rt. Feliigyelo Bizottsaga a konyvvizsgald jelentésében foglaltakkal megegyezden a
2004. tizleti évrol szol6 beszamolot,

3.044 milliard 772 milli6 forintos mérleg foosszeggel, valamint a
konszolidalt éves beszamolot,
4.182 milliard 444 millio forintos mérleg foosszeggel elfogadja, tovabba a

104 milliard 818 milli6 forint 6sszegii adézott eredmény felosztasara vonatkozo
javaslatot,

és az lgazgatosag lizleti jelentését elfogadva, a fenticket a tarsasag Kozgyilésének jovahagyasra
javasolja.

A Felligyelo Bizottsag egyetért az Igazgatdosdg azon javaslataval, hogy az osztalék mértéke a
torzsrészvényekre részvényenként 146,-Ft, a szavazatelsGbbségi részvényre 1.460,-Ft legyen, azaz a
részvények névértékére vetitve 146%. Az egyes részvényeseknek ténylegesen fizetendd osztalék
mértéke a Tarsasag Alapszabalyanak megfelelen keriiljon kifizetésre.
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FUGGETLEN KONYVVIZSGALOI JELENTES

Az Orszégos Takarékpénztar és Kereskedelmi Bank Rt. tulajdonosai részére

Elvégezttk az Orszdgos Takarékpénztér & Kereskedelmi Bank Rt. (a “Bank”)
2004. december 31 mérlegének — melyben az eszk6zok és forrasok egyezd végdsszege
3.044.772 millié Ft, a mérleg szerinti eredmény 53.130 millié Ft nyereség — valamint a
2004. évre vonatkozd eredménykimutatasanak és  kiegészité mellékletének
(tovabbiakban a mérleg, az eredménykimutatés és a kiegészité melléklet egyltt:
pénziigyi kimutatas) vizsgalatat, amelyet a Bank 2004. évi éves beszamoldja tartalmaz.
Az éves beszamolonak, valamint az Uzleti jelentésnek az elkészitése az Gigyvezetés
feladata. A mi feladatunk az éves beszamolé hitelesitése kényvvizsgélatunk alapjan,
valamint annak megitélése, hogy az (zleti jelentésben kozolt szamviteli informéciok
ésszhangban vannak-e az éves beszamoldban foglaltakkal.

Hivatkozva a 2004. mércius 19-én kiadott, a 2003. évi éves beszamolora vonatkozd
jelentésiinkre, kézoéljuk, hogy az el6z8 évre vonatkozd kénywvizsgélatunk alapjan
korlatozés nélkili kénywvizsgaldi jelentést adtunk ki.

A kénywizsgalatot a magyar Nemzeti Kdnyvvizsgélati Standardokban foglaltak és
Magyarorszagon a kénywizsgdlatra vonatkozé érvényes torvények és egyéb
jogszabalyok alapjan hajtottuk végre. A fenti iranyelvek értelmében a kényvvizsgalat
tervezése és elvégzése révén kells bizonyossagot kell szereznlink arrdl, hogy a pénziigyi
kimutatds nem tartalmaz jelentds mérték(i tévedéseket, A kdnywvizsgélat magaban
foglalia a pénzigyi kimutatasok tényszdmait alatdmasztd bizonylatok mintavételen
alapuld vizsgélatat. Emellett tartalmazza az alkalmazott szémviteli alapelvek és az
lgyvezetés Jényegesebb becsléseinek, valamint a pénziigyi kimutatasok bemutatasanak
értékelését. Az Uzleti jelentéssel kapcsolatos munkénk a fent emlitett teriletre
korlstozoédott és nem tartalmaz egyéb, nem a véllalkozés auditalt szamviteli
nyilvantartasaibél levezetett informéciok attekintését. Meggy5z6désiink, hogy munkank
megfelelé alapot nydjt a kdnyvvizsgéléi vélemény megadésahoz.

Ez az éves beszamol6é a soron kévetkezd éves kozgyiilésre készilt a tulajdonosok
tajékoztatésa céljghol és nem tartalmazza az ezen a kozgy(lésen meghozandd
hatérozatok esetleges hatésait. A Bank az éves beszamoldban 41.206 millié Ft fizetendd
osztalékot mutat ki, melynek végsé &sszegérdl a tulajdonosok hatéroznak a soron
kovetkezé éves kozgylilésen.

. . . . . A member of
Audit. Tax.Consulting.Financial Advisory. - Deloitte Touche Tohmatsu

Bejegyezve: Fovarosi Birdsag mint Cégbirdsdg
Cg.: 01-09-071057
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Zéradék

A konywvizsgalat soran az Orszagos Takarékpénztar és Kereskedelmi Bank Rt. éves
beszamolojat, annak részeit és tételeit, azok kdnyvelési és bizonylati alatémasztaséat az
érvényes nemzeti kénywvizsgalati standardokban foglaltak szerint felilvizsgattuk, és
ennek alapjan elegendd és megfelel6 bizonyossagot szereztink arrdl, hogy a soron
kovetkezd éves kdzgylilés hatarozatainak esetleges hatasét kivéve, az éves beszémolé6t a
szamviteli térvényben foglaltak és az altaldnos szamviteli elvek szerint készitették el.

Véleményiink szerint az éves beszamold az Orszagos Takarékpénztér és Kereskedelmi
Bank Rt. 2004, december 31-én fennalld vagyoni, pénziigyi és jovedelmi helyzetérdl

megbizhatd és valés képet ad. Az (zleti jelentés az éves beszémol6é adataival
dsszhangban van.

Budapest, 2005. marcius 11.

Alastair Teare Naéy Zoltan
Deloitte Kénywvizsgald és Tanacsadd Kft. bejegyzett kényvvizsgalo
000083 ' 005027
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e OItteO Deloitte Kénywvizsgald és Tanacsadd Kft.

1051 Budapest,
Nador u. 21.
Levélcim: 1364 Budapest Pf. 278

Tel: +36 (1) 428-6800
Fax: +36 (1) 428-6801
www.deloitte.com/Hungary

FUGGETLEN KONYVVIZSGALOI JELENTES

Az Orszégos Takarékpénztar és Kereskedelmi Bank Rt. tulajdonosai részére

Elvégeztik az Orszagos Takarékpénztéar és Kereskedelmi Bank Rt. (a “Bank”)
2004. december 3+ 6sszevont (konszolidalt) mérlegének — melyben az eszk&zok és
forrasok egyezd végdsszege 4.182.444 millié Ft, az &sszevont (konszolidal) mérleg
szerinti eredmény 72783 milli6 Ft nyereség — valamint a 2004. évre - vonatkozo
Ssszevont (konszolidalt) eredménykimutatésanak és dsszevont (konszolidalt) kiegészitd
mellékletének (tovabbiakban a mérleg, az eredménykimutatéas és a kiegészité melléklet
egylitt: dsszevont (konszolidalt) pénziigyi kimutatés) vizsgalatét, amelyet a Bank 2004.
évi dsszevont {konszolidalt) éves beszémoldja tartalmaz. Az &sszevont (konszolidélt)
éves beszémoldnak, valamint az &sszevont (konszolidal) Gzleti jelentésnek az
elkészitése az (igyvezetés feladata. A mi feladatunk az Gsszevont (konszolidalt) éves
besz&molé hitelesitése kdnyvvizsgalatunk alapjén, valamint annak megitélése, hogy az
ssszevont (konszolidalt) {izleti jelentésben kozolt szamviteli informéciok 6sszhangban
vannak-e az 6sszevont (konszolidalt) éves beszdmoldban foglaltakkal.

Hivatkozva a 2004. mércius 23-an kiadott, a 2003. évi &sszevont (konszolidélt) éves
beszamoléra vonatkozé jelentéstinkre, kozoljik, hogy az el6z6 évre vonatkozd
kénywvizsgalatunk alapjan korlatozés nélkili kénywvizsgaloi jelentést adtunk ki.

A kénywizsgélatot a magyar Nemzeti Kénywizsgélati Standardokban foglaltak és
Magyarorszégon a koénywizsgdlatra vonatkozé érvényes tdrvények és egyéb
jogszabalyok alapjén hajtottuk végre. A fenti irdnyelvek értelmében a kényvvizsgélat
tervezése és elvégzése révén kelld bizonyossdgot kell szerezniink arrédl, hogy az
Gsszevont  (konszolidalt) pénzigyi kimutatds nem tartalmaz jelentds mértékd
tévedéseket. A kdnywvizsgalat magaban foglalja az dsszevont (konszolidalt) pénzigyi
kimutatésok tényszdmait aldtamasztd bizonylatok mintavételen alapul6 vizsgélatat.
Emellett tartalmazza az alkalmazott szamviteli alapelvek és az tigyvezetés ényegesebb
becsléseinek, valamint az dsszevont (konszolidélt) pénzigyi kimutatasok bemutatésanak
értékelését. Az dsszevont {konszolidalt) tizleti jelentéssel kapesolatos munkénk a fent
emlitett teriiletre korlatozodott é nem tartalmaz egyéb, nem a véllalkozas auditalt
szamiteli nyilvantartésaibo! levezetett informéciok ttekintését. Meggy6z6désiink, hogy
munkank megfelels alapot nyGjt a kényvvizsgal6i vélemény megadaséhoz.

. . . . , A member of
Audit. Tax.Consulting.Financial Advisory. Deloitte Toushe Tohmatsu

Bejegyezve: Févarosi Birésag mint Cégbirdsag
Cg.: 01-09-071057
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Ez az ésszevont (konszolidalt) éves beszamolé a soron kovetkezd éves kézgydilésre
kész(ilt a tulajdonosok tajékoztatésa céljabol és nem tartalmazza az ezen a kdzgy(lésen
meghozandé hatarozatok esetleges hatésait. A Bank az &sszevont (konszolidalt) éves
beszédmoldban 41.202 millié Ft fizetendd osztalékot mutat ki, melynek végs6 Gsszegérdl
a tulajdonosok hataroznak a soron kdvetkez6 éves kozgylilésen.

Zéradék ,

A konywvizsgélat soran az Orszagos Takarékpénztar és Kereskedelmi Bank Rt. dsszevont
(konszolidalt) éves beszémoldjat, annak részeit és tételeit, azok konyvelési és bizonylati
alatdmasztasat az érvényes nemzeti kényvvizsgalati standardokban foglaltak szerint
feltlvizsgaltuk, és ennek alapjan elegendé és megfelel$ bizonyossagot szereztiink arrél,
hogy a soron kévetkezd éves kdzgy(ilés hatérozatainak esetleges hatésat kivéve, az
dsszevont (konszolidalt) éves beszamolét a szamviteli torvényben foglaltak és az
altalanos szamviteli elvek szerint készitették el.

Véleményiink szerint az &sszevont (konszolidalt) éves beszémolé az Orszagos
Takarékpénztar és Kereskedelmi Bank Rt. 2004. december 31-én fennalld &sszevont
(konszolidalt) vagyoni, pénziigyi és jovedelmi helyzetérsl megbizhatd és valds képet ad.
Az 8sszevont (konszolidalt) (izleti jelentés az &sszevont (konszolidalt) éves beszamold
adataival ésszhangban van.

Budapest, 2005. marcius 18.

Alastair Teare N;gy Zoltan
Deloitte Kénywvizsgal6 és Tanacsadd Kft. bejegyzett kdnywvizsgald
000083 005027
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AZ OTP BANK RT. 2005. EVI UZLETPOLITIKAI TERVE
OSSZEFOGLALO

A 2005. EVI MAKROGAZDASAGI KORNYEZETRE VONATKOZO VARAKOZASOK

A gazdasagi novekedés 2005-ben varhatoan kismértékben lassul, ahogy a novekedés kiilsé és belso
hajtéerdi tompulnak. A GDP varhatdan 3,5%-kal boviil a 2004. évi kozel 4%-os litemmel szemben. Az
europai konjunktura atmeneti lendiiletvesztésével az export és az import lassulasaval varhatéan a
beruhazasok is visszafogottabban boviilnek az idén. A fogyasztas novekedési iiteme tovabb
mérséklodik, igy a belfoldi kereslet is fokozatosan veszit dinamikajabol.

A gazdasag kiils6 egyenstlyi helyzete kismértékben javulhat. A magas koltségvetési hiany, valamint a
haztartdsok alacsony pénziigyi megtakaritdsai miatt magas a nemzetgazdasag kiilsé finanszirozasi
igénye, ezért a folyo fizetési mérleg hianya az idén és jovore is a GDP 9%-a kozelében alakul.

Az inflacio jelentsen csokken, az év kozepéig valdszintlileg 3% koriili szintre esik, majd a masodik
félévben némi emelkedést kovetden az éves atlagos inflacio varhatéan 3,5% koril alakul. A
dezinflacio az év elsd felében lehetdové teszi az iranyadd kamatszint mérséklését, ugyanakkor a
fennmarad6 egyensulyi problémak kovetkeztében az év masodik felében mar kevés tere lehet a
tovabbi kamatcsokkentésnek.

A kilfoldi leanyvallalatok orszagaiban, illetve az akvizicids célorszagokban élénk gazdasagi
novekedésre €s a makrogazdasagi mutatok tovabbi javulasara szamitunk.

AZ EGYES PIACOK ES A BANKRENDSZER NOVEKEDESI KILATASAI

A gazdasagi szereplok finanszirozasi igénye magas marad, de az egyes szektorok megtakaritoi
pozicioi ellentétesen valtoznak. Noha a lakossag nettdé megtakaritdi pozicidja javul 2005-ben, a
megtakaritdsok egy része elkeriili a bankrendszert, és mas — foleg értékpapir, nyugdij és biztositasi —
forméakban testesiil meg. A banki megtakaritisok novekedése varhatdoan elmarad a haztartasok
hiteleinek boviilésétol, azaz a haztartasok bankszektorral szembeni nettd eladésodasa emelkedik.

A vallalati szféra nett6 megtakaritdi pozicioja az export €s a beruhazasok novekedésével jellemezhetd
konjunktura kozepette romlani fog. A finanszirozasi igény erdsddése részben a korabban felhalmozott
likvid eszkozok csokkentését, részben uj hitelek felvételét eredményezi. Ezért a vallalati betétek
valdszintlileg csak a nomindlis GDP-hez kozeli iitemben boviilnek, a vallalati hitelkereslet azonban
ennél nagyobb mértékben élénkiil.

Az Onkormanyzatok forrasigénye az elkdvetkezd iddszakban is ndvekedni fog, amit erdsit az EU-
forrasbol finanszirozott projektek tarsfinanszirozasi igénye. Ezért a betétek kisebb mértékben
emelkednek, de a hitelezésben nagyobb potencial mutatkozik.

A bankrendszer béviilését a fenti tendencidknak megfeleléen varhatéan a részben kiilfoldi forrasokbol
finanszirozott hitelezés hatarozza meg, a bankrendszer GDP-aranyos mérlegf66sszegének kis mértékii
emelkedésére szamitunk.

PIACI POZiCIORA VONATKOZO CELOK

Az OTP Bankcsoport célja, hogy azokon a piacokon ahol dominans szerepld, piaci részesedését
megoOrizze, és erdsitse jelenlétét azokban a nagy ndvekedési szegmensekben, ahol jelenleg az egyéb
részpiacok atlagahoz képest alacsony a részesedése. A piaci részesedés célok elérésekor figyelemmel
kell lenni a bevételi marzsok csokkenésének lassitasara és a jovedelmezdség elvart szinten valo
tartasara.

A lakossagi megtakaritasi piacon a Bankcsoport 2005. végi piaci részesedés célja 31,1% (2004:
30,8%). A haztartasok hitelintézeti hiteleinek korében a Bankcsoport piaci részesedésének 40,2%-r6l
43,3%-ra valdo emelése a cél. Ezen beliil a lakossagi lakashitelek piacdn a cél a piaci részesedés
megtartasa a deviza lakashitelek teriiletén elérendé részesedésndvekedés segitségével. A fogyasztasi
hitelek dinamikusan boviil6 piacan a Bank részesedésének tovabbi emelése a cél.
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A vallalkozéi hitelezésben és betétgyljtésben a piaci részesedés tartasa a célkitlizés, mig az
onkormanyzati piacon a betét oldali részesedés 50% felett tartdsa mellett a hitel oldali részesedés
novelése.

Az ligyfélpiacokon elért részesedések alapjan a Bank mérlegféosszeg alapjan szamitott megcélzott
piaci részesedése 2005 végén 20,3%, mely 0,9%-ponttal haladja meg a 2004. évi zaro értéket. A
magyarorszagi bankcsoport piaci részesedése 25,8%-rol 27,7%-ra no.

A DSK Bank 2005-ben a mérlegf6sszeg szerinti piaci részesedését a tervek szerint 13,7%-r61 15%-ra
noveli, az OBS 3,0%-r6l 3,3%-ra és varhatdéan a Robank is novekedést ér el.

FOBB PENZUGYI CELOK 2005-BEN

A Bankcsoport adézott eredménycélja 2005-ben 138,8 Mrd Ft, mely 10,3%-0s novekedést jelent
2004-hez viszonyitva. A Bank ado6zott eredménycélja 118,8 milliard Ft, mely 13,4%-o0s novekedést
jelent. Bankado nélkiil az adozott eredmény ndévekedése a Banknal 21,3%, konszolidaltan 22,2%
lenne.

A piaci hozamszint csokkenése és a verseny hatasara a Bank kamatmarzsa 29 bazisponttal 5,01%-ra
csokken.

A Bank bevételei 12,1%-kal ndnek, ezen beliil a nem kamatjellegli bevételek stlya 41,1%-r61 43,6%-
ra no.

A koltséghatékonysagot mérd kiadas/bevétel arany 47,9%-r61 44,4%-ra csokken a Bankban.

A Bank sajattOke aranyos real megtériilése a 2004. évi 29,0% utdn 2005-ben 29,5%-ra nd, a
Bankcsoport sajat toke aranyos real megtériilése a 2004. évi 29,5%-1r61 28,4%-ra mérséklodik.

A Bankcsoport magyar szamviteli szabalyok szerint szamitott egy részvényre jutd nyeresége 496 Ft
lesz.

A Bank a 2005. évi adozott eredmény 40%-at tervezi felosztani a részvényesek kozott. A tervezett
akviziciok és eredményfelosztas mellett a Bank tOkemegfelelési mutatdja 2005 végén 10% koriili, a
8%-0s kovetelményt biztonsaggal meghalado lesz.

UGYFELEKKEL KAPCSOLATOS CELOK

A Bank folytatni kivanja a lakossagi ligyfélszegmentacios modszertan fejlesztését, amely lehetévé
teszi differencialtan kezelhetd, eltérd igényekkel rendelkez6 és eltéré jovedelmezdségi
ugyfélcsoportok kialakitasat. Az tigyfélkor szegmensenkénti Gsszetételérdl, az egyes tigyfélcsoportok
jellemz6irél meghatarozott iddszakonként elemzés késziil, a tapasztalatok beépiilnek a
szegmenskialakitas kritériumaiba.

Az egyes szegmensek eltérd kezelése — differencialt értékajanlat, keresztértékesitési termékajanlat,
arazas, kapcsolattartas, kommunikacio, kiszolgalasi szint — fontos eszkéz a Banknak a meglévo
tgyfélkor megtartasara és az lgyfélérték emelésére iranyuld torekvéseiben. A Bank erételjesen
novelni kivanja a keresztértékesitési ajanlattal megszolitott ligyfelek aranyat, melynek érdekében
fokozottan tdmogatja az értékesitést végzo Ulgyintéz6k munkajat példaul a fiocki CRM feliilet
tovabbfejlesztésével, értékesitési segédletek készitésével, az ligyintézok oktatasaval.

MUKODESI FOLYAMATOKKAL KAPCSOLATOS CELOK

Az értékesitési tevékenység atfogd és Osszehangolt fejlesztésére a fiokhalozatban 2004-ben
megkezdett munka 2005-ben is folytatddik. A tobb projektet feloleld (Back-Office Racionalizalas,
START, Fiokmenedzselési projekt) fioki miikodést optimalizald program célja a kiszolgalasi
szinvonal javitasa, a varakozasi id6 csokkentése, és a keresztértékesitésben rejlé lizleti potencial jobb
kiaknazasa. A fioki értékesités hatékonyabb tamogatasanak és az aktiv ligyfelszerzés javitasanak
érdekében a fiokvezetdok és iigyintézOk munkajat 0j informacids csatornak, heti — manualis
adatrogzités nélkiil elalld - mérési-jelentési rendszer és értékesitési tanacsadok segitik.

Az elektronikus csatornak fejlesztésénél a Bank meg kivanja 6rizni piacformald szerepét. Mivel az
alap szolgaltatasi struktira nemzetkdzi szinvonal, 2005-ben csak kisebb valtoztatasok varhatok.
Ugyanakkor a szolgaltatasi szint jelentés fejlédése varhatdé a kdzpontositott telefonos-informacios
rendszer és lUgyfélbejelentés-, panaszkezelési eljaras bevezetésétdl, mely 0jabb elem a fidkok
tehermentesitését és értékesitési fokuszanak erdsitését célzo tobb éves fejlesztési folyamatban.
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2005-ben folytatodik a Tranzakcidés Adattarhaz adattartalmanak bovitése és a hozza kapcsolodo
alkalmazasok fejlesztése.

A 2005. év kiemelt feladata a Basel II. kdvetelményrendszerre vald felkésziilés. Az implementacios
projekt soran kialakitasra keriild eljarasok azonban nem csupan a szabalyozoi megfelelés igényét
elégitik ki, hanem a hitelengedélyezési eljarasok, a hatralékos és felmondott hitelek kezelése, az
informatikai rendszerek kozotti adataramlas, a kockazat alapi arazas, a teljesitménymérés és a
gazdasagi alapl toékeallokacio témakoreit is érintik. 2005-ben ki kell alakitani a miikodési
kockazatokkal foglalkozo teriiletet is.

Az elmult évekhez hasonldéan kiemelt feladat 2005-ben is az ilizemeléshez kapcsolodod koltségek
optimalizalasa, a megtakaritasi lehet6ségek kutatasa, a gazdasagosabb miikodést segitd IT fejlesztések
elvégzése. A hatékonysag tovabbi novelését célozva a Bankcsoport 0j kozéptava tavkozlési fejlesztési

crer

TANULAS, FEJLODESSEL KAPCSOLATOS CELOK

A humaneréforras gazdalkodas 2005. évi feladatait az elmult évben lezajlott projektek hatarozzak
meg, a f6 feladat a kiilonb6z6 projektek altal kidolgozott racionalizalasi folyamatok menedzselése.

Az értékesitési teljesitmény javitasanak érdekében sziikséges mind a fidkvezetok, mind az ligyintézdk
értékesitési készségeinek tovabbi fejlesztése. A 2004-ben kidolgozott 01j értékesités-segitdé képzési
program mellett alap és specialis szakmai tudast biztositd oktatasok lebonyolitasara, illetve
készségtejleszto tréningekre keriil sor 2005-ben.

Az oktatasi teriilet szerepének valtozasaval a Bank humaneréforrassal vald gazdalkodasa
személyzetfejlesztési tevékenységgé alakul at, mellyel lehetdvé valik az egyénre szabott szakmai
karrier utak nyomon kdvetése.
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A KULSO FELTETELEK VARHATO ALAKULASA

2005-ben az eurdpai unids atlagot meghaladd mértékii gazdasagi novekedésre és mérséklodo inflaciora
szamithatunk, amit varhatoan az altalanos kamatszint cs6kkenése kisér.

A MAKROGAZDASAGI FOLYAMATOK VARHATO ALAKULASA 2005-BEN

A GDP realértéke varhatoan a hosszabb tavu ndvekedéssel dsszhangban 1€v6 3,5% koriili mértékben
bovill 2005-ben. Az eurdpai konjunktira atmeneti lendiiletvesztésével az export €s az import
lassuldsaval varhatoan a beruhazasok is visszafogottabban béviilnek az idén. A fogyasztas novekedési
iiteme a bérek alacsonyabb novekedésének koszonhetden mérsékelt marad, igy a belfoldi kereslet is
fokozatosan veszit dinamikajabol. A novekedés szerkezete ezzel egyiitt a tavalyihoz hasonléan
kedvez6 marad, az importigény mérséklodésével a nettd export valhat a névekedés htizoerejévé.

Ami a termeld dgazatokat illeti, a mezdgazdasagban nemigen ismétlédik meg a 2004. évi kivételesen
kedvez6 iddjarasnak is betudhaté jo6 év, az agazat novekedése normalizalodik. A gazdasag
huzédgazata az exportra €piild feldolgozodipar lehet, az épitdiparnak pedig az utépitések adhatnak
lendiiletet. A szolgaltatd agazatok ki vannak téve a belso kereslet varhatoan kisebb boviilésének, és a
kozszféraban varhatd, korabbinal alacsonyabb mértékii béremelkedésnek.

A felvazolt, hosszil tava atlaghoz kozeli ndvekedési iitem és ndvekedési szerkezet mellett nem
szamitunk a foglalkoztatas béviilésére az idén. A kozszféraban a koltségvetési célok nem adnak
lehetoséget a létszam bovitésére, inkabb létszamleépités varhatd, az ily modon keletkezd
munkakinalatnak csak egy részét lesz képest felszivni a maganszféra.

Az inflacio meredeken csokken az év els6 felében, az év kdzepén 3% koriili szintre varhato, amit a
masodik félévben mérsékelt emelkedés kovethet. Az éves atlag nagy valoszinliséggel 4% alatt, 3,5%
kozelében lesz.

MONETARIS KORNYEZET 2005-BEN

Az inflaciod jelentds csokkenése nyoman a piaci kamatszint mar tavaly év végén csokkenésnek indult,
¢és lehetdvé tette a jegybanki kamatszint csokkenését, melynek eredményeként a tavalyi kétszdmjegyli
kamatok utan az idén 7-8% kozott alakulhat az atlagos kamatszint. A gazdasag valtozatlanul magas
kiils6 finanszirozasi igénye €és a varhatéan emelkedd kiilfoldi kamatok miatt azonban az év masodik
felében mar kisebb tere lehet tovabbi kamatcsokkentésnek.

Az MNB szamara az inflacids célok teljesitése szempontjabol valtozatlanul kitlintetett szerepet jatszik
az arfolyam-politika. A prognoézisok szerint az inflacids célkitiizések Gsszeegyeztethetok egy a tavaly
év véginél mérsékelten gyengébb forinttal, az elrevetitett kamatszint ezért ennek megfelelden egy
250-260 kozotti arfolyam-varakozassal parosul.

A PENZUGYI PIACOK 2005. EVI FOBB TENDENCIAI

A gazdasag egészének netté megtakaritasa varhatéoan emelkedik az el6z6 évhez képest: a haztartasok
nagyobb részt vallalnak a vallalatok GDP aranyosan mérsékelten novekvo és az allam csokkend
finanszirozasi igényének kielégitésébol. A gazdasagi novekedés €s az inflacio mérséklodésével
Osszhangban a pénziigyi allomanyok tobbségének novekedése azonban varhatéan elmarad a tavalyi
kimagaslé dinamikaktol.
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Az allam finanszirozasi igénye a deficit csokkenése ellenére magas marad, ami az dnkormanyzatok
korében — az EU forrasok bevonasaval parhuzamosan — novekvo hitelkeresletet vetit elére, mikdzben
az onkormanyzati betétek boviilése 1épést tart a nominalis GDP novekedésével.

A vallalatok hitelkereslete varhatoan élénk marad, a GDP ndvekedési litemét meghaladd export- és
beruhazas-novekedés alapjan ebben az évben is a hitelallomany kétszamjegyli litem{i novekedésére
szamithatunk. Ennél kisebb, a nominalis GDP 7% koriili névekedéshez kézeli boviilésre szamithatunk
a vallalati betétekben.

A haztartdsok nettdé megtakaritasaiban bekovetkezd javulas varhatéan gy megy végbe, hogy a
hitelallomany jovedelemaranyos emelkedése mérsékeltebb marad a korabbi években tapasztaltnal. A
lakéascélu hitelezés novekedési litemét mérsékli, hogy a lakasberuhazasok aligha muljak feliil a tavalyi
kimagaslo értéket, de még ezzel is 10% feletti novekedési iitem valdszinlsithetd, aminek
eredményeként a lakascéli hitelek allomanya az év végre varhatdoan meghaladja a GDP 10%-at. A
lakossagi hiteleken beliill dinamikus, kétszamjegyli novekedésre szamitunk a fogyasztasi céli
hitelezésben, igy a fogyasztasi hitelek év végi allomanya varhatéan megkozeliti a GDP 6%-at.

A haztartasok Osszes pénziigyi eszkdze varhatéan 12% koriili iitemben boviil 2005-ben. A pénziigyi
eszk6zok novekedésébol ebben az évben a csdkkend kamatszint miatt kisebb részt képviselnek a
lekotott bankbetétek, mig az értékpapirok allomanya az atlagot meghaladdé mértékben boviil.
Hasonloan a penetracié tovabbi emelkedésére szamithatunk a pénztari vagyon, illetve a biztositasi
dijtartalékok teriiletén.

AZ OTP BANK 2005. EVI UZLETPOLITIKAI CELKITUZESEI ES FELADATAI

PIACI POZICIO

Mind a Banknal, mind csoport szinten a bankrendszer novekedési {itemét meghalad6é mérlegf6osszeg
novekedés elérése a cél. A Bankcsoport mérlegének novekedését az tigyfélhitelek ndvekedése vezeti.
2005-ben az OTP Banknal visszafogottabb, a leanyvallalatoknal erdteljesebb allomanybdviilés varhato
mind betét, mind hitel oldalon. A konszolidalt hitelallomany ndvekedéséhez az OTP Jelzalogbank
jérul hozza a legnagyobb mértékben, a konszolidalt betétallomany ndvekedésében az OTP Bank
allomanybdviilése a meghatarozo.

LAKOSSAGI UZLETAG

A haztartasok betéteinek, illetve hitelintézeti megtakaritasainak piacan a Bankcsoport célja a 36%
koriilli piaci részesedés megtartasa. Ezt er6s versennyel, folyamatos kampanyokkal és arazasi
akciokkal, valamint sziikiilé6 kamat spread-del jellemezhetd piacon kell elérnie a Bankcsoportnak.
Emiatt 2005-ben kiemelt figyelmet kell forditani a piaci tendencidk, valamint a kamatkdrnyezet
alakulasanak figyelemmel kisérésére.

A haztartasok hiteleinek piacan a Bankcsoport lakashitelekbdl valo részesedésének szinten tartasa, és a
fogyasztasi hitelekbdl valo részesedés tovabbi novelése a cél.

A lakéshitel piaci részesedés (csoport szinten 50% koriili piaci részesedés) megorzéséhez a deviza
szegmensben elért magasabb részesedés sziikséges. A lakashitelezésben 2004-ben a legmeghatarozobb
valtozas a deviza alapu lakashitelek elterjedése és felfutasa volt, az év egészét tekintve aranyuk a
becsiilt folyositasbol 25% koriil alakult. Ehhez jelent6sen hozzajarult a versenytarsak intenziv
marketing tevékenysége, valamint a forint és deviza alapu hitelek kozotti kamat, illetve
torlesztorészlet-kiilonbozet nagysaga. A devizahitelek jelentds részaranya a folyodsitasokbodl varhatéan
a 2005. évben tovabb nd, és varakozasaink szerint 35%-50% koriil lesz.
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A fogyasztasi hitelek banki piacdn mért részesedés ndvelése részben a személyi kolesonok, a
hitelkartyak és aruhitelek terén elért részesedés ndvelésével, részben a deviza alapi fogyasztasi
hitelezés erdsitésével érhetd el. A Bankcsoport deviza hitelek piacan mért részaranyat 2005-t61 a Bank
fogyasztasi hitelein til a Merkantil Bank devizahitelei is emelik.

A fogyasztasi hitelek sok termékes és sok szereplds piacat valtozatlanul erds verseny jellemzi.
Meghatarozo a személyi kolcson, az aruhitelezés rovasara né a hitelkartyak és bevasarld kartyak
jelentésége. Az aruhitelezés értékesitésben a kereskeddkkel valod szoros egyiittmiikddés, intenziv
reklamkampanyok és a kereskeddkkel kozos és/vagy arkedvezményt nyujtdo akcidk jellemzok. A
gépjarmii-finanszirozasi piacot a nem banki szereplok erdsodése, a CHF alapu finanszirozas talsulya
és erGs verseny a kereskeddi jutalékban jellemzi.

VALLALKOZOI UZLETAG

A vallalkozoi betéteknél csoport szinten 12%-ot meghaladd piaci részesedés elérése, a vallalkozoi
hiteleknél a 11-12% korili piaci részesedés megtartasa a cél. Ennek eszkéze a nagy és
kozépvallalkozasok szegmensén az eddig kidolgozott termékek értékesitésének, hasznalatanak
fokozasa, az ligyfélszam, illetve a termékhasznalat intenzitds novelése lehet. A volumen ndvelési
eréfeszitések soran azonban figyelemmel kell lenni a tovabbfejlesztett termék- és iigyfél-
jovedelmezbségi szamitasok eredményeire. A vallalkozasi hitelek egyes részpiacai ugyanis abba a
szlik korbe tartoznak, ahol a magyarorszagi marzsok elmaradnak az Eurdpai Uni6 atlagatol.

Kiemelt c¢l az MKV szegmensben a pozicio erdsitése. Az ebben a szegmensben is er6sddd verseny
kihivasaira a Bank tobb valaszlépést tervez

= specidlis szamlacsomagok kialakitasa a kiilonb6z6 tigyfélcsoportoknak

= hiteltermékkdr bovitése

= kiszolgalési szinvonal fejlesztése

A kisebb vallalkozasok korében novekvo fontossdgu lehetéség az EU-palyazatokhoz kapcsolodo
hitelek értékesitése.

ONKORMANYZATI UZLETAG

Az Onkormanyzati piacon cél a Bankot elhagydé szamlavezetdé oOnkormanyzatok szamanak
mérséklésével a piaci részesedés megtartasa. A betétallomany szerinti piaci részesedés megoOrzése
mellett hiteloldalon a piaci részesedés ndvelhetd.

BANKKARTYA UZLETAG

Az elmult év soran az erdsddd verseny hatasara az OTP Bank enyhe mértékben veszitett piaci
részesedésébol mind a lakossagi, mind az ftzleti kartyak terén. A lakossagi iizletdgban erés
atrendezodés figyelheté meg a betéti kartyak iranyabol a hitelkartydk és a specialis szolgaltatasokat
nyu;jté loyalty és co-branded kartyak iranyaba.

A Bank célja a hitelkartyak és a vallalkozoi kartyak szamanak novelése, a hitelkartyak szamat tekintve
a piaci részesedés novelése. A lakossagi lizletagban a piaci részesedés megérzése, a csokkenés
megallitasa, a szolgaltatasi paletta szélesitése és a hitelkartya piaci részesedés novelése a cél. Az lizleti
kartyak piacan a részesedés csokkenésének megforditasa az elvaras.

PRIVAT BANKI UZLETAG

A piaci igényeknek megfeleléen a privat banki szolgaltatdsban a mindségi tigyfélkiszolgalasra kell
helyezni a hangsulyt. A Bank a személyre szabott befektetési tanacsadas teriiletén szeretne erdsiteni,
amit a CRM rendszer tovabbfejlesztésével is tamogat. A privat banki és a kiemelt privat banki
ugyfelek esetében a tovabbi akvizicid, év végére 10.700-as Tlgyfélszam elérése, illetve a
lemorzsolodasi arany nemzetkdzi benchmark alapjan maximum 3-6%-0s szinten tartasa a cél.
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BEFEKTETESI ALAPOK

A befektetési alapok piacan a cél a piaci részesedés szinten tartasa a befektetési alapok kezelése és a
haztartasok tulajdonaban 1évo befektetési alapok tekintetében. A befektetési alapok piacanak — a
kedvezodtlen tokepiaci folyamatokkal Osszefliggd — zsugorodasa az alapkezelok versenyének
ki¢lezodését eredményezte 2003-2004 folyaman. Foként az OTP Optima allomanycsokkenése miatt az
OTP Csoport — piaci dominancidjanak megtartasa mellett — veszitett piaci részesedésébdl. 2005-ben —
foképp az év elso felében - kedvezdbb piaci kornyezetre szamithatunk, amit ki kell hasznalni a piaci
pozicio erdsitése érdekében. A piaci részesedés megtartasahoz elvégzendd feladatok koziil kiemelhetd
a portfoliobol hidnyzo6 termékek bevezetése, a termékkinalat bovitése (pl. strukturalt alapok), valamint
az értékpapir ilizletag szamitastechnikai hatterének fejlesztése.

BIZTOSITASOK

A piaci részesedés novelése a cél a biztositasi dijbevételekbol és a haztartasok biztositasi
megtakaritdsaibol. A piaci pozicid javitdsa a stabil dijbevételil, dinamikusan boviil6 iizletagakban
szerzett részesedés novelése, hosszl tavh ligyfélkapcsolatok kialakitasa révén lehetséges. Az életagi
dijbevételbdl 11% koriili, a nem-€let lizletagban 10%-ot megkdzelitd, a biztositasi dijtartalékokbol
9,6%-0s piaci részesedés elérése az elvaras 2005-ben. A biztositasok értékesitésében 2005-ben is
fontos szerep jut a Bank fiokhalozatanak.

PENZTARI VAGYON

Az OTP Csoport piaci részesedését a pénztari vagyonbol mind a taglétszamot, mind a pénztari vagyont
illetéen novelni kell 2005-ben. A cél a magasabb jovedelmi kategoriaba tartozé ligyfelek akviralasa,
illetve a varakozasi idot letolto tagok és megtakaritasi allomanyuk megtartasa.

KULFOLDI PIACOK

Bulgaria

A gyorsan novekvd bolgar bankpiacon a DSK minden f6 termékcsoportban piaci részesedésének

novelését, a jovedelmezdségnek a magyarorszagi bankra jellemzd szinthez valo kozelitését célozza

meg:

= A lakashitelezés felfutasa varhatoan folytatodik 2005-ben is, hiszen még mindig alacsony a hitellel
finanszirozott ingatlanok aranya és csokken a lakashitelek kamata. A piaci részesedés novelését a
fiokhalozaton til ingatlankozvetitok felé kiépitett kapcsolatok is segitik.

= A fogyasztasi hitelek szegmensén a széles értékesitési halozat kihasznalasaval, a meglévo
elérhetd az allomany tervezett ndvekedése a fokozodo verseny dacara is.

= A vallalati hitelezésben tervezett novekedés harmadat a kis és kozépvallalkozasok korében
megcélzott 13 milliard Ft-os allomanyndvekedés teszi ki.

= A lakossagi betétgyiijtést termék innovaciok, marketing kampanyok, szamlacsomagok bevezetése
¢és a folyoszamlak szamanak 25% koriili, a betéti kartyak szamanak 30%-ot meghalado ndvelése
tamogatja 2005-ben.

Szlovakia

Az OBS esetében az elsddleges tulajdonosi elvaras a jovedelmezdség javitasa:

= Az OBS lakossagi ligyfelei szamanak 15%-ot megkdzelité novekedését varjuk 2005-re, ennek
érdekében folytatni kell a co-branded és lojalitasi programok megvaldsitasat, meg kell kezdeni a
lakossagi ligyfelek részére az OTP Asset Management tarsasag befektetési jegyeinek értékesitését,
illetve erdsiteni kell a keresztértékesitést a lizing, faktoring és biztositasi termékekkel. A banknak

crcr
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= A vallalkozéi teriileten 3000-t meghalado ligyfélszam novekedés az elvaras.

=  2005-ben ki kell alakitani uj betéti termékcsomagokat a betéti és biztositasi termékek
Osszekapcsolasaval, a hitelezésben az ligyfeleknek komplex szolgaltataiscsomagokat kell kinalni,
illetve egylitt kell miikddni a nemzeti és nemzetkozi vallalkozasfejlesztési intézményekkel.
Emellett be kell kapcsolodni az EU forrasok kihasznalasara iranyuld projektek tamogatasaba,
EUROCSOMAG keretében teljes korii szolgaltatast kell nyujtani az ligyfeleknek.

Romania

A Robank legfontosabb feladata 2005-ben a lakossagi szolgaltatasok elinditasa és az ehhez sziikséges

feltételek biztositasa, a fiokhalozat kiépitésének megkezdése:

= A romadaniai bankpiacon sziikiil6 marzsokra, erds versenyre ¢€s novekvo derivativ piaci
lehetoségekre szamitunk, mely kdrnyezetben a banknak meg kell kezdenie a fiokhaldzat kiépitését
(27 1 fiok) és az allomanyai novelését. Az ingatlanok megszerzése utan 6 hénapon beliil el kell
inditani a miikodést, ezt az idétartamot 3 honapra kell lecsokkenteni év végére.

= A vallalkozo6i piacon feladat a termékskala bdvitése, a megcélzott iparagakban az iigyfélszam
novelése, a kis- és kozépvallalkozasok aranyanak novelése. A 1étezd termékek atrendezésével és
az 1) termékekkel lehetové valik a kiilonbozé méretli és igényll cégek strukturalt iizleti
megkozelitésének megvalositasa. Igy a KKV szegmens szamara standardizalt termékek ajanlasa a
feladat a hitelezési hatékonysag novelése és a nagyobb allomanyok elérése érdekében. Befektetési
hitelek és projektfinanszirozas bevezetése sziikséges a hosszi tavi kihelyezések novelése
érdekében. Célszertinek latszik 11j termékek bevezetése a magyar kapcsolattal rendelkez6 romaniai
cégek szamara (pl. azonnali atutalas).

= A lakossagi tigyfelek kiszolgalasat a bank 2005-ben kezdi el. Cél a lakossagi banki szolgaltatasok
versenyképes skalajat magas kiszolgalasi szinvonalon kinalva — arazasbeli kiilonbségtételek nélkiil
— hatékony ligyfélszerzés és miikddés elinditasa. 2005-ben meg kell torténnie a bank/front-office
IT integracidjanak az OTP Bank SUBA és GWB rendszereibe, valamint meg kell kezdeni az
iigyintézok felvételét és oktatasat. A II. félévben meg kell kezdeni a lakossagi iigyfelek részére
torténd bankkartyak kibocsatasat.

PENZUGYI CELOK

A Bankcsoport 2005-re tervezett 175,4 Mrd Ft-os konszolidalt ad6zas eldtti eredménye 24,0 Mrd Ft-
tal magasabb a 2004. év véginél, ami 15,8%-0s novekedést jelent. A leanyvallalatok dsszesitett adozas
elotti eredménye 2004. végén 39,4 Mrd Ft volt, a 2005. évi terv 44,0 Mrd Ft eredmény elérését tiizi ki
célul. A leanyvallalatok Osszesitett eredményéhez a kiilfoldi leanyvallalatok egyre jelentdsebb
mértékben jarulnak hozza. A restrukturalasi erdfeszitések ¢€s koltségek azonban a hozzajarulas
novekedését csokkentik 2005-ben. A nodvekedési iitem fokozasahoz sziikséges, hogy az
atalakitasoknak mar a kovetkezo évben eredményndveld hatasuk legyen.

Mig a konszolidalt adozas eldtti eredmény 15,8%-kal né a 2005. évi terv szerint, a Bank adozas eldtti

eredménye 18,6%-kal:

= Az OTP Bank tervezett adozas eldtti eredménye 146,5 Mrd Ft, adézott eredménye 118,8 Mrd Ft
lesz.

= A 2005-2006. évekre elfogadott banki kiilonado6 nélkiil a banki ad6zott eredmény 2005-ben 13,4%
helyett 21,3%-kal névekedne, azaz mintegy 8 Mrd Ft-tal lenne magasabb.

= A Bank nett6 kamatbevétele 11,7%-kal boviil, a netté kamatmarzs a 2004. évihez képest 29
bazisponttal szlikiil, igy 5,01% lesz.

= A Bank nem kamatjellegli bevételeinek aranya 41,1%-1r6l 43,6%-ra emelkedik, amihez nagy
mértékben hozzajarul az OTP Jelzalogbanktol befoly6 48 Mrd Ft jutalékbevétel.

= A nem kamatjellegii kiadasok 4,0%-kal ndnek 2005-ben. Ezen belill a személyi jellegli
raforditasok 15,6%-kal, az értékcsokkenés 39%-kal emelkedik. Az egyéb nem kamatjellegli
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kiadasok — a korabbi racionalizalast célzd projektek és a tovabbi koltség megtakaritassal jaro
intézkedések hatasara — 1,7%-kal cs6kkennek.

A konszolidalt mérlegf6osszeg novekedési iiteme felgyorsul, 26,9%-kal né 2005-ben, a
leanyvallalatok mérlegfodsszegének ndvekedési liteme tovabbra is jelentésen meghaladja a Bankét. A
konszolidalt — nem konszolidalt mérlegf6osszeg aranya 2005-re 137%-r6l 150%-ra emelkedik. A
Bank mérlegf6osszeg szerinti piaci részesedése 2004-ben kismértékben csokkent, 19,4%-ra, 2005-ben
a cél ennek 20,3%-ra torténd novelése. Az OTP Csoport hazai bankpiacon mért mérlegféosszeg
szerinti részesedése 2004-ben 25,8% volt, mig 2005-ben a cél 27,7% koriili részesedés elérése.

A Bankcsoport mérlegének novekedését 2005-ben a Nova Banka bekeriilése és az iigyfélhitelek
novekedése vezeti. A deviza alapt hitelezés felfutdsanak eredményeként az OTP Bank hitelallomanya
9,2%-kal, a leanyvallalatok egyiittes hitelallomanya 41%-kal boviil. A kedvezobb deviza forras-
bevondsi lehetdség (jelzaloglevél kibocsatas révén) miatt 2005-t6l a tdmogatott lakashitelek mellett a
deviza alapt lakas és jelzaloghitelek is atadasra keriilnek az OTP Jelzalogbank részére. A konszolidalt
betétallomany ndvekedésében az OTP Bank allomanybdviilése a meghatarozo (205,0 Mrd Ft), a
leanyvallalatok varhato betétallomany novekménye 356 Mrd Ft, ami 59,4%-o0s boviilést jelent.

A Bank és a Bankcsoport célja a hatékonysagi mutatok tovabbi javitasa:

= 30% feletti sajat toke aranyos megtériilés biztositasa a Banknal

= a Bank eszkdzardnyos jovedelmezdsége 3,62%-on stagnal. A kamatkiilonbozet add nettd
hatasanak figyelembevétele nélkiil értéke 3,87%-ra emelkedne.

= A redl sajat toke aranyos megtériilés az OTP Bank esetében a kiemelkedd 2004. évi 29,0% utan
29,5%-ra n6, mig a konszolidalt real ROAE 29,5%-16l 28,4%-ra mérséklédik (A banki ROE 2004-
ben 35,7%, 2005-ben 33,0%, mig a konszolidalt ROE 36,3%, illetve 31,9%).

= A kiadas/bevétel arany az OTP Bank esetében a 2004. évi 47,9%-ro6l 44,5%-ra csokken.

= Az egy részvényre jutd eredmény 2005-ben az OTP Banknal 424 Ft, konszolidalt szinten 496 Ft
lesz.

= A Bank a 2005. évi adozott eredmény 40%-4t tervezi felosztani a részvényesek kozott. A tervezett
akviziciok és eredményfelosztas mellett a Bank tokemegfelelése 2005 végén 10% koriili, a 8%-o0s
kovetelményt biztonsaggal meghalado lesz.

= A jovedelmezOség ¢és hatékonysag javitdsa valamennyi lednyvallalat esetében célkitiizés, ennek
érdekében

— a DSK esetében folytatni kell a megkezdett racionalizalasi és korszeriisitési projekteket
(értékesités erositése, folyamatok standardizalasa, informatikai fejlesztések, kockazatkezelés
fejlesztése). A tervek szerint a DSK Csoport kiadas/bevételi mutatdja a 2005-ben 4
szazalékponttal 56%-ra csokken, az addzott eredmény 25% feletti novekedésével ROAE
mutatdja 20% folé no.

— az OTP Banka Slovensko esetében az értékesités erGsitésén és a mikodési hatékonysag
javitasan tal 2005-ben kiemelt cél a nem likvid eszk6zok (ingatlanok) magas hanyadanak
csokkentése egyiittmiikodve az OTP Bankkal és az OTP Real Slovensko a.s. tarsasaggal. Ezen
beliil az ingatlanvagyon-kezelés teljes korii koncepciojat ki kell alakitani 2005-ben. A tervek
szerint az OBS kiadas/bevételi mutatéja a 2005-ben tobb, mint 10 szazalékponttal 88%-ra
csokken, az adodzott eredmény eléri az 1 milliard Ft-ot, a ROAE mutatoja pedig 7% folott
alakul.

UGYFELEKKEL KAPCSOLATOS CELOK

A jelenlegi piaci kornyezetben, melyben a banki penetracié viszonylag magas, a megszerezhetd 1j
tigyfelek szama korlatozott és magas az akvizicio koltsége, ezért az OTP Bank elsésorban a meglévo
igyfélkore szamara torténd értékesités novelésével, az értékes iigyfélkdr megtartasaval tudja a
megcélzott piaci poziciot elémi, és jovedelmet realizalni.
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“y ey

teszi differencidltan kezelhetd, eltér6 igényekkel rendelkezd ¢és eltérd jovedelmezdségii
ugyfélcsoportok  megkiilonboztetését. Annak érdekében, hogy a szegmentaciot —minél
eredményesebben  lehessen  hasznalni a  termékfejlesztésekhez,  kampanytervezéshez,
ugyfélkiszolgalashoz, a szegmensképzés modszereinek folyamatos fejlesztése sziikséges: az adattarhaz
bovitésével (pl. értékpapir adatok betoltése) rendelkezésre allo 0 adatokat be kell épiteni a
modszertanba. Az lgyfelek, ligyfélcsoportok azon tulajdonsagainak, attitlidjének megismerésére,
amely 6nmagukban a banki adatok alapjan nem lehetséges, piackutatast célszerli végezni.

A stratégiai szegmensképzés 3 dimenzidja az ligyfél-fontossag, a lemorzsolodasi esély és az
igénylefedettség. Az ligyfélkor szegmensenkénti Osszetételét, az egyes ligyfélcsoportok jellemzait,
viselkedését idoszakonként vizsgalni kell. Az elemzések tapasztalatait szintén be kell épiteni a
szegmensek kialakitasanak kritériumaiba. Az iigyfélkiszolgalasi szegmensek esetében a churn-modell
¢és az ugyfélérték szamitasi metodika tovabbfejlesztése sziikséges, amely az Uj adatok beépitésén tal a
figyelembe vett termékkor és a vizsgalt ligyfélkor kibovitését is jelenti. Az egyes iigyfélkiszolgalasi
szegmensek eltérd kezelésének elemei: termékajanlat, arazas; kapcsolattartas, kommunikacio; proaktiv
tevékenység; reaktiv tevékenység; kiszolgalasi szint.

A szegmensképzés lehetévé teszi, hogy a keresztértékesitések volumenét és a termékhasznalat
intenzitast szegmens specifikus értékesitési kampanyokkal is novelje a Bank. Az tigyfelek ,,értékének”
novelése a termék igénybevétel, termékhasznalat novelése révén érheté el. A kialakitott
igényszegmensek, a szegmentacié soran vizsgalt valtozok alapjan lehetové valt olyan értékesitési
ajanlatok kidolgozasa, amelyek nagyobb valoszintiséggel talalkoznak a célcsoport igényével, ezaltal
novelik az értékesités hatékonysagat. A fioki kapcsolattartdsban is felhasznalva e fejlesztések
eredményeit a keresztértékesitési ajanlattal megszolitott tigyfelek ardnyat az év végére 30% kozelébe
kell emelni.

Az értékesitési kampanyok eredményessége novelhetd a célcsoport szegmentaciora alapulod
kivalasztasaval, illetve tovabbi szlkitésével. A hatékonyabb lebonyolitas és a kapacitasok megfeleld
kihasznalasanak érdekében 2005-t61 egységes tervezési és priorizalasi rendszer alapjan sziiletik dontés
a kampanyok inditasarol, célcsoportjarol, illetve eréforrasigényérdl, idozitésérol.

crer

szolgaltatasok mindségének ndvelése, az {ligyfélkezelés hatékonysaganak tovabbi javitasa. Az
értékajanlat megujitasara folytatodik az MKV projekt.

MUKODESI FOLYAMATOK

ERTEKESITESI HALOZAT FEJLESZTESE

Az értékesitési tevékenység atfogd és Osszehangolt fejlesztésére a fiokhalozatban 2004-ben
megkezdett munka 2005-ben is folytatédik. A tdbb projektet feloleld (Back-Office Racionalizalas,
START, Fiokmenedzselési projekt) fioki miikodést optimalizald program célja a kiszolgalasi
szinvonal javitasa, a varakozasi id6 csokkentése, és a keresztértékesitésben rejlo {izleti potencial jobb
kiaknazasa. A fioki értékesités hatékonyabb tamogatasanak és az aktiv ligyfelszerzés javitasanak
érdekében a fidkvezetok és ligyintézok munkajat 0j informacids csatorndk, napi frissitésii belso
elektronikus 1jsag, heti — manualis adatrogzités nélkiil eldalld - mérési-jelentési rendszer és
értékesitési tanacsadok segitik. A 2005. év feladata az 0j timogatd eszk6zok hasznalatanak altalanossa
tétele, a legjobb fioki gyakorlatok elterjesztése és az értékesités modszertanra fokuszald oktatasi
program végrehajtasa.

A fioki alkalmazottak 0sztonzési rendszere is atalakul 2005-ben. Az Uj rendszer az egyéni
teljesitmények mérésére épit az ligyintéz0 munkatarsak teljes korében. A javadalmazas alapjaul
szolgald mérési rendszer objektiv, termékértékesitéshez kotott pontokon alapul. A fidki iigyintézok
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értékesitési teljesitmény alapjan megszerezhetd jovedelmének nincs felsG hatara, az értékesitési

eredmény havonta keriil 6sszegzésre.

Az elektronikus csatornak fejlesztésénél a Bank meg kivanja 6rizni piacformald szerepét, azonban az

elektronikus csatornak fejlodése a 2004. évihez hasonléan kevésbé lesz latvanyos, mint az azt

megel6z6 években. Ez azzal magyarazhat6, hogy a hazai technikai, technologiai fejlettségi szint elérte

a nemzetkozi szintet, az alap szolgaltatasi struktira kialakult. Ennek kovetkeztében mind az OTP

Bank, mind a hazai versenytarsak csak ,kisebb” valtoztatasokat hajtanak  végre

szolgaltataskinalatukban.

A Banknak 2005-ben az alabbi f6 feladatokra helyezi a hangsulyt:

= atelefonos termék informacionyujtas és az ligyfél panaszok kezelésének centralizalasa

=  Kihivé Kozpont tevékenységi korének bovitése a hitelbehajtassal, illetve a halozatba torténd
integralasa;

= az clektronikus csatorna funkcidinak tovabbfejlesztése (pl.: tObbes alairas), tovabbi
keresztértékesitési lehetdségeinek feltarasa;

= {igynoki halozat bekapcsolasa az internetes szerzodések megkotésébe.

Az lgyfélpanaszok kezelésének atalakitasa 2005-ben jelentés feladatot jelent, mivel a Bankban nem
megoldott az ligyfelek egységes panaszkezelési eljarasa. Ennek megsziintetése érdekében sziikség van
ugyfélnyilvantartd rendszer kialakitasara, ami lehetové teszi a beérkezd ligyfélreklamaciok és
tigyfélkiszolgalas nyomon kovetését, valamint a kimend valaszok egységes jellegét.

Egyes termékek, igy a lakossagi lakashitelek esetén az egyéb kozvetitokkel valdo kapcsolat
kiépitésének, fenntartdsdnak sikere meghatarozo az iizletag eredményessége szempontjabol, ezért
2005-ben nagy jelentdséggel bir az tigynokhaldézaton — elsdsorban a Bankcsoport meglévo
iigynokhalozatan (Garancia iizletkotok, Merkantil Bank dealer halozata) — keresztiili értékesités
erbsitése, ennek szervezeti tamogatottsaga, a fiokok, régiok és az ligynokhalozat egyiittmiikodésének
intézményesitése, ligyndkfogado csatornak kialakitasa (pl.: régios felel6sok).

KOCKAZATKEZELES

A kockazatkezelésben az elkovetkezendd évek legnagyobb kihivasa az eldre lathatéan 2006-ban életbe

1ép6 Bazel II. kovetelményrendszerre valo felkésziilés és a szabalyozasok adaptalasa lesz. A

szabalyozasi megfelelésen til a Basel II. alapi kockazatkezelési rendszer a termékarazasnak és a

tokepolitikanak is fontos eszkoze lesz:

= ¢ls6 elemzések alapjan a Bank a banki és szuverén kockazat tokekovetelményeinek
meghatarozasahoz a sztenderd megoldassal, a miikddési kockazatok kapcsan az alternativ
sztenderd modszerrel kezdi meg a felkésziilést, a hitelkockazatokhoz kapcsolodoan pedig az alap
IRB moddszert hasznalja (végleges jelentésszolgalati modszertanrdl szold dontés 2005. végén
varhato).

= A Basel II. szabalyozas kapcsan 2005-2006-ban adosmindsités és kockazat alapu arazas
bevezetése varhato, amelyhez sziikséges alapokat 2005-ben kell véglegesiteni.

= 2005-ben véglegesiteni kell a miikodési kockazatokkal foglalkozé teriilet szerepét, szervezeti
helyét és feladatait és meg kell kezdeni a felkésziilést. A teriilet feladata az IT, ellenérzési, ilizletagi
folyamatokban rejl6 és a human kockazat kezelése.

2005-ben is folytatodik a Bank kockazatkezelési gyakorlatanak elterjesztése a leanyvallalatok k6zott, a

csoportszintli orszag- és partnerkockazat-kezelés eljarasi rend fejlesztése:

= 2005-ben egyrészt az 0j tokeegyezmény kovetelményeivel Osszhangban at kell alakitani az
orszagok és a professzionalis pénz- és tbkepiaci szereplok mindsitési modszertanat. Masrészt
feladat az 0j hitelintézeti csoporttagok mindsitési és limitkezelési rendszerének modszereinek az
OTP Bank kockazatkezelési tevékenységével vald 6sszhangba hozasa.

= 2005-ben is sor keriil a csoporttagok kockazatkezelési szabalyzatainak attekintésére figyelembe
véve az egyes csoporttagok tevékenységének valtozasat, az eszkdz-forrasgazdalkodasra és piaci
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kockazat-kezelésre vonatkozé PSZAF ajanlas elveit, valamint a pénz- és tékepiaci folyamatokat.
2005-ben a legnagyobb feladat a Robank, illetve a varhatoan az akviziciok soran megszerzett 1j
csoporttagok integraldsa a csoport kockazatkezelési rendszerébe.

= 2005 végére a Bank, illetve minden csoporttag folyamatosan figyelemmel tudja kisérni a sajat
Treasury portfolidjukra meghatarozott kamat-, deviza-, likviditasi- és részvénykockazati limitek
kihasznaltsagat.

= Az 1j tékeegyezmény (Basel 1) nem kovetel meg tokét az eszkdz-forras struktirahoz kapcsolodo
kockazatok fedezésére. A BIS és annak nyoman késziild PSZAF modszertani Gtmutatd a banki
konyvi kamatkockazat mérési modszereinek fejlesztését és tokesziikséglet megallapitasat ajanlja,
aminek alapjan a banki kdnyvi kamatkockazat mérési modszerét tovabb kell fejleszteni.

= 2004-t6] a Quant szamitogépes rendszer segitségével az OTP Bank Rt. naponta meg tudja
hatarozni a csoport egészére, valamint egyes tagjaira a piaci kockazatoknak leginkabb Kkitett
portfolid piaci és kockaztatott értékét (VaR), valamint a belsé modell szerinti tékekdvetelményét.
A Quant rendszer a sztenderd modell (un. BIS modell) szerint eleget tud tenni a kereskedési
konyvhoz kapcsolodd napi, havi és eseti feliigyeleti adatszolgaltatasi kotelezettségnek egyedi és
csoportszinten is. 2005-ben felmérést kell késziteni a Basel II. altal meghatdrozandé nem
kereskedési konyvi portfoliokra vonatkozo feliigyeleti elvarasok teljesitéséhez sziikséges
szamitastechnikai fejlesztésrol, a Quant rendszer bévitésének lehetségeirdl.

= Az elmult évek tapasztalatai, a jelenleg folyamatban levd informatikai fejlesztések, a Kondor
pozicidvezetd rendszer tobb csoporttagnal tortént implementalasa és az OTP csoporttagoknal
limittel rendelkezé partnerek szamanak novekedése sziikségessé teszi a limitkezelés
modszertananak és szamitastechnikai tamogatasanak tovabbfejlesztését, ezzel kapcsolatos piaci
szoftverek felmérését.

= 2004-ben elkésziilt az EHKR mindsitd, informacids és monitoring modulja, beallt az aruhitel és
hitelkartya scoring, folyamatban van a személyi hitel scoring visszamérése, kiépiilt az egységes
hitelellenérzési rendszer.

= A hitelkockdzat kezelés teriiletén is igen fontos feladat volt 2004-ben az 0j csoporttagok
kockazatkezelési szabalyzatainak elkészitése, beillesztése az OTP Bank rendszerébe. Ez a bank
akvizicios politikaja tekintetében a kdvetkez6 években is fontos feladat lesz.

= 2005-ben a jogi akadalyok elharitasa utan (adatvédelem) be kell vezetni a ,bankcsoport tiltas
koncepciot”, és csoport szinten biztositani kell a tiltaslistakhoz és tigyféladatokhoz valo
hozzaférést.

HATTERTERULETEK

A Bank kiemelt célja az IT rendszerek minél hatékonyabb kihasznalasa. Ennek biztositdsahoz

= rendszeresen felill kell vizsgalni az iizleti folyamatokat, konstrukciokat, jelentési igényeket és a
felesleges tevékenységeket meg kell sziintetni;

= a futasi idok, adatbazis struktarak, adatatviteli rendszerek optimalizalasi lehetdségeit folyamatosan
vizsgalni kell;

= a bankcsoport tagok IT rendszereinek fejlesztésénél fokozni kell a Bank iranyitd szerepét, minél
szélesebb korben egységes megoldasokat kell alkalmazni és a torvényi korlatozasok figyelembe
vételével centralizalt rendszerek kialakitasara és hasznalatara kell torekedni.

Az IT teriilet kiemelt feladata 2005-ben a Bank és a Bankcsoport kozéptavu tavkozlési fejlesztési
stratégidjanak kidolgozasa. Ehhez sziikséges a Bankcsoport adat- ¢és beszédkommunikacios
rendszereinek, erdforrasainak szambavétele (pl. technoldgiai szinvonal, Osszetétel, tavkozlési

eszkdzvagyon, szolgaltatoi szerz6désallomany).

Az SAP Projekt II. fazisanak lezarasa 2004-ben megtortént, az SAP valamennyi modulja miikodik. Az
év folyaman megtortént az egyes modulok miikddésének kontrollja, és a visszacsatolasok alapjan a
sziikséges modositasokat elvégezték. Az SAP fejlesztések egyik tovabbi irdnya a rendszer
leanyvallalatoknal torténé bevezetése. Ennek elsé 1épéseként 2004 folyaman az OBS-nél elindult a
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bevezetés elokészitése, a szlovak leanybanknal az SAP rendszer varhatéan 2005 elejétdl mitkodik. Az
OTP Bank esetében az SAP rendszer miikodésének folyamatos biztositasa, az adattartalom és riportok
fejlesztése és a mas banki rendszerekkel vald 6sszhang javitasa a feladat.

TANULAS, FEJLODES

A humaneréforras gazdalkodas 2005. évi feladatait az elmult évben lezajlott projektek keretében

kidolgozott fiock mitkodési modell implementalasahoz kapcsolodd6 HR feladatok hatarozzak meg.

Ennek megfelelden a tertilet fo feladatai:

= a kiilonboz6 projektek altal kidolgozott racionalizalasi folyamatok menedzselése (BOR II. altal
feltart 1étszamleépitések kezelése, START Projekt eréforras igényének biztositasa).

* 2005-ben meg kell kezdeni az Osztdnzés projekt keretében kialakitott javadalmazasi rendszer
bevezetését.

Az értékesitési teljesitmény javitasanak érdekében sziikséges mind a fiokvezetok, mind az ligyintézok
értékesitési készségeinek tovabbi fejlesztése. Az 1j képzési program alapjan 2005 els6 felében eldszor
a fiokvezetdk tovabbképzésére keriil sor, ami a menedzselési készségek fejlesztését és az értékesités
motivacios eszkozeit emeli ki, ezt kovethetik majd az ligyintézéknek sz616 tréningek.

A START Projekt keretében meghatarozott képzések mellett kiemelt fontossagli az alap és specialis
szakmai tudast biztositdé oktatasok lebonyolitasa (pl. extra tudasszintii vallalkozas finanszirozoi
képzés, EU-referensi képzés, privatbanki iigyintézék komplex képzése), illetve a készségfejleszto
tréningek (pl. kommunikacios tréningek, nyelvi képzés). A novekvd keresztértékesités miatt 2005-ben
uj hatékonyabb, Osszehangolt, a teljes bankcsoportot atfogd csoporttagi termékismereti oktatasokra
van sziikség, els6dlegesen az iigyintéz6i munkakorokben.

A TARSASAG 2005. Evi KOZGYULESENEK ALAPDOKUMENTUMAI 72



OTP BANK RT.

AZ IGAZGATOSAG TAJEKOZTATOJA A 2005. Evi UZLETPOLITIKAROL

AZ OTP BANK ES BANKCSOPORT* MERLEGENEK, EREDMENYKIMUTATASANAKx*
ES FOBB MUTATOINAK ALAKULASA

Magyar szamviteli szabalyok szerint

OTP Bank nem konszolidalt OTP Bank konszolidalt

Milliérd Ft 2004. dec. 2005. dec. 2004. dec.  2005. dec.

31. 31. Vialtozas 31. 31. Valtozas

tény terv Mrd Ft % tény terv Mrd Ft %
Mérlegf66sszeg 3.044,8 3.526,8 482,0 15,8% 4.182,4 5.306,2 1.123,7  26,9%
Hitelek 1.272,1 1.388,8 116,7 9,2% 2.582,4 3.255,5 673,2  26,1%
Betétek 2.318,5 2.523.,8 205,3 8,9% 2.914,7 3.467,4 552,7  19,0%
Sajat téke 325,0 396,2 71,2 21,9% 389,4 476,4 87,0 22,3%
Hitelek aranya az eszk6zokben 41,8% 39,4% 61,7% 61,4%
Betétek aranya a forrasokban 76,1% 71,6% 69,7% 65,3%
Hitel/betét arany 54,9% 55,0% 88,6% 93,9%
Sajat toke/mérlegf6osszeg 10,7% 11,2% 9,3% 9,0%
Millié Ft 2004 2005 Vialtozas 2004 2005 Valtozas

tény terv Millio Ft % tény terv Milli6 Ft %
Nettd kamatbevétel 153.842 164.615 10.773 7,0% 257.189 297.574 40.385 15,7%
Nem kamatjellegii bevételek 107.275 127.365 20.090 18,7% 143.256 177.720 34464 24,1%
Osszes bevétel 261.117 291.980 31.626  12,1% 400.445 475.294 74.849  18,7%
Nem kamatjellegii kiadasok 125.076 130.066 4.990 4,0% 223.059 257.274 34215 153%
Uzleti eredmény 136.041 161.914 26.635  19,6% 177.386 218.020 40.634  22,9%
Osztalékbevétel 8.500 13.824 5.324  62,6% 572 30 -542  -94,8%
Céltartalékképzés, értékvesztés,
hitelezési veszteség 13.357 13.197 -160 -1,2% 17.975 25.931 7.956 44,3%
Uzleti/cégérték elszamolds -7.663 -16.009 -8.346 108,9% -8.618 -16.772 -8.154  94,6%
Adobzas elétti eredmény 123.521 146.531 23.010 18,6% 151.365 175.347 23982 15,8%
Netto extra bankado 8.297 8.297 9.625 9.625
Tarsasagi ado 18.703 19.409 706 3,8% 25.490 26.907 1.417 5,6%
Adobzott eredmény 104.818 118.825 14.007 13,4% 125.875 138.815 12940 10,3%
Inflacio 6,8% 3,5% 6,8% 3,5%
ROAA 3,61% 3,62% 3,28% 2,93%
ROAE 35,7% 33,0% 36,3% 31,9%
Real ROAE 29,0% 29,5% 29,5% 28,4%
Kiadas/bevétel arany 47,9% 44.5% 55,7% 54,1%

* A Nova Banka egész éves konszolidaciojat feltételezve

** 2005-t61 — az elszamolasi szabalyok valtozasa miatt — egyes jutalék jellegli bevételeket kamatjellegi bevételként kell
kimutatnia a Banknak. A 2004. évi netté kamatbevételeket és nem kamatjellegli bevételeket a 2005. évi szabalyoknak
megfeleléen dsszehasonlithaté mddon tiintettiik fel.
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AZ OTP BANK ES A BANKCSOPORT 2005-2009. EVI STRATEGIAI TERVE

Az OTP Bank elkészitette a jelenlegi bankcsoport organikus ndvekedésére vonatkozd ot éves
elképzeléseit dsszefoglalo stratégiai tervet.

A Bank {0 stratégiai célja valtozatlanul a részvényesi érték, a Bank piaci értékének maximalizalasa. Az
OTP Bankot — hasonloan a fejlett gazdasagok tézsdén jegyzett pénziigyi csoportjaihoz — a befektetok
konszolidalt teljesitménye alapjan elemzik, értékelik, megitélésében ndvekvo szerepet jatszik a
leanyvallalatok teljesitménye. Ugyanakkor a Bankcsoport egyre tobb foldrajzi és termék szegmensben
van jelen, melyek iizleti dinamikaja jelentds mértékben eltér. Az eltéré novekedési palyak és valtozo
csoporton beliili volumen sulyok miatt a 2005-2009. évi pénziigyi tervek az OTP Bank és a
legfontosabb leanyvallalatok egyedi tervezésével, majd az eredmények konszolidacidjaval késziiltek
el.

A stratégiai tervet a Bank menedzsmentje a magyar és a nemzetk0zi bankpiaci trendek részletes
tanulmanyozasaval, az iigyfélszokasok valtozasanak elemzésével, a makrogazdasagi kornyezet és a
piaci verseny varhatdé alakuldsanak figyelembe vételével készitette el. Az elorejelzésekben a
legvaldsziniibbnek tartott palyakhoz és a megfogalmazott célkitlizésekhez tartozd szamszerti értékek
jelennek meg, azonban azok a jovobeli eldrejelzések altalanos sajatossagaiként bizonytalansagot
hordoznak.

A stratégiai terv célja a bankcsoport tagok gazdasagi kornyezetében bekovetkezd varhatod atalakulasok
Osszefoglalasa, elorejelzések készitése a csoporttagok piacainak varhaté novekedésére, illetve a
megcélzott piaci részesedés, bevétel, koltség és eredménycélok kijelolése. A tervben szerepld
mérlegek és eredménykimutatasok a magyar szamviteli szabalyok figyelembe vételével késziiltek.

A stratégiai terv a jelenlegi csoporttagok — a Nova Banka-t beleértve — organikus ndvekedésére
vonatkozd varakozasokat foglalja 6ssze. A terv modszertani megkozelitése szerint a leanyvallalatoknal
keletkezé szabad pénzaramok az OTP Bankban keriilnek centralizalasra, majd a biztonsagos
tokemegfeleléshez sziikséges toke feletti sajat toke rész potencialis osztalékként vagy akvizicidra
fordithat6 forrasként kivezetésre keriil a mérlegbdl. Tehat az egyes évek potencialis szabad cash-flow-
inak a kdvetkezé években nincs eredményhatasa. A bevétel oldali eljarasbol kdvetkezden a tervben
goodwill amortizacié is csak a jelenlegi befektetésekre szadmitva szerepel. A tovabbi tervezett
akviziciok megtériiléseire vonatkozodan a terv nem tartalmaz szdmszertsitett feltételezéseket.

A MAKROGAZDASAGI KORNYEZET VALTOZASA 2005-2009. KOZOTT

Az eurdpai konjunkturaciklusokkal parhuzamosan a magyar gazdasag az elkovetkez6 években
varhatdan 3-4% kozotti iitemben bdviil, ami az EU novekedését atlagosan 2 szazalékponttal haladja
meg. Az 1 fore jut6 GDP ennek kovetkeztében az évtized végére az unids atlag mai 55%-ardl annak
60%-a folé emelkedik.

Az elkovetkez6 6t év makrogazdasagi kereteit az euré 2010-es bevezetését célzé konvergencia-
program hatarozza meg. Az allamhaztartdsi hidny ¢és az allamadossag, tovabba az inflacio
csokkentésének sziikségessége miatt a 2006-os valasztasokat kovetden koltségvetési kiigazitasra
szamitunk, ami atmenetileg csokkenti a novekedést.

A konvergencia-kritériumoknak val6 megfelelés kényszere a novekedés szerkezetét az export €és a
beruhazasok felé billenti, emelkedé megtakaritasi és beruhazasi ratdkra szamithatunk. A lakossagi
fogyasztds GDP aranyos szintje varhatéan mérséklodik az elmult években tapasztalt kiugréan magas
értékhez képest.

Az inflacio és a kamatszint fokozatosan kozelit a varhatéan emelkedo kiilfoldi kamatokhoz, de a
kockézati prémium gyakori ingadozasa befolyasolhatja a kamatszintet. Kamatkonvergencia
tekintetében inkabb az egykori portugal és gordg, mintsem az ir vagy spanyol kockazati prémium
palyahoz hasonl6 lefutdsra szamitunk. Varakozasunk szerint az inflacio 2008 kozepétdl csokken
stabilan a Maastrichti-kritériumban megfogalmazott szinten beliilre.
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A fentiek egylitteseként a gazdasag kiilfoldi finanszirozasra valod rautaltsaga, noha magas marad,
varhatéan csokken. A 2007-t6] mar nagyobb mennyiségben rendelkezésre allo EU-forrasok is
kiegészitik a beruhazasok finanszirozasahoz elégtelen hazai megtakaritasokat.

A kiilfoldi leanyvallalatok orszagaiban a gazdasagi ndvekedés kozéptivon meghaladja a
magyarorszagit. A kdvetkezd 6t évben varhatoan mindegyik orszag az Eurdpai Unid tagja lesz, amit az
idészak vége felé a kozos eurdpai valuta bevezetése kovethet. Magyarorszaghoz hasonléan ezek a
célok kijelolik a gazdasagok makroegyenstlyi palyajat. Igy a Maastrichti-kritérium szintje ala
csokkend allamhaztartasi hiannyal, csdkkend inflacioval és kamatkdrnyezettel szamoltunk ezekben az
orszagokban is.

A BANKRENDSZER PIACAINAK FEJLODESE

Magyarorszagon a banki penetracidé folyamatos novekedésére szamitunk, a mérlegf6dsszeg/GDP
mutatd a 2004. évi 78% korili szintrél 2009-re 94%-ra fog ndéni. A ndvekedést els6sorban a
hitelkereslet fogja hajtani, azon beliil is a haztartasok hitelei fognak leggyorsabban néni. A vallalati és
az Onkormanyzati szektorban az altalanos gazdasagi novekedés mellett a novekvé mennyiségben
bearamlé EU-s forrasok jelentenek hajtéer6t. A novekedés ellenére a banki és az egyes
termékpenetraciok is jelentdsen — atlagosan kb. 50%-kal — alatta maradnak az Eurdpai Uni6 atlagénak.

A termékpenetraciok felfutdsa a lakashitelek, a befektetési jegyek és az életbiztositasok korében lesz a
leggyorsabb. Elérejelzésiink szerint mindegyik emlitett termék piacanak éves atlagos novekedési
iiteme 2004. és 2009. k6zott meghaladja a 15%-ot.

A Bankcsoport kiilfoldi piacain is a hitelezési aktivitds felfutasatdl varjuk a banki penetraciod
novekedését. A hitelezés felfutasa Bulgariaban és Roméniaban a leggyorsabb, itt a teljes hitelvolumen
éves atlagos novekedése 15-20% kozotti lehet a kdovetkezd 6t évben. A megtakaritasi szerkezet
elmozdulasa az értékpapirok és a biztositasok felé a Bankcsoport kiilfoldi piacain szintén felgyorsul,
de az id6szak végén is jelentésen elmarad a magyarorszagitol.

A BANKCSOPORT 2005-2009. EVI CELKITUZESEI

Meérlegf6osszeg szerinti piaci részesedését tekintve az OTP Csoport célja Magyarorszagon a piaci
részesedés megtartasa, emelése. A kiilfoldi leanyvallalatok esetében a célkitlizés a piaci részesedés
jelentds emelése a kovetkezd 6t évben. fgy 2004 végéhez viszonyitva 5%-pontos mérlegfoosszeg
szerinti ndvekedést céloz meg a DSK Bank Bulgéridban ¢és 2%-pontos novekedést a Robank
Romanidban.

A magyar piaci verseny erdsodésével a lakossagi piac legtobb szegmensén az OTP Bank piaci
részesedésének enyhe lemorzsolodasa varhatd. Kivételt a fogyasztasi hitelek piaca jelent, ahol az el6z6
éves trend folytatasaként 5%-pontot meghaladd részesedés novekedést céloz meg a Csoport. A
kiilfoldi leanyvallalatok piaci részesedés emelési céljai koziil kiemelked6 a DSK és a Robank
lakossagi betéti (+5%-pont az id6szak alatt), az OBS lakashitel piaci (+5,8%-pont), illetve a DSK
vallalkozoi betéti (+5%-pont) és a Robank lakossagi és vallalkozoi hitel piaci (+5%-pont, ill. +3%-
pont) ndvekedési célkitlizése.

A Bankcsoport tagjai varhatéan mindegyik orszagban csokkend kamatkornyezetben miikodnek majd.
Ennek ellenére az eszkozszerkezet atalakulasaval a Nova Banka esetében van esély a nettd
kamatmarzs enyhe emelésére. Az OTP Bank, DSK, OBS és Robank esetében a kamatmarzs (20-
250bp) csokkenésével szamolunk, amit az OTP Banknal, OBS-nél és a Nova Banknal részben
ellenstlyoz a magasabb jutalékmarzs.

A célkitiizések szerint a Bankcsoport koltséghatékonysaga tovabb javul, a csoportszintii kiadas/bevétel
mutatd a 2004-es 55,7%-rol 50% kozelébe csokken.
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A célkitiizés szerint a Bankcsoport addzas el6tti eredménye 2004. és 2009. kozott atlagosan 14%-ot nd
évente. Az adozott eredmény atlagos novekedése is 14%, de a ,,bankadd” hatasa miatt kevésbé
egyenletes.

A Bankcsoport teljes eredménytomegén beliil tovabbra is dominans marad az OTP Bank, melynek
hozzajarulasa az Osszesitett adozott eredményhez kozel 70%-os marad. Ugyanakkor a Bankcsoport
eredményének novekedéséhez vald hozzajarulas szerkezete jelentésen megvaltozik. Mig 2004-ben a
novekedés 71%-a az OTP Banktdl szarmazott, 2009-re ez az arany 45%-ra csokken. A kiilfoldi
leanybankok 2009-ben mar az eredményndvekedés 40%-at adjak.

A célkitiizések alapjan a mai bankcsoport tagok magyar szamviteli szabalyok szerinti konszolidalt
adozott eredménye a 2004. évi 126,0 milliard Ft-r6l 2009-re 246 milliard Ft kozelébe n6. A jelenlegi
szamviteli szabalyok kozotti kiilonbségek alapjan a nemzetkozi szamviteli szabalyok szerint szamitott
eredmény varhatdan ezt az értéket 14 milliard forintnal nagyobb mértékben haladja meg.

A szamitasok soran azzal a feltételezéssel éltiink, hogy a leanyvallalatok tékemegfelelési korlataikon
feliili eredményliiket osztalékként atadjak a Banknak. A Bank eredményének a tdkemegfelelés
biztositasan feliili részét részben osztalékként, részben akviziciora fordithaté eredményként kivezettiik
a Bank mérlegébdl. Becslésiink szerint 30%-o0s eredményre vetitett osztalékfizetési rata fenntartasa
mellett a Bank tobb szaz milliard Ft-ot fordithat akvizicidra az eredményébdl 2005. és 2009. kozott. A
hatékony tékeszerkezet fenntartasaval az OTP Csoport tokemegtériilése (ROAE) az id6szak soran
folyamatosan 30% felett maradhat.
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AZ OTP BANK ES BANKCSOPORT MERLEGENEK, EREDMENYKIMUTATASANAK* ES
FOBB MUTATOINAK ALAKULASA 2004-2009-BEN

Magyar szamviteli szabalyok szerint

OTP Bank nem konszolidalt OTP Bank konszolidalt

Milliard Ft 2004. dec. 2009. dec. CAGR 2004. dec. 2009.dec. CAGR

31. 31. 04-09 31. 31. 04-09

tény terv tény terv
Mérlegf6osszeg 3.044,8 5.030,8 10,6% 4.182,4 9.665,3 18,2%
Hitelek 1.272,1 2.246,7 12,0% 2.582.4 6.789,1 21,3%
Betétek 2.318,5 3.056,2 5,7% 2.914,7 5.123,6 11,9%
Sajat téke 325,0 497,9 8,9% 389,4 736,1 13,6%
Hitelek aranya az eszk6zokben 41,8% 44,7% 61,7% 70,2%
Betétek aranya a forrasokban 76,1% 60,8% 69,7% 53,0%
Hitel/betét arany 54,9% 73,5% 88,6% 132,5%
Sajat toke/mérlegf6osszeg 10,7% 9,9% 9,3% 7,6%

CAGR CAGR

Millié Ft 2004 2009 04-09 2004 2009 04-09

tény terv tény terv
Netté kamatbevétel 153.842 197.239 5,1% 257.189 417.300 10,2%
Nem kamatjellegii bevételek 107.275 192.776 12,4% 143.256 290.859 15,2%
Osszes bevétel 261.117 390.014 8,4% 400.445 708.159 12,1%
Nem kamatjellegii kiadasok 125.076 159.079 4,9% 223.059 353.513 9,6%
Uzleti eredmény 136.041 230.935 11,2% 177.386 354.646 14,9%
Osztalékbevétel 8.500 29.906 28,6% 572 773 6,2%
Céltartalékképzés, értékvesztés,
hitelezési veszteség 13.357 29.576 17,2% 17.975 48.158 21,8%
Uzleti/cégérték elszamolds -7.663 -11.925 9,2% -8.618 -12.881 8,4%
Adobzas elétti eredmény 123.521 219.341 12,2% 151.365 294.378 14,2%
Tarsasagi ado 18.703 30.310 10,1% 25.490 48.486 13,7%
Adobzott eredmény 104.818 189.031 12,5% 125.875 245.892 14,3%
Inflacio 6,8% 3,0% 6,8% 3,0%
ROAA 3,61% 3,94% 3,28% 2,73%
ROAE 35,7% 38,9% 36,3% 35,5%
Real ROAE 29,0% 35,9% 29,5% 32,5%
Kiadas/bevétel arany 47,9% 40,8% 55,7% 49,9%

* 2005-t61 — az elszamolasi szabalyok valtozasa miatt — egyes jutalék jellegli bevételeket kamatjellegii bevételként kell
kimutatnia a Banknak. A 2004. évi nettd kamatbevételeket és nem kamatjellegli bevételeket a 2005. évtdl érvényes
szabalyoknak megfelelden 6sszehasonlithatd modon tiintettiik fel.
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A TARSASAG KONYVVIZSGALOJANAK
MEGVALASZTASA, A
KONYVVIZSGALATERT FELELOS
KIJELOLT SZEMELY ELFOGADASA, A
DIJAZAS MEGALLAPITASA
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OTP BANK RT. A TARSASAG KONYVVIZSGALOJANAK MEGVALASZTASA ES DIJAZASA

JAVASLAT AZ OTP BANK RT. 2005. £EVI EVES BESZAMOLOJA, ILLETVE KONSZOLIDALT
EVES BESZAMOLOJA KONYVVIZSGALOJANAK SZEMELYERE ES DIJAZASARA

A hitelintézetekr6l és pénziigyi vallalkozasokrol szold 1996. évi CXII. torvény 66. § (3) bekezdése
alapjan az OTP Bank Rt. 2005. évi nem konszolidalt Eves beszamoléjanak, valamint a Konszolidalt
Eves beszamoldjanak konyvvizsgalataval kapcsolatosan a Feliigyelé Bizottsig nevében a
kovetkezoket javaslom:

1. Konyvvizsgalo tarsasagkeént: a Deloitte Konyvvizsgalé és Tanacsadé Kft.-t
(000083)
1051 Budapest, Nador u. 21.

A konyvvizsgald személyére: Nagy Zoltant
(konyvvizsgald bejegyzési szama: 005027) és

Elharithatatlan akadalyoztatasa esetén: Szépfalvi Zsuzsannat
(konyvvizsgald bejegyzési szama: 005313)

2. A hitelintézetekre vonatkozé magyar szamviteli szabalyok szerinti 2005. évi Eves beszamolonak és
a Konszolidalt Eves beszamolonak a szamvitelrél szolo 2000. évi C. térvény szerinti
konyvvizsgalati dijat 6sszesen:

45.000.000,-Ft + AFA

Osszegben javaslom elfogadni a Tisztelt Kozgytilésnek, mely 6sszegbdl az:

Eves beszamolo konyvvizsgalati dija: 39.000.000,-Ft + AFA
Konszolidalt Eves beszamol6 konyvvizsgalati dija: 6.000.000,-Ft + AFA

A TARSASAG 2005. Evi KOZGYULESENEK ALAPDOKUMENTUMAI 79



FELUGYELO BIZOTTSAGI TAGOK
VALASZTASA

Szobeli eloterjesztés
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AZ IGAZGATOSAG ES A FELUGYELO
BIZOTTSAG TAGJAI DIJAZASANAK
MEGALLAPITASA
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AZ IGAZGATOSAG ES A FELUGYELO BIZOTTSAG TAGJAI DIJAZASANAK MEGALLAPITASA

Az OTP Bank Rt. Igazgatosaga a Feliigyel6 Bizottsag egyetértésével javasolja a tisztelt Kozgyiilésnek,
hogy az Igazgatosag és a Feliigyel6 Bizottsag részére — tekintettel arra, hogy a Bank a
munkavallaloinak atlagosan 7%-os bérfejlesztést kivan éves szinten megvalodsitani, illetve a nagyobb
csoporttagok tisztségviseldi esetében is hasonld mértékii tiszteletdij emelést javasol — az aldbbiakban
ismertetett tiszteletdij emelését allapitsa meg. A javaslat figyelembe veszi az otezer forintra torténd

kerekitési kiilonbozeteket is.

Ennek megfelelden 2005. majus 1-jétdl a tiszteletdijakat az alabbiak szerint javasoljuk megallapitani:

Jelenlegi
Az Igazgatosag elndke és alelndke havi: 535.000,- Ft
az lgazgatosag tagjai havi: 465.000,- Ft
a Feliigyel6 Bizottsag elnoke €s alelnoke havi: 385.000,- Ft
a Feliigyel6 Bizottsag tagjai havi: 310.000,- Ft

Javasolt
575.000,- Ft
500.000,- Ft
415.000,- Ft
335.000,- Ft

valtozas
7,40%
7,52%
7,79%
8,06%
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A FELUGYELO BI1ZOTTSAG UGYRENDJE

1. A Feliigyel$ Bizottsag jogallasa

A Feliigyeld Bizottsag ellenérzi az OTP Bank Rt. ligyvezetését és tizletvitelét. Ennek keretében a
vezetd tisztségviseloktdl és a vezetd allasu dolgozoktol jelentést vagy felvilagositast kérhet, a tarsasag
konyveit és iratait megvizsgalhatja, illet6leg szakértdvel megvizsgaltathatja.

A Feliigyeld Bizottsag koteles megvizsgalni az OTP Bank Rt. Kozgyiilése iilésének napirendjén
szerepld valamennyi Iényeges lizletpolitikai jelentést, valamint minden olyan el6terjesztést, amely a
Kozgytilés kizarolagos hataskorébe tartozo tlgyre vonatkozik. A Szamviteli Torvény szerinti
beszamolorol és az adozott eredmény felhasznalasarol a Kozgytilés csak a Feliigyel Bizottsag irasbeli
jelentésének birtokaban hatarozhat.

A Feliigyel6 Bizottsag dont minden olyan kérdésben, amelyet az Igazgatosag, a Kozgyilés, vagy a
Feliigyel6 Bizottsag egyes tagjai dontés vagy véleményezés céljabol elé beterjesztenek. Siirgds
esetekben a Feliigyelé Bizottsag elndke jogosult a sziikséges eldzetes dontést meghozni és a Feliigyeld
Bizottsag utdlagos hozzajarulasat megszerezni.

A Feliigyel6 Bizottsag tagjai részt vesznek a Kozgyiilésen és annak napirendjére javaslatot tehetnek.

Ha a Feliigyelé Bizottsag dolgozdi képviseldinek véleménye a Feliigyelo Bizottsag tobbségi
allaspontjatol egyhangtlag eltér, a dolgozdi képvisel6k kisebbségi allaspontjat a Kozgyiilésen
ismertetni kell.

A Feligyelo Bizottsag elndke, vagy kijeldlt tagja tanacskozasi joggal részt vehet az Igazgatdsag
iilésein. Az elndk illetve a kijelolt tag a Feliigyelé Bizottsag lilésén az ott elhangzottakrol tajékoztatast
ad.

A Feliigyeld Bizottsag testiiletileg, vagy tagjai utjan gyakorolhatja jogait. Az ellendérzést allando
jelleggel is megoszthatja tagjai kozott.

Az ellenérzés megosztasa nem érinti a feliigyeld bizottsagi tag felelosségét, sem azt a jogat, hogy az
ellendrzést mas, a Feliigyeld Bizottsag ellendrzési feladatkorébe tartozo tevékenységre is kiterjessze.

A Feliigyel6 Bizottsag feladata kiilondsen:

a) gondoskodas arrdl, hogy az OTP Bank Rt. rendelkezzen atfogo és az eredményes mikddésre
alkalmas ellen6rzési rendszerrel,

b) javaslattétel a Kozgyililés szamara — az Igazgatdsag elbzetes egyetértése alapjan — a
megvalasztando konyvvizsgalo személyére és dijazasara,

¢) az OTP Bank Rt. éves és kdzbens6 pénziigyi jelentéseinek ellendrzése,

d) abelso ellenérzési szervezet alabbiakban felsoroltak szerinti irdnyitasa

- elfogadja a belsé ellendrzési szervezeti egység — Igazgatosaggal egyeztetett — éves
ellendrzési tervét,

- legalabb félévente megtargyalja a belso ellenérzés altal készitett jelentéseket, és ellendrzi a
sziikséges intézkedések végrehajtasat,

- sziikség esetén kiilso szakértd felkérésével segiti a belsd ellenorzés munkajat,

- javaslatot tesz a belsd ellendrzési szervezeti egység 1étszamanak valtoztatasara.

e) a belso ellenérzés altal végzett vizsgalatok megallapitdsai és sajat tapasztalatai alapjan
kezdeményezett ajanlasok é€s javaslatok kidolgozasa,
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f) a Hpt. 92.§. (4) bekezdésében foglaltaknak valé megfelelés, igy gondoskodas az OTP Bank
Rt. ellen6rz6 befolyasa alatt allo hitelintézet, pénziigyi vallalkozas és befektetési vallalkozas
belso ellendrzésének megfelelé mitkodésérdl az alabbiak szerint

- a leanyvallalatok éves ellendrzési tervét — a leanyvallalat illetékes vezetd testiiletének
jovahagyasat megel6zden — attekinti, és jovahagyasat, vagy sziikség szerint kiegészitését,
modositasat javasolja,

- a leanyvallalatok éves ellendrzési beszamolojat — a leanyvallalat illetékes vezeto testiiletének
jovahagyasat megelézéen — értékeli, és azt jovahagyolag, vagy szakmai megjegyzéseivel
kiegészitve zaradékolja,

-az Ellen6rzési Igazgatosag altal a leanyvallalatok belsd ellenérzési szervezeteinek
milkodésére, szabalyozottsagara iranyuld témavizsgalatrol készitett jelentést részletesen
megtargyalja, és a sziikséges intézkedésekre felkéri a leanyvallalat illetékes vezetd
testiileteit.

g) rendszeres kapcsolattartas a valasztott konyvvizsgaloval,

h) mindazon egyéb feladatok ellatasa, melyeket jogszabaly vagy az alapszabaly a hataskorébe
utal.

A Feliigyelo Bizottsag eldzetes egyetértése sziikséges a bels ellendrzési szervezet vezetdi €s
alkalmazottai ~ munkaviszonyanak  létesitésével,  megsziintetésével  kapcsolatos  dontések
meghozatalahoz, valamint dijazasuk megallapitasahoz. A Feliigyeld Bizottsag ezt a jogkorét elndke
utjan gyakorolja.

2. A Feliigyeld Bizottsag tagjainak jogalldsa

A Feliigyel6 Bizottsag valamennyi tagjat a Kozgyiilés valasztja meg. A Feliigyel6 Bizottsag tagjainak
egyharmadat az Uzemi Tandcs jelolése alapjan a Kozgyiilés koteles a Feliigyeld Bizottsag tagjava
valasztani, kivéve, ha jeldltekkel szemben torvényben foglalt kizar6 ok all fenn.

A Feliigyel6 Bizottsag 3-9 tagu.

A Feliigyelo Bizottsag tagja a valasztott tisztségvisel6tdl elvarhatd gondossaggal koteles eljarni.
Kotelezettségének megszegésével a Tarsasagnak okozott karért a polgari jog altalanos szabalyai
szerint felel6s akkor is, ha az OTP Bank Rt.-vel munkaviszonyban 4ll. A Feliigyel6 Bizottsag tagjat e

tisztségéhez tartozo tevékenységi korében a munkaltatoja utasithatja.

A Feliigyel6 Bizottsag tagja a Tarsasag iligyeir6l szerzett értesiiléseit iizleti és banktitokként,
értékpapirtitokként koteles megdrizni.

3. A Feliigyel6 Bizottsag elnoke, alelndke

A Feliigyel6 Bizottsag elnokét és alelnokét a Feliigyeld Bizottsag tagjai valasztjak maguk koziil. A
Feliigyel6 Bizottsag elndkének és alelndkének megbizatdsa a Feliigyel6 Bizottsag megbizasaval
azonos iddre vonatkozik.

A Feliigyel6 Bizottsag iléseit az elndk vezeti.

Az alelndk a Feliigyel6 Bizottsag elndkét, annak akadalyoztatasa esetén helyettesiti.

4. A Feliigyeld Bizottsag mitkodése

A Feliigyel6 Bizottsag legalabb kéthavonta tilésezik, tevékenységét munkaterv alapjan végzi.
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A Feliigyelé Bizottsag iiléseit az elndok hivja Ossze. Az iilés Osszehivasat - az ok és a cél
megjelolésével - a Feliigyel6 Bizottsag barmely tagja irasban kérheti az elndktol.

A Feliigyeld Bizottsag elndke a bizottsag iilése elott legalabb 8 nappal koteles a Bizottsag tagjait
értesiteni az iilés helyérdl, id6épontjardl és napirendjérol.

A Feliigyel6 Bizottsag tiléseire az Igazgatdsag elndkét és a Torzskari Divizid vezetdjét minden esetben
meg kell hivni.

A Feliigyel6 Bizottsag elnoke az iilésre - tanacskozasi joggal - meghivhatja az OTP Bank Rt.
alkalmazottait, az [gazgatosag tagjait, valamint a konyvvizsgalot is.

A Felligyelo Bizottsag hatarozatképes, ha tagjainak kétharmada jelen van. Hatdrozatait egyszerii
szOtobbséggel hozza. A szavazas soran a Feliigyelé Bizottsag minden tagjanak 1 szavazata van.

A Felligyelo Bizottsag nyilt szavazassal hataroz. A szavazas eredményét jegyzOkonyvben kell
rogziteni. SzavazategyenlOség esetén az elnok szavazata dont.

Hatarozatok irasban is hozhatdk (fax, telex, ajanlott levél utjan), ha az elnok kiilonleges esetekben
ilyen hatarozathozatalt rendel el és ellene adott esetben a Feliigyel Bizottsag egyik tagja sem emel
irasban kifogast a kézhezvételtdl szamitott harom napon beliil.

A Feliigyel6 Bizottsag hatarozatait folyamatos arab sorszammal és az év megjeldlésével kell ellatni.

A Feliigyeld Bizottsag iléseir6l Osszefoglald jegyzOkonyvet kell felvenni, amely tartalmazza a
hozzaszolasokat és a valaszok lényegét, a hozzaszold nevét, a hatarozati javaslatot, a szavazas
eredményét és a dontéseket az esetleges hataridék és a felelosok megjelolésével.

Ha a Feliigyel6 Bizottsag egyik tagja kéri, akkor az iilésrél sz616 jegyzokonyvbe fel kell venni a hozott
hatarozattdl eltéré véleményeket is. A Feliigyeld Bizottsdg ezen tagja koteles eltérd véleményét az
elndk kérésére a leiras utan sajat maga alairni.

A jegyzOkonyvet az iilést koveté 8 napon beliil el kell késziteni és az elnok, illetve a jegyzokonyv-
vezetd alairasaval - 2 héten beliil - meg kell kiildeni a Feliigyeld Bizottsag tagjainak, valamint az
illésre meghivott személyeknek.

A jegyzékonyvben el6forduld tévedéseket barmelyik feliigyeld bizottsagi tag javaslatara a kovetkezo
illésen korrigalni kell.

A Feliigyel6 Bizottsag elndke - a bizottsagi iilést kovetd - 10 napon beliil a Pénziigyi Szervezetek
Allami Feliigyeletének megkiildi azokat a jegyzOkonyveket, eléterjesztéseket, illetéleg jelentéseket,
amelyek a Feliigyeld Bizottsag altal targyalt olyan napirendi pontokra vonatkoznak, amelyeknek
targya a Tarsasag belsé szabalyzatainak sulyos megsértése, vagy az iranyitasban, vezetésben észlelt
sulyos szabalytalansag.
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Szobeli eloterjesztés
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JAVASLAT AZ OTP BANK RT. ALAPSZABALYANAK MODOSITASARA

1. Az Alapszabaly 5.16. d) pontja helyébe a ,, Torolve” rendelkezés 1ép

(Az 5.16.pont jelenlegi szdvegezése: ,, A részvényt szerzé a javara tortént részvényatruhazast
kdvetden barmikor irasban kérheti az Igazgatdsagtol, hogy a Részvénykdnyvbe jegyezze be. Az
irasbeli kérelemhez mellékelni kell ...... )

d) tovabba a képviseld olyan nyilatkozatat, amelyben kijelenti, hogy a részvényes vallalja azt,
hogy abban az esetben, ha a Részvénykonyvbe torténd bejegyzés iranti kérelmet kdvetden
olyan valtozas torténik tulajdoni helyzetében, amellyel ) 25%-ot elér6 vagy meghaladd
tulajdoni hanyad, illetve egy személyt jogositd szavazati jog keletkezik, errdl a valtozasrél
barmely részvényesi joganak gyakorlasat megel6zden irasban tajékoztatja az Igazgatosagot; ,,)

2. Az Alapszabaly 13.7) pontja helyébe a kdvetkezé rendelkezés 1ép

»13.7. Az osztalék kifizetés rendjérél a 13.8. pont szerint hirdetményben kell tajékoztatni a
részvényeseket.”

(A 13.7. pont jelenlegi szovegezése: ,,Az osztalék kifizetés megkezdésének idépontjardl és a
kifizetd helyekrdl, tovabba az osztalék kifizetés rendjérdl a kifizetés megkezdésének idopontjat
harminc nappal megelézéen hirdetményben kell tajékoztatni a részvényeseket.”)

3. Az Alapszabaly 13.8) pontja helyébe a kovetkezo rendelkezés 1ép

»13.8 A Tarsasag a sajat részvénynek mindsiilé részvényekre esd osztalékot az osztalékra
jogosult részvényeseket megilletd részesedésként részvényeik ardnyaban szamitasba veszi
(felosztja az osztalékra jogosult részvényesek kozott). Az osztalék mértékérdl, valamint
az osztalékfizetés kezdd napjardl rendelkezé hatarozaton alapuld, a sajat részvénynek
mindsiilé részvényekre es6 osztalék mértékével korrigalt, egy részvényre esd osztalék
mértékét is tartalmazo hirdetmény megjelenése €s az osztalékfizetés kezdé napja kozott
legalabb 10 munkanapnak kell eltelnie. A hirdetmény megjelenése és az osztalékfizetés
kezd6 napja kozott a Tarsasag Gigy jar el, hogy sajat részvény allomanya nem valtozhat. ,,

(A 13.8. pont jelenlegi szovegezése: ,,A Tarsasag Igazgatosaga altal elfogadott és nyilvanossagra
hozott osztalékpolitika szerint az egyes iizleti évek eredménye utan megallapitandd osztalék
mértéke minden évben korrigalasra keriil a 2003. iizleti év eredménye utani osztalékfizetés kezdd
napjara kért tulajdonosi megfeleltetés szerint a Tarsasag sajat részvényeinek mindsiild
részvényekre es6 osztalékmennyiséggel. A Tarsasag Igazgatosaga az igy megndvelt — a sajat
részvények utdn jard hanyadot is tartalmazé - osztalék kifizetésére tesz javaslatot a
Kozgytilésnek.”)

Hatarozati javaslat:

»A Kozgytilés elfogadja a Tarsasag Alapszabalyanak modositasat az eldterjesztésnek megfelelden, a
kozgytilés jegyzOkonyvének melléklete szerint.”
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AZ IGAZGATOSAG FELHATALMAZASA SAJAT RESZVENYEK MEGSZERZESERE

A Téarsasagi Torvény szerint a Kozgylilés kizardlagos hatdskorébe tartozik az Igazgatdsag
felhatalmazasa sajat részvények megszerzésére.

Az OTP Bank Rt.-nél miik6doé opciods és bonusz részvényprogram lebonyolitasahoz sziikséges kinalat
biztositasa, illetve a részvény esetleges arfolyam-ingadozasa esetén a gyors beavatkozas lehetdségének
megteremtése azt igényli, hogy a Kozgylilés felhatalmazza az Igazgatdsagot sajat részvények
megszerzésére.

Hatarozati javaslat:

»A Kozgyllés felhatalmazza a Bank Igazgatosagat, hogy az OTP Bank Rt.-nél mikddd opcids és
bonusz részvényvasarlasi program fedezetének biztositasa, illetve a részvény arfolyam-ingadozasa
esetén a gyors beavatkozas lehetdségének megteremtése céljabdl legfeljebb 28.000.000 darab OTP
Bank Rt. altal kibocsatott torzsrészvényt a Budapesti Ertékt6zsdén megvasaroljon. Az egyes
részvényvasarlasok sordn alkalmazott vételar legalabb a részvény névértéke, s legfeljebb a tozsdei
ligyletet megelz6 napon a Budapesti Ertéktdzsdén rogzitett legmagasabb ar 150 %-a. Az Igazgatosag
jelen felhatalmazas alapjan a részvényvasarlas jogaval 2006. aprilis 30-ig élhet.”
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