Az OTP Bank Nyrt. Online Junior szamlanyitas 20.000 Ft jévairassal és 20.000 Ft értékii
fizz.hu kuponnal cimi proméciéjanak hivatalos Részvételi szabalyzata

1. A lebonyolitasban részt vevo szervezetek

1. OTP Bank Nyrt. (székhely: 1051 Budapest, Nador utca 16., cégjegyzékszam: 01-10-041585,
a tovabbiakban: ,,Szervez6”)

2. OTP Ecosystem Kft. (székhely: 1131 Budapest, Madarasz Viktor utca 12-16.,
cégjegyzékszam: 01-09-296700, a tovabbiakban: ,Partner”)

2. Részvételi felvételek

2.1 A 20.000 Ft-os jovairashoz kapcsolodoé feltételek (tovabbiakban: jovairas)

2.1.1 A promdcioban (a tovabbiakban: Promdécid) részt vehet minden 10. életévét betoltott,
de 18 év alatti (aki a szamlanyitas napjan betoltotte a 10. életévét, de még nem toltdtte
be a 18. életévét), az illetékes magyar hatésag altal kiadott érvényes személyazonositéd
igazolvannyal rendelkezd, Magyarorszagon adozd, belfdldi lakohellyel rendelkezd,
cselekvéképes természetes személy (a tovabbiakban: ,Résztvevd”), aki az alabbi
feltételeknek egytttesen megfelel:

2.1.2 A Promdcié ideje alatt nyit uj Ggyfélként OTP Junior szamlat (a tovabbiakban: Szamla)
az alabbi csatornakon: az OTP Bank honlapjan (www.otpbank.hu) Vide6Bankon
keresztiil vagy az OTP MobilBank alkalmazasban szelfi szamlanyitasi szolgaltatas
keretében igényelt szamlak, valamint a bankfiokban nyitott digitalisan asszisztalt
folyamat keretében nyitott szamlak is részt vesznek a Proméciéban.

2.1.3 A lakossagi fizetési szamlahoz az igényléskor és/vagy az igénylést kovetéen az alabbi
tipusu betéti kartyak valamelyikét igenyli:

- Mastercard Online Junior kartya

- Mastercard Online Junior Start kartya

2.1.4 Uj lgyfélnek az a természetes személy szamit, aki a szamlanyitast megel6z6 3
hénapban nem rendelkezett Szamlaval az OTP Banknal.

2.1.5 A Promécié nem vonhaté 6ssze mas szamlanyitasi promécioval, kiveve az OTP
Ugyfélajanlé programot és jelen Szabalyzatban feltiintetett promdciokat.

2.1.6 Tovabbi promécids feltételek:

- Persely igénylése a szamlanyitas napjan vagy az azt kéveté 45 napon beliil az OTP
InternetBank, vagy OTP MobilBank szolgaltatasban — kivéve 10-13 éves Junior ugyfelek
esetében, ahol a funkcid nem érhet6 el;

- A szamlaszerz6dés megkdtésének napjat kdvetd 45 napon belil legalabb 5 db kartyas
vasarlasi tranzakci6 - ideértve az online vasarlasokat is - elvégzése a Promocié keretében
nyitott Junior szamlahoz tartozé Mastercard Online Junior vagy Mastercard Online Junior
Start betéti kartyaval. A Promécidé tekintetében sikeres tranzakcionak minésial, ha a
Résztvev$ a sajat nevére szolo Promocidban résztvevl betéti kartyajaval Magyarorszag
teruletén vagy kilféldén aru vagy szolgaltatas ellenértékének tényleges medfizetésére
hasznalta. A Szervez6 nem tekinti vasarlasi tranzakciénak a készpénzfelvételt, beleértve:
ATM-en keresztll, a Magyar Posta hivatalaiban, egyéb bevaltéhelyeken vagy bankfidkban
lebonyolitott készpénzfelvételeket, tovabba a készpénzatvétellel torténé vasarlasi
tranzakcidkat. A Promdcidban a megnyilt fizetési szamlakhoz kapcsolodd, forint alapu betéti
bankkartyak vesznek részt, ideértve a Virtualis Kartyat is. A Proméciéban a Tarskartyak nem
vesznek részt;



3.1.

3.2.

3.3.

- A Résztvev§ a feltételek vizsgalatanak, valamint jévairasnak az idépontjaban rendelkezik a
Promécié keretében megnyitott Szamlaval, amely nem all megszintetés/felmondas hatalya
alatt.

2.2 A 20. 000 Ft értékii fizz.hu kuponhoz kapcsolédé feltételek (tovabbiakban: kupon):

2.2.1 A promdcioban (a tovabbiakban: Promdécid) részt vehet minden 10. életévét betoltott,
de 18 év alatti (aki a szamlanyitas napjaig betoltdtte a 10. életévét, de még nem toltdtte
be a 18. életévét), illetékes magyar hatésag altal kiadott érvényes személyazonositéd
igazolvannyal rendelkez6, Magyarorszagon adozé, belféldi lakéhellyel rendelkezé,
cselekvOképes természetes személy (a tovabbiakban: ,Résztvevd”), aki az alabbi
feltételeknek egytittesen megfelel:

2.2.2 A Promdcié ideje alatt nyit Uj tgyfélként OTP Junior szamlat (a tovabbiakban: Szamla)
az alabbi csatornakon: az OTP Bank honlapjan (www.otpbank.hu) Vide6Bankon
keresztiul vagy az OTP MobilBank alkalmazasban szelfi szamlanyitasi szolgaltatas
keretében igényelt szamlak, valamint a bankfiékban nyitott digitalisan asszisztalt
folyamat keretében nyitott szamlak is részt vesznek a Promoéciéban.

2.2.3 A Szamlahoz az igényléskor az alabbi tipusu betéti kartyak valamelyikét igényli:

- Mastercard Online Junior kartya
- Mastercard Online Junior Start kartya

2.24 Uj Ugyfélnek az a természetes személy szamit, aki a szamlanyitast megelé6zé 3
hénapban nem rendelkezett Szamlaval az OTP Banknal.

225 A Promoécié keretében nyitott Szamla a feltételek vizsgalatakor nem all
megszuntetés/felmondas hatalya alatt.

226 A Promocid nem vonhaté dssze mas szamlanyitdsi proméciéval, kivéve az OTP
Ugyfélajanlo programot és a jelen Szabalyzatban feltlintetett promdéciokat.

2.2.7 A Junior szamlahoz kapcsolt Térvényes képviseld a szamlanyitassal egy iddben
marketing megkeresésekre vonatkozé hozzajarulé nyilatkozatot tesz — vagy mar
rendelkezik azzal — a Szervezére és valamennyi értesitési csatornara vonatkozéan. A
marketing hozzajaruld nyilatkozatot a Torvényes képviseld a szamlanyitast kdvetéen
jogosult barmikor, korlatozas nélkul visszavonni, azzal, hogy a kupon kikuldésére a
marketing nyilatkozat megléte esetében kerulhet sor. A  kiskoru  Junior
szamlatulajdonosra vonatkozdan ez nem feltétel.

A Promocié menete

A szervez 2026. marcius 16-an meghirdeti ,Az OTP Bank Nyrt. Online Junior szamlanyitas
20.000 Ft jovairassal és 20 000 Ft értékii fizz.hu kuponnal” cimii proméciét.
A Promdcio id6étartama

A Promdécio idétartama 2026. marcius 16. nap 00:01 perctél visszavonasig, de legkés6bb 2026.
majus 31. nap 23:59 percig tart.

A Promoécié a 2026. marcius 16-t6l 2026. majus 31-ig sikeresen befejezett igénylésekre
vonatkozik.

Azon Résztvevdket, akik teljesitik a 2.1-es pontban részletezett részvételi feltételeket:

- 20. 000 forint 6sszeg(, egyszeri jovairasban részesitjlk.



A jovairast a feltételek teljesitését és kiértékelését kdvetden, de legkésbbb 2026. jalius 31-
ig, utélag és egydsszegben, a Promécid keretében nyitott Szamlara teljesiti a Bank,
A Promécioban egy Résztvevé maximum 1 db Jovairasra lehet jogosult.

3.3.1 Addzas, koltségek
A jovairasra jogosult maganszemélyeknek nincs bevallasi és befizetési kdtelezettséguk.

3.4. Azon Résztvevdket, akik teljesitik az 2.2-es pontban részletezett részvételi feltételeket:

20.000 Ft értékii fizz.hu kuponban részesitjuk.

A kuponhoz automatikus ingyenes szallitas is kapcsolodik.

A vasarlaskor minimalisan elvart kosarérték 20. 000 Ft (a kupon akar egy az egyben
felhasznalhat6 egy 20. 000 Ft értékl termékre, de akar egyidejlileg tobb, a fenti kategorian
bellli termékre is érvényesithetd). 20 000 Ft alatti vasarlas esetén a kupon nem
ervenyesithetd.

A kupon legkésdbb 2026.12.31-ig hasznalhaté fel.

A kuponkdéd a részvételi feltételek teljesitését és azok kiértékelését kovetben, a
szerz6déskotéstdl szamitott 14 napon beliil keruil megkiildésre:

abban az esetben, ha a Torvényes képviseld a kikiildés idépontjaban nem rendelkezik
OTP Bank Digitalis Szolgaltatasi szerzédéssel: arra az e-mail cimre, amelyet a OTP Junior
szamlahoz kapcsolddo Térvényes képviseld a Szervez8re vonatkozd marketing célu hozzajaruld
nyilatkozataban megjelolt.

abban az esetben, ha a Torvényes képvisel6 rendelkezik OTP Bank Digitalis Szolgaltatasi
szerzédéssel: mobilbanki lizenetben.

A Promocidban egy Résztvevé maximum 1 db kuponra lehet jogosult, abban az esetben is,
amennyiben egyszerre tobb szamlat nyit a promocid idétartama alatt. Egy Torvényes
képvisel6nek tobb kupon is kiktldhet6, amennyiben tobb ujonnan nyitott Junior szamlahoz
kerul Torvényes képvisel6ként hozzarendelésre.

3.4.1 Addzas, koltségek
A kuponra jogosult maganszemélyeknek nincs bevallasi és befizetési kdtelezettségik.

3.5 Altalanos rendelkezések

3.5.1

3.5.2

3.5.3

3.5.4

Amennyiben a Résztvevd barmely okbdl nem felel meg a Részvételi szabalyzat feltételeinek,
ugy a Szervez$ az érintett Résztvev6ét a Proméciobdl indokolas nélkul kizarhatja. Ha a
Résztvevl a részvételi feltételeket — annak barmely rendelkezése tekintetében — nem fogadja
el, vagy azzal kapcsolatban kifogast emel, a Promdciobdl kizarasra kerul. A Résztvevd a
kizarassal 6sszefliggésben nem kerll értesitésre.

A Szervez6 fenntartja a jogot, hogy manipulacié, szabalytalan részvétel, visszaélés, vagy ezek
gyanuja, a Promécio szellemével barmilyen moddon 0Osszeférhetetlen vagy azt sértd
magatartas esetén a Promociobol barkit indokolas nélkul kizarjanak. A szervezd a
Résztvevbnek a Promodciobdl vald kizarasat a Promocid barmely szakaszaban
kezdeményezheti, amint a kizarasara okot adé informacié a tudomasara jut.

A részvételi feltételeket tartalmazé Részvételi szabalyzatot a Szervezd a
https://www.otpbank.hu/portal/hu/junior-bankszamla weboldalon teszi k6zzé. A szervezé a
Promécié teljes id6tartama alatt biztositia a Részvételi szabalyzat elébbiek szerinti —
folyamatos — elérhetdségét.

A szervez6 fenntartja a jogot, hogy a Részvételi szabalyzatot indokolt esetben barmikor
megvaltoztassa, illetéleg a Promdciot visszavonja. Az esetleges megvaltoztatasrdl, illetve
visszavonasrol a Szervez6 a weboldalon nyujt tajékoztatast. A Részvételi szabalyzat
modositasa, a Promdécio visszavonasa esetén a Szervez6t kartéritési felelésség, sem barmely
egyéb jogcimen helytallasi kdtelezettség nem terheli.
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3.5.5 A Szervez6 a Promoécidval kapcsolatban felmerllt kérdések megvalaszolasat az

3.5.6

informacio@otpbank.hu cimen biztositja.

A Szervezd a rajta kivul allé okokbdl bekdvetkezd, a weboldal futasi fellletén felmerild olyan
meghibasodasokért, amelyek a weboldal mikddésének atmeneti, id6szakonként visszatero,
vagy végleges leallasat, szlinetelését, illetve a weboldal céljanak elérését akadalyozo, illetve
meghiusité egyéb kérliimények bekdvetkezését eredményezik, semmilyen médon nem felel.
A Promdcidban valo részvétellel a Résztvevé tudomasul veszi, hogy a Promdcio technikai
infrastrukturajanak tartalma, teljesitménye, Uzenet- és adatatviteli, valamint valaszadasi
sebessége a kiszolgald technolégia fliggvénye, és ezaltal ezeket kedvezétlendl
befolyasolhatja olyan, a Szervezdn kivulalld tényezd, mint példaul (de nem kizarolagosan)
kapcsolati hiba, a szerverszamitégépek teljesitménye, a szerver meghibasodasa, leallasa,
beallitasai, a szerveridd, a haldzati leterheltség, a halézati torlédas, a lefedettség, valamint a
biztonsagos halozati kapcsolat fenntartdsa. A Szervezd az e bekezdésben irtakbol fakadd
mindennem{ felel6sséget kizar, az ezekbdl kifolyolag felmerult karokért helytallni nem tartozik.
A szerverid6 a Promécio futasat biztositd szamitastechnikai eszk6zon beallitott id6.

4. Adatvédelmi tajékoztatas

A Proméciéval kapcsolatos adatvédelmi szabalyokat az 1. szamu Adatkezelési tajékoztatd
tartalmazza.

5. Jogorvoslati lehetéségek

5.1.

5.2.

5.3.

A Résztvevd jogosult panaszt tenni a Szervezd promdcioval dsszefliggésben nyujtott
szolgaltatasaval kapcsolatban, a mindenkor hatalyos az OTP Bank Altalanos Uzletszabalyzata
c. dokumentum mellékletét képezd, az OTP Bank Nyrt. Panaszkezelési Szabalyzataban
foglaltaknak megfelel6 mddon.

A panasz kivizsgalasara és felllvizsgalatara vonatkozé hataridéket, valamint a
panaszkezeléssel kapcsolatos jogorvoslati lehetéségeket az OTP Bank Nyrt. Panaszkezelési
Szabdalyzata tartalmazza.

Amennyiben a promdcioval kapcsolatban olyan észrevétel vagy panasz mertl fel, amely a
Partner altal nyujtott szolgaltatast érinti, azt a Résztvevd kdzvetlenul a Partnernél jelezheti.

Budapest, 2026. marcius 16

OTP Bank Nyrt.
Szervez6



1.sz. melléklet

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Az OTP Bank Nyrt. Online Junior szamlanyitas 20.000 Ft jovairassal és 20.000 Ft értékii
fizz.hu kuponnal cimii promécio

Az adatkezelés a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivdl
helyezésérél sz6lé 2016/679 EU rendeletnek (a tovabbiakban: GDPR vagy Altalanos Adatvédelmi
Rendelet) és az informacids onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél szolé 2011. évi
CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek megfeleléen torténik.

Az OTP Bank Nyrt. (székhely: 1051 Budapest, Nador u.16., a tovabbiakban: Bank vagy Tarsasag)
minden esetben biztositja az altala kezelt személyes adatok tekintetében az adatkezelés
jogszerliségét és célhoz kotodttségét. A tajékoztatd célja, hogy a promoécid soran az érintettek
teljeskorii tajékoztatast kapjanak személyes adataik kezelésérol.

A tarsasag fenntartja a jogot jelen tajékoztatdé moédositasara, az ezzel kapcsolatos értesitésrdl a
modositott Tajékoztatd honlapon torténé kozzétételével gondoskodik.

1. ADATKEZELO NEVE ES ELERHETOSEGEI

Adatkezeld neve: OTP Bank Nyrt.
Székhelye: 1051 Budapest, Nador utca 16.
Postacime: OTP Bank Nyrt., 1876 Budapest
E-mail cime: informacio@otpbank.hu
Telefonszama: (+36 1/20/30/70) 3 666 666
Honlap: www.otpbank.hu

2. A JELEN ADATKEZELESI TAJEKOZTATO SZERINTI ADATKEZELES JELLEMZOIT A
KOVETKEZO TABLAZAT FOGLALJA OSSZE

ADATKEZELES CELJA ADATKEZELES | KEZELT ADATOK KORE | ADATKEZELES
JOGALAPJA IDOTARTAMA
o Erintett neve
e promoéciéban
nyitott bankszamla
szama
A Bank altal inditott e bankszamla
_promocioval ) statusza, A proméciéhoz
Osszefliggésben a Az adatkezel6 konstrukcidja kapcsol6ds
kedvezmeényre jogosult jogos érdeke o kapcsolodd betéti i6vairas
személyének megallapitasa, | (GDPR 6. Cikk kartya idpontjatl
jévairasra és kuponra valé (1) f) pontja kartyaszama szamitott 3
jogosultsag megallapitasa szerint) «  proméciéban hénapig
(feltételek teljesitésének elvart
vizsgélata) szamlanyitasi és
tranzakcids
aktivitasok
teljestilésének
ellenérzése



mailto:informacio@otpbank.hu
http://www.otpbank.hu/

o Igényelt Persely
Torvényes
képviseld neve, e-
mail cime

e marketing
hozzajaruld
nyilatkozat léte

Kupon kikildése

Az adatkezel6
jogos érdeke
(GDPR 6. Cikk
(1) f) pontja
szerint)

e Torvényes
képviseld neve

o Kapcsolattartasi
adatai (mobil
telefonszam,
email cim)

A promociohoz
kapcsolédo
jovairas
idépontjatol
szamitott 3
hénapig

Jovairas teljesitése

Az adatkezelb
jogos érdeke
(GDPR 6. Cikk
(1) f) pontja
szerint)

e Erintett neve

e Szamlaszama

e jOvairas Osszege
e jOvairas datuma

A szamlazaras
datumat kovet6
8 évig
szamvitelrdl
sz616 2000. évi
C. térvény
rendelkezései
alapjan

A promaocio
hatékonysaganak
visszameérése céljabdl az
érintettel torténd
kapcsolatfelvétel

Az adatkezel6
jogos érdeke
(GDPR 6. Cikk
(1) f) pontja
szerint)

Erintett neve
Kapcsolattartasi
adatai (mobil
telefonszam, email
cim)

Torvényes képviseld
neve, e-mail cime

A proméciéhoz
kapcsolédo
jévairas
idépontjatol
szamitott 3
hénapig

A kutatasban résztvevé
eérintett véleményének
megismerése telefonos
interjun keresztul,
ugyfélélmény javitasa,
termékfejlesztés és
Uzletfejlesztés céljabal.

Hozzajarulas
(GDPR 6. Cikk
(1) a) pontja)

Erintett neve,
életkora,
mobiltelefonszama,
a kutatas soran adott
érintetti valaszok
Torvényes képviseld
neve, e-mail cime

Hozzajarulas
visszavonasaig,
de legfeljebb a
jovairas
idépontjabdl
szamitott 3
honapig.

3. AZ ADATVEDELMI TISZTVISELO ADATAI

Postacime: 1131 Budapest, Babér u. 9.
E-mail cime: adatvedelem@otpbank.hu

4. A SZEMELYES ADATOK FORRASA


mailto:adatvedelem@otpbank.hu

Az érintett, valamint a Bank belsé adatbazisaiban az érintettel kapcsolatban kezelt személyes
adatok (pl. e-mail cim, telefonszam).
5. A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI
Cimzettnek tekinthet§ az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil attél, hogy
harmadik fél-e.
6. ADATTOVABBITASOK

Jelen adatkezeléssel kapcsolatban adattovabbitasra nem kerl sor.

7. ADATFELDOLGOzO

Tarsasagunk a jelen adatkezelés tekintetében nem vesz igénybe adatfeldolgozot.

8. ADATBIZTONSAG

Tarsasagunk szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegérzési helyei a székhelyen és az
adatfeldolgoz6 altal bérelt szervereken talalhatok meg. Tarsasagunk a személyes adatok
kezeléséhez a szolgaltatds nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszkdzoket ugy valasztja meg
és Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Kllénbs gondossaggal figyelink az adatok biztonsagara, megtesszik tovabba azokat a technikai
és szervezesi intézkedéseket és kialakitjuk azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az altalanos
adatvédelmi rendelet szerinti garanciak érvényre juttatasahoz szikségesek. Az adatokat megfeleld
intézkedésekkel védjuk kuldondésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés, sértulés,
tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Tarsasagunk és partnereink informatikai rendszere és halézata egyarant védett a szamitogéppel
tamogatott csalas, a szamitdgépvirusok, a szamitdogépes betérések és a szolgalatmegtagadasra
vezetd tamadasok ellen. Az Gzemeltetd a biztonsagrol szerverszintli és alkalmazasszintli védelmi
eljarasokkal is gondoskodik. Az adatok napi biztonsagi mentése megoldott. Az adatvédelmi
incidensek elkerllése érdekében cégiunk minden lehetséges intézkedést megtesz, egy ilyen
incidens bekovetkezése esetén — incidenskezelési szabalyzatunk szerint — haladéktalanul felléplnk
a kockazatok minimalizalasa, a karok elharitasa érdekében

9. AZ ERINTETT ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI

Az érintett — az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 12-21. cikkei szerint — kérelmezheti az adatkezel6td|
a ra vonatkozdé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, kezelésének
korlatozasat vagy torlését, hozzajarulas visszavonasat, illetve tiltakozhat az adatai kezelése ellen.
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Az érintett az Altalanos Adatvédelmi Rendeletben meghatarozott jogai megsértése esetén
panasszal fordulhat az adatkezel6h6z az 1. és 3. pontban meghatarozott elérhetéségeken.

A hozzajarulason alapulé adatkezelés esetében a hozzajarulas minden esetben 6nkéntes és — az
adatkezelés id6tartama alatt — barmikor visszavonhat6. A hozzajarulas visszavonasanak szandékat
az 1. és 3. pontban megjeldlt elérhetéségek barmelyikén jelezheti a Tarsasag szamara. A
visszavonas nem érinti az azt megel6z6 adatkezelés jogszeriiségét.

A Tarsasag az altalanos adatvédelmi rendelet 12. cikk (3) bekezdésével 6sszhangban, az érintett
jogai gyakorlasara iranyulé kérelmét indokolatlan késedelem nélkil, de legfeliebb az annak
beérkezésétdl szamitott egy honapon belll teljesiti. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem
bonyolultsagat és a beérkezett kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hdénappal
meghosszabbithatdé. A hatarid6 meghosszabbitasarél a Tarsasag a késedelem okainak
megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hénapon belil tajékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a valaszt lehet6ség szerint szintén
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt — a kérelmében kifejezetten megjeldlt —
mas formaban kéri.

9.1. HOZZAFERESHEZ VALO JOG

Az érintett jogosult arra, hogy a jelen tajékoztatéban megadott elérhetéségeken keresztll a
Tarsasagtol tajékoztatast kérjen arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy a
Tarsasag:

— milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési célbdl, illetve mennyi ideig
kezeli;

- kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést
vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait; milyen forrasbdl szarmaznak a személyes
adatai;

- alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, és ha igen, jogosult megismerni annak logikajat,
ideértve a profilalkotast is.

A Tarsasag az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett erre iranyulo
kérésére elsd alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kdvetben az altalanos
adatvédelmi rendelet 12. cikk (5) bekezdésével 6sszhangban, ha az érintett kérelme egyértelmien
megalapozatlan, vagy — kuléndsen ismétlédd jellege miatt — tulzo, adminisztrativ koltségeken
alapuld, ésszerli mértékl dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd
intézkedést.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesllése és az érintett jogainak védelme érdekében a Tarsasag
koteles meggy6zbédni az érintett és a hozzaférési jogaval éIni  kivané személy
személyazonossaganak egyezésérél, ennek érdekében a tajékoztatds, az adatokba t6rténd
betekintés, illetve azokrdl masolat kiadasa is az érintett szemeélyének azonositasahoz kotott.

9.2. HELYESBITESHEZ VALO JOG

Az érintett személy a jelen tajékoztatoban megadott elérhet6ségeken keresztil irasban kérheti, hogy
a Tarsasag médositsa vagy pontositsa valamely személyes adatat, amennyiben hitelt érdemli&en
igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat. Ha a kérelmet elektronikus Gton kildi meg a
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Tarsasaghoz, akkor a Tarsasag is elektronikus uton kildi meg valaszlevelét. Ha mas uton kéri
megkuldeni a valaszt, kérjik, jelezze ezt a kérelemben.

9.3. ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ (ZAROLASHOZ) VALO JOG
Az érintett személy a jelen tajékoztatoban megadott elérhetéségeken keresztll kérheti, hogy a

személyes adatai kezelését a Tarsasag korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének
egyértelmi jeldlésével és az egyéb adatoktdl elkiilonitett kezelés biztositasaval) amennyiben:

vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben a Tarsasag arra az idétartamra
korlatozza az adatkezelést, amig ellenérzi a személyes adatok pontossagat);

— az adatkezelést jogellenesnek véli, azonban az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
erintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

9.4. ADATHORDOZHATOSAG

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd és az On altal a Tarsasag rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkil, hogy
ez akadalyozna az Adatkezel6t, ha:

- az adatkezelés hozzajarulason vagy szerzédésen alapul; és
- az adatkezelés automatizalt modon torténik.

9.5. TORLESHEZ VALO JOG (,ELFELEDTETESHEZ VALO JOG”)

Az érintett a jelen tajékoztatbban megadott elérhet6ségeken keresztil irasban kérheti a Tarsasagtol
személyes adatai torlését.

A Térsasag kételes arra, hogy az Onre vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem
nélkul térdlje, ha — tdbbek kdzott - az aldbbi indokok valamelyike fennall:

- a szemelyes adatokra mar nincs szukség abbdl a célbdl, amelybél azokat gydjtottek vagy
mas modon kezelték;

- On visszavonja a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

- az adatkezelés jogalapja jogos érdek, kozérdek vagy kozhatalmi jogositvany, és nincs
elsébbséget élvezd jogszeri ok az adatkezelésre, vagy

- ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen (lizletszerzés érdekében térténik, On jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozo személyes adatok e célbol torténd
kezelése ellen;

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték.

9.6. TILTAKOZAS AZ ADATKEZELES ELLEN

Ont megilleti az a jog, hogy a jogos érdeken alapt adatkezelés ellen tiltakozzon az 1. és 3. pontban
megjeldlt elérhetbségek barmelyikén keresztil.



10. JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

Ha az érintett ugy itéli meg, hogy a Tarsasag a személyes adatainak kezelése soran megsértette a
hatadlyos adatvédelmi szabalyokat, akkor panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11; levelezési cim: 1363
Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu). Az érintettnek joga
van mas, igy kulonésen a szokasos tartozkodasi helye szerinti eurdpai unids tagallamban
létrehozott, felligyeleti hatésagnal is panaszt tenni.

Az adatkezel6vel szemben birosag elbtt is indithatd per a személyes adatok kezelésére vonatkozo
szabalyok megsértése miatt. Az érintett a pert a Févarosi Torvényszék elétt vagy a lakéhelye szerinti
toérvényszék elétt indithatja meg. Magyarorszagon a térvényszékek elérhetésége az alabbi linken
talalhaté: http://birosag.hu/torvenyszekek. Amennyiben az érintett szokasos tartozkodasi helye az
Eurdpai Unié mas tagallamaban van, akkor a per a szokasos tartozkodasi hely szerinti tagallam
hataskorrel és illetékességgel rendelkezé birdsaga elétt is megindithato.

2026. marcius 16.
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