
OTP MobilBank – Utalásőr funkció

Hogyan állíthatod be?
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A védeni kívánt számláról indítsátok 
el az Utalásőr beállítását az OTP 
InternetBankban vagy az OTP 
MobilBankban a „Beállítások / 
Utalásőr” menüpontban.

Az Utalásőr figyel: ha a védeni 
kívánt számláról a megadott 
limit feletti utalást indítanál, 
kapsz egy jelzést, hogy második 
jóváhagyásra van szükség.

A második jóváhagyó értesítést 
kap e-mailben és push üzenet
ben, hogy jóváhagyási igény 
érkezett számára.

A MobilBankban a második jóváhagyó 
megnézheti az átutalás részleteit és 
jóváhagyhatja vagy elutasíthatja az 
utalást. Az utalás csak akkor teljesül, 
ha azt a második jóváhagyó egy 
kattintással 24 órán belül jóváhagyja.

a) Adjátok meg a második jóváhagyó  
(pl. hozzátartozó) meghívásához szükséges 
adatokat. Fontos, hogy a felkért jóváhagyónak  
azt az e-mail címét adjátok meg, amellyel 
regisztrált az OTP Digitális Szerződésbe.

b) Állítsatok be egy jóváhagyási limitet,  
hogy milyen összeghatár fölött legyen duplán 
ellenőrizve az utalás. Ha gyakran indítasz 
átutalásokat, mérlegeld, hogy melyek azok, 
amelyek összegénél biztosabbnak érzed  
a kettős ellenőrzést. 

2.

Az Utalásőr az OTP MobilBankban elérhető új biztonsági funkció, amely dupla jóváhagyást  
és dupla biztonságot jelent: két személynek is jóvá kell hagynia az online utalásokat,  
így védelmet jelent a csalások, a nem szándékolt vagy véletlen utalásokkal szemben is.

Hogyan történik  
az átutalások ellenőrzése?

A második jóváhagyó e-mailben és push 
üzenetben kap értesítést a meghívásról, 
amire 1 hete van visszajelezni. Fontos, 
hogy ő is használja az OTP MobilBankot, 
hiszen ott fogja tudni elfogadni a felké
rést és később jóváhagyni az utalásokat.

3. Ne feledd, hogy a dupla jóváhagyás nem váltja ki  
a gondosságot a napi pénzügyekben! Bár második 
jóváhagyóként nincs jogi felelősséged az utalással 
kapcsolatban, ha Utalásőr üzenetet kapsz, mindig 
vedd fel a kapcsolatot azzal, aki megbízott benned 
annyira, hogy az Utalásőrrel a segítségedet kérte.

A második jóváhagyó nem tud utalást indítani a védeni 
kívánt számláról, csak jóváhagyni vagy elutasítani tudja  
az Utalásőrrel a számla tulajdonosa által indított átutalást. 
Második jóváhagyót törölni vagy limitet emelni csak 
bankfiókban lehet a ti biztonságotok érdekében.


