® otpbank
Az tgyfélprogram és a ViCA applikacio hasznalata

Bejelentkezés

AViCA azonositd eszkozzel kapcsolatos banki beallitasokat kovetoen, az OTPdirekt Electra Termindl prog-
ramba kizarolag a masodlagos azonositasra szolgalo applikacio segitségével lehet belépni, online madon. .
Az offline mikodést, hasznalatot feltétleniil meg kell, hogy el6zze a sikeres online kapcsolat kialakitas.
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Ha a felépiilt banki kapcsolatot bontja a felhasznalo, az tigyfélprogramban offline modban dolgozhat tovabb; pl.
megbizasokat rogzithet, importalhat, illetve a letdltstt informaciokkal, dokumentumokkal dolgozhat; kereshet,
szlirhet, exportalhat.

A bankfidkban végrehajtott modositasok eredményeképpen a banki rendszer egy REGISZTRACIOS sms iizenetet
kiild a fiokban megadott telefonszamra.

Ha a REGISZTRACIOS sms megérkezett a késziilékére, mar csak a ViCA hasznalataval tud belépni az ligyfélprog-
ramba, illetve a megbizasi csomagokat kizardlag annak segitségével tudja alairni, engedélyezni.

Afentiek miatt fontos, hogy az alkalmazast miel6bb regisztralja.



Az ligyfélprogramba térténo bejelentkezéshez kattintson a jobb felso sarokban talalhaté kapcsolat ikonra.

A felhasznald kivalasztasat, illetve a Rendben gomb megnyomasat kovetoen, a Bejelentkezés a bank sza-
mitdgepre ablakban egy kérést intéz a kapcsolatot kezdeményezo felé a program:

Kerem inditsa el a ViCA alkalmazast!

Az Electra a képernyon megjeleno tajékoztatasnak megfelelden arra var, hogy a bejelentkezést kezdeményez6
felhasznalo jovahagyja a VIiCA applikacidban a szamitogépen elinditott folyamatot.

LOGIN

HOST READY

Szerver autentikacio

Kérem inditsa el a ViCA alkalmazast!

Varakozas a ViCA bejelentkezésre

Megszakit

A kezdeményezetett bejelentkezés jovahagyashoz inditsa el a ViCA-t.

Az applikacio a sikeres bejelentkezést kovetoen automatikusan az Uzenetek funkcidba iranyitja a felhasz-
nalot.
Abban az esetben, hogy ha az applikaciot az Electra-ba torténo belépési

. T g el 1351 szandékat kévetden inditotta el, a belépést kdvetden az Uzenetek funkcid-
= e ¢ ban automatikusan megjelenik a bejelentkezéssel kapcsolatos lizenet.

® ViCA
Odvdzdlitk a VICA alkalmazasban!

Ha a ViCA - pl. egy korabbi tevékenység
e miatt - futo allapotban van, az Uzenet
Gotp szerverrol torténo letoltése érdekében
meg kell érinteni az Uzenetek funkcid jobb

PENZUGY: MARIKA felso sarkaban talalhato Frissitesikont.
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Folhaszndt
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ot oL o Az ablak fejléce az Uzenet ,tipusat’
penE e jelzi; bejelentkezés esetén Bejelentke-
265-t.

e A képernyo tovabbi részén a bejelent-
kezést kezdeményezo felhasznald azo-
nositd adatai, tovabba annak neve ol-

vashato. , ,

o A kijelzon a bejelentkezes kezdeme-
nyezésének datuma és idopontja is
megjelenik.

Amennyiben a kliens programba torténd bejelentkezést jovahagyja, érintse meg a JOVAHAGYAS gombot. Az £ -
UTASITAS gombot megérintve, megszakad a bejelentkezési folyamat az Electra-ban.



Az alkalmazasban tortént jovahagyas hatasara az ligyfélprogramban befejezodik a bejelentkezés folyamata.
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HOST READY

Szerver autentikacio

Kérem inditsa el a ViCA alkalmazast!

Varakozas a VICA bejelentkezésre

HOST NAME: OTP Bank Nyrt. Teszt

Az igénybevevd el6z6 bejelentkezése: 2019/08/15 16:27:45
A BEJELENTKEZES IDEIJE: 2019/08/21 12:18:47

A bejelentkezés befejezddétt.

Bezar

A sikeres bejelentkezést kdvetden ugyanugy folytathatja a munkat (kivéve a jovahagyas folyamatat) az Electra
tigyfélprogramban, mint korabban.

Megbizasi csomag aldirasa

AViCA azonosito eszkozzel kapcsolatos banki bedllitasokat kévetoen, az OTPdirekt Electra Terminal programban
kizarolag a masodlagos azonositasra szolgalo applikacio segitségével tudja az elokészitett megbizasi csomagjait
jovahagyni, alairni.

Az alairando csomagok elokészitésének folyamataban (kézi rogzités, importalas) nem tortént valtozas. A ViCA
applikacio az alairo jelszo megadasanak helyettesitésére szolgal; a jovahagyast a jelszomegadas helyett a ViCA
segitségével letet/kell elvégezni.

Valtozast az alairo kivalasztasat kovetoen tapasztalhat; a jelszo megadasa helyett - a Rendbengombra kattintva
- automatikusan elindul a ViCA-val torténo egyiittmikaodeés: az tigyfélprogram kéri a ViCA elinditasat.
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Varakozas a VICA alairdsra!

Kérem inditsa el a ViCA alkalmazast,
€s irja ald vele a megbizasi csomago(ka)t!

Rendben Mégsem

Abban az esetben, hogy ha az applikaciot az Electra-ban torténo meghizas jovahagyasi szandékat kévetoen in-
ditotta el, a bejelentkezést kdvetoen az Uzenetekfunkcidban automatikusan megjelenik az alairassal kapcsolatos
Uzenet.

Ha a ViCA - egy korabbi tevékenység, pl. a bejelentkezés miatt - futo allapotban van, az lizenet szerverrol torténo
letéltése érdekében meg kell érinteni az Uzenetek funkcio jobb felso sarkaban talalhatd ,Frissités” ikont.



Az applikacioban, az alairandé csomaggal kapcsolatban megjelend adatok, informaciok:

Alairas
OTP Bank

Gotp

Import.xml
Forintatutalas

Terhelendd szamla
Mindésszesen:

Tételszam:

11717009-15588914
4 000,00 HUF

11741014-20001141
407 026,00 HUF

ELUTASITAS
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¢ terhelendo szamla,

11788001-29981234

nemében),

411 026,00 HUF

csomag neve (az ligyfélprogramban a csomag rogzitése soran képzodo név -
alapértelmezetten a bejelentkezett, a rogzitést végzo felhasznald neve + da-
tum és idopont, importalas esetén a feldolgozott fajl neve),

e csomag tipusa (a csomagban talalhatd megbizasok tipusa alapjan),

e minddsszesen (a csomag tételeinek summa dsszege az indito szamla deviza-

o tételszam (a csomagban talalhato tételek szama),
o célszamla/célszamlak (a megbizas(ok)ban szereplo célszamla/célszamlak).

Ha az alairando csomagok koziil tobbet jell ki az tgyfélprogram Csomag ala-
/rasa ablakaban, a VICA-ban is egyiitt tudja azokat jovahagyni.

A kijelz6n megjelend informaciok:
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Alairas
OTP Bank

© otp
Import.xml
Forintatutalas

TOTH-L MARIA 2019/10/12 23:24:10
Postai kifizetési utalvany

ELUTASITAS

e Ccsomag neve,
e csomag tipusa.

A csomagok részleteit (terhelendé szamla,
summa Osszeg, tételszam, célszamla) a cso-
mag mellett, a kijelzo jobb oldalan talalhato
ikont megérintve tekintheti meg.

JOVAHAGYAS

A JOVAHAGYAS gombot megnyomva, az Electra kliensben megtorténik a csomag(ok) aldirasa.
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88893487 TESZT KFT
2 ﬁ ‘%] import.xml
VICA aldiras el6készitése.
Aldirds: TOTH-L MARIA (PENZUGY:MARIKA 2019/11/01 15:14:13)

Az aldirds megtortént.
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[v Osszes eldkészitett megbizast kijeloli

Ugyfél kédja és neve
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A csomag elegendd aldirast tartalmaz a bekildéshez.
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A ViCA hasznalatanak bevezetésével megsziinik az elokészitett csomag(ok) offline alairasa. A csomag(ok)
alairasat kizarolag online madban, aktiv banki kapcsolat mellett lehet elvégezni.

Ha a felhasznalo offline mddban kezdeményezi a jovahagyas folyamatat, az ligyfélprogram az alairé kiva-
lasztasat kovetoen megjeleniti a bejelentkezo ablakot. Az ablak alapértelmezetten az utoljara a programba
belépett felhasznald ismételt bejelentkezését ajanlja fel, de természetesen mas felhasznaldt is ki lehet
valasztani a leg6rdiilo meniibol.

Az alairas elvégzéséhez szilkséges banki kapcsolat kialakitasat nem kell az alaird nevében kezdeményezi.
Az (igyfélprogram online kapcsolata a ViCA-val torténo egyiittmiikodés, illetve a csomagra keriil ala-
irds(ok) helyességének ellenorzése miatt sziikséges.

A - pl. egy , 7eljes’, de akar ,Rogzitd jogosultsaggal rendelkezo felhasznald bejelentkezésével - kiépitett
online kapcsolat soran az dsszes, szilkséges alairas elvégezheto.
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A csomagkezeléssel kapcsolatos tovabbi logikai lépések valtozatlanok maradtak.

Amennyiben a jovahagyashoz tobbes alairas szilkséges, a tovabbi alairéi miveleteket a fent ismertetett
madon kell elvégezni.

Az alairt megbizasi csomagok bekiildése tovabbra is a megszokott modon torténik.



