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. BEVEZETO RENDELKEZESEK

1. Az OTP Bank Nyrt. (a tovabbiakban Bank, tevékenységi engedély szama: 983/1997/F. sz. APTF
hatarozat, datuma: 1997. november 27.) jelen (zletdgi Uzletszabalyzata (a tovabbiakban
Uzletszabalyzat) a devizabelféldi természetes személyek részére 2009. december 14-t6l 2012.
marcius 31-ig megkotott szerzddések alapjan nyujtott forint és deviza alapu tartozasrendezé
kblcsbn szerz6dési feltételeit tartalmazza. (Tovabbiakban, amennyiben nem kerll kilon
megnevezésre, a kolcson a forint és deviza alapu tartozasrendezé kélcson terméket jeldli).

2. A tartozasrendezd kdlcsont csak kérelemre, egyedi biralat alapjan, a jelen szabalyzatban, illetve a
megkotendd egyedi Ugylet sajatossagaira tekintettel meghatarozandd tovabbi eléfeltételek
fennallasa esetén nyujthat a Bank.

Jelen Uzletszabalyzatban szabalyozott kélcséndket kizardlag Folyoszamlahitel, C-hitel keret,
Személyi kolcsdn, Aruvasarlasi és Szolgaltatasi Gyorskolcsdn, Hitelkartya (Hitelkartya, Arany
Hitelkartya, Komfort Hitelkartya, Aruhitelkartya, American Express Hitelkartya stb. tovabbiakban
Hitelkartya), vagy Tartozasrendezd kolcson szerzédéssel rendelkezé Ados(ok) vehetik igénybe
ezen, a Banknal felvett kolcsonok visszafizetése céljabdl, a Folydszamlahitel, C-hitel keret,
Személyi kolcsdn, Aruvasarlasi és Szolgaltatasi Gyorskolcsén, Hitelkartya, illetve a korabbi
Tartozasrendezd koélcsdn szerz8dés kdzds megegyezéssel torténé megszintetése mellett.

Tartozasrendez6 kolcsont csak abban az esetben lehet masik tartozasrendezé kolcsénnel
kivaltani, ha az tgyfél egyéb hatralékos hitele is ezzel egy idében kivaltasra kerdl.

3. A jelen Uzletszabalyzatban szabalyozott tartozasrendezé kolcsondk a fogyaszténak nyujtott hitelrél
szol6 2009. évi CLXIl. torvény hatalya ala tartoznak, ezért azokat csak onallé foglalkozasa és
gazdasagi tevékenysége korén kivil eljard természetes személyek vehetik igénybe.

4. A tartozasrendez6 koélcsont igénybe vevi(k) és a Bank kodzotti kdlcsdnjogviszony irasbeli szerzédés
alapjan jon létre, amely tartalmazza a konkrét tgyleti feltételeket, és a felek jogait, kdtelezettségeit,
valamint a szerz6dést biztosité mellékkdtelezettségeket.

5. A tartozasrendezé kolcson szerzddést alaird Addsokat a kdlcson visszafizetéséért egyetemleges
kotelezettség terheli. Egyetemleges kotelezettség esetében minden kotelezett az egész
szolgaltatassal tartozik, de amennyiben barmelyikik teljesit, a jogosulttal szemben a tébbiek
kotelezettsége is megsz(inik [Ptk. 337. § (1) bek.]. Ahol a szerzédés, Uzletszabalyzat Addsrdl ir, ott
a szerz6dést alairé valamennyi addst (Ados, Addstars) kell érteni. Az egyetemlegesség alapjan a
Bank a szerz6désbdl szarmazo kdveteléseit barmelyik Addssal szemben, akar kulon-kulén, akar
egyuttesen érvényesitheti.

6. A Bank és az Adds kdzotti jogviszonyra iranyado szabalyok:

6.1. A Bank és az Adds kozott létrejott jogviszony feltételeit az egyedi szerz6dés, az ennek
elvalaszthatatlan reszét képez6 altalanos nyilatkozatok, az egyedi szerz6désre iranyado
Hirdetmény és Uzletszabalyzat, valamint a Bank Altalanos Uzletszabdlyzata tartalmazza.

A jogviszony tartalmanak megallapitasa soran a fenti felsorolas egyben értelmezési sorrendet is
jelent.

Amennyiben az egyedi szerzédés rendelkezései eltérnek az Uzletszabalyzat rendelkezéseitdl,
akkor az egyedi szerz8dés rendelkezései alkalmazandoék.

Amennyiben valamely, az adott jogviszony részét képezd kérdésre az egyedi szerz8dés nem
tartalmaz rendelkezést, ugy az Uzletszabalyzat vonatkozé rendelkezése az iranyado. Ha az adott
kérdésre az Uzletszabalyzat sem tartalmaz rendelkezést, a Bank Altalanos Uzletszabalyzatanak
rendelkezései az iranyadok.

Amennyiben Bank és az Ados kézotti jogviszony fennallasa alatt Adds a természetes személyek
adossagrendezésérél szolé 2015. évi CV. térvény szerinti addéssagrendezési (Magancséd védelmi)
eljarast kezdeményez, a szerz8désre jelen lzletszabalyzat rendelkezéseit az ,Uzletszabalyzat a
természetes személyek addssagrendezésérdl (Magancsdd) lakossagi Ugyfelek részére” cimi
Uzletszabalyzatban foglalt eltérésekkel kell alkalmazni.

6.2. A Bank és az Adds kdzotti jogviszonyban a 6.1. pontban meghatarozott dokumentumokban nem
szabélyozott kérdésekben a mindenkor hatalyos hitelintézetekrdl és a pénzigyi vallalkozasokrél
sz0l6 térvény, a fogyasztonak nyujtott hitelrdl sz6l6 2009. évi CLXII. térvény, a kiadott Kormany,
PM és NGM rendeletek, az MNB rendeletei, a fogyasztasi kolcséndkre vonatkozd, valamint a
szerz6dés targyat képezb jogviszonnyal 6sszefiiggd egyéb jogszabalyok, a Polgari Torvénykonyv
(Ptk) rendelkezései és a természetes személyek adossagrendezésérdl szold 2015. évi CV. torvény
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az iranyadok.

7. A Bank felugyeleti szervének neve: Magyar Nemzeti Bank, székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag
tér 8-9.

8. A Bank 2014. augusztus 1. napjatdl kezddédben a deviza alapu tartozasrendezé koélcson
hitelszamlainak kezelése, az ennek keretében megvaldsuld torlesztésre iranyuld deviza
tranzakciok esetén a Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB) altal jegyzett hivatalos
devizaarfolyamot hasznalja. A Bank a targynapon 14 6raig lebonyolitott deviza tranzakciok esetén
az el6z6 napon, a targynapon 14 érakor vagy azt kdvetéen lebonyolitott deviza tranzakciok esetén
a targynapon koézzétett MNB hivatalos devizaarfolyamot hasznalja.

9. A Bank a deviza alapu koélcsdnszerzédések esetében az egyes fogyasztoi kdlcsdnszerzédésekbél
eredd kovetelések forintra atvaltasaval kapcsolatos kérdések rendezésérél szolé 2015. évi CXLV.
térvény 23. § (1) bekezdése szerint, 2015. oktéber 5. napjatdl a forintban meghatarozott esedékes
torlesztérészletet a 2015. évi CXLV torvény 23. § (3) bekezdésben meghatarozott elszdmolassal, a
2015. augusztus 19. napjan az MNB altal hivatalosan jegyzett devizaarfolyam alkalmazasaval
allapitia meg, kivéve, ha az Adés a 2015. évi CXLV. térvény 13. §-a szerint kezdeményezi a
devizaalapu koélcsonszerz6dése forintositasanak mell6zését. Amennyiben az Ados kezdeményezi
a deviza alapu kolcsbnszerz6dése forintositasanak mell6zését, a forintban meghatarozott
esedékes torlesztérészlet meghatarozasara az 1.9. pontban foglaltakat kell alkalmazni.

A Bank a deviza alapu kolcsénszerzédések esetében 2015. oktdber 8. napjatdl 2015. november
30. napjaig — azon ugyfelek esetén akik nem kezdeményezték a devizaalapu koélcsdnszerzddésuk
forintositasanak mell6zését — a forintban meghatarozott esedékes torlesztérészlet megallapitasa
sordn — a fenti szabaly alkalmazasa mellett — a 2015. augusztus 19. napjan az MNB Altal
hivatalosan jegyzett devizaarfolyamot alkalmazza.

10.Azon deviza alapu kolcsonszerz6dések esetében, melyekre az egyes fogyasztéi
kolcsOnszerz6désekbdl eredd kovetelések forintra atvaltasaval kapcsolatos kérdések rendezésérdl
sz0lo 2015. évi CXLV. térvény szerinti szerz6désmoédositas hatalyba Iép (a tovabbiakban:
forintositott tartozasrendezé kolcson), a szerz6dés-modositas hatalyba Iépésének idépontjatol
kezdédéen — amennyiben a forintositott tartozasrendezé kélcsénre az Uzletszabalyzat kiilén
nevesitett rendelkezést nem tartalmaz — a jelen Uzletszabalyzat forint kélcsénre meghatarozott
rendelkezései az irdnyadoak.

Il. MEGHATAROZASOK

1. A hiteldij

1.1 Az Addés a tartozasrendezé kolcsOn visszafizetésének idétartama alatt, a Bank mindenkor
hatalyos ,Hirdetmény a tartozasrendez6 kolcsdn felfliggesztett termékeinek teljes hiteldij és
egyeb koltség és dij tételeinek mértékérdl” elnevezésii hirdetményében (a tovabbiakban
Hirdetmény) k6zzétett mértéki hiteldijat kdteles fizetni, amely tartalmazza az tgyleti kamatot és a
kezelési kodltséget.

1.2 A kolcsonszerz6dés alapjan folydsitott  forint  tartozdsrendezé  kdlcsén  hiteldija
kamatperiédusonként valtoztathaté (kamatperiéduson belil fix régzitett)), mig a deviza (EUR)
alapu és a forintositott tartozasrendezé kolcsonok hiteldija a referencia kamat valtozasa szerint
valtoz6. A hiteldij felszamitasanak kezd® idépontja a tartozasrendezd koélcsén folydsitasanak
napja.

1.3 Ugyleti kamat

Az ugyleti kamat felszamitasa periodikus annuitds alapjan torténik. Meértéke a forint alapu
tartozasrendez6 kolcsondk esetében kamatperiodusonként valtoztathatdé mig a deviza (EUR)
alapu tartozasrendezd kdlcsonok esetében a referencia kamat valtozasa szerint valtozo.

Az ugyleti kamat megfizetése a havi - t6kerészt is tartalmazo — térlesztd részletekben esedékes.

A periodikus annuitas a tdrlesztési periodusok szama alapjan az alabbi, a toérlesztd részlet
meghatarozasara szolgalé annuitdsos képlet segitségével meghatarozott térlesztési forma:
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ahol: A : atbrlesztd részlet 0sszege
H : kdlcsdndsszeg
i :azlgyleti kamat egy hénapra juto része
(pl. ha az éves ugyleti kamat 24%, akkor i=0.24/12=0.02)
t . afutamidé honapokban

A fenti képlet alapjan szamitott térlesztd részlet Ggyleti kamattartalma az n-edik hénapban az
alabbi képlet segitségével szamithato ki:

ahol: Kn : az n-edik hénap torleszt6 részletének ugyleti kamattartalma
A : a havi térleszt6 részlet 6sszege
i : az Ugyleti kamat egy honapra juté része
n : a torlesztd részlet sorszama
t : a futamid® honapokban

A periodikus annuitas esetében a torlesztd részlet nagysaga fliggetlen a peridédusok hosszatdl, a
periédusokon bellil a napi kamat a periédusra jutd éves Ugyleti kamat és az adott periddus teljes
napszamanak hanyadosa.

1.3.1. Ugyleti kamat meghatarozasa:

Forint alapu tartozasrendez6 kdlcson esetén az Ugyleti kamat a Bank altal meghatarozott
kamat, amelynek mértékét a mindenkor hatalyos Hirdetmény tartalmazza.

A forintositott tartozasrendez® koélcson kivételével a kolcson futamidejének kamatperiddusai
alatt az ugyleti kamat fix (rogzitett), de az egyes kamatperiédusok végén felulvizsgalatra kerdl
és a l11.5.3.1. pontban foglaltak szerint a soron kévetkezd kamatperidédusra eltér6 mértéki
ugyleti kamat kerlilhet meghatarozasra. Az lgyleti kamat tehat az egyes kamatperiédusokra
eltéré mértékl lehet.

Deviza alapu és forintositott tartozasrendez6 kdlcson esetén az lgyleti kamat az alabbiakbdl
tevédik Ossze:

- Referencia kamat:

2011. julius 31-ig megkotott szerzédések esetén az alkalmazott referenciakamat futamideje
szerinti forduldnapot megel6z6 hoénap utols6 munkanapja el6tt 2 nappal érvényes
(amennyiben ez a nap hétvégére, vagy munkaszlineti napra esik, az ezt megel6z8
munkanapon érvényes), 1 hdénapos referencia kamatlab (euré alapu tartozasrendezd
kolcsdn esetén az egy honapos EURIBOR, forintositott tartozasrendezé kdlcsdn esetén az
egy honapos BUBOR).

2011. augusztus 1-t6l megkotott szerz8dések esetén az alkalmazott referenciakamat
futamideje szerinti fordulénapot megel6z6 hoénap utolsé munkanapja el6tt 2 nappal
érvényes (amennyiben ez a nap hétvégére, vagy munkaszineti napra esik, az ezt megel6z4
munkanapon érvényes), 3 honapos referencia kamatlab (eurd alapu tartozasrendezdé
kélcson esetén a harom honapos EURIBOR, forintositott tartozasrendezé kélcson esetén a
harom hénapos BUBOR).

- A Bank altal meghatarozott kamatfelar, melynek mértékét a Bank a mindenkor hatalyos
Hirdetményben teszi k6zzé.
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1.3.2.

- Az lgyleti kamat kamatfelar része fix.

Az Ugyleti kamat mértéke a referencia kamatlab valtozasaval egyidejlleg 1 hénapos referencia
kamat alkalmazasa esetén havonta, 3 hénapos referencia kamat alkalmazasa esetén harom
havonta, a hénap 1. (els6) napjan az azt megel6z6 hénap utolsé munkanapja elétt 2 nappal
érvényes (amennyiben ez a nap hétvégére, vagy munkaszineti napra esik, az ezt megel6z6
munkanapon érvényes), az egy hénapos, illetve a harom hénapos referencia kamatlab alapjan
automatikusan valtozik. Az ugyleti kamatvaltozas annak hatalybalépését kdvetd elsd
esedékesseégi naptari naptol kertl érvényesitésre.

A Bank jogosult a referencia kamatot megvaltoztatni abban az esetben, ha a jegyzési napon az
EURIBOR, illetve a BUBOR mértékek nem allnak rendelkezésre briisszeli id6 szerint délel6tt
11.00 orakor, illetve a BUBOR esetén a budapesti idé szerint délutan 12.30 érakor vagy akoril.
Ebben az esetben az ezt megel6z6en utoljara kdzzétett EURIBOR, illetve BUBOR mértékek
alapjan képezi a Bank a referencia kamatot.

Jelen Uzletszabalyzat,valamint az ennek alapjan létrejévé kdlcsdnszerzédés alkalmazasaban az
1 hénapos EURIBOR (Euro Interbank Offered Rate) az a kamat, melyen egy els6 osztalyu bank
hitelt nydjt euro-ban egy masik elsé osztalyl banknak, 1 hénap lejaratu bankkdzi betétek napi
elszamolasaval.

Jelen Uzletszabalyzat, valamint az ennek alapjan létrejové kolcsdnszerzddés alkalmazasaban
az 1 hénapos BUBOR (Budapest Interbank Offered Rate) Budapesti bankkdzi kamatlab, annak
mérészama, hogy 1 hoénapos futamidére vonatkozéan milyen kamatlab mellett hajlanddk a
kereskedelmi bankok egymasnak fedezetlen hitelt nyujtani a bankkozi piacon. A
meghatarozasanak alapjaul szolgald jegyzés egy honapos lejarati idére vonatkozik, az MNB
naponta, meghatarozott idépontban gyljti be a referencia érték megallapitashoz a hazai
kereskedelmi bankoktol

Jelen (zletszabalyzat alkalmazasaban és az ennek alapjan létrejott, kolcsdnszerz6dés
alkalmazasaban a 3 hénapos BUBOR: Budapesti bankk6zi kamatlab, annak mér6szama, hogy
3, azaz harom honapos futamidére milyen kamatlab mellett hajlandék a kereskedelmi bankok
egymasnak fedezetlen hitelt nyujtani a bankkdzi piacon. A meghatarozasanak alapjaul szolgalo
jegyzés harom hoénapos lejarati idére vonatkozik, az MNB naponta, meghatarozott idépontban
gy(jti be a referencia érték megallapitdshoz az adatokat a hazai kereskedelmi bankoktdl.

A referencia kamat valtozasarél a Bank az Addést a honlapjan (www.otpbank.hu), valamint a
fiokhalézataban kozzétett, Hirdetmény a referencia kamat mértékérél az egyes lakossagi hitelek
esetén cimi hirdetményben tajékoztatja.

Deviza alapu tartozasrendezd kolcson esetében az Ugyleti kamat felszamitasa devizaban,
megfizetése a 111.4.3. pontban foglaltak szerint forint értéken térténik.

Az Ugyleti kamat mértékének a referencia kamat valtozasaval jar6 megvaltozasa nem mindsul
egyoldalu szerz6désmaodositasnak.

Kamatperiddus forint alapu kolcsondk esetén (a forintositott tartozasrendezé kolcsénok
kivételével)

A kélcsdn futamideje kamatperiédusokbdl all.

A kolcson hétralévé futamidejének egyes kamatperidodusai 36 honap idétartamuak, amelyek 36
egymast kovetd torlesztdérészlet fizetési kotelezettséget, azaz esedékességet jelentenek.
Amennyiben a koélcsdn hatralévd futamideje 36 honap vagy annal révidebb, a kdlcsdn egyetlen,
a futamiddvel azonos id6szakot kitevd kamatperiédusbdl all, mely id6szak alatt a koélcsén
kamata a szerz6désben rogzitettek szerint fix (rogzitett). Ha a kdlcson hatralévé futamideje 36
honapnal hosszabb, de nem oszthatdé maradéktalanul 36-tal (a kamatperiddusok hénapjainak
szamaval), ugy az utols6 kamatperiodus 36 hénapnal rovidebb lehet. Ha az Ados kérelme
alapjan a futamidé olyan mérték(i meghosszabbitasara (prolongalasra) kertl sor, hogy azaltal a
futamidé az adott (szerz8désmodositaskor folyamatban Iév6) kamatperidduson tulnyulik
(futamid® a 36 hénapot meghaladja), a kamatperidédus végén az lgyleti kamat felllvizsgalatara
és a soron kovetkezd kamatperiédusra vonatkozé médositasara kertlhet sor.

1.3.3. Kamatvaltoztatasi mutat6 forint alapu kdlcséndk esetén (a forintositott tartozasrendezé
kolcséndk kivételével)
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A kamatvaltoztatasi mutatd: a hitelezés refinanszirozasi koltségeihez és a hitel nyujtasahoz
kapcsolddo, az Uzleti kockazat kérén kividl allo, a hitelez6k altal nem befolyasolhatd, télik
fuggetlen, valamint altaluk el nem harithaté kérilményekben bekdvetkezd valtozast objektiv
modon  kifejezd, az egyes, soron koOvetkezd kamatperiddusok Ugyleti kamatmoddositas
szamitasanak alapjaul szolgalé és a nyilvanossag szamara hozzaférhetd viszonyszam,

1.4 Havi kezelési koltség

Mértéke fix. Vetitési alapja a kolcsonszerzédésben feltiintetett kdlcson 6sszege, deviza alapu
tartozasrendezd kdlcson esetén a devizaban meghatarozott kélcsdéndsszeg (induld tékedsszeq),
forintositott tartozasrendezd kolcsén esetén az eredetileg folydsitott forintdsszeg, amelynek
alapjan a fizetendd havi kezelési koltség azonban maximum annyi lehet, mint a forintositast
megel6z6en devizaban felszamitott havi kezelési kdltség 6sszegének az MNB altal hivatalosan
jegyzett 2015. augusztus 19-i arfolyammal térténd szorzatdbdl adédoé dsszeg. A havi kezelési
koltség a havi torleszts részletekkel egyutt esedékes.

A havi kezelési koltség felszamitasa az alabbi képlet szerint torténik:

Havi kezelési koltség mértéke

Havi kezelési koltség 6sszege = Induld tékedsszeg x 100

Eves szinten megadott kezelési koltség esetében a havi kezelési koltség mértéke az éves
kezelési koltség 1/12-ed része.

Deviza alapu tartozasrendez® koélcsdn esetében felszamitasa devizaban, medfizetése a 111.4.3.
pontban foglaltak szerint forint értéken torténik.

A tartozasrendezd kolcson lejaratat megel6z6 visszafizetés esetében a megkezdett
ugyfélhonapra esedékes havi kezelési koltség telijes 6sszege felszamitasra keril. Ugyfélhdnap
alatt egy torleszt6 részlet esedékességétdl a kdvetkez6 esedékességig elteld idészakot értjuk.

A tartozasrendezé kolcson folyositasakor megallapitott havi kezelési koltség 6sszege a teljes
futamid6 alatt az indulo tékedsszeg alapjan kertl kiszamitasra.

2. A teljes hiteldij mutaté

2.1. A teljes hiteldij mutaté (a tovabbiakban THM) a hitel teljes dijanak aranya a hitel teljes
Osszegéhez viszonyitva, éves szazalékban kifejezve.

2.2. A THM szamitasanal figyelembe kell venni az Ados altal a koélcsdnszerz6dés kapcsan fizetendd
Osszes dijat (ideértve a kamatot, dijat, jutalékot, kdltséget és adét), valamint a hitelhez kapcsolédo
jarulékos szolgaltatasok koltségeit, ha a Bank szamara ismertek, tovabba a szolgaltatas
igénybevételét a kolcsdnszerz6dés megkotéséhez vagy ajanlat szerinti megkotéséhez a Bank
elbirja.

Az egyedi Ugyfélszerz8désekben szerepld THM meghatarozasanal az aldbbi hiteldij elemek
kerultek figyelembe vételre:

- ugyleti kamat

- kezelési koltség

- tdrlesztési szamlahoz kapcsolodd havi szamlavezetési dij

- torlesztési szamlahoz kapcsolodo kotelez6 bankkartya éves dija

- kolcsontorlesztéshez kapcsolddo torlesztés beszedés dija beszedésenként.

A kovetkez6, Hirdetményben meghatarozott tovabbi dij- és koliségtételek a THM
meghatarozasanal nem keriltek figyelembevételre:

- ugyintézési dij (minden olyan Ulgyben, amellyel kapcsolatban a Bank a szerzédésben
foglaltaktdl eltérd feladatokat lat el az Adds kérésére)

- atutemezési dij

- szerz6désmadositasi dij

- levelezési koltség



- monitoring tevékenység koltsége
- késedelmi kamat.

2.3. A THM kiszamitasanal a kévetkez6 szamitasi modszert kell alkalmazni:

a) ha a szerz6dés alapjan a kamat és mas dij mértéke valtozé, de azok mértéke nem hatarozhato
meg a kiszamitaskor, a szamitas soran az utols6 ismert kamatot és dijat valtozatlannak kell
tekinteni a futamidd végeig;

b) tirelmi idés tartozasrendezd kolcsonok esetén a THM értékének a kiszamitasa az egyenletes
torlesztésl hiteleknél alkalmazott mdédszer szerint torténik, vagyis a szamitas soran a tlrelmi
id6 nélkiili torleszt6 részletek kertilnek figyelembe vételre.

2.4. A THM értékének meghatarozasara az alabbi képletet kell alkalmazni:

icku + X))t = iD,H + X
k=1 =1

- Ck a k sorszamu hitelrészlet 6sszege, csokkentve a hitel felvételével 6sszefliggd,
az elsé hitelfolyositasig fizetendd koltségekkel,

- Di1:az 1 sorszamu torlesztérészlet vagy dijfizetés 6sszege,

- m: a hitelfolydsitasok szama,

- m: az utolsé torlesztérészlet vagy dijfizetés sorszama,

-tk az elsd hitelfolydsitas idépontja és minden ezt kdvetd hitelfolydsitas idépontja
kozotti idétartam években és toredékévekben kifejezve, ezért t1 = 0,

- s1: az elsd hitelfolydsitas id6pontja és minden egyes torlesztérészlet vagy
dijfizetés id6pontja kdzotti idétartam években és téredékévekben kifejezve,

- X:aTHM értéke.

Ahol:

Deviza alapu kolcson esetén, ha a folydsitas és a torlesztés is forintban toérténik, a THM
meghatarozasakor a Bank és az Ados altal teljesitett fizetéseket forintban kell szamitasba venni.
A szerz6désben feltlintetett THM-ben mind a Bank altali folydsitas, mind az Adés altali torlesztés
a kolcson folydsitasanak napjan érvényes OTP devizaarfolyamon kertil figyelembe vételre.

2.5. A teljes hiteldij mutatdé meghatarozasa az aktualis feltételek, illetve a hatalyos jogszabalyok
figyelembevételével torténik, és a feltételek valtozasa esetén a mértéke maédosulhat.

2.6. A teljes hiteldij mutato értéke nem tikrézi a hitel kamatkockazatét.
2.7. Deviza alapu koélcsondk esetén a THM nem tlkrozi a kdlcson arfolyamkockazatat.
2.8. A Tartozasrendez6 kolcsonnel kapcsolatos THM szazalékos mértékét — tajékoztatas céljabdl — a

Hirdetmény tartalmazza. Az Adoés altal igénybevett tartozasrendezé kolcsonre vonatkozo
tényleges THM értéket a kdlcsdnszerz8dés egyedi része tartalmazza.

3. Késedelmi kamat
A késedelmi kamat felszamitdsa az alabbi képlet alapjan torténik:

Késedelem dsszege x késedelmes naptari napok szdma x
késedelmi kamat mértéke

Késedelmi kamat dsszege =
36000

Devizaban meghatarozott tartozasrendezd kolcsondk esetén a késedelmi kamat Osszege is
devizaban kerul meghatarozasra, megfizetése a 111.4.3. pontban foglaltak szerint forint értéken
torténik.



lll. SZERZODESI FELTETELEK
1. A szerz6dés megkotése
1.1 Kolcsonigénylés

Tartozasrendezd koélcsont az e célra szolgalé — a Bank fidkjainak az ugyfélforgalom szamara
nyitva allé6 helyiségeiben, valamint a Bank honlapjardl letdlthetéen rendelkezésre allé -
nyomtatvanyokon lehet igényelni. A tartozasrendezé kolcsdn igényléséhez mellékelni kell az
igénybevételre vonatkozé jogosultsag elbirdlasahoz szikséges okiratokat és egyéb
dokumentumokat is.

A tartozasrendezd kolcson igénylés a Bank barmelyik kijelolt fiokjanal benyujthato.

Az igényelhet tartozasrendezd kolcson feltételeit a Bank fiokjainak az Ggyfélforgalom szamara
nyitva allé helyiségeiben elhelyezett Uzletszabalyzat és Hirdetmény tartalmazza.

A Tartozasrendezd kolcsdn egyedili kotelezettségvallalassal is igénybe vehetd, azonban a
Bank a hitelbiralat fliggvényében tovabbi biztositékként addstars bevonasardl donthet, illetve
adostars bevonasat kotelezéen elbirja az alabbi esetekben:

1. 1.200.000 forintot, vagy annak megfeleld 6sszegli eurét meghaladd kdlcsénbésszeg
igénylése esetén,

2. Amennyiben az Ugyfél az igényelt tartozasrendezé kdlcsén futamidejének a végén
betolti, illetve az igényléskor mar betoltétte a 75. életévét.

Ezen esetekben a tovabbi biztositék egy olyan adostars kotelezettségbe vonasa, aki a 70.
életévét a futamidé végéig nem tolti be.

Tartozasrendez6 kolcsont csak a kivaltasra kerlilé kolcsonok/hitelkeretek szerzédéseinek
egyideji megsziintetése mellett lehet igényelni.

1.2 Hitelbiralati dontés

A Bank a Kkolcsénkérelem elbiralasa soran szamitastechnikai eszkdzzel végrehaijtott,
automatizalt eljaras keretében a kdlcsonigényld jellemzdinek értékelését is elvégzi.

A Bank a kolcsonkérelmeket az elbiralaskor hatalyban levd, ugyfélmindsitésre,
kockazatvallalasra és fedezet értékelésre vonatkozo belsé szabalyzatai, eldirasai szerint biralja
el és engedélyezi. Az Adds hitel- és torlesztd képességének, valamint fizetGkészségének
vizsgalata soran, a Bank figyelembe veszi az Addés korabbi hiteleivel kapcsolatos
tapasztalatokat, a hatralékos hiteleket és fizetési nehézségeket, illetve az igénybe vett, a
fizetési nehézségek athidalasara szolgalé eszkbzoket, ezért az Adds altal benyujthatéd hitel- és
kolcsonigénylések atmenetileg korlatozasra illetve elutasitasra kerllhetnek. A Bank a
kolcsonkérelemnek az Adds hitel- és torlesztd képességének vizsgalatan alapulé kedvezd
elbiradlasa esetén, és adott esetben a Bank altal szikségesnek tartott addstars biztositasa
esetén koti meg a kolcsdnszerzédést. A Bank jogosult a koélcsénigénylést indoklas nélkal
elutasitani. A Bank errdl az igényl6t irasban értesiti.

2. A tartozasrendezo6 kolcson folyositasa

A tartozasrendezd kolcson folydsitasa akkor torténik meg, ha az Adds teljesitette az elbre
fizetendd dij, kdltség, kamat megfizetését, illetve a folyositasi feltételeket, tovabba a Bank altal
el6irt okiratok és okmanyok eredeti, illetve hitelesitett masolati példanyai és a kdlcsonszerzédés
Ados altal alairt példanyai a Bank rendelkezésére allnak.

Az engedélyezett tartozasrendezd kolcson dsszege a Folydszamlahitel, a C-hitel, a Személyi
kélcsén, az Aruvasarlasi és Szolgaltatasi Gyorskolcsén, Hitelkartya, vagy a korabbi
Tartozdsrendez6 kolcsdén szamla(k)ra kerll &tutaldsra, az azo(ko)n fennalld tartozas
kiegyenlitése céljabdl.

Devizaban nyilvantartott tartozadsrendez6 kolcson folydsitdsa forintban térténik. A Bank a
folydsitott tartozasrendez6 koélcsén deviza 6sszegét a folydsitas napjan érvényes, a Bank altal
alkalmazott deviza vételi arfolyamon hatarozza meg.

Devizaban nyilvantartott tartozasrendez6 kdlcsén esetében a nyujtott kdlcson, annak Ugyleti
kamata és kezelési koltsége a folydsitast kovetéen devizaban kerlinek nyilvantartasra és
elszamolasra.



3. Elallasi jog a 2010. marcius 1-jét kovetéen kotott szerz6dések esetén

3.1

3.2.

Az Adéds a Bankkal megkotott kdlcsdnszerz8déstél a szerz8déskotés napjatdl szamitott tizennégy
napon belil indoklas nélkul elallhat, ha a kdlcsén folydsitasara még nem kerllt sor. Az elallasra
vonatkoz6 nyilatkozatat az Addsnak irasban kell bejelentenie. A Bank az eldllasi jogot
érvényesitettnek tekinti, amennyiben az Adds az erre vonatkozé nyilatkozatat a szerz6déskotés
napjatol szamitott tizennégy napon belll ajanlott levélben postara adja vagy a Bank fidkjaban
Adatlap kitoltésével jelzi. Amennyiben a kdlcsdnszerz8désbe tébb adds is bevonasra kerllt, az
elallasi nyilatkozatot barmely adés megteheti.

Az Adods a szerzddéskotés napjatol szamitott tizennégy napon belil dijmentesen felmondhatja a
kolcsOnszerzédést, ha a kdlcson mar folydsitasra kerilt. A felmondasra vonatkozé nyilatkozatat
az Adodsnak irasban kell bejelentenie. A Bank a felmondasi jogot érvényesitettnek tekinti,
amennyiben az Ados az erre vonatkozd nyilatkozatat a szerz6déskotés napjatdl szamitott
tizennégy napon belll ajanlott levélben postara adja vagy a Bank fidkjaban Adatlap kitdltésével
jelzi. Amennyiben a kdlcsénszerz8désbe tébb ados is bevonasra kerllt, a felmondasra vonatkozé
nyilatkozatot barmely adds megteheti

Az Adods a felmondasrdl szélo nyilatkozatanak elkildését/benyujtasat kdvetden haladéktalanul,
de legkésdbb harminc napon beliil kételes egy dsszegben a felvett kdlcséndsszeget és a kdlcson
folyositasanak id6pontjatél a visszafizetés iddpontjaig felszamithatd, a szerzddés szerint
megallapitott Ugyleti kamatot a Banknak medgfizetni. A megdfizetend lgyleti kamat megallapitasa
ez esetben napi kamatszamitassal torténik.

Az Ados altali felmondasrdél valdé tudomasszerzést kdvetden a Bank nem jogosult a torleszté
részletek beszedésére. A felmondasrél valé tudomasszerzést megel6zéen beszedett torleszté
részlet a felmondas kovetkeztében megallapitott, az Ados altal megfizetendé 6sszegben
figyelembe vételre kerll Ugy, hogy a torlesztd részletben megfizetett idéaranyos téke és kamat a
befizetés id6pontjaban kerult elszamolasra a fennall6 tartozasra, mig a kezelési koltség a Bank
részére visszafizetendd telijes 6sszeget csokkenti. A kdlcsdnhéz kapcsol6dd kezdeti dijak a
teljesitett szolgaltatas ellenértékeként a Bankot illetik meg. A kdlcsénhdz kapcsolddd kezdeti dij
lehet a hitelkeret beallitasi jutalék, amelynek mértékét a Bank a Hirdetményben teszi k6zzé.

Amennyiben az Ados a kodlcsdnszerzédés felmondasat kdvetden legkésébb harminc napon belil
nem tesz eleget egy 0sszegben a fizetési kotelezettségének, az ezt kdvetd naptdl a Bank jogosult
a jelen szerz6désbdl fakadd koveteléseit vagy jogosultsagait harmadik személyre
engedmeényezni (atruhazni). A felmondast kdveté harminc nap eredménytelen lejartat kovetéen a
Bank jogosult érvényesiteni a késedelmes teljesités szerz6désben meghatarozott
jogkdvetkezményeit.

4. A tartozasrendezo kolcson torlesztése

41.

4.2,

4.3.

A torlesztd részlet esedékessége a Bank altal meghatérozott vagy az Adés altal megadott naptari
nap. A Bank az altala meghatarozott térlesztési napot a Hirdetményben teszi k6zzé.

Amennyiben az tgyfél valaszthatja meg a térlesztés napjat, ezt ugy kell megadnia, hogy az 1. és
28. kozotti naptari napok kézé essen.

Az Ados a tartozasrendezd kolcsont jarulékaival egyltt az egyedi koélcsOnszerz6désben
meghatarozott feltételek szerint, az ott megjeldlt esedékességi idépontig tartozik megfizetni.
Amennyiben az esedékesség napja nem banki munkanap, Ugy a teljesités hatarideje az adott
napot kévetdé banki munkanap.

A kdlcsdnszerz8dés szerinti fizetési kdtelezettség szerzé6désszeriien teljesitettnek tekintend6

o forint alapu tartozasrendez6 kdlcsdn esetében: ha az esedékes tartozas 6sszege legkésdbb a
kikotott teljesitési napon, a Bank szamlajan jovairasra, illetve pénztaranal befizetésre kerl.

e deviza alapu tartozasrendezd kolcsdn esetében: ha a havi rendszeres beszedési megbizas
szerz6désszerlen teljesllt. Abban az esetben is teljesitettnek tekintheté a befizetés, ha az
Adds az esedékesség napjan a devizaban meghatarozott havi torleszté részletet az I.9.
pontban meghatérozottak szerinti MNB devizaarfolyamon atszamitott forint ellenértéken fizeti
meg (a Bank szamlajan jovairasra, illetve a pénztarnal befizetésre kerl).

A rendszeres kolcsOntdrlesztés kizardlag a Banknal vezetett lakossagi bankszamlardl toérténd
beszedéssel torténhet, ahol a terheléshez sziikséges fedezetnek a terhelés napjan rendelkezésre
kell allnia. Az Addésnak ennek biztositasa soran figyelemmel kell lennie arra, hogy az
esedékességet megel6zd nap munkasziineti nap is lehet.
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4.4.

Eseti térlesztést az Adds teljesithet a Banknal vezetett lakossagi bankszamlarél, mas banknal
vezetett lakossagi bankszamlardl térténd atutalassal, illetve a Bank fidkjaiban torténé pénztari
befizetéssel.

Deviza alapu tartozésrendezé kolcsdn esetén, ha az Adds a hitelszamlara kozvetlendl teljesit
befizetést (OTP bankszamlardl vald atutalassal, vagy pénztari befizetéssel), a forintban befizetett
Osszeg devizaértékét a Bank az 1.9. pontban meghatarozottak szerinti MNB devizaarfolyamon
hatarozza meg, amely devizaérték az arfolyam valtozasatdl figgéen nem biztos, hogy fedezetet
nyujt a torlesztd részlet, illetve a hatralékos tartozas értékére. llyen esetben a kilénbdzetet az
Adédsnak haladéktalanul rendezni kell.

Devizaban nyilvantartott tartozasrendez6 kolcsén esetén az Adosnak a devizaban nyilvantartott
tartozasrendezd kolcson, devizaban meghatarozott havi térlesztdé részletének forint ellenértékét
kell medfizetni. A rendszeres kolcsontorlesztés esetén az egyes havi torleszté részletek forint
ellenértékét a Bank az 1.9. pontban meghatarozottak szerinti MNB devizaarfolyam alapjan
hatarozza meg, és terheli azt az Ad6s Banknal vezetett lakossagi bankszamlgjan.

A referencia kamat folyamatos valtozasa miatt a kdlcson Ugyleti kamata, és torlesztérészlete
havonta, illetve harom havonta valtozhat. Az Adds Kkijelenti, hogy az ugyleti kamat és a
torlesztdrészlet ebbdl adddo, esetleges ndvekedése miatti kockazattal tisztaban van, a referencia
kamat valtozasat folyamatosan figyelemmel kiséri. Az Adds kotelezi magat arra, hogy a kdlcson
torlesztéséul szolgald lakossagi bankszamlan a mindenkor esedékes torlesztérészlet
beszedéséhez elegendé fedezetet biztosit.

4.5. Az Ados altal medfizetett torleszté részlet a Ptk. 293. §-anak megfeleléen elsésorban koltségekre,

4.6.

4.7.

dijakra, kamatokra és végul a t6ketartozasra keril elszamolasra. Az azonos jogcimeken belll
mindig a korabban esedékes kovetelések kerllnek el&szor jovairasra. A Bank errdl
Ugyfélévenként, éves elszamolasban tajékoztatia az Adést. A 2010. junius 11-ét kdvetéen kotott
szerz8dések esetében a kolcsdnszerz8dés fennalldsa alatt a Bank az Adds kérésére a
tartozasrol kivonatot bocsat rendelkezésére torlesztési tablazat formajaban dij-, kdltség- és egyéb
fizetési kotelezettség-mentesen barmely Bankfidokban.

Az utolso torlesztd részlet esedékességekor, ezen id6pontig kiegyenlitésre nem kerilt tdke,
koltség, dij, kamat egy 6sszegben valik esedékessé.

Ha a kolcsonszerz6dés barmilyen okbdl az Ados kérésére az egyedi szerzddésben rogzitett
lejarati idépont el6tt kerll lezarasra a Il.3. pontban foglalt eseteket kivéve, akkor az elvégzett
bankmiveletekért az Adés a Hirdetmény szerinti el6torlesztési dijat teljes el6torlesztés esetén
(2017. november 20-at megel6z6 elnevezése: Ugyintézési dij) kdteles megfizetni. Amennyiben az
Adés elbtorlesztési igénye miatt a kdlcsdnszerzddést at kell dtemezni, az elvégzett
bankmiveletekért az Adoés a Hirdetmény szerinti el6tdrlesztési dijat részleges el6torlesztés
esetén (2017. november 20-at megel6z8 elnevezése: atlitemezési dij) koteles fizetni, amely az
Adés altal teljesitett befizetés 6sszegébdl el6zetesen levonasra keril. A hitelszamla lejarat elétti
lezarasara vagy el6torlesztésére vonatkozo igényt az Adosnak irasban, ajanlott levélben vagy a
Bank fidkjaban Adatlap kitdltésével kell bejelentenie.

A devizaban nyilvantartott kolcsont az Adds devizaban is végtorlesztheti. Az Addsnak a
devizaban toérténd végtorlesztésre vonatkozd igényét irasban, Adatlap kitdltésével kell jeleznie a
Banknak.

4.8. A Bank az esedékes torleszt6 részleten felll teljesitett rendkivili befizetéseket, ha arrél az Adés —

4.9,

a 4.7 pont szerinti médon - nem rendelkezett, ugy tekinti, hogy azokat az Adds a legkdzelebb
esedékes torlesztésként teljesitette. Ezen befizetéseket a Bank mindaddig tulfizetésként tartja
nyilvan, amig a kdvetkez6 esedékességi idépont(ok)ban, azok térlesztésként felhasznaldsra nem
kerllnek. A tulfizetési szamlan lév6 6sszeg utan a Bank kamatot nem térit.

2011. julius 1-t6l egyedili kotelezett elhunyt lgyfelek esetén a halalesetrél torténd hitelt érdemlé
tudomasszerzés, valamint a hagyatéki eljaras lezarta kozti idészakban a hitelszamlara érkez6, a
fennallod hiteltartozassal megegyez6 6sszegli vagy azt meghaladd mértéki rendkiviili befizetések
automatikusan - kulon rendelkezés nélkul - a hitel végtorlesztésére kerlinek elszamolasra, amely
utan a Bank el6torlesztési dijat teljes el6torlesztés esetén (2017. november 20-at megel6zd
elnevezése: tgyintézési dij) nem szamit fel.

4.10. Tarelmi id&s tartozasrendezd kolcsdn esetén (tehat amennyiben az ugyfél a kdlcsén

igénylésekor kérte a hat havi halasztas lehet6ségét, amely alatt csak a hiteldijat kell megfizetnie)
a kolcson torlesztérészlete eltérd az elsd 6 honapban, illetve azt kdvetden. A torlesztdé részlet
tirelmi id8szak alatti, illetve azt kdvetd Osszegét az egyedi tartozasrendezd koélcsdn szerzddés
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tartalmazza.
5. A szerzodés moédositasa

5.1 A szerzédést a felek k6z0s megegyezéssel irasban barmikor mddosithatjak. Az Ados altal
kezdeményezett szerz6désmodositas (atitemezés, prolongacid, torlesztés felfliggesztés,
torlesztés felfiiggesztés prolongacioval, lejarat elétti visszafizetés) dijanak mértékét a Bank a
Hirdetményben teszi kbzzé.

5.2 Amennyiben a szerz8dés modositasat az Ados irasban kéri, a Bank a kérelemre vonatkozé
dontésérél — az Uj torlesztd részlet dsszegének kdzlése mellett — irasban értesitést kild az
Ados szerzddésben rogzitett levelezési cimére. A devizaban meghatarozott térlesztd részlet az
1.9. illetéleg 1.10. pontokban meghatarozottak szerinti MNB devizaarfolyamon keril forintra
konvertalasra.

5.3 Az egyoldalu szerz6désmaodositas szabalyai

5.3.1 Ugyleti kamat egyoldali modositasa forint alapt kolcsdénok esetén (a forintositott
tartozasrendez6 kdlcson kivételével)

5.3.1.1. A Bank forint alapu tartozasrendezé kdlcsdnszerz6dések esetén az alabbi esetben jogosult a
koélcson ligyleti kamatat az Adds szamara kedvezétlenil, egyoldalian médositani.

A Bank a kolcson futamidejének egyes, soron koévetkez6 kamatperiddusara érvényes Ugyleti
kamat mértékét kizardlag, a Hirdetményben meghatarozott, a Magyar Nemzeti Bank
honlapjan kozzétett, az adott kamatperidédus lejartat megel6z6 120. (szazhuszadik) naptari
napra megallapitott kamatvaltoztatasi mutatdé (a tovabbiakban: kamatvaltoztatasi mutato)
mértékének figyelembevételével mddosithatja.

A moddositott Ugyleti kamat alapjan szamitott uj havi térlesztérészletet a modositast kovetd
honap esedékességétdl kezdddden kell megfizetni.

A Bank a kamatot a kolcson futamideje alatt legfeljebb 5 (6t) alkalommal médosithatja. Ha a
kamatvaltoztatasi mutatdé az Ugyleti kamat csOkkentését teszi lehetévé, a Bank ezt a
szerz6déses kotelezettség részeként az Addsok javara érvényesiti.

Ha a Bank a kamatvaltoztatasi mutatd figyelembevételével megallapithatd tgyleti kamatnal
kedvezébb Ugyleti kamatot alkalmazott egy adott kamatperiédusban, akkor a kett¢é kozotti
kildnbozetet a kamatvaltoztatasi mutatd csdkkenése esetén a soron kovetkezé
kamatperiédusokra érvényes Ugyleti kamat meghatarozasakor az Ugyleti kamat
csokkentésének mértékébe betudhatja.

5.3.1.2. A Bank az Ugyleti kamatot érinté modositasat annak hatalybalépését legalabb kilencven
nappal megel6z6en az ugyfélforgalom szamara nyitva allé6 helyiségeiben elérhetd
Hirdetményekben teszi kézzé. Az Ugyleti kamat megvaltoztatdsardl, és a tdrlesztérészlet
ebbdl addédd valtozasardl, az Uj kamatperiodusban alkalmazott Ggyleti kamat mértékérdl,
valamint a mddositast kdvetden fizetendd torlesztérészletek varhatd dsszegérél a Bank az
Adost a valtozas hatalyba lépését megel6z6 legalabb 90 (kilencven) nappal levélben
kdzvetlendl értesiti. A Bank jogosult kulén dijat felszamitani a fenti tajékoztatas
megkuldéséért, melynek mértékét a mindenkor hatalyos Hirdetmény tartalmazza.

5.3.1.3. Az Ugyleti kamatnak a Bank altali, az Adés szamara kedvezétlen megvaltoztatdsa esetén az
Adds a valtozas hatalyba lépése elbtt jogosult a kdlcsOnszerzédés koltség- és dijmentes
felmondasara. Az ilyen felmondast az Adésnak a kamatperiddus lejartat megel6z6 60 (hatvan)
nappal kell k6zdlnie a Bankkal, és annak érvényességéhez az is szlkséges, hogy az Addsok
a fennalld tartozasukat legkésdbb a kamatperiodus utols6 napjan a Bank részére
maradéktalanul rendezzék

5.3.2. Dij, koéltség egyoldali médositasa

5.3.2.1. A Bank az alabbi okok bekdvetkezése esetén jogosult a kélcsénhdz kapcsolddod kdltséget és
dijat az Adds szamara kedvezébtleniil, egyoldalian médositani

5.3.2.2. A Bank a Kozponti Statisztikai Hivatal altal, a Kézponti Statisztikai Hivatal honlapjan kézzétett
el6z6 évi éves fogyasztodi arindexnek az azt megel6z6 évihez képest tortént, legalabb 0,01
(nulla egész egy szazad) %-os emelkedése (inflacid) esetén jogosult a kdlcsénh6z kapcsolddd
fix dijak mértékét — ideértve a szazalékos mértékben meghatarozott dijak fix 6sszegl
minimum és maximum értékét, valamint a fix és szazalékos mértékl dij-részekbdl allé dijak fix
dij-részének mértékét is — az inflaci6 mértékével, egyoldalian, az Addés szamara
kedvez6étlenul moédositani, melynek megfizetésére Adds kotelezettséget vallal.
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A Bank harmadik személy szolgaltatasaval 6sszefliggésben a fogyasztéra atharithatdé médon
felmerllt koltségek emelkedése esetén jogosult a koélcsénhdz kapcsolddd fix koltségek
mértékét — ideértve a szazalékos mértékben meghatarozott kéltségek fix 6sszegli minimum és
maximum értékét, valamint a fix és szazalékos mértékl koltség-részekbdl allé koltségek fix
koltség-részének mértékét is a valtozas mértékével aranyosan, egyoldalian, az Ados
szamara kedvezdtlenidl médositani, melynek megfizetésére Ados kotelezettséget vallal. Az
egyes fogyasztoéi  koélcsOnszerz6dések  devizanemének  modosulasaval, és a
kamatszabalyokkal kapcsolatos kérdések rendezésérél szolé 2014. évi LXXVII. térvény szerint
elszamolassal érintett kdlcsdnszerz6désekkel kapcsolatos koltségek Bank altali egyoldalu
modositasara a 2014. évi LXXVII. térvény vonatkozo rendelkezései az iranyadoak.

Ha a dij, vagy koltség valtozasa a dij, vagy koltség csdkkentését teszik lehetdéveé, a Bank ezt a
szerzGdéses kotelezettség részeként az Adds javara érvényesiti.

5.3.2.3. A Bank a dijat és koltséget érintd modositast annak hatalybalépését legalabb 30 (harminc)

nappal megel6z6en az ugyfélforgalom szamara nyitva all6 helyiségeiben elérhetd
Hirdetményekben teszi kdézzé. A dij megvaltoztatasardl, a dij 4j mértékérdl, valamint a
modositast kovetéen fizetendd torlesztdérészletek varhatd dsszegér6l a Bank az Adost
legkésébb a valtozas hatalyba 1épését megel6z6en 30 (harminc) nappal levélben kozvetlendl
értesiti. A Bank jogosult kildn dijat felszamitani a fenti tajékoztatéas megkulldéséért, melynek
mértékét a mindenkor hatalyos Hirdetmény tartalmazza.

A koltség megvaltoztatasardl, a koltség uj mértékérdl, valamint a maddositast kdvetben
fizetendd torlesztérészletek varhatdé osszegérél a Bank az Adost legkésébb a maédositast
kovetéen, de a valtozas hatalyba lépését megel6z6en 30 (harminc) nappal levélben
kozvetlentl értesiti. A Bank jogosult kilon dijat felszamitani a fenti tajékoztatas
megkuldéséért, melynek mértékét a mindenkor hatalyos Hirdetmény tartalmazza.

5.4. Nem minésil egyoldall szerzédésmoddositasnak, ha a Bank az Uzletszabalyzat hatalya ala

tartozo Uj szolgaltatasokat, pénziigyi eszkdzoket, lgyleteket vezet be, melyeket az adds részére
elérhetdvé tesz és melyeket az Adds kifejezetten elfogad.

6. Késedelmes teljesités jogkdovetkezménye

6.1

6.2

Késedelmes teljesités esetén az Ados a lejart, meg nem fizetett tartozas utan, a hiteldijon felll
késedelmi kamatot koteles fizetni.

A tbketartozas késedelme esetén a késedelem id6szaka alatt a mindenkor érvényes hiteldij,
plusz a késedelem id&szakaban a Ptk.301.§ (3) bekezdése szerinti kamatmérték egyuttes
Osszegének megfeleld mértéki, de legalabb a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan
érvényes jegybanki alapkamattal megegyez6 nagysagu, de legfeljebb a Bank mindenkor hatalyos
Hirdetményében meghatarozott, a jelen kélcsdnlgyletre iranyadd lgyleti kamat késedelembe
esés id6pontja szerinti éves szazaléklabanak 1,5-szerese (masfélszerese), plusz 3 (harom)
szazalékpont, valamint legfeljebb a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan érvényes
jegybanki alapkamat 24 (huszonnégy) szazalékponttal névelt mértékl késedelmi kamatot tartozik
medfizetni az adoés. A hiteldij megfizetésének késedelme esetén a késedelmi kamat a késedelem
id6szaka alatt a mindenkor érvényes ugyleti kamatmérték, kezelési koltség, plusz a késedelem
id6szakaban a Ptk.301.§ (3) bekezdése szerinti kamatmérték egyittes dsszege, de legalabb a
késedelemmel érintett naptari félév els6 napjan érvényes jegybanki alapkamattal megegyez6
mérték, de legfeliebb a Bank mindenkor hatédlyos Hirdetményében meghatarozott, a jelen
kblcsonlgyletre iranyadé ugyleti kamat késedelembe esés id6pontja szerinti éves
szazaléklabanak 1,5-szerese (masfélszerese), plusz 3 (harom) szazalékpont, valamint legfeljebb
a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat 24 (huszonnégy)
szazalékponttal ndvelt mérték.

A Ptk. hivatkozott 301. § (3) bekezdésének rendelkezése szerinti kamatmérték a késedelemmel
érintett naptari félév els6 napjan érvényes jegybanki alapkamat egyharmada.

A késedelmi kamatra vonatkozo jogszabalyok moédosulasa kévetkeztében automatikusan valtozik
a Bank altal felszamitott késedelmi kamat mértéke, a fentiekben részletezett fels¢ értékhatar
figyelembe vétele mellett.

Annak az Adosnak, akik szerz6désben vallalt, illetve esetlegesen maodosult fizetési
kotelezettségének esedékességkor nem tesz eleget, a Bank a hatralék rendezése érdekében
felszolitd levelet kild, illetve telefonos megkeresés utjan szolitia fel az Addést a hatralék
rendezésére. A felszélitas eredménytelensége esetén a Bank jogosult a koélcsdnszerzédést
azonnali hatéllyal felmondani. A jogkévetkezmények alkalmazasardl a Bank az Adést értesiti. A
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Bank a hatralékos tartozasok folyamatos kezeléséért, figyeléséért, a felszdlitassal, felmondas
kezdeményezésével kapcsolatos tevékenységéért, szerz6désszegéssel okozott kar megtéritése
jogcimén a mindenkor hatalyos Hirdetményben meghatarozott mérték{ ,Hatralékos tartozasokkal
kapcsolatos banki tevékenység dija”-t (Monitoring tevékenység dija) szamit fel. A monitoring dijat
az Addés minden egyes olyan honap utan koteles megfizetni, amely hdénapban hétralékos
tartozasa van. A monitoring dij a monitoring tevékenység felmerilését kdveté hdnapban fizetendé
torlesztdrészlettel egyidejlleg valik esedékessé. Felmondd levél kildésekor a Hirdetményben
meghatarozott mértéki ,Levelezési koltség” kerll felszamitasra.

6.3 A Bank - 6nkéntes teljesités hianyaban - kovetelését a jogszabalyok és a megkotott szerzédések
rendelkezéseinek megfeleléen érvényesiti.

6.4 Az Ados felhatalmazza a Bankot, hogy a kolcsdnszerzddés szerint lejart tartozasat a Banknal
vezetett barmely szamlaja terhére kiegyenlitse.

7. A kélcsdnjogviszony megsziintetése

A felek a kdlcsOnszerzédést k6z0s megallapodas alapjan megszintethetik. Barmelyik szerz6d6
fél a masik félhez intézett irasbeli nyilatkozattal, 30 napos felmondasi idével jogosult a
szerz6dést indokolas nélkil felmondani.

7.1 A Bank a koélcsdnszerzédést jogosult azonnali hatallyal felmondani és a fennall6 kélcsdntartozas
egy0Osszegl visszafizetését, kdvetelni, ha

- az Adds a kolcsdnszerzddésben foglalt barmely kdtelezettségének nem tesz eleget,

- az Ados valotlan adatokat k6zol, a mas pénziigyi intézménynél fennallé tartozasat a
kolcsdnigénylésen nem tintette fel,

- a Bank a tartozasrendez6 kolcson visszafizetését az Adods fizetbképességének, illetve
készségének megvaltozasa kdvetkeztében - veszélyeztetve latja, tovabba

- a Ptk. 525.§-aban meghatarozott egyéb esetekben, amelyek a kbvetkezdk:
a) a kolcsdnnek a szerz8désben meghatarozott célra forditasa lehetetlen;

b) az Addés a kolcsbndsszeget a szerz8désben meghatarozott céljatél eltérben
hasznalja;

c) a kolcsonre nyujtott biztositék értéke jelentésen csdkkent, és azt az Addés a Bank
felszélitasara nem egésziti ki;

d) az Adés vagyoni helyzetének romlasa vagy a fedezet elvonasara iranyuld
magatartasa veszélyezteti a kdlcsdn visszafizetésének lehetéségét;

e) az Ados hitelképtelenné valik,

f) az Ados a Bankot a kolcsdén 0Osszegének megallapitasanal valotlan tények
kozlésével, adatok eltitkolasaval vagy mas modon megtévesztette, amennyiben ez a
kélcsdn dsszegének a megallapitasat befolyasolta;

g) az Adds a kolcson fedezetével, biztositékaval vagy céljanak megvaldsulasaval
kapcsolatos vizsgalatot - figyelmeztetés ellenére - akadalyozza, ideértve azt az esetet
is, ha a szerz6désben vallalt vagy jogszabalyban el6irt adatszolgaltatasi
kotelezettségét megszegi.

7.2 A kolcsonszerz6dés felmondasa, illetve a kdlcsdnszerzdédés lejarta esetén az Adés még fennallo
teljes tartozasa azonnal és egy 6sszegben esedékessé valik.

7.3 Az Adés tudomasul veszi, hogy nem szerz6désszer( teljesités esetén a Bank jogosult a jelen
szerz6désbél fakadd koéveteléseit vagy jogosultsagait harmadik személyre engedményezni
(&truhazni).

7.4 Az Adés jogosult a tartozdsrendez6 kdlcsdnszerz8dést azonnali hatallyal felmondani, amennyiben
a szerzG6dés szerinti tartozdsa, a felmondasi joga gyakorlasaval egyidejlleg maradéktalanul
kiegyenlitésre kerlt.

8. Tajékoztatas, egyiittmiikodés

8.1 A Bank a szerzédéssel 0sszefliggd értesitéseit, tajékoztatoit, felszodlitasait az Adds szerz6désben
megjeldlt (cimvaltozas esetén az Gigyfél altal irasban bejelentett) levelezési cimére kiildi.
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8.2 A Bank a telefonon torténé megkereséseket a kdlcsonigényld nyomtatvanyon feltiintetett, illetve
utdbb irasban bejelentett vagy az Ados altal egyéb modon megadott telefonszamokon
kezdeményezi. Az adatkezelés célja els6sorban az 4&ltalanos kapcsolattartds, kildndsen a
figyelemfelhivas az elmaradt kotelezettségek teljesitésére. Tovabbi adatkezelési célokra
vonatkozéan az Altalanos Uzletszabalyzat mellékletét képezé Altalanos Adatvédelmi Tajékoztato,
illetve a jelen Uzletszabalyzatot kiegészité Adatkezelési Téjékoztatod tartalmaz tajékoztatast. Az
adosok egyetemleges kotelezettségvallalasara tekintettel, a Bank barmelyik félhez intézett
jognyilatkozatai a jogugyletben részt vevé valamennyi Adés tekintetében hatalyosnak tekintendék.

8.3 Az Adds a koélcsdnszerz6dés hatalya alatt kdteles a Bankot haladéktalanul tajékoztatni a
szerz6dés teljesitése szempontjabdl minden jelentés tényrdl és koralményrdl, igy kiléndésen az
Adésnak, a Bank tudomasara hozott adataiban bealld valtozasrél (cim-, telefonszam-,
névvaltozasok), fedezet(ek) meglétérdl, értékérél és értékesithetéségérdl, értékének
csokkenésérdl.

8.4 Adds kotelezettséget vallal arra, hogy munkahely valtozas esetén uUj munkaltatdja, illetve
munkahelye nevét, cimét és telefonszamat a Banknak haladéktalanul bejelenti.

8.5 A Bank jogosult a kételezett személyek altal kdzolt adatok felllvizsgalatara, ellenbrzésére.
8.6 A személyes adatok kezelésére vonatkozoé rendelkezések.

8.6.1 Az Adods tudomasul veszi, hogy nem szerz6désszer(i teljesités esetén a Bank jogosult a jelen
szerz6désbdl fakado koveteléseit vagy jogosultsagait harmadik személyre (faktorcég)
engedmeényezni (atruhazni), illetve ebbdl a célbdl targyalasokat folytatni, és a
kolcsbnszerz6désre vonatkozd valamennyi relevans informaciot, adatot és dokumentumot
harmadik személynek kiszolgaltatni. Tovabba az Ados kifejezetten, hatarozottan hozzajarul,
hogy a faktorcég a kovetelés behajtasanak eredményérdl, a faktoralt kdveteléssel kapcsolatos
eljarasrol a Banknak kockazatkezelési és kockazatelemzési célbdl az Adds banktitkot képezd
adatait atadja. Az Addés tudomasul veszi, hogy ezen tevékenységek nem jelentik a Hpt.-ben
szabalyozott Banktitok sérelmét.

8.6.2. A Bank az Altglénos Uzletszabalyzat. mellékletét képez6 Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatéban
meghatarozott Erintettek személyes adatait

. az Europai Parlamentnek és a Tanacsnak (EU) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivll helyezésérdl szolé 2016/679
rendeletének (,Altalanos Adatvédelmi Rendelet”), valamint

. az informéaciés Onrendelkezési jogrdl és az informéacidszabadsagrol széld 2011. évi
CXII. térvény (,Infotv.”)

rendelkezéseinek megfelel6en a 2012. julius 16-t6l 2012. november 10-ig megkotott szerz8désekre
vonatkozé ,Uzletszabalyzat a 2012. julius 16-t6l 2012. november 10-ig kotott Tartozasrendezd
kolcson szerz6désekhez” ciml Uzletszabalyzatban, valamint az ahhoz kapcsolodd adatkezelési
tajékoztatoban foglalt modon kezeli.

8.6.3 A Bank jogosult a szerzddésben foglalt szolgaltatas, valamint a vallalt kotelezettségek
teljesitése és egyéb adatkezelési célok érdekében, az Ugyfél és egyéb kotelezett személyes
adatait kezelni, és azokra vonatkozd, kuléndsen a velik szemben fennalld kockazat
mértékének megallapitasahoz szikséges dokumentumokat és nyilatkozatokat bekérni. Az
Adbés és a kotelezettek jogosultak megismerni minden olyan adatot, melyet a Bank
személylkkel kapcsolatban kezel.

8.6.4 A rendelkezésre bocsatott adatok kezelésének célija els6sorban a szerz6désben foglalt
szolgaltatasok nyujtasa, a szerzédéses jogok és kotelezettségek teljesitése, az adatkezeld
szerz6désbél fakadd igényeinek érvényesitése, a szerz6désben szabdlyozott jogviszony
szerinti elszamolas, kockazat-elemzés és értékelés, kapcsolattartas tovabba mas, az Altalanos
Uzletszabalyzat mellékletét képezé Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatéban vagy a jelen
Uzletszabalyzatot kiegészité Adatkezelési Tajékoztatéban foglalt adatkezelési célok.

8.6.5 Az adatkezeléssel kapcsolatos tényekrél — a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl szolé 2016/679 EU Rendelet és az informacios
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2.1

2.2

onrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. sz. torvény
rendelkezéseivel dsszhangban — tortént tajékoztatast kdvetben, , az Adoésnak a szerzddésben,
az ahhoz kapcsol6dé dokumentumokban és okiratokban feltlintetett személyes adatait a Bank a
fenti el6irasoknak és céloknak megfelel6en kezeli.

DEVIZABAN NYILVANTARTOTT HITELEKKEL, ES REFERENCIA KAMATHOZ KOTOTT
HITELEKKEL KAPCSOLATOS KOCKAZATOK

Az Ados tudomasul veszi, hogy a referencia kamat folyamatos valtozasa miatt a kdlcson Ggyleti
kamata, és torlesztérészlete deviza alapu kélcson esetén havonta, forintositott kdlcsén esetén
havonta, illetve harom havonta valtozhat. Az Ados Kijelenti, hogy az Ugyleti kamat és a
torlesztérészlet ebbdl adddd, esetleges novekedése miatti kockazattal tisztaban van, a
referencia kamat valtozasat folyamatosan figyelemmel kiséri. A referencia kamat valtozasa
megtekinthetd a Bank honlapjan (www.otpbank.hu). Az Adés koételezi magat arra, hogy a
kolcson torlesztéséll szolgald lakossagi bankszamlan a mindenkor esedékes torlesztérészlet
beszedéséhez elegendé fedezetet biztosit.

Az Ados tudomasul veszi a Bank azon tajékoztatasat, hogy devizaban nyilvantartott hitelek
esetében a kdlcsOnszerz6désben régzitett deviza arfolyama naprdl napra valtozik, ezért az
esedékesség napjan megfizetendd torlesztd részlet forint 6sszege elére nem megallapithato.
Amennyiben a folyésitas napjan érvényes arfolyamhoz képest a forint arfolyama gyengil, a
devizaban megallapitott torleszté részletek forintban megfizetendd ellenértéke akar jelentds
meértékben is emelkedhet. Az Addés tudomasul veszi, hogy az igényelt kdlcson torlesztésélll
szolgalé lakossagi bankszamlan — a kolcsonszerz6désben szerepld deviza arfolyamanak
allandé valtozasara figyelemmel — olyan forint 6sszeget kell biztositania, amelybél a Bank az
esedékesség idépontjaban le tudja vonni az aktualis térlesztd részlet 6sszegét.

Amennyiben az esedékesség napjan a torleszté részlet medfizetéséhez sziikséges fedezet
nem all a kélcsdnszerz6déshez kapcsoldédo lakossagi bankszamlan rendelkezésre, a Bank a
lejart kovetelés forint 6sszegét késdbbi idépontban is jogosult az adds(ok) Banknal vezetett
barmelyik szamlajarél beszedni. A lejart kdvetelés forint 0sszege a beszedés napjan, az I.9.
pontban meghatarozottak szerinti MNB devizaarfolyamon keril megallapitasra.

V. ZARO RENDELKEZESEK

A Bank az Addssal felmertlt jogvitat békés uton, egyezség utjan kisérli meg elintézni. A Bank nem
vetette magat ala a szerz6désbdl eredd jogvitak peren kivili rendezésére vonatkozé eljarasnak.

A jogvita egyezséggel torténd rendezése hianyaban a Bank kovetelését birdsagi ut
igénybevételével érvényesiti.

2015. februar 1. napjaval az lzletszabalyzat mddositasra kertlt a fogyaszténak nyujtott hitelrél
sz0l6 2009. évi CLXII. térvény és egyes kapcsolodd térvények maddositasardl szolé 2014. évi
LXXVIIl. szamu térvény (un. fairbank torvény) rendelkezéseinek megfeleléen A fenti idépontot
megel6z6 idészakban hatalyban volt Uzletszabalyzatban foglaltaktdl eltér6 szabalyok
alkalmazasara torvényi kotelezettség alapjan kerllt sor. A mdédositas hatalyba 1épését megel6zd
id6szakban, vagyis 2015. januér 31-éig hatélyban volt Gzletszabalyzatunk az OTP Bank fidkjaiban
elérheté.

Jelen Uzletszabalyzat 2018. majus 25-én lép hatalyba, ezzel egyidejlleg hatalyat veszti a 2017.
november 20-an kozzetett, 2017. november 20-tdl hatalyos, ,Uzletszabalyzat a 2009. december 14-tdl
2012. marcius 31-ig kotott Tartozasrendezb kdlcsdn szerz6désekhez” cimi Uzletszabalyzat.

Koézzététel: 2018. majus 25.

OTP Bank Nyrt.
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