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Az OTP Kedvezményprogram szabalyzata

Az OTP Kedvezményprogram szabalyzatanak hatalya

Jelen Programszabalyzat az OTP Kedvezményprogramban vald részvétel altalanos
feltételeit, valamint a Partner altal pénzvisszatérités formajaban nyujtott kedvezmények
ugyfél altali igénybevételének rendjét tartalmazza.

1. Meghatarozasok

Partnerek: a Programhoz csatlakozo kereskeddk, melyek az Ugyfeleknek a naluk torténd
bankkartyas vasarlaskor pénzvisszatérités formajaban kedvezményt biztositanak. Bank
a mindenkori Partnerek listajat az OTPdirekt internetes szolgaltatas, Digitalis
Szolgaltatasi Szerzddéssel rendelkezd Ugyfelek szamara az InternetBank, vagy a
MobilBank alkalmazasbelépett oldalan kozzéteszi.

Ugyfél: azon természetes személy, aki a 3. pontban régzitett feltételeknek megfeleléen
csatlakozott a Programhoz.

Ajanlat: a Program ,Ajanlatok” menupontjaban megjelenitett, egy adott id6szakban, az
ajanlat leirasaban szereplé feltételekkel az Ugyfél altal igénybe veheté és a Partner 4ltal
pénzvisszatérités formajaban biztositott kedvezmény.

Egyéb kedvezmény: a Program ,Ajanlatok” menlUpontjaban megjelenitett, a Partner altal
nem pénzvisszatérités formajaban az Ugyfél részére biztositott kedvezmény.

Bankkartya: Az OTP Bank altal kibocsatott, érvényes lakossagi forint alapu kartya, ami
lehet betéti és hitel tipusu.

Bankszamla: Az OTP Bank altal vezetett lakossagi szamla, ami lehet fizetési szamla,
vagy hitelkartya szamla.

2. A Program leirasa

Az OTP Kedvezményprogram (tovabbiakban: Program) az OTP Bank Nyrt.
(tovabbiakban: Bank) altal és az OTPdirekt internetes szolgaltatas, Digitalis Szolgaltatasi
Szerz6déssel rendelkezd ugyfelek szamara az InternetBank, vagy a MobilBank
alkalmazasbelépett oldalan kdzzétett partnerek (tovabbiakban: Partnerek) részvételével
biztositott Ggyfél-jutalmazasi/kedvezmény rendszer, melyben az Ugyfelek a bankkartyas
vasarlasaik alapjan, a jelen szabalyzatban meghatarozott moédon, pénzvisszatérités
formajaban az adott Partner ltal biztositott kedvezményben részesuinek.

A Programban eseti jelleggel megjelenitésre kertilnek a Partner altal az Ugyfelek részére
nem pénzvisszatérités formajaban biztositott Egyéb Kedvezményei is, amelyek
igénybevételének feltételeit az adott Ajanlat részletes szdéveges leirasa tartalmazza.



A Programban a Partner ltal biztositott kedvezmény minden olyan Ugyfél szamara
elérhetd, aki a 3. pontban rogzitett feltételeknek megfeleléen regisztralt a Programba.

A Programba regisztralt Ugyfelek az Ajanlatokat a 4. pontban rogzitett feltételeknek
megfeleléen vehetik igénybe.

A pénzvisszatérités formajaban biztositott kedvezményeket a Programba regisztralt
Ugyfél automatikusan megkapja havi jévairas formajaban, amennyiben:

v' a Program Ajanlatok menipontjaban aktivalta az adott kedvezményes ajanlatot
(Ajanlatok igénybevételét lasd 4. pont), és

v'a Programban résztvev® Partner — az adott kedvezményes Ajanlatban feltiintetett
— Uzletében vasarolt, az Ajanlat leirasaban szerepl feltételeknek megfeleléen (pl.
adott id6szakban), és

v avasarlast sajat nevére sz6l6 OTP bankkartyajaval hajtotta végre.

A vasarlas végosszege alapjan kiszamitott, az Ajanlatban szerepldé kedvezmény
pénzvisszatérités formajaban jovairasra keril az Ugyfél szamlajan az 5.1 és 5.2
pontokban leirtak szerint.

A Programba regisztralt Ugyfél az OTPdirekt internetes szolgéltatas, Digitalis
Szolgaltatasi Szerz6dés esetén az InternetBank, vagy a MobilBank alkalmazas feluleten
megtekintheti

v az adott hénapra vonatkozé eldjegyzett,

v az el6zd hénapban, illetve az elmult 12 hénapban jévairt,

v’ és az el6z6 honapban, illetve az elmult 12 hénapban kihagyott (még nem
regisztralt idészakban végrehajtott vasarlasokbol szarmazo, illetve nem aktivalt
ajanlatok miatti)

visszatéritéseket, és azok 0sszegét.

A kihagyott kedvezmények 6sszegének jovairasara utélagosan nem kerul sor.

3. A Programba valoé regisztracio feltételei és a regisztracié folyamata

3.1 A Programba azon Ugyfelek regisztralhatnak az OTPdirekt internetes
szolgaltatason, vagy Digitalis Szolgaltatasi Szerz6dés esetén az InternetBank, vagy a
MobilBank alkalmazason keresztll, illetve az OTP bankfidkokban, akik az alabbi
egyuttes feltételeknek megfelelnek:

i.  Bank altal kibocsatott érvényes lakossagi forint alapu bankkartyaval (betéti vagy
hitel) rendelkeznek és

ii. Lakossagi ugyfelek részére nyujtott OTPdirekt internetes szolgaltatas
igénybevételére vonatkozé hatalyos szerzédéssel, vagy Digitalis Szolgaltatasi
Szerz6déssel rendelkeznek.



3.2 A Program regisztracidja soran az Ugyfél koteles elfogadni a jelen
Programszabalyzatot. A Programszabalyzat elfogadasaval az agyfél annak
rendelkezéseit magara nézve kotelez6 érvénylinek fogadja el.

3.3 Ugyfél a regisztracidjaval az Osszes nevén lévé bankkartyat regisztralia a
Programban, fuggetlenul attél, hogy az adott kartya milyen szamlahoz kapcsolédik (ha a
regisztrald kartyabirtokos mas szamlgja esetében mint tarskartya birtokosként is
szerepel, akkor a tarskartya is regisztralasra kerl),

3.4 A regisztracidhoz kotelez§ az email cim és mobiltelefonszdm megadasa. Az
Ugyfél az éaltala a Bank szamara kordbban megadott elérhetéségei kdzil legordiild
listabol valaszthat. Amennyiben a korabban megadott elérhetéségekhez képest U
elérhet6séget szeretne megadni, azt megteheti az OTPdirekt internetes szolgaltatas,
vagy Digitalis Szolgaltatasi Szerz6dés esetén az InternetBank vagy MobilBank
alkalmazas ugyfélkapcsolati adatok karbantartasara szolgalo fellletén.

3.5 A regisztracioval Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy a regisztraciokor megjelolt (vagy
ujonnan megadott) személyes adatait a Bank a Programban torténd részvétel céljabol
kezelje és a Programmal kapcsolatos kommunikacio soran felhasznalja.

3.6 A regisztracioval Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy a Bank Ugyfélrél tarolt,
bankkartyas vasarlasi szokasokra és foldrajzi jellemzdkre vonatkozoé informacidkat az
Ugyfél szaméra elérhetd ajanlatok megjelenitése, kiemelése és kommunikacidja
érdekében felhasznalja.

3.7  Aregisztracio folyamata:

i. A Bank nyilvantartasaban mar rogzitett személyes adatok (email cim és
mobiltelefonszam) kivalasztasa vagy moédositasa; automatikus email kategoriak
kivalasztasa (az email az ugyfél értesitést kap az Uj ajanlatokrél, a hamarosan
lejaré ajanlatokrol, és a sikeres tranzakciokrol),

ii. jelen Programszabalyzat elfogadasa,

3.8  Aregisztracio Ugyfél szamara ingyenes.

3.9 Hitelkartyak esetén a Tarskartyaval rendelkezd Ugyfélnek a 3.1 pontban leirt
feltételek  teljesitésével regisztralnia kell a Programba a kedvezmények
igénybevételéhez. A Tarskartya mogott allé szamla Szamlatulajdonosanak Programba
torténd sikeres regisztracidéja nem vonatkozik a Tarskartyara. Amennyiben a Tarskartyas
ugyfél nem rendelkezik a 3.1.ii. pont szerinti OTPdirekt hozzaféréssel, vagy Digitalis
Szolgaltatasi Szerz6déssel, ugy a Tarskartyaval végrehajtott vasarlasi tranzakciok a
Programban nem kertlnek figyelembe vételre.

4, Ajanlatok igénybevétele

4.1 A Partnerek a Programban rdvidebb és hosszabb id&szakra sz6ldé Ajanlatokat
hirdetnek meg, amelyeket a Bank az OTPdirekt internetes szolgaltatasban, valamint



Digitalis Szolgaltatasi Szerz6dés esetén az InternetBankban és a MobilBank
alkalmazasban megjelenit a Programba regisztralt Ugyfelek részére. A Partnerek az
Ajanlatok igénybevételére kulonbozé feltételeket szabhatnak meg, mely feltételek az
adott Ajanlat részletes leirasat, feltételeit is tartalmazé aloldalan talalhatéak meg, mind
az OTPdirekt internetes szolgaltatasban, mind az InternetBankban, mind a MobilBank
alkalmazasban.

42 A 3.6. pontban részletezett adatok alapjan végzett Ugyfélprofilozas
eredményeként az Ajanlatok elérhet6sége, tartalma és az igénybevétel feltételei a
feltételeknek eleget tevé Ugyfélcsoportonként eltérhetnek. A Bank és Bankcsoporti
Leanyvallalat(ok) promdcidinak feltételei nyilvanosan meghirdetésre keriilnek. Az Ugyfél
az adott id6északban szamara elérhetd Ajanlatokat az OTPdirekt internetes szolgaltatas
estében a Program ,Ajanlatok” menupontjaban Digitalis Szolgaltatasi Szerz6dés esetén
az InternetBank és a MobilBank alkalmazas Kedvezmények menupontjaban talalja meg.

4.3 Az Ajanlat aktivalasa: Az Ugyfél az elérheté Ajanlatot/Ajanlatokat a Program
»2Ajanlatok” menlupontjaban aktivalhatja. Az Ajanlatokat egyesével az adott ajanlat mellett
talalhatoé ,aktivald” gombbal, vagy az adott pillanatban elérheté 6sszes Ajanlatot az
,0sszes/mind aktivalasa” gombbal lehet aktivalni. Sikeres aktivalast kovetéen az
ajanlatok jol lathatd modon ,aktivaltta” valnak. Ugyfél a szamara elérheté valamennyi
ajanlat aktivalasara jogosult, megkotések nélkul. Az aktivalas visszavonasara nincs
lehetéség, ugyanakkor Ugyfél szamara semmilyen hatranyt nem jelent, ha az aktivalt
ajanlatot az érvényesseégi idén belul nem veszi igénybe.

4.4 Az Ajanlat igénybevétele: Az aktivalt Ajanlat igénybevételéhez a Programba
regisztralt Ugyfélnek, az adott Partnernél, a Partner Ajanlatanak megfelels feltételek
mellett (adott id6szakban, adott Uzletben stb.), sajat nevére szdl6 lakossagi forint alapu
OTP bankkartyajaval kell vasarolnia. Az Ajanlat aktivalasa és a bankkartyas fizetési
tranzakcidé idépontja kozott legalabb egy percnek kell eltelnie. A kedvezmény értéke a
bankkartyas vasarlas végosszege alapjan kerll kiszamitasra az adott Ajanlat
feltételeinek megfeleléen. A kedvezmény értéke minden esetben egész forint 6sszeg, a
szukséges kerekités a matematika szabalyai szerint torténik. Egyéb Kedvezményt
tartalmazo Ajanlat esetén a kedvezmény igénybevételének feltételeit az Ajanlat részletes
leirasa tartalmazza.

4.5 Interneten torténd online bankkartyas vasarlas esetén kizarélag SimplePay online
fizetési megoldason keresztll végzett fizetéssel vehetdk igénybe az Ajanlatok.

4.6 Az Ajanlat igénybevételének feltétele, hogy a bankkartyas fizetés kozvetlenul a
Partner részére torténjen. Amennyiben a fizetés harmadik személy (pl. szallitast végz6
vallalkozas) részére torténik, a kedvezmény nem kerdl jovairasra.

4.7 Az Ajanlatok aktivalasa és igénybevétele Ugyfél szamara ingyenes.

4.8 Az Ajanlatok tartalmaval kapcsolatban nem fogadunk el reklamaciot. Az Ugyfél
altal elmulasztott (érvényességi idén belll nem aktivalt és nem igénybevett) ajanlatok
utélagos potlasara nincs lehet6ség.



4.9 Amennyiben az Ajanlat igénybevétele soran a jévairt kedvezmény mértéke
technikai hiba folytan nem az Ajanlat feltételeinek megfeleléen kerult kiszamitasra, a
Bank jogosult az el6jegyzett vagy Ugyfél szamlajan jovairt kedvezmény dsszegét az
Ajanlat feltételeinek megfelel6en utdlag korrigalni.

4.10 A Simple mobil alkalmazassal torténd mobilfizetés esetén kizardlag a 3.1 pontban
meghatarozott OTP bankkartya tipusok digitalizalasa esetén vehetbk igénybe az
Ajanlatok. A virtualis Simple kartyaval torténé mobilfizetés esetén az Ajanlatok nem
vehetdk igénybe.

5. Pénzvisszatérités formajaban biztositott kedvezmény jovairasa

5.1 Az adott hénapban igénybe vett Ajanlatok utan el6jegyzett kedvezmény dsszeg a
honap utols6 napjat kovetd harmadik munkanapig kerul jévairasra a Programba
regisztralt Ugyfél bankkartyajahoz tartozé bankszamlajan, egy 6sszegben. Amennyiben
tobb ugyfél jogosult jévairasra ugyanazon szamlan, az eléjegyzett kedvezmény Osszeg
ugyfelenként egy 0sszegben kerll jovairasra. Tarskartya esetén a jovairas a Tarskartya
mogott allo szamlan kerul jévairasra, abban az esetben is, ha a Tarskartya mogott allé
szamlahoz kapcsolddoan a Szamlatulajdonos nem regisztralt a Programba. Amennyiben
az Ugyfél targyhoban tobb bankkartyajaval is igénybe vett Ajanlatokat, és ezen
bankkartyak nem egy bankszamlahoz kapcsolédnak, a kedvezmény jovairasa tobb
részletben torténik. Minden bankszamlara az adott szamlahoz tartozé bankkartyakkal
igénybe vett Ajanlatok utan jaré kedvezmény 0sszege kerul jovairasra.

5.2  Amennyiben a jévairas hitelkartyahoz tartozé hitelszamlan torténik:

i. és a jovairas a hitelkartyahoz tartozé tirelmi idészakban valosul meg, ugy a
Bank a hitelszamlara érkezd jovairast torlesztésként kezeli, azonban a jovairasra
valo jogosultsag nem jelenti a szerz6dd fél adott periodusra vonatkozo, a havi
zarlat napjan megallapitott, fizetési kotelezettsége aldl torténd mentesulését.

ii. és ajovairas a hitelkartyahoz tartozo elszamolasi idészakban valésul meg, ugy a
Bank a hitelszamlara érkezd jévairast nem kezeli torlesztésként, azonban a
jévairas elsésorban a minimum fizetend6 6sszeg erejéig, valamint ha ez
megfizetésre kertlilt, az el6z6 elszamolasi idészak végeéig a felhasznalt hitelkeret
erejéig valosul meg. Amennyiben a minimum fizetendé 6sszeg és az el6z6
elszamolasi idészak végéig felhasznalt hitelkeret egyenleg is rendezésre kerul,
ugy a jovairas osszegét a Bank tulfizetésként kezeli. A tulfizetés szabalyait a
mindenkor hatalyos Lakosséagi Hitelkartya Uzletszabalyzat tartalmazza.

5.3 Amennyiben a sikeres vasarlast kovetéen a tranzakcidé egy napon belll
sztornozasra kertlt, a kedvezmény nem kerul jovairasra.

5.4 Amennyiben a sikeres vasarlast kovetéen a Partnernél 30 napon belll
aruvisszavétre kerll sor, és a vasarlas teljes dsszege jovairasra keril az Ugyfél



bankszamlajan, a Bank jogosult a kedvezmény o6sszegét az Ugyfél bankszamlajarol
levonni.

5.5 Az aktualis egyenleg (El6jegyzett, Jovairt és Kihagyott kedvezmények 6sszege)
lekérdezhetd az OTPdirekt internetes szolgaltatas, valamint Digitalis Szolgaltatasi
Szerz6dés esetén az InternetBank feluletén.

6. Kilépés a Programbdl

6.1 Az Ugyfél barmikor lemondhatja a regisztracidjat az OTPdirekt internetes
szolgaltatasban, valamint Digitalis Szolgaltatasi Szerz6dés esetén az InternetBankban
és a MobilBank alkalmazasban. A lemondast kovetben tovabbi Ajanlatok aktivalasara
nincs lehetéség, és a korabban aktivalt Ajanlatok igénybevétele utan a kedvezmény
O0sszege nem Kkerul jovairasra az Ugyfél bankszamlajan. A lemondas id6pontja el6tt
igénybevett ajanlatok utan jaré kedvezmények jovairasa a kovetkez6 honap elején
torténik meg (lasd 5. pont).

6.2 A regisztracié lemondasaval az Ugyfél automatikusan visszavonja a Programmal
kapcsolatos értesitések kikuldéséhez adott hozzajarulasat, igy a lemondast kovetéen az
Ugyfél a Program ajanlatairdl nem kap értesitést.

6.3 A lemondast kdvetden az Ugyfélnek barmikor lehetésége van ismét regisztralni a
Programba, amennyiben a regisztracio feltételei (lasd 3. pont) teljesiinek.

6.4 A lakossagi ugyfelek részére nyujtott OTPdirekt internetes szolgaltatas, vagy
Digitalis Szolgaltatasi Szerz6dés igénybevételére kotott szerz6dés megszintetésével,
vagy az OTPdirekt internetes szolgaltatas, vagy az InternetBank és a MobilBank
alkalmazas igénybevételének visszamondasaval az InternetBank hozzaférés
megszinése mellett a Program regisztracio is automatikusan megszuntetésre kerdl.

6.5 Amennyiben az Ugyfél megsziinteti bankszamlajat, amelyhez tartozo
bankkartyajaval az ajanlatot igénybe vette, az adott bankszamlahoz tartozé el6jegyzett
kedvezmeények jovairasara nem jogosult.

6.6 Visszaélés gyanuja esetén a Bank jogosult az Ugyfél Programba tortént
regisztraciojat azonnali hatallyal megszuntetni.

7. Felel6sség

7.1 A Bank kizardlag az Ajanlatok igénybevételének technikai hatterének
biztositasaért, az Ajanlatok megjelenitéséért, valamint az Ajanlatok igénybevétele utan
jaro pénzvisszatérités formajaban biztositott kedvezmények Ugyfél bankszamlajan
torténd jovairasaeért felelés. A Bank jelen pontban rogzitett szolgaltatasaival kapcsolatos
reklamaciokat az Ugyfelek a 8.4 pontban rogzitett médon nydjthatjagk be a Bank
ugyfélszolgalatara.



7.2 A Bank nem felel a Partnerek Ugyféllel szembeni teljesitéseiért, kilonds
tekintettel a Partner altal nem pénzvisszatérités formajaban nyujtott egyéb
kedvezmények igénybevételének biztositasaért, a - Partnernél vasarolt arukkal és
szolgaltatasokkal kapcsolatos szavatossagi és jotallasi  igényekért, illetve
termékfelel6sségi kotelezettségekert.

7.3 A Partnereknél beszerzett arukkal és szolgaltatasokkal kapcsolatos reklamaciokat
és igényeket az Ugyfélnek kdzvetleniil a Partnerekkel kell rendezni.

8. Reklamacio

8.1 Az Ajanlatok és Egyeéeb kedvezmények tartalmaval kapcsolatban a Bank nem
fogad el reklamaciot. A meghirdetetett Ajanlatok érvényességi idejének moédositasanak,
illetve az azonnali visszavonasanak jogat a Bank fenntartja. Az aktudlis ajanlatokrél az
OTPdirekt internetes szolgaltatasban, Digitalis Szolgaltatasi Szerz6dés esetén az
InternetBankban vagy MobilBank alkalmazasban a Program menupontjaban lehet
tajékozaodni.

8.2 A pénzvisszatérités formajaban biztositott kedvezmény jévairasa meghiusulhat az
alabbi esetekben:

a) A bankkartya, illetve a banki terminal meghibasodik. Amennyiben a kedvezmény
jovairasa azért hiusult meg, mert bankkartya, illetve a banki terminal
meghibasodott, az Ugyfél a 8.4 pont szerint reklamaciot nydjthat be a Bank
ugyfélszolgalatanal.

b) Bankkartya érvénytelen. Ebben az esetben utdlagos jovairas nem lehetséges.

8.3 A Programmal kapcsolatban kuldott automatikus értesité Gzenet kikapcsolasara
OTPdirekt internetes szolgaltatasban a Program ,Beallitasok” menupontjaban, Digitalis
Szolgaltatasi Szerz6dés esetén az InternetBank, vagy a MobilBank alkalmazas
,Beallitasok” menupontban van lehetdség.

8.4 A reklamaciokezelés folyamata a mindenkor hatalyos az OTP Bank Altalanos
Uzletszabalyzata mellékletét képezd, az OTP Bank Nyrt. Panaszkezelési
Szabalyzataban leirtaknak megfelel6en torténik.

A reklamacié bejelentése torténhet:

1. Interneten 0-24 oraig

e Az OTP Bank Nyrt. honlapjan keresztil a kapcsolat menupontban
(https://www.otpbank.hu/portal/hu/Kapcsolat), a ,Panaszom van” blokkban) vagy
a Panaszkezelés menupontban
(https://www.otpbank.hu/portal/hu/Kapcsolat/Panaszkezeles) a Hol teheti meg
észreveételeit? blokkban, a Honlapon legordulé menljében Internetbankban
postalada Uzenetben



e Elektronikusan az informacio@otpbank.hu, az information@otpbank.hu,
bankkartyaval kapcsolatban a reklamacio@otpbank.hu, TPP-vel kapcsolatban az
apicomplaint@otpbank.hu, személyes adatok kezelésével kapcsolatban az
adatvedelem@otpbank.hu email cimen

2. Telefonon

e Banki munkanapokon 7.30-20.00 ¢6raig a Kdzponti Informaciés Vonal (melynek
eléréséhez nem szikséges OTPdirekt telefonos Ugyintéz6i szolgaltatasra
vonatkozé szerzédéssel rendelkezni) (06 1/30/20/70) 3666 388 telefonszaman

e Mindennap 0-24.00 oraig OTPdirekt telefonos Ugyintézéi szolgaltatasra vonatkozé
szerz6dés birtokaban az OTPdirekt telefonos Uugyintéz6i szolgaltatasunk (06
1/30/20/70) 3 666 666 telefonszaman

e Mindennap 0-24.00 6raig OTP Bankkartya HelpDesk szolgalatunk (06 1/30/20/70)
3 666 000 telefonszaman

3. Levélben
e Az OTP Bank Nyrt. Kozponti Panaszkezelési F6osztaly 1876 Budapest
postacimen

4. Telefaxon
e (06 1) 3662607 faxszamon

5. Bankfiokokban, tUgyintézékon keresztll, nyitvatartasi idében

e Személyesen szdban és irasban

e Mas altal atadott irat atjan

e Meghatalmazott utjan (a bankfiokokban és a Bank honlapjan elérhetd
formanyomtatvany alapjan)

9. Adatvédelem

9.1 A Programban valo részvétel és adatszolgaltatas énkéntes, Bank az Ugyfél ezen
onkéntes hozzajarulasa alapjan kezeli a rendelkezésre all6 adatokat. A Program soran
szolgéltatott személyes adatokat a Bank az Ugyfél a Szabalyzat, valamint az
adatkezelési tajékoztato elfogadasaval adott felhatalmazasa alapjan a Szabalyzatban és
az adatkezelési tajékoztatokban meghatarozott célbol kezeli.

9.2 A Programmal kapcsolatban keletkez6 személyes adatok kezelése a mindenkor
hatalyos az OTP Bank Altalanos Uzletszabalyzata c. szabalyzatban és az adatkezelési
tajékoztatoban foglaltak szerint torténik.

9.3 A Bank a Programmal kapcsolatban keletkez6 személyes adatokat a Programban
résztvevd Partnereknek semmilyen esetben nem adja ki.
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10.  Jelen Programszabalyzat médositasa

10.1 A Bank jogosult a jelen Programszabalyzatot barmikor egyoldalian modositani. A
Bank jogosult a Program jellemzdéit, feltételrendszerét, a résztvevé kedvezményado
Partnerek korét barmikor egyoldalian megvaltoztatni. A mddositas nem lehet visszahat6
hatalyu, azaz a mar eléjegyzett, vagy jovairt kedvezményeket nem érinti.

10.2 A Programszabalyzat moddositasardl a Bank a www.otpbank.hu weboldalon
tajékoztatja az Ugyfeleket.

11. A Program megsziinése

A Bank jogosult a Programot barmikor, indokolas nélkil megszintetni. A Program
megszuntetésérél a Bank legalabb 30 nappal a Program megszuntetését megeld6z6en a
www.otpbank.hu weboldalon, illetve elektronikus hirlevél Gtjan tajékoztatja az Ugyfelet,
illetve a tajékoztatast a Program honlapjan is kozzéteszi.

12. Egyéb rendelkezések

Jelen Szabalyzatban nem részletezett kérdések vonatkozasaban a Bank mindenkor
hatalyos hirdetményei és Uzletszabalyzatai iranyadok.
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