Az elndk-vezérigazgatd Uizenete

TISZTELT RESZVENYESEK!

Tavalyi készéntémet azzal az dvatosan optimista megdllapitds-
sal kezdtem, hogy a Bankcsoportnak otthont adé kbzép-kelet
eurdpai régié 2010-ben mdr a vdlsagbdl vald kildbalds jeleit
mutatta. Azt kell, mondjam, a 201 1-es év a makrogazdasdgi
mutatok alakuldsa szempontjdbdl egyértelmden igazolta ezt:

a GDP minden orszdgban érzékelhetéen nétt, javultak az
egyensulyi mutatok. Ugyanakkor az is Idthaté, hogy minden
eréfeszités ellenére térékeny a globdlis fellendilés, a piaci-
befektet6i hangulat gyorsan és hektikusan vdltozik. Ugyhogy

a mostani helyzetben az optimizmus leginkdbb abbdl tdpldlkoz-

hat, hogy a ,hét sziik esztend6bdél” négy mdr eltelt, tehdt

remélhetéen tul vagyunk a felén.

Kozhely, de a bankiizem nagyon pontos
tukorképe a gazdasagban zajlé folyamatoknak.
Az elmult négy év rendre az alkalmazkodasrol,

a rendkivil gyorsan valtozd szabélyozasi kor-
nyezet generdlta kihivasokkal valé folyamatos
egyttélésrdl szolt. Reméljik, a dontéshozok min-
denditt felismerik a kiszdmithato gazdaségi kor-
nyezet Uzleti életre gyakorolt kedvezé hatésat,

a gazdaség szerepldivel valo parbeszéd fontossa-
gat, ennek megfeleléen az elkovetkezd évek

az el6ttink allé feladatok megoldasénak kozos

feleldsségérdl szolnak majd.

A 2008-ban kezd4datt globélis pénzigyi és gaz-
dasagi vélsag véltozo intenzitédssal, de mindmaig
érezteti hatasait. Epp ezért srommel és biiszkén
jelenthetem ki, hogy az OTP Csoport azon kevés
pénzintézet egyike, mely minden nehézség ellenére
tovabbra is 6rzi stabil eredménytermeld képességét,
Eurdpa egyik legmagasabb Tier1 t6kemegfelelési
mutatdjéval rendelkezik, likviditésa biztonsagos és

folyamatosan javult az elmdilt években.

Ezen tdlmenden azt is nagy eredménynek tartom,
hogy regionalis akvizicios stratégiank fokozatosan
bevaltotta a hozza flizott reményeket: folyamato-

san nétt a kalfoldi leanyvéllalatok eredmény-hozza-
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jéruldsa, ami hatékonyan ellenstlyozta a magyar
operacio egyedi tételekhez kapcsolddo eredmény-
visszaesését. Bar az OTP Banknak tovébbra is haté-
rozott szandéka, hogy tékéjével és likviditasaval
hozzéjaruljon a hazai lakosségi és vallalkozdi szek-
tor hiteligényének kielégitéséhez, a magyarorszégi
novekedés rovid tava lehetéségei korlatozottak,

ellentétben néhany més piaccal.

A 2011. év pénziigyi teljesitmé-
nyének és iizleti eredményeinek
attekintése

Az OTP Csoport 201 1-ben az eléz6 évitdl némileg
elmarado 161,4 millidrd forintos korrigalt addzott
eredményt ért el. Figyelembe véve a horvét, szerb
és montenegroi lednybankok goodwill leirdsanak
nettd 17,7 millidrd forintos hatdsét, a magyar cso-
porttagok altal fizetett 29 millidrd forintos pénzin-
tézeti kilonadat, valamint a magyarorszagi deviza
jelzaloghitelek végtorlesztésébdl fakadd Gsszesen
33,6 milliard forintos veszteséget (ebbdl a 201 1-es
évet 31,6 milliard forint terheli), az éves szamviteli
eredmény 83,8 milliard forint volt, mely 29%-kal
marad el a 2010-es év teljesitményétdl.

A szamviteli profit visszaesését gyakorlatilag teljes



egészében a devizahitelek végtorlesztésén — 2011
sorén — elszenvedett veszteség okozta, a tobbi, a
végtorlesztéstd| fuggetlen korrekcios tétel — bank-
ado és goodwill hivés — nagységrendileg a 2010-es
szinten teljestlt. Rendkivil kedvez6, hogy a magyar-
orszégi teljesitmény visszaesését gyakorlatilag
poétolta a klfoldi lednybankok eredmény hozzéjé-
ruldsa: mig 2010-ben kozel 17 milliérd forint add-
zott eredményt termeltek a kulfoldi leanyvéllalata-
ink, 201 1-ben ennek tébb mint haromszorosaval,
51,3 millidrd forinttal jérultak hozza ahhoz, hogy a
Bankcsoport korrigalt konszolidalt eredménye gya-
korlatilag véltozatlan maradhasson. A Bankcsoport
jovedelmezdsége a vélséag alatt folyamatosan stabil
maradt, a t6kearanyos korrigélt megtértilés (ROE)
értéke 11,8% volt, mely nemzetkdzi 6sszehasonli-
tasban kivald szintnek tekinthetd. Az Eurdpai Bank-
hatdsag (EBA) éltal 2011 nyardn elvégzett stressz-
teszt alapjan az OTP Csoport Eurdpa harmadik
legstabilabb bankjdnak bizonyult.

A Bankcsoport egyedi bevételek nélkili mikodési
eredménye 201 1-ben 436 milliard forint volt, ami
1%-kal haladta meg az el6z6 évi értéket. Rendkivil
pozitiv, hogy a konszolidlt bevételi marzs magas
értéke (8,12%) ellenére is tovabb javult (+9 bazis-
pont), ezen belil a nettd kamatmarzs (6,31%) éves
szinten 15 bazisponttal nétt. A miikodési koltségek
az elmult évben 6%-kal emelkedtek, ez elsésorban
az orosz és magyar miikodéshez kothetd, de szere-
pet jatszott benne a behajtasi tevékenység erdsitése,
illetve a gyengébb forint hatésa is. Mindennek kovet-
keztében a miikodési koltség/atlagos eszkszallo-
many mutato (3,76%) kismértékben romlott.

A hélozat-racionalizalas keretében nagyobb mértéki
fiokbezérasra Ukrajnaban kertilt sor, az alkalmazotti
létszdm a dinamikus orosz és ukrén fogyasztasi hite-

lezés eredményeként csoportszinten jelentésen nétt.

A gazdaségi vélsag és a pénzuigyi konszolidacio
negativ velejérdja, hogy tovabbra is szémottevd a
hitelportfoliok mindségének romlasa. A 90 napon
tul késedelmes hitelek ardnya Csoportszinten
16,6%-ra emelkedett, azonban a romlds mértéke
évrél évre mérséklédik. Kedvezé tovabbd, hogy

az arfolyamsz(rt problémés hitelképzédés csok-
kend tendencidt mutatott 201 1-ben és az érték-
vesztésképzés a hitelezési és kihelyezési vesztesé-
gekre 119%-kal csokkent éves szinten. Varakozasaink

szerint 2012-ben folytatodik az értékvesztésképzés

fokozatos mérséklédése. A Bankcsoport a vélsag
alatt folyamatosan prudens céltartalékoldsi politikéat
folytatott, ennek eredményeként a beddlt hitelek
céltartalékkal vald fedezettsége éves szinten

2,3%-ponttal javult és 76,7%-ra emelkedett.

Bér a Bank téke- és likviditasi pozicidja lehetévé
tenné az aktivabb hitelezést, a vélsag miatt dvato-
sabbé valo tgyfelek és a visszaesd kereslet
miatt az arfolyamszUirt konszolidalt hiteléllomény
201 1-ben 2%0-kal esett vissza. A fennallé portfélidt
negativan befolydsolta tovdbbéd a magyarorszagi
deviza jelzéloghitelek végtorlesztése, mellyel az
OTP Bank ugyfelek kozel 20%-a élt, az elStorlesz-
tett dllomény pedig elérte a 217 milliard forintot.
Ebb4I 110 millidrd forintnyi negativ allomanyi
hatds mér a 2011. év végi mérlegben jelent meg.
Az éarfolyamkorrigélt betétallomany 1%-kal nétt,
mindennek kovetkeztében a Bankcsoport netto
hitel/(betét+lakossagi) kotvény ratdja (104%-ra

csokkent).

A Bankcsoporton beltil 201 1-ben a magyarorszégi
tevékenység korrigalt eredménye 220%0-kal maradt
el az eldz6 év eredményétdl. A bankado, a good-
will leirds és a végtorlesztés hatdsat is tartalmazo
eredmény azonban ennél lényegesen nagyobb
meértékben esett vissza. Az egyszeri tételek altal
jelentdsen befolyésolt profitcsokkenést némileg
ellenstilyozta, hogy 201 1-ben 11%-kal mérsék-
|6dott az értékvesztés. A portfélid mindsége
tovébbra is romlo tendencidt mutat, a nem teljesité
hitelek aranya elérte a 13,6%-ot, kilénésen a jel-
zaloghitelek mindsége romlott, részben a jol telje-

sit6 tgyfelek végtorlesztése miatt.

A Bank minden eréfeszitése ellenére a mikro- és
kisvéllalkozdi szegmens béviilését leszémitva az
egyéb hiteltermékek esetében visszaesés kovetke-
zett be. Bér az U] értékesitésben elért piaci részara-
nyok rendkivil imponéléak (jelzéloghitelek: 29%,
személyi kélcsonok: 50%), a folydsitott dllomanyok

éves szinten csokkentek.

A hazai bankcsoport fontosabb szerepléi kozul az
OTP Alapkezeld 3,3 millidrd forintos adozott ered-
ményt realizalt, ami kevesebb, mint fele a 2010.
évinek. A bevételek jelentds visszaesése egyrészt
az onkéntes magannyugdijpénztéri vagyon allami

atvételének, illetve a vagyonkezelési dijak torvényi
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szabdlyozasbdl eredd mérséklésének a kovetkez-
ménye. A Merkantil Csoport 201 1-ben ismét pozi-
tiv eredményt realizalt: a 2,2 milliard forintos ado-
zott eredmény dontéen az értékvesztésképzés

349%-0s mérséklédésének koszonhetd.

Az elmult évben folytatott regionélis akvizicios stra-
tégia, az erdforrasok fokuszélt felhasznélasa és a
piaci lehetdségek gyors kihasznélasanak egyittes
eredménye, hogy a kulféldi lednyvallalatok konszo-
lidalt addézott eredményhez torténd hozzéjarulasa
fokozatosan né, 2011-ben a megtermelt profit
32%-a szarmazott kulfoldrél.

Az orosz leédnybank megduplézta 2010-es profitjat,
amit a lakossagi fogyasztasi hitelek kiemelkedd,
619%-0s béviilése tAmogatott. Valamennyi jévedel-
mez6ségi és hatékonysagi mutato javult, emellett

a bank stabilan 6rzi poziciojat az druhitelezésben.

A bolgér lednybank 12,7 milliard forintos adézott
eredménye 30%-kal elmaradt az el6z4 évitél a
megképzett értékvesztés jelentds emelkedésének
a hataséra, ugyanakkor a bank mtkodési eredmé-
nye véltozatlanul stabil, s6t javult, koltséghatékony-
sdga csoportszinten a legjobb. Az ukran leédnybank
éves adozott eredménye 5,1 milliard forint volt, a
439%-0s visszaesés a megképzett értékvesztésnek
és a jogszabalyi véltozas miatt megnétt addterhe-
|ésnek az ereddje; az adozés el6tti eredmény kozel
duplazodott. Ugyanakkor a 2011 mérciusétol bein-
dult &ruhitelezés dinamikusan bévil és ennek, vala-
mint a véllalati portfolio 12%-o0s névekedésének
koszonhetden megallt a hiteldllomanyok évek ota

tartd zsugorodésa.

A kisebb lednybankok egytttes vesztesége a mUiko-
dési kornyezet stabilizdlodaséval parhuzamosan
jelentésen csokkent, a 2010-es aggregalt 31,5
millird forintos negativ eredmény 11,2 millidrd
forintra mérséklddott. Ezen belll tovébbra is pozitiv
adozott eredményt produkélt a horvat lednybank,
ismét nyereséges volt a roman leanybank, mig a
szlovék, szerb és montenegrdi lednybankok egyen-
ként kilonbozé mértékd, am a 2010-es évinél

alacsonyabb veszteséget realizéltak.

2012-ben érdemi hiteldinamika elsésorban az
orosz és ukran fogyasztasi hiteleknél, illetve a

magyarorszégi vallalati, ezen beltl is az agrérszféra
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felé torténd kihelyezések tekintetében vérhato.

A csoportszint(i bevételi marzs stabil maradhat,
Magyarorszagon azonban annak sz(ikilése prog-
nosztizalhatd. Mint a magyar bankrendszer megha-
tdrozd pénzintézete és a Budapesti Ertéktézsde
leglikvidebb értékpapirja, az OTP arfolyama szoros
korrelaciét mutat Magyarorszég piaci megitélésével,
ennek megfelelden az elmult években a részvényar-
folyam kevésbé a Bankcsoport fundamentdlis telje-
sftményét, sokkal inkdbb a magyar szuverén kocka-
zat folyamatosan romld befektetdi megitélését
tikrozte. Ahogy a magyar CDS-feldr szélesedett és

a hazai fizetéeszkoz vesztett erejébdl a fontosabb
devizékkal szemben, gy kovette ezt az OTP rész-
vényarfolyama is. Mikézben a Bankcsoport a valsag
minden évében nyereséges negyedéveket produ-
kalt, mtkodési eredménye stabilan alakult, ezzel
parhuzamosan tékeereje és likviditasi pozicidja folya-
matosan javult, &rfolyama jelentésen visszaesett.
2011 végén a zaréarfolyam 3.218 forint volt,

szemben az eléz8 évi 5.020 forinttal.

2011 végén a magyar kormanyfé bejelentette,
hogy az orszég feltjitja targyalasait az IMF/EU-val
egy jovébeni hitelmegéllapodas elérésének szandé-
kdval. A piacok 6sszességében pozitivan fogadték a
hirt, a forint 2012 elsé két honapjéban az egyik leg-
jobban teljesitd feltdrekvé piaci deviza volt, mindez
az OTP részvényarfolyamét is kedvezéen befolya-
solta. A tovabbi javulds nagymértékben attol fligg,
sikertil-e megéllapodni az Eurépai Unidval szdmos
kifogasolt magyar jogszabély modositasardl, illetve
egy olyan kiszdmithato gazdasagpolitikardl, mely a
vélsdgaddk — ezen belul is az Eurdpaban példatla-
nul magas bankado — kivezetése utan is biztositja
az dllamhaztartasi deficit 3% alatti mértékét, az
allamaddssag fenntarthatd, strukturdlis intézkedé-
sekkel aldtédmasztott csokkend dinamikajét.
Meggy6z6désem, hogy a Kormény e téren elkotele-
zett és mindent megtesz annak érdekében, hogy

az IMF/EU megéllapodés mielébb megszlessen.

A bankszektor szdmadra egyértelmlen pozitiv fejle-
mény, hogy 2011 decemberében megéllapodés
szletett a Korméany és a Bankszévetség kozott a
lakosségi deviza jelzéloghitelezés meglévé problé-
mainak komplex kezelésérél. Ennek keretében
olyan, hosszabb tavra sz6l6 megoldast sikerdlt

kimunkalni, mely egyrészt kiszamithaté mddon



csokkenti az tgyfelek fizetési kotelezettségét, stabili-
Z8lja, sét javithatja a banki hitelportfoliock mindségét,
a keletkezé terheket pedig hosszabb tavra meg-

osztja az Ugyfél, a Kormény és a bankok kozott.

A jelenlegi valsag egyik nagy tanulsaga, hogy bar a
kialakult problémékért eltéré mértékben felel6sek
a gazdasag szerepldi, a politikai dontéshozok és a
szabédlyozdk, azokat csak kdzosen, hatékonyan
egylttmUkodve lehet megoldani. Tovabbé, a gyen-
gébb, laza szabélyozasnak a tulszabéalyozas nem
alternativéja. A meghozott intézkedéseknek nem-
csak a pillanatnyi problémakat kell kezelnie, de
meg kell teremtenie a jovébeni fenntarthatd

névekedés kereteit is.

Az OTP Bank évek ota aktivan kiveszi részét a
tarsadalmi felelGsségvallalasbdl. A tovébbra is kinalt
lakossagi addsvédelmi programon tul elséként ajan-
lott megoldést a hazai 6nkorményzatok részére
devizakételezettségeik megndvekedett terheinek
kezeléséhez. Emellett évrél évre jelentds mérték-
ben jérul hozzé a hazai filmipar és egyéb mivészeti

agak, népszer( sportdgak anyagi timogatésahoz.

Az OTP Bank kivalo szakmai teljesitményét szamos
elismerésben részesitette a nemzetkozi szaksajto:
a Global Finance folyamatosan, immar 14. alka-
lommal vélasztotta az OTP Bankot Magyarorszag
legjobb bankjanak, az Ev Bankja cimet nyerte el

a The Banker, az Euromoney, valamint EMEA
Finance pénzlgyi szaklapoktdl. Emellett a The
Banker ismét az OTP Privét Bankot jutalmazta a
legjobb privét banki szolgéltatést nyujtd pénzinté-
zetként. A bolgdr DSK Bank pedig a Global Finance
Ev Bankja cimet nyerte el 2011-ben. A folyamatos
elismerések egyrészt jelzik, hogy jo Uton jarunk,
egyben koteleznek minket arra, hogy tgyfeleinknek
a jovében is megbizhatd, kivéld szinvonald szolgal-

tatdsokat nyujtsunk.

2012 nem lesz kénnyUi év: a vélsag gazdasagi és
pénzuigyi kévetkezményei stlyos terheket ronak
a tarsadalomra, mikozben annak teherbird képes-
sége véges. 2012 a lassu konszolidaciorol, nem
pedig a gyorsuld névekedésrél szél majd. Eurdpa,
ezen belll az eurdzdna jelenlegi problémai jelzik,
hogy Uj mddszerek alkalmazasara van szikség,

melyek nemcsak az egyensulyi gondokat kezelik,

hanem a jévébeni novekedés feltételrendszerét is
kialakitjak. Bar a kozép-kelet eurdpai régiot sulyo-
san érintik a nyugat-europai bankok téke -és likvidi-
tasi gondjai, a térség alapvetden sikerrel kezelte

ezeket a kihivasokat.

Ebben a helyzetben Ugy vélem, mindazok az érté-
kek, amit a Bankcsoport az elmult években megte-
remtett — legyen ez hatékony és jovedelmezé
mUkodés, erds téke, stabil likviditds —, egyrészt
felértékelédnek, emellett lehetséget adnak az
eréforrasok hatékony allokaciojan keresztl a
jovébeni dinamikusabb novekedés elékészitéséhez.
Mivel a t8keeré biztonségos szintre emelése kilsé
szabélyozoi elvéras nélkl is egyik meghatarozo pri-
oritdsunk volt, a Bank évekig nem fizetett osztalékot
részvényesei felé. A 2010-es pénziigyi év utdn
azonban mér tobb, mint 20 millidrd forintnyi oszta-
|ékfizetésre ker(ilt sor és a 201 1-es év utén a kifize-
tett osztaléktémeg reményeim szerint tovabb
novekszik. Természetesen tovabbra is keressiik a
kedvezd akvizicids célokat, hisz végsé szandékunk
a sajat téke minél hatékonyabb megtértlésének

biztositasa, a részvényesi érték folyamatos névelése.

Kérem mindehhez tdmogato bizalmukat, munka-
tarsaimtol pedig ugyanazt az odaadést, mely segi-
tett abban, hogy a Bank a vélsag ellenére mindvé-
gig jovedelmezd, piaci pozicidi és reputécidja pedig

valtozatlanul kiemelked® maradt.

b, b

Dr. Csanyi Sandor
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