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Vezetdi elemzés az
OTP Csoport 2010. évi
Uzleti tevékenységérd|*

KONSZOLIDALT OSSZEFOGLALO!
ES RESZVENY INFORMACIOK

Eredménykimutatas 2009 2010 Valtozas
millié Ft millié Ft %
Konszolidélt adozés utani eredmény 150.206 118.126 =21

Konszolidalt adozés utani eredmény kapott osztalék, nettd végleges
pénzeszkoz atadds/atvétel, stratégiai nyitott pozicio eredménye,
kulfoldi lednyvéllalatokkal kapcsolatos goodwill értékcsokkenés

és pénzigyi szervezetek kiulonadoja nélkal 151.326 162.110 7
Adozas el6tti eredmény 172.080 194.313 13
MUkodési eredmény 437.059 467.058 7
Osszes bevétel 786.084 821.123 4
Netté kamatbevétel (korr.) 589.780 620.354 5
Nettd kamatbevétel (devizaswapok atértékelési eredménye nélkal) 589.780 601.622 2
Netto dijak, jutalékok 132913 136.702 3
Egyéb netté nem kamatjellegli bevételek (korr.) 63.390 64.067 1
MUkadési kiadasok (korr.) -349.024 -354.065 1
Kockazati koltségek (6sszesen) —264.979 —-272.745 3
F6bb mérlegtételek (zaroallomanyok) 2009 2010 %
Mérlegféosszeg 9.755.132 9.780.946 0
Ugyfeélhitelek (brutto) 6.907.094 7.502.331 9
Hitelek értékvesztése -494.378 -761.272 54
Ugyfélbetétek 5.688.887 5.821.489 2
Kibocsatott értékpapirok 1.410.348 1.035.153 -27
Aldrendelt és jarulékos kolcsontéke 280.834 290.630 3
Sajét t6ke 1.191.606 1.308.929 10
Teljesitménymutaték 2009 2010 %-pont
ROA 1,6% 1,7% 01
ROE 13,4% 13,0% -0,4
Mukodési eredmény marzs (korr.) 4,57% 4,78% 0,21
Teljes bevétel marzs (korr.) 8,22% 8,41% 0,18
Netté kamatmarzs (korr.) 6,17% 6,35% 0,18
Netté kamatmarzs (devizaswapok &tértékelési eredménye nélkil) 6,17% 6,16% -0,01
Mukodési koltség/mérlegféosszeg (korr.) 3,65% 3,62% -0,03
Kiadas/bevétel arany (korr.) 44,49, 43,1% -1,3
Hitelkockazati koltség/bruttd hiteldllomany (korr.) 3,57% 3,82% 0,25
Kockézati koltség (6sszesen)/mérlegféosszeg (korr.) 2,77% 2,79% 0,02
Netto hitel/(betét+retail kétvény) arany 108% 110% 2
Toékemegfelelési mutato (konszolidélt, IFRS) 17,3% 17,5% 0,3
Tier1 rata (konszolidalt, IFRS) 13,8% 14,0% 0,3
Core Tier1 rata (konszolidalt, IFRS) 12,1% 12,5% 0,5
Részvény informaciék 2009 2010 %
EPS higitott (HUF) (korrigélatlan addzott eredménybél) 572 437 —24
Zéroar (forint) 5.456 5.020 -8
Maximum (forint) 5.790 7.400 28
Minimum (forint) 1.355 4.500 232
Piaci kapitalizacié (milliard eurd) 5,6 5,0 -12
P/BV 1,3 1,1 -15
P/E (visszatekintd, korrigélt addzott eredménybdl) 10,1 8,7 -14
Atlagos napi forgalom (milli¢ euro) 51 53 4
Atlagos napi forgalom (milli¢ részvény) 41 2,6 -37

Az adatok eltérnek az auditalt szamoktol, mivel kontrolling szemléletben késziiltek.
' A konszolidalt szamviteli IFRS eredménykimutatason végrehajtott szerkezeti korrekciok részletezését, tovabba a korrigalt
mutatoszémok szamitdsi modszertanat a Kiegészité adatok tartalmazza.
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OTP RESZVENY-ARFOLYAM ALAKULASA

MOODY'S MINGSITESEK

5,000 OTP Bank
' Hosszulejaratt deviza betét Baa3
8.000 Fedezet nélkiili deviza kotveny Baa2
7,000 Pénzlgyi eré D+
OTP Jelzalogbank
6.000 Hosszulejaratt deviza betét Baa3
5.000 Jelzaloglevél Baal
Pénzlgyi er6 D+
4000 DSK Bank
3,000 HosszUlejératt deviza betét Baa3
Hosszulejaratd leva betét Baa3
2000 Pénziigyi eré D+
1.000 STANDARD & POOR'S MINGSITES
OTP Bank és OTP Jelzalogbank
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— CECE Banking Sector Index (OTP-vel azonos bazison)

VEZETOIl ELEMZES AZ OTP CSOPORT
2010. EVI EREDMENYEROL

Kedvezé valtozasok a régioban

A Tarsaség miikodése szempontjabdl megha-
tarozo kelet-k6zép-europai régio orszagai
2010-ben tuljutottak az elmult két év vélsa-
ganak nehezén. A 2008-ban kezd6dott sulyos
pénzuigyi-gazdasagi vélsagot kovets recesszid
2009-ben elérte mélypontjat és 2010 mar
jellemzéen a névekedés ujboli megindulasarol
szolt a legtobb nemzetgazdasagban. A vélsag
egyik kozvetlen hatdsa, hogy a Bankcsoport
piacain az orosz fogyasztasi hitelek dinamikus
novekedését leszamitva a hitelkereslet tovabbra
is visszafogott maradt. Magyarorszagon az OTP
Bank komoly eréfeszitéseket tett a hitelezés élén-
kitése érdekében: 2009-ben a Bank 5, illetve
8%-kal novelte kis- és kozépvéllalati, valamint
nagyvéllalati kihelyezéseit, mikézben a piac
Gsszességében 10%-kal visszaesett; 2010-ben
pedig tovabbi 7, illetve 1%-kal béviilt a kihelye-
zések alloménya a piac 7%-os sz(kulése mellett.
A lakéshitelek terén a 2010-es Uj folydsités volu-
mene 60%-kal nétt y/y, ennek eredményeként
az OTP Bank folyositasbdl szamitott piaci része-
sedése a 2009. évi 15%-rdl 29%-ra nétt. A vélsag
hatéséra jelentésen romlott az Ggyfelek fizets-

képessége, emiatt szdmottevéen nétt a kocka-

zati koltség, viszont 2010-ben javult a kilencven
napon tul késedelmes (tn. ,DPD90+") hitelek
céltartalék fedezettsége. Az OTP Csoport szé-
mos orszagéaban folytatodtak az adosvédelmi
programok. Magyarorszdgon a Bank komoly
hangsulyt fektetett arra, hogy fizetési problé-
makkal kizdé tgyfelei kezelni tudjék az atme-
neti nehézségeket. A 2009 masodik felétél
inditott adésvédelmi program keretében 2010
végéig kb. 50 ezer ugyféllel kottetett kdlcsonds

megallapodés e célbol.

Konszolidalt teljesitmény:

162 milliard forintos korrigalt
adodzott eredmény, 7%-kal
novekvé miikodési eredmény,
javulo leanybanki eredmény
hozzajarulas, kival6 tokehelyzet,
stabil likviditas

Az OTP Csoport éves adozott eredménye a pénz-
Ggyi szervezetek kilonadoja, valamint a monte-
negréi goodwill lefrds negativ hatdséaval egyutt
118 millidrd forint, e két tétel nélkul pedig 162
millidrd forint volt, utobbi 7%-kal haladja meg

az elézé év teljesitményét.
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Az eredmény abszolut nagysagan tul kedvezd
fejlemény, hogy y/y alapon jelentésen javult

a kulfoldi leanyvallalatok profit-hozzéjarulésa:
szemben a 2009. évi 24 milliard forintos veszte-
séggel, 2010-ben éves szinten 17 millidrd forint
addzott eredményt termeltek a kilfoldi lednyvalla-
latok, jelentés mértékben ellensulyozva ezzel

a banki kulonadé magyarorszagi negativ hatasat
és a hazai adozott eredmény csokkenését.

A Bankcsoport 2010. évi mikddési eredménye
467 milliard forint volt (+7%), ami a 2010-ben
jelentkezett egyszeri tételek hatdsatdl szlirve 436
millidrd forint, azaz a tavalyi szintnek megfeleld.
A f6bb bevételeken beltl a swap atértékeléstdl
sz(rt korrigalt nettd kamateredmeény y/y 2%-kal
nétt. A kamatmarzs stabil, gyakorlatilag véltozatlan
maradt (2010: 6,16%).

2010-ben a hiteldllomany nominalisan y/y
99%-kal béviilt, a betéteknél a dinamika 2%-o0s
volt, ugyanakkor az &rfolyamsz(irt hitel- és betét-
allomanyok valtozatlanok maradtak. Szdmottevé
hitelvolumen béviilésre 2010-ben egyeddil
Oroszorszagban kertlt sor, ahol az arfolyamsz(irt
hiteldllomany y/y 24%-kal bévilt, ezen beltl a
fogyasztasi hitelportfolié 61%-kal, a kartyahitelek
allomanya pedig ezt meghaladd, 72%-os dina-
mikaval nétt. Kedvezé fejlemény, hogy a dina-
mikusan bévulé orosz lakossagi hitelezés mellett
az év mésodik felében novekedésnek indult az
ukran véllalati hitelezés. Tovabba Magyarorszagon
a Bank jelentdsen novelte piaci részardnyét az
Ujonnan folydsitott jelzaloghitelek terén és y/y
béviilt a magyar vallalati hitelallomany is.
Betétek vonatkozésdban 2010-ben a legnagyobb
novekedést szintén az orosz lednybank érte el
(18%), de jelentss volt a volumenbéviilés
Szerbidban (14%) és Roménidban (139%) is.
Mindezek eredéjeként a konszolidalt nettd
hitel/betét-mutat6 (1100%) technikai hatasoktél
tisztitva éves szinten 5%-ponttal csokkent.

A legnagyobb mértékd arfolyamszUrt javulés y/y
az ukran (=57%-pont), a szerb (=52%-pont),

a romén (—49%-pont) és montenegroi leany-
bankok (—23%-pont) esetében tortént.

Ami a t6kepiaci forrasbevonast illeti, 2010
maésodik félévében nem kertilt sor piaci tranzak-
ciéra. Evkozi lejératait a Bank nem Ujitotta meg,
azt likvid eszkozei terhére fizette vissza. Folytatd-

dott viszont az OTP Bank sikeres hazai lakosségi
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kétvényprogramja, az alloméany 2010 végén
elérte a 284 milliard forintot (kb. 1 millidrd euro).
A hitelportfolié minéségének romlasa 2010-ben
novekvs, éves szinten 273 millidrd forintos kocka-
zati koltségképzést eredményezett (+3% y/y).

A DPD90+ portfoli6 ardnya éves szinten tovabb
nétt, elérve a 13,7%-ot. A romlas éves mértéke
azonban mérséklédott: mig 2008/2009 vonatko-
zésadban a mutato 5,3%-ponttal nétt, addig az
elmult egy évben csak 3,9%-ponttal. Ezzel ellen-
tétes dinamika tapasztalhaté a DPD90+ fede-
zettség alakulasdban: 2009-ben 129%-ponttal
csokkent a mutatd az elézd évhez képest,
2010-ben viszont kézel 1%-ponttal 73,6%-rol
74,4%-ra javult a fedezettség.

Az OTP Csoport IFRS szerinti konszolidalt
tékemegfelelési mutatoja tovabbra is stabil,
2010. december végére 17,5%-ra emelkedett,
az elsédleges toke (Tier1 rdta) nagységa
0,3%-ponttal, 14,0%-ra nétt az elmult 12 ho-
napban. Mindkét mutaté lényegesen megha-
ladja a Bank legfébb regionélis versenytarsainak
hasonlé mutatoit. Az OTP Bank egyedi
tékemegfelelési mutatdja december végén
18,19% volt, ami éves 6sszevetésben tovabb
emelkedett (+1,9%-pont y/y).

A magyarorszagi alaptevékeny-
ség (., OTP Core”): stabil bevételi
bazis mellett novekvé kockazati
koltségek miatt csokkend ered-
mény, élénkiilé jelzaloghitelezés,
novekvo vallalati hitelallomanyok

A Bankcsoporton beltil az OTP Core az év soran
osszesen 147 milliard forintos adézott ered-
meényt ért el, ami 20%-kal elmarad a 2009.
évitél (bankado hatasa nélkal).

A bevételeken belll a nettd kamateredmény
éves szinten 6%-kal javult, mely dontéen a
devizaswapok 18,7 milliard forintos atértékelési
eredményének készénhetd. A korrigdlt 2010. évi
nettd kamateredmény gyakorlatilag valtozatlan
maradt. A korrigélt nettd kamatmarzs y/y 25
bazisponttal romlott. Tovabbi bevételt javito
tételt képviselt (az egyéb nettd nem kamat-
jellegti eredmény soron) 8,9 milliard forintos

deviza &rfolyameredmény (az OTP Bank Ukrajna



egyes devizahiteleire képzett céltartalék arfo-
lyamkockazaténak fedezése kapcséan), valamint
az értékpapirokon realizélt 7,1 millidrd forintos
nyereség. Ezen tilmenden egy egyedi tétel befo-
lyésolta még a bevételek szerkezetét: az OTP
Core devizahiteleire képzett deviza értékvesztés
atértékelddését fedezd poziciok éves szinten
3,8 millidrd forintos pozitiv eredménye. Mivel
ez a tétel a kockazati koltség soron ugyanilyen
nagyséagban jelent meg ellenkezé elgjellel,
ennek hatésa az adozott eredményre nem volt.
A netto dij- és jutalékbevételek éves szinten
49%-kal csokkentek, ami elsésorban a kartya-
jutalékok visszaesésének hatdsa.

A mikadési koltségek hatékony kontrolljat
jelzi, hogy az éves koltségtomeg a 4,9%-os
atlagos magyarorszégi inflacio ellenére is
19%-kal csokkent.

Devizadrfolyam véltozésoktol és technikai haté-
soktdl tisztitva a hiteldllomany éves szinten
1%-kal nétt. A kis- és nagyvéllalati hitelek
arfolyamszUrten 7%-kal, illetve 19%-kal béviltek
y/y, a fogyasztasi hitelezés stagnalt, a jelzalog-
hitel portfolio a javulo értékesitési dinamika
ellenére &rfolyamsztrten y/y 2%-kal csokkent,
2010 mésodik felében azonban a csokkenés
jelentdsen lelassult. Az 0j jelzéloghitel folyosi-
tasok esetében folyamatosan nétt az OTP része-
sedése 2010 soran; a december végi 35%-0s
részardnyaval (2010 egészében 29%) a Bank
tovébb erdsitette piacvezetd pozicidjat. Szintén
kedvezé fejlemény, hogy a folydsitdsok volu-
mene folyamatosan emelkedett: a 2010-ben
folyositott &llomany (103 millidrd forint)
600%-kal haladja meg a 2009-eset. A Bank
2010. julius elsejével besziintette a lakossagi
deviza jelzaloghitelezést, a 2010 mésodik
félévi folyositasban a forint részaranya gyakor-
latilag 100%.

A portfolioromlas Gteme 2010. éves szinten
némileg gyorsult, 2010-ben 2Q-ban volt a
leggyorsabb, els6sorban nagyvallalati tigyletek
romlésa miatt. Az év mésodik felében a romlés
Gteme dsszességében fokozatosan lassult,
viszont az Uj problémas hiteladllomanyok kozott
jelentdsen nétt a jelzaloghitelek allomanya az
év elsé feléhez viszonyitva.

Az arfolyamkorrigélt betét dllomany retail kotvé-

nyekkel egy(tt y/y 1%-kal esett vissza. A retail

betétek (retail kotvényekkel egytitt) azonban
mind 2%-kal névekedtek. Szamottevd volt
ugyanakkor a corporate betétek csokkenése
(y/y —8%) a kozéttuk nyilvantartott alapkezeldi
és onkormanyzati forrésok kivonasa miatt.

A Bank ,nettd hitel/(betét+retail kdtvény)”
mutatdja a térgyiddszak végén 899% volt
(—=19%-pont y/y technikai hatésoktdl tisztitva).
A Merkantil Csoport (magyarorszagi gépjarmd-
finanszirozas) 2010-ben bankadd nélkl 4,1
milliard forintos veszteséget realizélt, szemben
az egy évvel korabbi gyakorlatilag nullszaldos
eredménnyel. A veszteség oka a visszaesd
bevételek mellett a magas céltartalékolds volt.
Az arfolyamsz(irt hiteldllomany az év soran
14%-kal esett vissza, a DPD90+ ardny 2010
végére 17,6%-ra nétt, a fedezettség stabil,
88%-0s.

Pozitiv kiilfoldi leanybanki ered-
mény-hozzajarulds: varakozast
lényegesen feliilmul6 orosz és
ukran, stabil bolgar és horvat
teljesitmények, tovabbra is vesz-
teséges szlovak, szerb, roman és
montenegroi miikodés

A Bankcsoport teljes hitelportfolidjanak 30%-at
képvisel6 orosz, bolgar és ukran lednybankok
éves szinten kozel 48 millidrd forintos addzott
eredményt termeltek — a konszolidélt korrigélt
eredmény 30%-4t — szemben a 2009-es év
kozel 16 millidrd forintos veszteségével.

A legnagyobb addzott eredményt az OTP Bank
Oroszorszag érte el, megel6zve a DSK-t,

a legnagyobb javulés viszont Ukrajndban kévet-
kezett be, ahol a Bank 8,9 milliard forintos
eredmeényt produkalt szemben a 2009. évi
43,6 millidrd forintos veszteséggel.

Az éves szinten kozel duplazodo miikodési
eredménynek és a 18%-kal névekvd hitelkoc-
kézati koltségek ereddjeként az OTP Bank
Oroszorszag 2010. évi adozott eredménye
20,5 milliard forint volt, tébb mint hatszorosa
az eldz6 évinek. A dinamikusan béviilé bevéte-
leknek, valamint a hitelezési aktivitdas novelé-
séhez szikséges, am kontroll alatt tartott kolt-

ségeknek koszonhetden éves szinten jelentGsen

Vezeti elemzés az OTP Csoport 2010. évi Uzleti tevékenységérdl 17



javult a Bank hatékonységa (kiadas/bevétel
arany: 49,3%, —12,4%-pont y/y).

Immar masfél éve folyamatos az aruhitel-folyo-
sitds bévilése (+58% y/y), ennél is dinamiku-
sabban nétt azonban a hitelkartydk keresztérté-
kesitése, illetve hasznalata, és tovabb javult a
személyi hitelek folydsitasa is. Ezzel egyidejl-
leg az alacsony marzs tartalom miatt a me-
nedzsment tudatosan csokkentette a véllalati
portfoliét (—25% y/y arfolyamsz(irten). Az aru-,
illetve hitelkartya hitelek kiemelkedéen jé jo-
vedelmez6sége miatt tovabb javult az OTP
Bank Oroszorszag kamatmarzsa (14,3%, +343
bézispont y/y). E két vezértermék esetében

a bank kivalo piaci pozicioval rendelkezik: a
POS-hitelek terén az orosz piac méasodik legna-
gyobb szerepléje, a hitelkartya kibocsatésban
pedig a negyedik.

A kivalo névekedési dinamikat felmutato fo-
gyasztasi hitelportfolié novekedése mellett
csoportszinten itt volt a legnagyobb a betétél-
lomény bévilése is (+18% arfolyamsz(irt
valtozds). Az eltéré dinamikak mellett a nettd
hitel/betét-mutaté 2010. masodik félévétsl
Ujra névekedésnek indult (4Q: 114%).
Kiemelendd, hogy a nagy piacok kozul els6ként
Oroszorszagban csokkent a 90 napon tul hatra-
|ékos hitelek ardnya, a 2010 3Q-ban tapasztalt
0,6%-pontos g/q javulast 4Q-ban tovabbi
3,7%-pontos csokkenés kovette, igaz ebben
egy késedelmes hitelportfolio id6szaki értékesi-
tése is szerepet jatszott. A késedelmes port-
folio céltartalékkal valo fedezettsége emelke-
dett (87,4%, +3,8%-pont y/y).

A vélsag sordn a DSK Bank megtartotta pozitiv
jovedelmezdségét. A 2010-es 18,2 milliard
forintos addzott eredmény ugyan 279%-kal
elmarad a bazisiddszakétél — déntéen a kockd-
zati koltségek novekedésének az eredménye-
ként —, ugyanakkor tovébbra is stabil a bevé-
teltermeld képessége és szigort koltségkontroll
érvényesil. Rendkivil pozitiv, hogy a tudatos
betétérazési politika révén a Bank éves nettd
kamatmarzsa (5,77%) javult, a netté kamat-
eredmeény 39%-kal bévilt y/y. A Bank koltség-
hatékonységa valtozatlanul kiemelkedd, a
36,1%e-0s kiadds/bevétel mutatd csoport-
szinten a legalacsonyabb. A hitelek 1%-kal, a
betétek 39%-kal béviiltek y/y arfolyamszdrten;

a nettd hitel/betét-mutato (115%) tovébb
javult. A portfolio minGségét jelz6 DPD90+
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mutaté az év folyaman fokozatosan lassuld
(temben, de tovabb romlott és elérte a
11%-ot. A problémas hitelek fedezettsége
(829%) tovébbra is a csoportétlag feletti.

Az OTP Bank Ukrajna éves szinten jelentés,
8,9 milliard forintos addzott eredményt ért el.
A kedvezd eredményt egy jelentds kb. 3,2
millidrd forintos adopajzs hatés is segitette,

de a legfontosabb tényezé a kockazati kolt-
ségek negyedére csokkenése volt. Bar folytato-
dott a hitelportfolié romlésa, és a DPD90+
rata 29,3%-ra nétt, annak Gteme jelent6sen
mérséklddott (2010: +6,9%-pont vs. 2009:
+17,6%-pont). Az addsvédelmi program kere-
tében atstrukturalt lakossagi hitelallomany
aranya (2010 végén 41,2%) csokkenésnek
indult az év folyaman. A hitelezési tevékeny-
séget Gsszességében hatraltatték az adminiszt-
rativ korlatok, illetve a kedvezétlen hrivnya
hitelkondiciok, az &llomany y/y 7%-kal esett
vissza, az év masodik felétsl azonban a vallalati
portfolié névekedésnek indult, a negyedik
negyedévben mér 6%-os volt az arfolyamsz(rt
dinamika. A hiteldlloméany arfolyamsz(rt vissza-
esése mellett a betétek 49%-kal béviltek,
ennek megfeleléen az év végi netto hitel/
betét-mutaté tovébb javult (283%, y/y
—549%-pont). Az atlagban 100% feletti inflacio
ellenére a mikodési koltségek csak 5%-kal
néttek. Az éves szinten 20%-kal csokkend
bevételek eredményeként az éves kiadds/
bevételi mutatd 41,5% volt (+9,6%-pont y/y).
A hdrom meghatarozé jelent6ségti lednybank
mellett a horvat bank szintén pozitiv ered-
meényt ért el: éves profitja 2,7 milliard forint
volt, a y/y 16%-0s visszaesés az éves szinten
16%-kal javulé mikodési eredmény ellenére
a jelentésen névekvé (+60%) hitelkockazati
koltségek ereddje. A 90 napon tul késedelmes
hitelek arénya (12,8%) y/y 3,9%-ponttal emel-
kedett, mig a fedezettség 1,9%-ponttal csok-
kent. A Bank netto hitel/betét mutatoja (86%)
a Csoporton belil a legalacsonyabb.

A roman leanybank 2010. évi vesztesége
6,4 milliard forint volt. Kiemelked® a mdkodési
eredmény 41%-os y/y novekedése, mindez
azonban nem tudta ellensulyozni a kockazati
koltségek haromszorozddésat. A legjelentésebb
mértékd hitelmindség romlds a véllalati szeg-
mensben, tovdbbé a jelzaloghitelek esetében
kovetkezett be, a késedelmes (DPD90+)



hitelek ardnya december végére elérte a
10,6%-ot. A netto hitel/betét mutatd 270%-ra
javult, ami y/y 49%-pontos arfolyamsz(irt csok-
kenés. A koltséggazdalkodas tovabbra is si-
keres, a kiadas/bevétel arany y/y 9%-ponttal
javult (56,9%).

A szlovak leanybank éves szinten 1 milliard
forintos veszteséget realizalt, szemben 2009.
év 6,7 millidrdos negativ eredményével.
Jelentésen javult a mikodési eredmény
(+13% y/y) ezen belul is a nettd kamatered-
mény (+7%). A Bank nettd kamatmarzsa kozel
50 bazisponttal nétt (3,09%), a kiadas/bevétel
mutato éves szinten kozel 3%-ponttal javult.

A DPD90+ ardny 2010. masodik felére stabiliza-
l6dott (10,2%), a fedezettség y/y stabil maradt
(56,1%). A hitelallomany éves szinten ugyan
meég csokkent, a lakossagi szegmens azonban
mar névekedésnek indult (+10%). A Bank netto
hitel/betét mutatoja 100%-on maradt.

A szerb leanybank gazdalkodasa tovabbra is
veszteséges, bar a 2009-es évhez képest csok-
kent a veszteség nagységa (—7,3 milliard forint).
A hitelportfolio csokkenése folytatddott. A visz-
szaesO bevételek hatdsat csak részben ellensu-
lyozték a 37%-kal csokkend koltségek. A hitel-
portfolié mindsége tovabb romlott; a 47,8%-on
allo DPD90+ arény a Csoporton beliil a legma-
gasabb. A y/y 16%-kal novekvé kockézati kolt-
ségek mellett a DPD90+ hitelek fedezettsége
emelkedett (43,7%, +3,5%-pont y/y).

A montenegroéi leanybanknél az éves negativ
eredmény nagysaga 16,8 milliard forint volt. A
DPD90+ arédny 2010 végére elérte a 26,6%-ot,
a fedezettség viszont y/y 21,2%-ponttal javult
a jelentds kockézati koltség képzés hatasara.
Az érfolyamszrt hiteldlloményok 15%-kal
csokkentek, ennél kisebb mértéki volt a betéti

portfolio zsugorodésa, mindennek eredménye-

ként a netto hitel/betét mutatd 23%-ponttal
javult. A muikodési koltségek éves szinten
ugyan enyhén csokkentek, a jelentésen visz-
szaesd bevételek miatt azonban a kiadas/
bevétel mutato 46,1%-rol 60,9%-ra nétt.

Az OTP Csoport fiokhalozata 2010. december
végén 1.486 fiokbol &llt (-28 fiok y/y). Az el-
mult 12 hénapban érdemi fiékbezaras Ukraj-
naban (=17 fiok) volt, a tobbi lednybank ese-
tében jellemzéen héldzatracionalizéldsra kerlt
sor. 2010 végén az OTP Csoport foglalkoztatot-
tainak zaro létszama meghaladta a 30 ezer f6t,
az elmult 12 hénap sordn lényeges |étszamval-

tozés csak Ukrajnaban volt.

Hitelmindsités, tulajdonosi
struktura

Az OTP Bank hitelbesoroldsa 2010. év sordn
kovette a szuverén mingsités valtozasat.
Decemberben a Moody's ,Baal1"-rél ,Baa3"-ra
rontotta a Bank besorolasat (a devizakotvé-
nyeinek hitelbesorolasa ,Baa2"-re valtozott)

a kilatds negativ. Az S&P hitelbesorolédsa vélto-
zatlanul ,BB+", stabil kilatassal. A Bankcsoport
tobbi tagjanal nem tortént valtozas

a hitelmingsitésben.

Ami a Bank tulajdonosi struktarajat illeti,

2010. negyedik negyedévben a Lazard Asset
Management tulajdoni részardnya atlépte az
5%-ot (16,5 millié darab részvény, ezzel
5,9%-os tulajdoni arany), mellyel az 5% feletti
tulajdoni részardnnyal biré befekteték szama
négyre emelkedett. A Rahimkulov csalad
9,0%-o0s, a Magyar Olaj- és Gazipari Nyrt.
8,6%-0s, mig a Groupama 8,3%-o0s tulajdoni

részarannyal rendelkezett 2010 végén.
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MERLEGZARAST KOVETO FONTOSABB

ESEMENYEK

Magyarorszag

+ 2011. januér 1-jével az OTP Bank Nyrt.
100%-o0s tulajdonaban lévé Merkantil Bank
Zrt. elnok-vezérigazgatdjava az lgazgatdsag
dr. Utassy Lészlot nevezte ki. A Merkantil
Bank Zrt.-t 2010. november 19-ét6l megbi-
zott vezérigazgatoként iranyité dr. Szaniszld
Norbert — ahogyan 2010 novemberét
megelézéen is — 2011. januér 1-jétél vezér-
igazgatod-helyettesi feladatokat It el a tarsa-
ségnal.

« 2011. februar 1-jei hatéllyal dr. Szapéary Gyorgy
— nagykoveti kinevezésére tekintettel — lemon-
dott az OTP Bank igazgatosagi tagsagérol.

« 2011. februér 4-én a nemzetgazdasagi
miniszter javaslatot tett a miniszterelnoknek,
hogy a 201 1-es koltségvetésben a kormany
hozzon létre egy 250 milliard forintos stabili-
tasi tartalékalapot, amely esetleges kocka-
zatok bekdvetkezése esetén lenne
elkolthetd.

« 2011. mércius 1-jén a Kormény é&ltal beje-
lentett strukturalis intézkedések 7 fontos
tertleten iranyoznak el6 jelentds atalakita-
sokat. Ezek a munkaerdpiac, a nyugdijrend-
szer, a kozosségi kozlekedés, felsdoktatas,

a gyogyszerkassza, dllami- és 6nkormanyzati
finanszirozés, allamaddssag-csokkentd alap
befizetései. A tervezett intézkedéseknek
koszénhetben az dllamhaztartasi hiany
2014-re a GDP 1,9%-dra, a GDP-ardnyos
brutté allamaddsséag pedig 66% korulire
csokken.

« 2011. mércius 17-én az Orszaggyllés az
eredetileg aprilis 15-ig érvényes kilakoltatasi
moratériumot részlegesen feloldotta (a fo-
gyasztési, illetve a nem lakéscélu jelzéloghi-
telek esetében), mig a moratérium teljes
megsziinésének datumaként julius 1-jét

jelolte meg.
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+ Azon OTP Magannyugdijpénztar tagok szama,
akik tagsdguk fenntartdsa mellett dontottek,
2011. mércius 30-an az el6zetes adatok
szerint 18.214 6 volt.

+ A Kozponti Statisztikai Hivatal 2011. &prilis
1-én kozzétett kozleménye szerint az allam-
haztartds EDP modszertan szerinti hidnya
2010-ben 4,2%-ot tett ki a bruttd hazai
Gssztermék ardnyaban, szemben a tervezett
3,8%-0s deficittel.

Oroszorszag

« 2011. februér 1-jétél az orosz jegybank
dontése nyoman emelkedtek a tartalékolasi
kovetelmények. A kételezd tartalékréta a hitel-
intézetek nem rezidens bankok felé fennéllo
kotelezettségei esetében 2,5%-rdl 3,5%-ra,
mig a magénszemélyek felé fennalld kétele-
zettségek és egyéb kotelezettségek esetében
2,5%-r6l 3,0%-ra emelkedett.

« 2011. februédr 25-én az orosz jegybank infla-
ciés nyomdsra hivatkozva 25 bézisponttal

8%-ra emelte az irdnyado kamatot.

Ukrajna

+ 2011 februérjdban az IMF kuldéttsége tér-
gyaldsokat folytatott Ukrajnaban az 6sszesen
15,6 milliard dollaros hitel harmadik, 1,55
millidrd dolléros részletének folydsitasaval ssze-

flggésben; dontés azonban nem sziletett.



Romania

e 2011. februéar 8-4n az IMF, az EU és Romania
megallapodott egy 5 millidrd eurds, két éves
készenléti hitel feltételeirél. A készenléti hi-

telbél a roméan kormany nem tervez lehivast.

Szerbia

» 2011. februar 8-an a szerb jegybank bejelen-
tette, hogy marcius 1-jével Ujrainditja a 3 ho-
napos devizaswap aukciokat, melyek felfug-
gesztésére 2010 juliusaban kertlt sor. A lépés
célja a belfoldi bankkézi swap piac fejlédé-

sének elésegitése, valamint a hatékonyabb

likviditdsmenedzsment.

+ 2011. mércius 16-an az S&P hitelmindsits egy
szinttel ,BB"-re emelte az orszag addsbesoro-
lasat, stabil kilatassal. A Iépés indoklaséban
kiemelt helyen szerepelt a jelentésen javuld
gazdasagi novekedési potencial és a politikai

stabilitas erésodése.

Montenegro

+ 2011. mércius 30-4n a Moody's meger6-
sitette Montenegré ,Ba3" addsbesorolésat,
a kilatdsokat pedig negativrél stabilra

véltoztatta.
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KONSZOLIDALT EREDMENYLEVEZETES FOBB

LEANYVALLALATONKENT (IFRS)?2

2009 2010 Valtozas
millié Ft millié Ft %
Konszolidalt adézott eredmény 150.206 118.126 21
Nyitott pozicio eredménye' (adozott) -1.912 0 -100
Osztalék és netto végleges pénzeszkoz dtadas/atvétel (csoporton kivil) 792 488 -38
Lednyvéllalatokkal kapcsolatban elszamolt goodwill értékvesztés (adozott)? 0 —-15.001
Pénziigyi szervezetek kulénaddja (tarsasagi ado utan) 0 -29.471 0
Konszolidalt adozés utani eredmény kapott osztalék, nettd végleges
pénzeszkdz dtadéds/atvétel, stratégiai nyitott pozicié eredménye, kulfoldi
lednyvéllalatokkal kapcsolatos goodwill értékcsokkenés és pénzigyi
szervezetek kulénadoja nélkal 151.326 162.110 7
Bankok 6sszesen egyedi tételek nélkal® 145.844 159.081 9
OTP CORE (Magyarorszag) 182.699 146.920 =20
Corporate Center (adozott)* -10.478 -6.709 -36
OTP Bank Oroszorszag 3.086 20.545 566
OTP Bank Ukrajna -43.650 8.928 -120
DSK Bank (Bulgaria)® 24.797 18.190 =27
OBR (korrigalt) (Roméania) 1.136 —6.406 —664
OTP banka Srbija (Szerbia) -8.990 -7.312 -19
OBH (Horvétorszag) 3.245 2.721 -16
OBS (Szlovakia) -6.673 -952 -86
OBS (korrigalt) —6.429 -952 -85
OBS egyedi tételek (addzott)® —244 0 -100
CKB (Montenegré) 428 -16.844
Leasing -1.246 -6.337 408
Merkantil Bank + Car (korrigalt) (Magyarorszag)’ -68 -4.123
Merkantil Bank + Car egyedi tételek (adozott)® 12 0 -100
Kulfoldi lizing (Szlovakia, Horvatorszag, Bulgaria, Romania)? -1.191 -2.214 86
Biztositok 4.029 0 -100
OTP Garancia Biztosité (Magyarorszag) 5.149 0 -100
OTP Garancia Biztositd (korrigalt) 5.338 0 -100
OTP Garancia egyedi tételek (addzott)'* -189 0 -100
Kulfoldi biztositok (Bulgaria, Szlovékia, Romania)' -1.120 0 -100
Alapkezelés eredménye 5.104 7.448 46
OTP Alapkezel6 (Magyarorszag) 5.124 7.456 46
Kulfoldi alapkezelék (Ukrajna, Roménia)'® -20 -8 -61
Egyéb magyar lednyvéllalatok -2.148 -994 -54
Egyéb kulfoldi lednyvéllalatok
(Szlovékia, Egyesult Kiralysag, Ciprus, Romania, Belize)'! 3.404 -6 -100
Kiszlrések 612 2.919 377
Magyar csoporttagok 6sszesen
(nyitott pozicid, osztalék és nettd végleges pénzeszkozatadas nélkil)'? 175.754 145.469 -17
Kulfoldi csoporttagok 6sszesen
(osztalék és netto végleges pénzeszkozatadas nélkal)' -24.428 16.642 -168
Kulfoldi csoporttagok profit-hozzajarulasa, % —16% 10% 26

2 A tablazathoz tartozo labjegyzetek a Vezetdi elemzés ,Kiegészitd adatok” fejezetében olvashatoak.
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AZ OTP CSOPORT KONSZOLIDALT
EREDMENYKIMUTATASAS

Eredménykimutatas 2009 2010 Valtozas
millié Ft millié Ft %
Konszolidalt adozas utani eredmény 150.206 118.126 21
Kapott osztalék és nettd végleges pénzeszkoz atvétel/atadas (adozott) 792 488 -38
Stratégiai nyitott devizapozicio eredménye (adozott) -1.912 0 -100
Goodwill értékcsokkenés (addzott) 0 -15.001
Pénziigyi szervezetek kulonaddja (tarsasagi ado utan) 0 -29.471
Konszolidalt adozas utani eredmény kapott osztalék, netto végleges
pénzeszkoz dtadds/atvétel, stratégiai nyitott pozicio eredménye, kulfoldi
lednyvéllalatokkal kapcsolatos goodwill értékcsokkenés és pénziigyi
szervezetek kilonaddja nélkal 151.326 162.110 7
Adozés elétti eredmény 172.080 194.313 13
Mukodési eredmény 437.059 467.058 7
Osszes bevétel 786.084 821.123 4
Netté kamatbevétel (korr.) 589.780 620.354 5
Netté kamatbevétel (devizaswapok atértékelési eredménye nélkil) 589.780 601.622 2
Netto dijak, jutalékok 132913 136.702 3
Egyéb nettdé nem kamatjellegli bevételek (korr.) 63.390 64.067 1
Devizaérfolyam eredmény, nettd (korr.) -5.919 31.811 -637
Ertékpapir arfolyam eredmény, netté (korr.) 7.458 14.829 99
Netto egyéb bevételek (korr.) 61.851 17.426 -72
Mukodési koltség -349.024 -354.065 1
Személyi jellegti réforditasok -155.516 -160.725 3
Ertekcsokkenés (korr.) -45.141 -48.805 8
Dologi koltségek (korr.) —-148.367 —-144.535 -3
Kockazati koltségek dsszesen (hitelezési és egyéb) -264.979 —-272.745 3
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre (korr.) -246.935 —272.859 10
Egyéb kockazati koltség —-18.044 113 -101
Térsasagi ado —20.754 —32.203 55
Teljesitménymutaték 2009 2010 %-pont
ROA 1,6% 1,7% 0,1
ROE 13,4% 13,0% 0,4
Mukodési eredmény marzs (korr.) 4,57% 4,78% 0,21
Teljes bevétel marzs (korr.) 8,22% 8,41% 0,19
Nettoé kamatmarzs (korr.) 6,17% 6,35% 0,18
Netté kamatmarzs (devizaswapok atértékelési eredménye nélkal) 6,17% 6,16% —-0,01
Netto dij- és jutalékbevétel-marzs (korr.) 1,39% 1,40% 0,01
Nett6 egyéb nem kamatbevétel-marzs (korr.) 0,66% 0,66% 0
Mukodési koltség/mérlegféosszeg (korr.) 3,65% 3,62% -0,03
Kiadas/bevétel arany (korr.) 44,4% 43,1% -1,3
Kockézati koltség (hitelekkel kapcsolatos)/brutto hiteléllomény (korr.) 3,57% 3,82% 0,25
Kockézati koltség (6sszesen)/mérlegféosszeg (korr.) 2,77% 2,79% 0,02
Effektiv adokulcs 12,1% 16,6% 4,5
Nem kamatjellegli bevételek/sszes bevétel 25% 24% -1
Atfogé eredménykimutatas 2009 2010 %
Nettéd atfogd eredmény 151.661 135.936 -10
Részvényesekre jutd nettd eredmény 151.045 117.930 -22
Konszolidalt adozés utani eredmény 150.206 118.126 -21
(=) Nem-ellendrzott részesedésre jutd eredmény -839 196 -123
Ert¢kesithetd értékpapirok sajat t6kében elszamolt valos érték korrekcioja 9.941 -10.771 -208
Cash-flow-fedezeti Ugyletnek minésitett szarmazékos pénzugyi
instrumentumok 431 335 -22
Kulfoldi tevékenységben |évé netto befektetés fedezeti tigyletek —-1.543 -2.232 45
Atvaltasi kilonbozet -8.213 30.674 -473

3 A konszolidalt szamviteli eredménykimutatdson végrehajtott korrekciok részletezése a vezetdi elemzés Kiegészits adatai kozt talalhatd.
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162 millidrd forint, y/y 7%-kal bévld profit bankadd és goodwill leirds nélkul

+ A 2010-es egyszeri tételek hatdsatol szlirve, 2009. évivel egyezd, 436 millidrd forintos éves

mukodési eredmény

Javuld nettd kamateredmény, stabil korrigalt kamatmarzs (2010: 6,16%), kivéld orosz (+48% y/y),

javuld bolgér (+3% y/y), stabil korrigélt magyar nett6 kamateredmeény

Szigoru koltségkontroll, javuld kiadas/bevétel mutatd (2010: 43%)
Kockézati koltség 3%-kal a 2009. évi felett, viszont y/y lassuld konszolidalt DPD90+ &llomany

novekedés és javuld céltartalék fedezettség (2010: 74,4%, +0,8%-pont)

A Bankcsoport 2010-ben 162 milliard forintos
korrigélt adézott eredményt ért el, mely 7%-kal
mulja feltl a bazisiddszak eredményét. A pénziigyi
szervezetek kulonadojat (nettd 29,5 milliard forint),
tovabba a goodwill értékcsokkenést (nettd 15,0
milliard forint) is tartalmazé szémviteli eredmény
118 milliard forint volt, ami 21%-kal elmarad
2009 hasonlé idészakanak a teljesitményétdl.
2010. évi mkodési eredmény 467 milliard forint
(+7%), ami az egyszeri tételek hatésatdl sz(irve
436 milliard forint, azaz a 2009-es szintnek
megfeleld. A mlikddési eredményben 2010 sorén
jelentkez6 egyedi tételek a kovetkezdk voltak.

A nettd kamateredményen beliil devizaswapok
atértékelésén 2010 2Q-ban és 3Q-ban Gsszesen
18,7 milliard forintos atértékelési nyereség keletke-
zett (a tovabbiakban a fedezeti pozicidk felépitése
kovetkeztében &tértékelési eredmény mér nem
véarhatd). Egyedi devizadrfolyam eredményt jelen-
tettek a kdvetkezd tételek (egyéb nem kamatered-
ményben konyvelve): az OTP Bank Ukrajna egyes
devizahiteleire képzett céltartalék arfolyamkockéza-
tanak fedezéséhez kapcsolodo 8,9 milliard arfo-
lyamnyereség (2010 2Q-ban), valamint az OTP
Core devizahitelei devizas értékvesztésének
atértékel6dését semlegesitd pozicié 3,8 millidrd
forintos &tértékelési nyeresége. Utdbbi tétel

— mivel a kockazati kéltségek kozott teljes
egészében ellentételezédott — csak a miikodési
eredményt befolyasolta, az add el6tti eredményre
mér nem volt hatasa.

A fenti egyszeri tételektd| tisztitott bevételek
(2010: 790 milliard forint) 2009-es szintjikén
teljestltek (+0,5% y/y).

A f6bb bevételeken bellil a korrigalt nettd kamat-
eredmény y/y 2%-kal nétt. A kamatmarzs stabil,
gyakorlatilag véltozatlan maradt (2010: 6,169%).

Eves szinten a marzs stabilitdsaban jelentés

OTP Bank Eves jelentés 2010

szerepe volt a betéti marzsok fokozatos novelé-
sének: a Bankcsoport szinte minden betéti piacan
csokkentésre kertltek a betétekre fizetett kamatok
a likviditasi tobblet novekedésével parhuzamosan.
Az orosz kamateredmény latvanyosan bévilt (+29
millidrd forint, +48% y/y), mely a fogyasztési hite-
lezés felfutdsanak kovetkezménye. A nagy lednyval-
lalatok kozdl a DSK némileg névelte, az OTP Core
pedig meg tudta ismételni a 2009-es egyedi
tételek nélkuli kamateredményét (+3%, illetve 0%
y/y). A fenti tényezék ellensulyozték, hogy Ukraj-
naban, Montenegréban és Szerbidban részben az
(izleti aktivitds visszaesése, valamint a nem fizetd
tgyfelek ardnyénak névekedése y/y csokkend
nettd kamateredményhez vezetett (—19%, —30%,
illetve —=37% y/y).

A nettd dij- és jutalékbevételek éves szinten
+39%-kal (4 milliard forinttal) javultak, amiben
szintén az orosz hozzéjarulas novekedésének volt
dénté szerepe (+4,9 milliard forint y/y), ahol a
kartya- és a betéti jutalékok néttek leginkabb, de

a magyar Alapkezel6 jutalékbevétele is 1,7 millidrd
forinttal nétt y/y, ami elsésorban a kezelt vagyon
dinamikus bévilésének koszonhetd.

Az egyéb nettd nem kamatjellegli bevétel 2010-es
eredménye 64,2 millidrd forint volt, a fenti egyszeri
tételekkel korrigélva 51,5 millidrd forint. A korrigalt
nettd egyéb nem kamatjelleg(i bevételek éves
6sszegének visszaesése mogott bazishatds all.
2009-ben ezen a soron kertlt elszdmolésra az
OTP Bank 4ltal kibocsatott jarulékos kdlcsontéke
elemek (Upper Tier2 Capital) visszavésarlasan
elért &rfolyamnyereség (27,7 milliard forint),
2010 sordn azonban nem tortént visszavasarlas.
A mukodési kéltségek y/y mindossze 1%-kal
néttek, ami figyelembe véve a csoportszinten
szamos esetben 5% kortli vagy a feletti inflaciot

(pl. magyar, orosz, ukrdn, romén, szerb), valamint



az atlagos forintérfolyam y/y gyengulését, erds kolt-
ségkontrollt tikroz. Szamitésaink alapjan az elébbi
2 tényezd valtozatlan koltségstruktarat feltételezve,
koltségesokkentési intézkedések nélkal dsszesen
19 milliard forint koltségnévekedést okozott volna
y/y, amibdl csak 5 millidrd forint kévetkezett be a
koltségracionalizélasi intézkedéseknek (pl.: beszal-
litoi-, bérleti szerz6dések Ujratargyaldsa, miikodés-
fejlesztési projektek, energiahasznélat optimalizé-
cidja stb.) koszonhetben.

A hitelportfoliok minségének tovabbi romlasa
2010-ben névekvé kockazati koltségképzést ered-
meényezett (2010-ben 273 millidrd forint, +3%
y/y). A 90 napon tul késedelmes portfolié ardnya
éves szinten 9,8%-rol 13,7%-ra nétt. A romlas
éves mértéke azonban mérséklédatt: mig 2008-rol
2009-re a mutatd 5,3%-ponttal nétt, addig az
elmult egy évben csak 3,9%-ponttal emelkedett.
Ugyanakkor a Csoport a késedelmes hitelek céltar-
talék fedezettségét 2010-ben prudens mddon
0,8%-ponttal 73,6%-rél 74,4%-ra névelte

(2009-ben 12%-ponttal csokkent a fedezettség
az el6z6 évhez képest). A fedezettség ekkora nove-
|ése mintegy 8 millidrd forint plusz kockazati kélt-
séget jelentett, ami azt jelenti, hogy ha a Csoport
a 20009. év végi fedezettségi szintet tartotta volna,
akkor nem nétt volna 2009-hez képest a kockézati
kéltség (2009: 265 milliard forint).

Az éves tarsasagi adoraforditds 55%-o0s y/y emel-
kedése részben bézishatés eredménye: 2009-ben
egyszeri tételként jelentkezett a 2008. évi terven
feltli goodwill értékcsokkenési leiras addalap csok-
kenté hatdsanak jelentds része, ami IFRS szerint,
egyszeri hatasként 11,7 millidrd forinttal mérsé-
kelte a 2009. évi adé mértékét (az OTP Csoport
és az OTP Core esetében egyarant). Ezaltal a
Csoport effektiv addterhelése 129% kozelébe
csokkent 2009-ben. 2010 sorén ezzel szemben
a lednyvallalati befektetések atértékel6dése

(a tétel részletesebb indoklasat lasd az OTP Core
fejezetben) éves szinten 3,7 millidrd forint tobblet

addréforditdst eredményezett.
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ESZKOZ-FORRAS GAZDALKODAS

2010-ben a fokusz a biztonsdgos
likviditds szint megérzésén...

Az OTP Csoport eszkdz-forrds menedzsmentje
tovabbra is elsédleges prioritasként kezelte a Bank-
csoport likviditdsdnak biztonségos szinten tartésat.
2009 decemberétdl ismét lehetdség nyilt kis
6sszeg( kilsé forrdsbevondsra, ami tovabb névelte
a Bankcsoport likviditas-kezelési mozgasterét.

A t6kepiaci jelenlétet erésitendd a Bank tobb alka-
lommal is élt a t6kepiaci forrdsbevonas eszkozével.
Szindikalt hitel felvételére kertlt sor 2009 decem-
berében (220 millio euro), tovabbéa 2010 juliu-
saban Ujabb szindikalt hitelszerzédés kerilt
alairasra és lehivasra (250 millié eurds keretdsz-
szeggel). A fenti tranzakcidk mellett sikeres svéjci
frank kétvény kibocsétés tortént 2010 februarjaban
(100 millio svéjci frank), valamint a Bank szdméra
hozzaférhetévé véltak az EKB refinanszirozési
forrasai, mérsekl6dott ezéltal a lejard jelzalogle-
velek meguijitasi kockdzata. A forrasbevondsok
soran kialakult feldrak azt mutatjak, hogy tobb
kisebb részletben, megfeleld idézités esetén

a Magyar Allamnél alacsonyabb felarszintek
mellett is lehetséges a kilsé forrdsbevonas.

A Bankesoport likviditasi tartaléka a 2010 soran
teljesitett jelentds addsség-lejératok (6sszesen
mintegy 2,3 millidrd euro) ellenére tartésan a
biztonségos szint fol6tt maradt. A teljes likviditasi
tartalék nagyséaga év végén 4,3 milliard euro volt
(2011 februérjaban pedig az 5,1-5,4 millidrd euros
savba emelkedett), ami lényegesen tobb mint az

1 éven bellil lejéré adossagok allomanya, illetve az
esetleges likviditési sokkok kivédéséhez sziikséges
tartalék. A Csoport a devizahitelezéshez szikséges
svdjci frank és dollér likviditasi igényét a mar emli-
tett kotvénykibocsétas mellett hosszu devizaswa-

pokkal fedezte.
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... és a kamatkockdzati kitettség
alacsony szinten tartdsdn volt.

A Bankcsoport kamatkockézati kitettségét alap-
veten az OTP Bank Nyrt. és az OTP Jelzdlogbank
Zrt. pozicioi hatdrozték meg. Az OTP Bank mérle-
gében |évé, a hozamvéltozdsokra csak mérsé-
kelten reagélo forintforrdsok miatt az tizleti mdiko-
désbdl adododan a Banknak kamatkockazati
kitettsége van. Ezen kitettség mérséklését, beza-
rasat stratégiai kérdésként kezeli a Bank és hosszt
lejaratu fix kamatozésu &llampapirok vasarlasaval
ellensutlyozza a hozamcsokkenés nettd kamatbe-
vételre gyakorolt negativ hatasat.

A Bank zart kamatlab-kockézati poziciét tart eurobol
és svajci frankbdl, ezért az elmult idészak piaci
hozamvéltozésai nem okoztak jelentés ingadoza-

sokat a deviza kamateredményben.

Az OTP Csoport piaci kockdzati
kitettsége

2010. december végén a kereskedési konyvi pozi-
ciok, a partner-, valamint devizakockézat konszoli-
dalt tékekovetelménye 31,8 millidrd forint volt, ami
nagyrészt a devizakockazat tékekovetelményének
(25,2 milliard forint) volt koszénhetd.

Az OTP Csoport a nemzetkozi deviza- és derivativ
piac aktiv szerepl&je. A csoporttagok devizapozici-
oinak kitettsége egyedi és globélis nettd nyitott
poziciés- (napvégi (overnight) és napkozbeni
(intraday)), valamint veszteség limitekkel kertil-
nek behatdroldsra. A kilféldi csoporttagok nyitott
pozicidja mind a mérlegféosszeghez, mind a
szavatold tékéhez képest elenyészé volt, ezért

a Csoportszint(i devizakitettség az OTP Banknal
koncentrélodott. A devizakitettség donté része
abbol szérmazott, hogy a f6 klféldi leanybankok
prognosztizalt 2 éves 310 millié eurd nagysagu
eredményéhez kotédé arfolyamkockazatot a
Bank ellenirdnyu, a jelzett eredménnyel gyakorla-
tilag megegyezd nagyséagu révid eurd pozicioval
fedezte. Emellett a kozponti Treasury dealing
room altal tartott atlagos netto nyitott pozicié

elenyészd, 1,2 milliard forint volt.



AZ OTP CSOPORT KONSZOLIDALT MERLEGE

F6bb mérlegtételek 2009 2010 Valtozas
millié Ft millié Ft %
ESZKOZOK OSSZESEN 9.755.132 9.780.946 0
Pénzeszkozok, betétszamlék, elszémolds nemzeti bankokkal 505.650 513.038 1
Bankkozi kihelyezések 440.850 511.244 16
Pénzlgyi eszkozok valds értéken 256.100 233.667 -9
Ertékesithetd értékpapirok 1.354.285 1.008.097 -26
Ugyfelhitelek (brutto) 6.907.094 7.502.331 9
ebbdl: Retail hitelek 4.291.847 4.769.793 11
Jelzéloghitelek 2.703.433 2.983.235 10
Fogyasztasi hitelek 1.149.231 1.335.119 16
Mikro- és kisvéllalkozoi hitelek 439.183 451.439 3
Corporate hitelek 2.161.903 2.286.415 6
Kozép- és nagyvallalati hitelek 1.933.848 1.921.660 -1
Onkormanyzati hitelek 228.055 364.755 60
GépjarmU-finanszirozés 387.431 385.587 0
Valtok és hitelekkel kapcsolatos kamatkovetelések 65.968 60.535 -8
Hitelek értékvesztése -494.378 -761.272 54
Részvények, részesedések 18.834 11.554 -39
Lejératig tartand¢ értékpapirok 188.853 172.302 -9
Térgyi eszkozok és immateriélis javak 476.358 480.828 1
Egyéb eszkozok 101.486 109.157 8
FORRASOK OSSZESEN 9.755.132 9.780.946 0
Hitelintézetekkel és allammal szembeni kételezettségek 802.749 681.949 -15
Ugyfélbetétek 5.688.887 5.821.489 2
ebbdl: Retail betétek 4.165.398 4.368.021 5
Lakossagi betétek 3.746.263 3.924.525 5
Mikro- és kisvéllalkozéi betétek 419.135 443.496 6
Corporate betétek 1.480.496 1.424.631 —4
Kozép- és nagyvallalati betétek 1.169.837 1.191.319 2
Onkormanyzati betétek 310.659 233.312 -25
Ugyfelbetétekkel kapcsolatos kamatkotelezettségek 42.997 28.836 -33
Kibocsatott értékpapirok 1.410.348 1.035.153 27
Egyéb kotelezettségek 380.708 642.796 69
Aldrendelt és jarulékos kolcsontske 280.834 290.630 3z
Sajat toke 1.191.606 1.308.929 10
Mutatészamok 2009 2010 %
Hitel/betét ardny 121% 128% 7
Netté hitel/(betét+retail kotvény) mutatd 108% 110% 2
Nett6 hitelek 6.346.748 6.680.524 5
Ugyfelbetétek 5.645.890 5.792.653 3
Retail kdtvenyek 236.733 283.646 20
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya 671.625 1.022.950 52
90 napon tul késedelmes hitelek arénya 9,8% 13,7% 3,9
90 napon tul késedelmes hitelek dsszes céltartalékkal valo fedezettsége 73,6% 74,4% 0,8
Konszolidalt tékemegfelelés 2009 2010 %
Tokemegfelelési mutatd (konszolidélt, IFRS) 17,2% 17,5% 0,3
Tier1 rata 13,7% 14,0% 0,3
Core Tier1 rata 12,0% 12,5% 0,5
Tokeéttétel (Mérlegféosszeg/Sajat tke) 8.2x 7.5x
Szavatolo téke (konszolidalt) 1.194.508 1.304.144 9
Ebbdl Elsddleges (Tier 1) téke 952.416 1.045977 10
Ebbdl Hibrid elsédleges téke 118.278 112.812 -5
Mésodlagos (Tier 2) téke 242,521 258.632 7
Befektetések miatti levonasok -428 -464 8
Korrigalt mérlegféosszeg
(hitelezési, piaci és mUikddési kockazatokat figyelembe vevé) 6.942.437 7.462.128 7
Zaré devizaarfolyamok alakulasa (forintban) 2009 2010 %
EURHUF 271 279 3
CHFHUF 182 223 22
USDHUF 188 209 11
JPYHUF 204 257 26
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Arfolyamszdrten y/y stagnalé konszolidalt hiteldllomény, 2010. mésodik félévben azonban Gjra

névekedés indult

Kiemelkedd orosz fogyasztasi hitel dinamika (&rfolyamszdrten +61% y/y), 2010 2H-ban ismét

novekvé ukran vallalati hitelezés

Stagnalo arfolyamkorrigalt betéti dllomanyok (+0% vy/y)

Y/Y érfolyamsz(rten 5%-ponttal csokkend netté hitel/betét mutatd (2010: 110%)

Mérsékl6dé dinamikéju portfoliéromlés; 2010. év végi DPD90+ rata: 13,7%

Mddszertani megjegyzés: 2010 negyedik
negyedévétél az OTP Lakdslizing Zrt. lakdslizing
dllomdnyai dtsoroldsra kerdltek a corporate
hitelek kozil a jelzdlog-, és kisvdllalkozdi hitelek
kézé (2010. végi zdrddllomdnyuk 32 és 6
milliard forint), tovdbbd a késedelmes dllomd-
nyokat is megjelenitettik a Csoport statisztikd-
iban. A vdltoztatdst — tekintettel annak nagy-
sdgrendjére — a bdzisadatokon nem vezettiik
dt, ezért az befolydsolja a fenti konszoliddlt
termékkategdridk dllomdnyainak, tovdbbd

a kockdzati mutatok y/y vdltozdsat.

A konszolidalt nomindlis hiteldllomény az elmult
12 honapban 9%-kal bévlt. A technikai hata-
soktdl (keresztarfolyam véltozasok, 6nkormény-
zati kotvényalloméanyok 2010 2Q-beli 4tsoroldsa
értékpapirok kozul hitelekbe) sztrt llomanyok
esetében 2010 masodik felében mar noveke-
désnek lehetttink tanti (3Q-ban +1,19%,
4Q-ban +0,4% g/q), éves szinten azonban igy
is stagnalt az allomany (y/y —0,3%). Szamottevd
y/y portfoliébévilés a Csoporton beltil egyedil
Oroszorszagban tortént: a teljes hitelallomany
arfolyamsz(irten 249%-kal, ezen beltl a retail
allomény 46%-kal nétt. Az OTP Bank Oroszor-
szag vezérterméknek szdmito fogyasztési hiteldl-
loménya 589%-kal, a hitelkartya hitelek pedig
72%-kal béviiltek az elmult egy évben.

Pozitiv fejlemény, hogy a meghatérozd piacok
kozott a magyar nagyvallalati allomany 1%-kal,
a relative kis volument képviseld kisvéllalkozoi
allomany pedig 7%-kal lett nagyobb 2010-ben.
Tovabba, Bulgaridban a jelzaloghitelek, valamint
nagyvallalati hitelek egyardnt 4%-kal néttek y/y,
mig Ukrajndban a véllalati hitelezés kezd magéra
taldlni a masodik félévtsl (2010 4Q-ban 6%-kal
bévilt az &llomény q/q).

A kisebb piacokon a hitelportfoliok 6sszessé-
glkben csokkentek (a legnagyobb mértékben
Montenegréban, 15%-kal), egy-egy szeg-
mensben azonban mar vannak kedvez6 fejle-

meények, tiikrozve a helyi menedzsment

OTP Bank Eves jelentés 2010

eréfeszitéseit, illetve a lassan élénkilé hitelke-
resletet. igy példdul Roménidban 5, illetve
15%-kal nétt y/y a jelzaloghitelek, valamint SME
hitelek alloménya, Horvétorszdgban a személyi
hitelportfolio nétt 99%-kal, Szerbidban a fogyasz-
tasi hitelek béviiltek 20%-kal, Szlovakiaban a
lakosségi szegmens javult 6%-kal. Monteneg-
roban azonban valamennyi fontosabb hitelkate-
goridban kétszdmjegyi volt az éves visszaesés.
Az arfolyamkorrigélt betétdllomény éves szinten
stagnélt. Kedvezé tendencia ugyanakkor, hogy
a konszolidalt retail betétallomany y/y 2%-kal
bévilt. Ezzel szemben a corporate betétek
6%-kal csokkentek, ami els6sorban az OTP Core
corporate betétei 8%-0s y/y visszaesésének
kovetkezménye. A visszaesés oka az OTP Alap-
kezel& alapjainak év végi ideiglenes betétkivo-
nasa (azota a kivont dsszeg jelentds része
2011. janudr soran Ujra elhelyezésre kerdlt),
tovdbba a magyar dnkormanyzati betétek csok-
kenése, ami a valsag nyoman csokkend ipar-
(izési addbevételekbdl, illetve ndvekvd forraski-
vonasbol adadik.

Csoportszinten legnagyobb mértékben az orosz
betétallomény nétt (18% y/y), ezen beltl is

a lakosséagi betétek (22% y/y), de szdmottevd
volt az allomanyi dinamika a szerb és roman
lednybanknél is (14, illetve 139%). Abszolut
volumene miatt jelentds volt tovabbé a bolgar
(+39%) &llomanybdvilés. Az OTP Core betétéllo-
manya y/y 2%-kal esett vissza a mar emlitett
alapkezeldi, illetve 6nkorményzati betétkivo-
nasok folyomanyaként.

Mindezen folyamatok eredményeként 2010
végén a Csoport ,netto hitel/(betét+lakossagi
kétvény)” mutatdja 110%-on &llt (a technikai
hatasoktdl szlrt y/y véltozds —5%-pont). A Cso-
porton beltl legalacsonyabb netto hitel/betét
mutatoval az OTP Core (899%), a CKB (75%)
és az OBH (86%) rendelkezik, mig a legmaga-
sabb mutaté Ukrajnaban (283%), Romaniaban

(270%) és Szerbiaban (189%) &ll fenn.



A kibocsatott értékpapirok allomanya éves
szinten 27%-kal csokkent. Az alloményt y/y
jelentésen befolyasolta, hogy 2010. marcius
4-én lejért és visszafizetésre kerilt egy 1 millird
eurd névértékl jelzéloglevél. Tovabba 2010.
julius 1-jén és december 20-an visszafizetésre
kertlt egy-egy 500 és 300 millio eurd névértékd
szenior kotvény is. Ezt a két negativ hatast tom-
pitotta a retail kétvénykibocsatasok y/y 47
millidrd forintos, valamint hazai intézményi
befektetdk felé értékesitett szenior kotvények
39 milliard forintos &llomanynévekedése.
Tovabba két jelentdsebb intézményi kibocsé-
tasra kerdlt sor az elmdlt 12 honapban. Egyrészt
a Jelzélogbank 2010 marciusban 300 millio
eurd névértékd, 2 év futamidejl jelzdloglevelet
bocsatott ki, melybdl 90 millio eurdt (mintegy
25 milliard forintot) jegyeztek OTP Csoporton
kivili befekteték. Masrészt 2010. februarban
100 millié svéjci frank névértékd, 2 éves
futamidejti szenior kotvénnyel tért vissza

az OTP Bank a kétvénypiacokra.

Az aldrendelt és jarulékos kolcsontéke allomany

eurdban valtozatlan maradt, 2010 sordn nem

kertilt sor jarulékos kélcsontdke kotvény (Upper
Tier2 Capital) visszavasarlasara.

A Csoport a valsag kezdete ota jelentds likvidi-
tési tartalékot halmozott fel: a teljes likviditasi
tartalék nagysaga 5,0 millidrd eurd volt 2011.
janudr végén, ami lényegesen tébb mint az

1 éven beltl lejéro addssagok alloménya, illetve
az esetleges likviditasi sokkok kivédéséhez szuk-
séges tartalék. A likviditasi tartalék forrasa egy-
részt a vélsdg kezdete dta folyamatos betétéllo-
many bévilés, masrészt a magyar és az ukran
lakosséagi devizahitelezés ledllitasat kovetden

a fennallo hitelportfolidk torlesztésébdl fakado
Csoporton beluli devizalikviditas termelédés.
Mindez lehet6vé tette, hogy a Csoport a
2009-2010 sorén jelentkezd tékepiaci lejaratait
(2009-ben 6sszesen 1,5 milliard euro,
2010-ben pedig 2,3 milliard euro kotvények,
jelzéloglevelek és szindikélt hitelek formajaban)
minimalis U] kibocsatéssal (2010-ben 6sszesen
mintegy 420 millio eurd, amibdl 170 millié
eurd kotvény, 250 millio euro szindikélt hitel),

dontéen sajat eréforrasbol tudta finanszirozni.

KONSZOLIDALT TOKEMEGFELELES]
MUTATO (BASEL Il ALAPU)

A Bankcsoport szavatold tékéje a targyid6szak
végén 1.304 millidrd forint volt, az eldzetes,
becslt (hitelezési, piaci és miikodési kockéaza-
tokat is figyelembe vevé) korrigalt mérlegfs-
6sszeg pedig 7.462 milliard forint. A t6kemeg-
felelési mutat6 értéke 17,5% volt, ezen belil az
alapvetd téke (Tier1) goodwillel és immateridlis

javakkal csokkentett nagysaga 14,0%, a hibrid

instrumentumokat nélktlozé Core Tier1 rata
pedig 12,5% volt.

A Bank kiemelked&en magas és biztonsagos
t6kepozicidjat jelzi, hogy az eurdpai CEBS
stressz teszt alapjan az OTP Csoport 201 1-re
prognosztizélt 16,2%-os Tierl mutatdja a vizs-

galt 91 bank kozétt a mésodik legjobb.
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AZ OTP BANK MAGYARORSZAGI

ALAPTEVEKENYSEGE (OTP CORE)*

Az OTP Core szegmentalt eredménykimutatasa:

Eredménykimutatas 2009 2010 Valtozas
millio Ft millio Ft %
OTP CORE addzott eredmény osztalék és nettd végleges pénzeszkoz nélkul 182.699 146.920 -20
OTP CORE addzés elétti eredmény 198.716 174.048 -12
Mukodési eredmény 270.533 288.373 7
Osszes bevétel 450.137 466.947 4
Nettd kamateredmény 325.142 343.508 6
Nettd kamateredmény (devizaswapok atértékelési eredménye nélkal) 325.142 324777 0
Nett6 dijak, jutalékok 88.379 84.807 —4
Egyéb nettd nem kamatjellegli bevétel 36.616 38.632 6
Mikodési koltség -179.604 -178.574 =1
Kockézati koltségek -71.817 -114.326 59
Hitelkockazati koltség —72.530 -115.038 59
Egyéb kockézati koltség 713 712 0
Bevételek iizletagi bontasa 2009 2010 %
RETAIL
Osszes bevétel 325.304 323.137 -1
Nettoé kamateredmény 241.732 243.875 1
Netto dijak, jutalékok 78.478 74.827 -5
Egyéb nettd nem kamatjellegli bevétel 5.094 4.435 -13
CORPORATE
Osszes bevétel 36.221 40.363 11
Netté kamateredmény 23.707 26.693 13
Netto dijak, jutalékok 11.025 12.374 12
Egyéb nettd nem kamatjellegli bevétel 1.489 1.296 ~13
Treasury ALM
Osszes bevétel 85.894 106.195 24
Nettoé kamateredmény 59.704 72.940 22
Nett6 dijak, jutalékok 1274 1.438 13
Egyéb nettd nem kamatjellegli bevétel 24917 31.817 28
Teljesitménymutatok 2009 2010 %-pont
ROA 2,9% 2,3% -0,7
ROE 18,7% 13,8% -4,9
Teljes bevétel marzs 7,24% 7.17% -0,07
Netté kamatmarzs 5,23% 5,27% 0,04
Netté kamatmarzs (devizaswapok atértékelési eredménye nélkil) 5,23% 4,98% -0,25
Hitelkockazati koltség/atlagos hiteldllomény 2,21% 3,39% 1,18
Kiadds/bevétel arany 39,9% 38,2% -1,7
Effektiv adokulcs 8,1% 15,6% 7.5

200%-kal csokkend éves addzott profit az 59%-kal névekvé kockézati koltségek miatt

+ Enyhén gyorsulé portfoliromlds y/y, a 90 napon tul késedelmes portfolio céltartalék-fedezettsége

viszont jelent6sen emelkedett (2010: 78,2%, +3,3%-pont y/y)

+ Novekvé vallalati hiteldllomanyok y/y, 2010 mésodik felében stabilizalodo jelzaloghitel llomany

teljesitmény 2010-ben

Szigoru koltségkontroll (y/y 1%-kal csokkend éves miikodési koltség)

A jelzéloghitelezésben Ujra, a személyi kélcsénok terén tovébbra is piacvezetd folyositési

4Az OTP Core az OTP Csoport magyarorszégi alap uzleti tevékenységének eredményét mérd gazdasagi egység, melynek pénziigyi
kimutatasai az OTP Csoport magyarorszégi banki alaptevékenységét végzé vallalkozésok (OTP Bank Nyrt.,, OTP Jelzélogbank Zrt., OTP
Lakéstakarékpénztar Zrt., OTP Faktoring Zrt., OTP Financing Netherlands Ltd, OTP Holding Ltd.) konszolidalt IFRS szerinti pénziigyi
kimutatasaibol szamolodnak. Az el6bbi cégek konszolidalt beszamolojabol elkulonitésre kertl a Corporate Centre. Utobbi egy virtuélis
gazdasagi egység, mely az OTP Csoporton beltli lednyvallalatok részére nyuijt tékepiaci szolgaltatdsokat, jellemzéen téke-, illetve

hitelagi finanszirozas forméjaban.
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Eredményalakulas

Az OTP Core bankadd nélkili 146,9 milliard fo-
rintos éves addzott profitia 20%-kal marad el a
bazisid6szaki értéktdl. Az egyedi tételeknek ko-
szonhetden 4%-kal emelkedd bevételek és a
nominalisan is csokkend mikodési kéltségek
(=1% y/y) rekord magas 288 millidrd forintos
mUikodési eredményhez vezettek. A miikodési
eredmény jelentds javuldsat a Treasury eszkoz-
forrds menedzsment (ALM) tevékenységének
emelkedé bevételei okoztak (jelentds részben
egyszeri tételek éltal), a retail Gizletdg bevételei
viszont enyhén csokkentek y/y elsésorban a kértya-
jutalékok visszaesése miatt. Ugyanakkor

a hitelportfolié romldsa, illetve a portfolié fedezett-
ségének menedzsment éltal szdndékolt javitasa
eddig példa nélkdli, 114 millidrd forintos kockazati
koltségképzést tett sziikségessé. Ennek kovetkez-
tében a késedelmes portfolié céltartalék fedezett-
sége 78,2%-ra emelkedett (+3,3%-pont y/y).

A 2010. évi eredményben jelentds egyszeri
tételek® is jelentkeztek: 18,7 millidrd forint addzas
el6tti profit keletkezett devizaswapok atértékelésén
(a Bank a swap-portfolio bazisswap felarakra vonat-
kozo érzékenységét 2010 2Q-ban és 3Q-ban
derivativ tigyletek segftségével mérsékelte, igy
2011-ben mér nem vérhato a bazisswap feldrak
véltozasabol adodo érdemi tértékelési eredmény),
valamint 8,9 milliard forint adézés elétti devizaarfo-
lyam eredmény az OTP Bank Ukrajna egyes devi-
zahiteleire képzett céltartalék arfolyamkockazatanak
fedezése kapcsén, tovabba 7,1 milliard forint érték-
papir arfolyamnyereség.

Az egyszeri tételeken felll tovabbi egy tétel befo-
lydsolta érdemben az eredmény szerkezetét, az
adozott eredmény véltoztatdsa nélkil. Ez a tétel

az OTP Core devizahitelei devizés értékvesztésének
atértékel6dését fedezd pozicidk arfolyam-ered-
ménye, melynek 2010. évi addzés elétti hatdsa
egyéb nem kamateredményben 3,8 milliard forint
nyereség volt. Ez azonban ellentételez6dott a
kockézati koltség soron, aminek kovetkeztében

az OTP Core kockazati koltségek 2010-ben 3,8

milliard forinttal néttek.

Az éves adozott profit visszaesését a kockdzati
koltségek jelentds emelkedése okozza. A 114,3
millidrd forintos 6sszeg 59%-0s emelkedést jelent
y/y. A névekedést csak kis részben magyarazza

a devizés céltartalékok &tértékelddésébdl fakado
technikai hatés (3,8 millidrd forint tobblet kockazati
koltség 2010-ben). Dontd szerepe a céltartalék-fe-
dezettség jelentds novekedésének volt (2010-ben
3,3%-pontot nétt a céltartalék fedezettség, mig
2009 soran 7,2%-pontot csokkent), tovabba
szerepe volt benne a portfoli®-mindség némileg
gyorsuld romlasanak is (az arfolyamkorrigalt
DPD90+ &llomény névekedése 2009-ben: 108
milliard forint, 2010-ben: 118 millidrd forint).

A portfolioromlas tteme 2010 folyaman 2Q-ban
volt a leggyorsabb, elsdsorban nagyvéllalati
tgyletek romldsa miatt. Az év masodik felében a
romlds Uteme Osszességében fokozatosan lassult,
viszont az Uj problémas hitel dllomanyok kozott
jelentdsen nétt a jelzaloghitelek &llomanya az év
elsé feléhez viszonyitva (a DPD90+ alloméanyok
arfolyamsz(irt negyedéves véltozasa millidrd
forintban 2010 1Q: 19, 2Q: 37, 3Q: 35, 4Q: 27).
A teljes DPD90+ réta 7,8%-r6l 10,6%-ra emelke-
dett y/y, ezen belil a jelzéloghitelek DPD90+
rétéja 5,1%-rél 8,1%-ra nétt, a fogyasztasi hite-
leknél 15,9%-rél 20,4%-ra, a nagyvallalati hite-
leknél pedig 9,7%-rol 13,7%-ra emelkedett az
arény. Ezzel szemben a kisvallalati 90 napon tul
késedelmes &llomany mérsékeltebb romlast muta-
tott: a DPDO0+ rata 11,2%-rél 12,5%-ra nétt.

A forint méasodik negyedévben indult gyengtilésére
reagalva, a lakossagi devizahitelesek terheinek
kénnyitésére a Bank 2010 juniusétol akcids
jelleggel 75 bazisponttal mérsékelte svéjci frank-,
50 bézisponttal a japan jen jelzaloghiteleinek
kamatét. Ezen feltl a forrdskoltségek csokkenése
miatt szintén juniustdl tovabbi tlagosan 25 bézis-
pont csokkentést hajtott végre a Bank a svajci frank
jelzéloghitel kamatokon, illetve szeptembertdl
30-72 bézisponttal mérsékelte bizonyos (déntéen
eurd) jelzaloghitel konstrukcidinak kamatat. A fenti
|épések Gsszességében a svéjci frank jelzaloghitel
adosok szempontjabol kb. 13 forintos forintar-

folyam-erésodés hatésaval voltak egyenértékiiek.®

° A bézisiddszakkal valo 6sszehasonlithatosag érdekében: a 2009. évi profit a kovetkezd egyszeri tételeket tartalmazta. Sajat jarulékos
kolcsontéke (Upper Tier2 Capital) visszavasarlasbol éves szinten 27,7 milliard forint add el6tti nyereség szarmazott. 2009 3Q-ban egyszeri
tételként jelentkezett a 2008. évi terven felili goodwill értékesokkenési leirds addalap csokkentd hatésanak jelentds része, ami IFRS szerint,
egyszeri hatésként 11,7 milliard forinttal mérsékelte a 3Q adé mértékét. Tovabba 2009 4Q-ban ukran bankgarancidk utén az OTP Bank
(Magyarorszag) eredmény-kimutatasaban képzett kockazati koltség jelentésen csokkentette az MSzSz szerinti adoalapot, lletve a fizetendd
adot, ezdltal pedig az IFRS szerinti add dsszegét. A tézsdei jelentésben a kockdzati koltséget az IFRS szabalyoknak megfeleléen az IFRS egyedi
pénziigyi kimutatésokban az ukran teljesitmény részeként mutatjuk be, addhatésa azonban az OTP Core eredményében jelentkezett.

A fentiek hatéséra a Core 2009. évi effektiv adokulcsa (8%) lényegesen a 19%-o0s normal addterhelési szint alatt maradt.

Vezetdi elemzés az OTP Csoport 2010. évi Uzleti tevékenységérél 31
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A személyi kdlcson szegmensben is csokkentek

az ugyfélkamatok: juniusban 50-75 bazisponttal

a svéjci frank-, tovabbé szeptemberben 37-73
bazisponttal a forint kamatok.

A nettd kamateredmény 6%-o0s y/y javulasat
egyedi tétel okozta. A forint-deviza bazisswap
felarak 2010 2Q-ban bekovetkezett jelentds emel-
kedése, majd 3Q-ban enyhe korrekcidja’ dsszessé-
gében 18,7 millidrd forint, kamateredményként
konyvelt &tértékelési nyereséget okozott a Bank
deviza swapjain 2010 2Q-3Q soran. A swapok
atértékelési eredményétdl tisztitott éves kamat-
eredmény (2010: 325 milliard forint) y/y szinten
maradt, ami mogott ellentétes hatasu folyamatok
allnak: a devizaswapok kamatkiilonbozeti ered-
ménye az alacsonyabb forint kamatkdrnyezet
kovetkeztében jelentdsen mérséklddott y/y. Ezt

a negativ hatést azonban ellensulyozta, hogy erds
likviditasi pozicioja és a mérséklédd betétpiaci
verseny, valamint a forint kamatkarnyezet csokke-
nése kovetkeztében a Bank a 20009. évi szintekhez
viszonyftva mérsékelte betéti kamatait.

A netto dijak 49%-kal mérséklddtek y/y, ami elsé-
sorban a kartyajutalékok visszaesésének hatasa.
Utdbbi a lakosségi folydszémla termékcsomagok
terjedésének kovetkezménye, az Ujabb termékekre
atszerz6d6 tigyfelek ugyanis szamos esetben ked-
vezményes tranzakcios dijakkal vehetnek igénybe
szolgéltatasokat.

Az egyéb nem kamateredmény 2010. évi 6sszege
viszont 6%-kal meghaladja a jelentés egyedi téte-
leket tartalmazo bazisidészaki értéket® (2010:
38,6 milliard forint, +2,0 milliard forint y/y). Az
erés eredmény mogott tobb tényezd all: a forint
hozamok 2010 sordn bekovetkezett jelentds csok-
kenése kovetkeztében a kereskedési dllampapir
portfolion mintegy 7,1 millidrd forint arfolyam-ered-
mény keletkezett. A deviza arfolyameredményen
beliil 2Q-ban keletkezett tovabba 8,9 milliard forint
egyszeri ado eldtti profit, mely az OTP Bank
Ukrajna egyes devizahiteleire képzett céltartalék
arfolyamkockéazatanak magyarorszégi fedezéséhez
kapcsolodott, és ellenpérja az OTP Bank Ukrajna

konszolidacidja soran a konszolidalt sajat tékében,

510 milli¢ forint 6sszegli, 20 év futamidejt kolcsont feltételezve.

egyéb tartalékként jelent meg. Mivel az egyszeri
tételt okozd fedezeti pozicid és a céltartalék atérté-
kelésének elszamolasa 2010. junius elejétsl
megvéltozott, igy a fedezéssel kapcsolatban
tovabbi eredmény 2010 mésodik felében nem
keletkezett. Tovabba dsszesen 3,8 milliard forint

a kockazati koltségeken beltil ellentételezédd
egyszeri devizadrfolyam nyereség keletkezett

azon a mérlegpozicion, melyet fedezeti célbol

tart az OTP Core.®

A mikodési kéltségek 2010-ben nominélisan kis
mértékben, 1%-kal elmaradnak az eléz6 évitdl,
azaz reélértékben érdemben csokkentek (2010-ben
4,9%-os volt a fogyasztdi drak éves &tlagos nove-
kedése Magyarorszagon). A csokkenés jelentds
részben a személyi koltségeken realizélddott,
melyek y/y 2%-kal, 1,8 milliard forinttal mérsék-
|6dtek (2010: 77,8 millidrd forint). Az alkalmaz-
kodés részben a 2009 sorén végrehajtott 6%-0s
|étszédmleépités kovetkezménye (a 2009-ben
tortént 477 f6s leépitést kdvetden 2010-ben nem
volt érdemi |étszémvéltozas, igy a Bank 2010. évi
7&ro létszama: 7.800 f6, —20 f6 y/y). Tovébba
csokkentette a személyi koltségeket a 2010-ben
tortént 5%-pontos munkaaddi jarulékcsokkenés'™
is. A dologi koltségek (2010: 76,3 millidrd forint)
1%-kal alacsonyabbak a 2009. évinél, azzal egyuitt,
hogy 2010 2Q-ban egyedi tételként ezen a soron
jelent meg az érvizkdrosultak megsegitésére a
Magyar Voroskeresztnek dtutalt 0,5 milliard forint
is. Ez fegyelmezett koltség-gazdalkodas és a folya-
matos koltség-racionalizélé intézkedések ered-
ménye. A szerzédések Ujratargyaldsa kovetkez-
tében y/y csokkentek a tavkozlési-, a pénz- és
értékszallitasi-, valamint a szamitastechnikaval
kapcsolatos koltségek is.

Az éves értékcsokkenésen (2010: 24,5 millidrd
forint) tapasztalhato y/y 8%-os emelkedés jelentés
részben ahhoz kéthets, hogy 2010 soran
nagymértékl — déntden a banki alaprendszerekkel
kapcsolatos — szoftver beruhazéasok kertltek aktiva-
lasra. Ugyanakkor az is ndvelte az értékesokkenés
6sszegét, hogy a banki POS terminélok beker(lési

értékének csokkenése miatt ezek a beruhazasok

72010. mésodik negyedévben a 2 éves futamideji EUR/HUF bézisswap feldrak 100 bazispontrdl kb. 180 béazispontra emelkedtek,
majd szeptember végére 150 bézispont kozelébe csokkentek. A swap atértékelésnek csak az IFRS alapjén van hatésa a kamatered-
meény alakuldséra, az egyedi MSzSz eredmény kimutatasban ez nem jelentkezik.

8 Emlékeztetdul: ezen az eredménysoron jelentkezett 2009-ben a sajat jarulékos kélcsontéke (Upper Tier2 Capital) visszavésarldsan

realizélt osszesen 27,7 millidrd forint add el6tti nyereség.

° A tétel bemutatasat részletesebben lasd 2010. Féléves Jelentés 20. oldalan.
19 A pozicio célja a devizahitelek devizéban képzett értékvesztésén keletkezd atértékelési eredmény semlegesitése. Ennek megfelelden
a fenti 3,8 millidrd forint deviza arfolyameredmény teljes egészében ellentételezddott a kockézati kéltség soron.
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2010 soran — az egy 6sszegben leirasra kertilé —

kis érték eszkozok kategéridjaba kertltek, mig

Az OTP Core mérlegének kiemelt sorai:

id6szak alatt tortént.

kordbban az értékcsokkenés elszémoldsa hosszabb

F6bb mérlegtételek 2009 2010 Valtozas
millié Ft millié Ft %
Eszkozok dsszesen 6.535.059 6.495.965 -1
Brutto hitelek 3.208.909 3.584.078 12
Retail hitelek 2.186.021 2.376.884 9
Corporate hitelek 1.022.888 1.207.194 18
Hitelekre képzett céltartalékok —188.502 —298.096 58
Ugyfélbetétek 3.484.896 3.427.845 -2
Ugyfélbetétek + retail kotvény 3.721.628 3.711.491 0
Retail betétek 2.470.161 2.488.066 1
Retail betétek + retail kotvény 2.706.894 2.771.712 2
Corporate betétek 1.014.734 939.779 -7
Hitelintézetekkel és allammal szembeni kételezettségek 643.281 559.506 -13
Kibocsatott értékpapirok 953.433 797.749 -16
Ebbdl retail kotvény 236.733 283.646 20
Sajét téke 1.001.181 1.131.311 13
Hitelportfélié mingsége 2009 4Q 2010 4Q %
90 napon tul késedelmes hitelek &llomanya 251.594 381.262 52
90 napon tul késedelmes hitelek arénya 7,8% 10,6% 2,8
90 napon tul késedelmes hitelek sszes céltartalékkal vald fedezettsége 74,9% 78,2% 3.3
Piaci részesedés 2008 2009 %
Hitelek 17,8% 18,4% 0,6
Betétek 24,2% 24,0% -0,2
Mérlegf6osszeg 26,3% 24,8% -1,5
Teljesitménymutatok 2008 2009 %-pont
Hitel/betét ardny 920, 105% 13
Nettd hitel/(betét+retail kotvény) 81% 89% 8
Tékeattétel (Sajat téke/Eszkozok dsszesen) 15,3% 17,4% 2.1
Tokeédttétel (Eszkozok dsszesen/Sajat t6ke) 6,5x 5,7x
Toékemegfelelési mutato (OTP Bank, egyedi, MSzSz) 16,2% 18,1% 1,9
Tier1 rata (OTP Bank, egyedi, MSzSz) 13,1% 15,4% 2,3

Mérlegdinamikak

A jelzaloghitelezés terén rendkivil pozitiv

tendencia, hogy a folyositasban elért piaci

Technikai hatésoktol tisztitva 2010 folyamén
az OTP Core hiteldlloményai — elsésorban a
corporate Uzletdgnak készonhetéen — enyhén
néttek (+1% y/y), mig a betét &lloményok —
elsésorban 6nkormanyzati betétkivondsok miatt
— 20%-kal csokkentek. A tisztitott netto hitel/
(betét+retail kotvény) mutatd (2010 4Q:
89%) pedig ezdltal valamelyest emelkedett
(y/y +2%-pont). A két technikai hatés: a forint
zérodrfolyaménak 2010 folyamén bekovetke-
zett gyengulése (a svéjci frankkal szemben
22%-kal, az euréval szemben 3%-kal, mig a
japan jennel szemben 26%-kal értékelddott
le y/y a forintarfolyam), tovdbbéa mintegy 100
milliard forintnyi 6nkormanyzati kétvény-allo-
many lett dtmindsitve hitellé az OTP Core
eszkozei kozétt 2010 2Q-ban.

VezetSi elemzés az OTP Csoport 2010. évi Uzleti tevékenységérdl

részesedés 2010 elejétdl dinamikus noveke-
désnek indult (a svéjci frank nélkali folydsi-
tasbol valo részesedés alakuldsa 2010 1Q:
17%, 2Q: 29% 3Q: 33%, 4Q: 35% — ezzel
2010. teljes év: 29%), amivel sikerdlt Gjra
piacvezeté pozicidt elérni. A Bank negyedéves
folyositasa is fokozatosan er8sodott az év
folyamén (milliard forintban 2010 1Q: 14, 2Q:
28, 3Q: 30, 4Q: 31), ezzel éves szinten
600%-kal haladta meg a hitelfolyositasok értéke
2009. évit, igaz a vélsag el6tti cstcsot jelentd
2008-as teljesitménytsl még mindig 72% az
elmaradas (jelzaloghitel folyositas milliard
forintban 2008: 366, 2009: 64, 2010: 103).
A folyositasok forintaranya 2010 masodik
felében Iényegében 100%-ra nétt, miutdn

a Bank 2010. julius elsejével felfuggesztette

33



34

a lakossagi deviza jelzéloghitel kérelmek befo-
gadasat. A dontést arra reagélva hozta meg a
Bank vezetése, hogy az Orban-kormény elsé,
29 pontos gazdaségi akciotervében szerepelt

a lakosségi devizahitelezés leéllitdsa. E célbal
2010. julius 22-én térvénymadositast fogadott
el a Parlament, melynek értelmében termé-
szetes személyek esetén devizahitel fedezetére
a tovabbiakban nem alapithato jelzélogjog.

A kedvezd folydsitasi dinamikanak koszonhe-
téen 2010. mésodik félévben a jelzéloghitel
portfolio arfolyamszdrten stagnalt, y/y 2%-kal
a csokkent.

A fogyasztasi hiteldlloményok gyakorlatilag stag-
néltak az év sordn (+1% y/y, —1% g/q). Eves
szinten technikai hatdsoktdl szlrten novekedés
a kis- és a nagyvallalati, tovdbba az dnkormany-
zati hitelezésben volt (y/y +7%, +1%, illetve
+149%). A Bank 2010-ben is aktivan tdmogatta
a hazai véllalati szektor mikodését: a 2009. évi
248 millidrd forint utdn 2010-ben 230 millidrd
forint hitelt folydsitott. Ennek koszonhetd, hogy
az OTP nélkuli bankrendszer véllalkozdi hitele-
inek 79%-o0s csokkenésével szemben az OTP
mind a kis-, mind a nagyvallalati szegmensben
névekedett.

Az OTP Core betéti bézisa a betéthelyettesité
terméknek tekintett banki sajat-kotvények éllo-
manyat is figyelembe véve arfolyamszUrten
y/y 1%-kal csékkent. Az éves csokkenést
alapvetéen az dnkorményzati betétkivondsok
okozték (—26% y/y), a nagyvallalati betétek
ugyanis stagnaltak (—29%), a lakossagi betétek
és kotvények pedig — bar a 2009. évesnél
lassabban — tovabb néttek (+3%).

Az 6nkormanyzati betétek y/y jelentds vissza-
esése a valsag kovetkeztében alacsonyabb
iparlizési adobevételek, illetve a novekvé

forrasfelhasznalas kovetkezménye. A kozép-
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és nagyvallalati (KNV) betétek y/y stagnéla-
séban pedig jelentds szerepe van a kovetkezd
egyedi tételnek: 2010 4Q-ban g/q 22%-0s
&lloménycsokkenést okozott az OTP Alapkezeld
altal kezelt alapok betétkivonédsa (—163 milliard
forint dllomanycsokkenés 4Q-ban) — az
Alapkezeld az alapok lejéro betétlekotését
4tmenetileg betét helyett &llampapirba allo-
kélta. A kivont dsszeg jelentds része (134
milliard forint) azonban 201 1. januér soran
Ujra elhelyezésre kertlt.

A kibocsatott kotvények dlloményat (2010 4Q:
798 milliard forint, —=16% y/y) leginkdbb a
jelzéloglevél-lejaratok befolyédsoltak. Ezek kozul
a legjelentésebb a 2010. mércius 4-én lejart
és visszafizetésre kertlt 1 millidrd eurd név-
értékd papir volt (2010. évi zaroarfolyamon a
névérték 279 milliard forint). Ezt a hatést tobb
tényezd részben ellensulyozta: a mar emlitett
retail kotvénykibocsétasok mintegy 47 millidrd
forint &llomanynévekedést okoztak y/y — a
fennélld retail kdtvény &llomény 2010 végén
elérte a 284 milliard forintot (kb. 1 milliard
eurd). Ezen felul a magyar intézményi befek-
tet6k szdmdra kibocsétott szenior kétvények
dllomanya 39 milliard forinttal névekedett y/y.
Tovéabba egy jelent6sebb jelzaloglevél kibocsa-
tasra kerdlt sor 2010-ben: a Jelzédlogbank 2010
maérciusban 6sszesen 300 millié euro (a 2009.
decemberi kibocsatassal egyutt dsszesen 1,35
millidrd eurd) 6ssznévértékd — 2 év futamidejl
— jelzaloglevelet bocsatott ki a 3 milliard eurd
keretdsszegli nemzetkozi jelzaloglevél prog-
ramja keretében. Ebbdl azonban csak 90 millié
eurdt (mintegy 25 millidrd forintot) jegyeztek
OTP Csoporton kivili befektet6k, a maradék
Csoporton belli kibocsatésként részben repo

tranzakcidk fedezeteként kertilt hasznositasra.



OTP ALAPKEZELO

AZ OTP Alapkezel6 altal kezelt vagyon és az alapkezelés eredményének alakulasa:

Eredménykimutatas 2009 2010 Valtozas
millié Ft millié Ft %
AI:apkezel?s gdozott er(?dnjerly osztalék, végleges 5124 7456 26
pénzeszkoz és bankadd nélkl
Adozas el6tti eredmény 6.400 8.913 39
Osszes bevétel 8.062 9.815 22
Alapkezelési dijbevétel 10.025 13.431 34
Alapkezelési dijbevétel mértéke (%) 1,44% 1,31% -0,13
Vagyonkezelési dijbevétel 3.305 3.346 1
Vagyonkezelési dij mértéke (%) 0,40% 0,32% -0,1
Egyéb bevétel 40 -27 -167
Forgalmazasi jutalék -5.309 -6.935 31
Muikodési koltség -1.519 -1.763 16
Személyi koltségek —634 —686 8
Dologi kéltségek -863 —-1.058 23
Ert¢kesokkenés -22 -19 -14
F6bb mérlegtételek (zaréallomanyok) 2009 2010 %
Eszkozok sszesen 10.933 12.963 19
Sajét t6ke 9.059 11.389 26
Kezelt vagyon (milliard forintban) 2009 2010 %
OTP Alapok 862,7 1.110,7 29
pénzpiaci 299,2 333,9 12
kétveny 105,9 158,3 49
vegyes 14,8 15,1 2
részvény 306,8 483,6 58
garantalt 117,6 93,1 =21
egyéb 18,5 26,7 42
Pénztarak széméra kezelt vagyon 758,2 874,0 15
OTP Pénztarak 737,5 850,4 15
Egyéb pénztarak 20,7 23,6 14
Egyéb intézményi vagyonkezelés 198,1 213,0 8
Teljes kezelt vagyon 1.819,0 2.197,7 21

Az OTP Alapkezeld 2010. évi 7,5 milliard
forint addzott eredménye 46%-o0s novekedést
tukroz 2009. évhez képest.

Az elmult 2010-es évet gyorsan véltozd befektetdi
hangulat jellemezte. A befektetési alapok elsé
félévben tapasztalt tékebedramlasa elsésorban

a kisbefektetsi bizalom erésddének kdszonhets,
ugyanakkor az év masodik felére a részvénypiacok
emelkedésének hatdséra az intézményi aktivités is
er6sodott. A befektetési alapok vagyona az év végi
lakossagi visszavaltasok ellenére tovébb béviilt,

ez kedvezden hatott a bevételi oldal alakulasara.
A Tarsaség alapkezelésbdl szarmazo dijbevétele
y/y 34%-0s novekedést mutat, amely az alapok
atlagos &llomanyéhoz viszonyitva 1,31%-os dijter-
helést jelentett. A vagyonkezelésbdl szarmazd
dijbevétel (3,3 millidrd forint) megfelel a tavalyi
évben realizalt eredménynek. A miikodési kolt-
ségek y/y 16%-kal emelkedtek.

Az OTP Alapkezel§ altal kezelt alapok vagyona
egyrészt a t6kebedramlésok hatésara, mésrészt

a kedvez6 hozamkaornyezetnek koszénhetéen y/y

Vezeti elemzés az OTP Csoport 2010. évi Uzleti tevékenységérdl

kozel 3000-kal béviilt, azonban az év végi lakos-
ségi visszavaltasok eredményeként a pénzpiaci-
és a vegyes alapok esetében mutatkozott jelen-
t6sebb pénzkivonas. Az intézményi aktivitds az év
végére ismét megerdsodott, az intézményi portfo-
liok &tcsoportositasanak kovetkeztében jelentds
t6ke aramlott a zartkori kotvényalapokba. A pénz-
tari Uzletdgban kezelt vagyon éves 6sszeve-
tésben tovabb bévilt (+15% y/y), ennek ered-
ményeként 2010. december végén a pénztarak
széamara kezelt vagyon meghaladta a 870 mil-
lidrd forintot, ebbdl az OTP Pénztéarak vagyona
850 milliard forintot tett ki.

Az OTP Alapkezel6 a 2010-es évben is meg6-
rizte piacvezeté pozicidjat, a becsult duplika-
cidkkal sz(rt piaci részesedése december
végén elérte a 32,7%-ot, a Tarsasag lgyfele-
inek szama tobb mint 205 ezer f6 volt

(+14 ezery/y).

A konszolidaciés korbe tartozé két kalfoldi
alapkezeld (Ukrajna, Roménia) a 2010-es

év soran 8 millié forint veszteséget realizalt.
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MERKANTIL CSOPORT

Az Merkantil Bank és Car gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas* 2009 2010 Valtozas
millié Ft millié Ft %

Adoézott eredmény osztalék, végleges pénzeszkoz és egyedi tételek nelkill -68 -4.123

Adozas el6tti eredmény -52 -4.125
MUkodési eredmény 11.813 9.784 -17
Osszes bevétel 16.901 14.793 -12
Nettoé kamatbevétel 19.630 17.329 -12
Nettd dijak, jutalékok -4.867 -4.077 -16
Egyéb nettd nem kamatjellegli bevétel 2.138 1.541 -28
MUkodési koltség -5.088 -5.009 -2
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -11.504 -13.674 19
Egyéb kockdzati koltség -361 -236 -35
Fobb mérlegtételek* zaroallomanyok 2009 2010 %
Eszk6zok 6sszesen 304.942 285.360 -6
Bruttd hitelek 308.933 308.200 0
Retail hitelek 80 396 397
Corporate hitelek 34.085 28.941 -15
Gépjarm( hitelek 274.768 278.863 1
Hitelek értékvesztése —34.393 —47.550 28
Ugyfelbetétek 5.467 4.784 12
Retail betétek 1.496 2.017 35
Corporate betétek 3971 2767 ~30
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 231.788 228.908 -1
Sajat tdke 31.444 22.180 -29
Hitelportfdlio mindsége 2009 2010 %
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 38.469 54.161 40,8
90 napon tul késedelmes hitelek aranya (%) 12,5% 17,6% 5,1
Hitelkockazati koltség/atlagos hiteldllomany (%) 3,64% 4,43% 0,79
90 napon tul késedelmes hitelek dsszes céltartalékkal vald fedezettsége (%) 89,4% 87,8% -1,6
Teljesitménymutatok 2009 2010 %-pont
ROA 0,0% -1,4% -1,4
ROE -0,2% -15,4% -15,2
Nettd kamatmarzs 5,95% 5,87% -0,08
Kiadas/bevétel ardny 30,1% 33,9% 38

A mérleget és eredménykimutatdst érinté mdod-
szertani vdltoztatdsok bemutatdsa a Kiegészité
Adatok fejezetben taldlhato.

2010-ben a Merkantil Bank és Car Ossze-
vont ado6zds utani eredménye a pénziigyi szer-
vezetek kilonaddja nélkal 4,1 millidrd forint
veszteség volt. A Merkantil csoportot 2010-ben
terhel& bankaddé 1,2 milliard forintot tett ki
(bruttd és netté mddon egyarant). Az ered-
mény alakuldsdban meghatarozo szerepe volt az
Gsszes bevétel y/y 129%-0s visszaesésének, vala-
mint a tovabbra is magas hitelkockazati koltség-
nek, utdbbi hatésara a fedezettség biztonsdgosan
magas szinten (87,8%) maradt, a 90 napon

tul késedelmes hitelek ardnyanak 17,6%-ra
(+5,1%-pont y/y) névekedése mellett is.

2010-ben a netté kamatbevétel 12%-kal esett

vissza y/y. Az alacsonyabb netté kamatbevétel
legf6bb oka a 2009 mésodik felétsl névekvs
csoportkozi finanszirozési felarak és a romlo
portfolié be nem folyt kamatbevételeinek
emelkedése.

A netto dij- és jutalékraforditdsok 16%-0s csok-
kenése a mérsékeltebb Uzleti aktivitast tikrozi:
a korabbi, magas értékesitési volumenekkel
jellemezhetd években elhatérolt tigynoki jutalék
réforditdsok fokozatosan kifutnak.

A devizaarfolyam valtozasok hatasaval tisztitott
gépjarm finanszirozasi &llomény csokkenése
2010 soran tovéabb folytatddott, a rogzitett
arfolyamon szamitott &llomany 139%-kal csok-
kent y/y, mivel mind a Merkantil 4j kihelyezé-
seinek darabszdma, mind az értéke y/y

40%-ot meghalado mértékben csokkent.

*2009 2Q-tol kezd6dben a Car leasing alloméany a Gépjarm hitelek kozott, a Big ticket leasing alloméany a Corporate hitelek kozott
kertl kimutatasra. A lizing alloméanyokra képzett értékvesztés az eredménykimutatdsban 2009 2Q-tdl az Egyéb kockazati koltség sor-
rél az Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségek sorra kerilt at.
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Az OTP Bank kulfold

leanyvallalatainak teljesitménye*

DSK CSOPORT (BULGARIA)

A DSK Csoport gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas 2009 2010 Valtozas
millié Ft millié Ft %

Adozott eredmény osztalék, végleges pénzeszkoz és egyedi tételek nélkil 24.797 18.190 -27
Addzés elétti eredmeény 27.693 20.230 -27
MUkodési eredmény 54.199 56.031 3
Osszes bevétel 84.757 87.710 3

Nett6 kamatbevétel 67.615 69.972 3

Nettd dijak, jutalékok 15.555 15.478 0

Egyéb nettd nem kamatjellegli bevétel 1.587 2.260 42
MUkodési koltség -30.557 -31.678 4
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -25.855 -35.232 36
Egyéb kockézati koltség —651 -569 -13
F6bb mérlegtételek zaréallomanyok 2009 2010 %
Eszkozok 6sszesen 1.207.328 1.218.627 1
Bruttd hitelek 1.027.820 1.072.128 4
Retail hitelek 831.729 861.281 4
Corporate hitelek 196.091 210.847 8
Hitelek értékvesztése ~61.810 _96.706 56
Ugyfélbetétek 801.112 847.807 6
Retail betétek 688.399 733511 7
Corporate betétek 112.713 114.296 1
Hitelintézetekkel szembeni kételezettségek 100.739 27.541 —63
Aldrendelt és jarulékos kolcsontéke 95.049 97.866 3
Sajat t6ke 193.214 217.992 13
Hitelportfélié mindsége 2009 2010 %
90 napon tul késedelmes hitelek &lloménya (millio forintban) 72.080 118.453% 64,3
90 napon tul késedelmes hitelek arénya (%) 7,0% 11,0% 4,0
Hitelkockazati koltség/atlagos hiteldllomany (%) 2,53% 3,36% 0,83
90 napon tul késedelmes hitelek dsszes céltartalékkal vald fedezettsége (%) 85,8% 81,6% —4,2
Teljesitménymutatok 2009 2010 %-pont
ROA 2,1% 1,5% -0,6
ROE 13,8% 8,8% -5,0
Teljes bevétel marzs 7,13% 7,23% 0,10
Nettd kamatmarzs 5,68% 5,77% 0,09
Kiadas/bevétel arany 36,1% 36,1% 0
Netto hitel/betét arany 121% 115% -6

profit y/y 27%-os csokkenésének

+ Az év soran tortént jelentds kockazati koltség képzés (+36%) eredményeként a problémas

Stabil miikodési eredmény mellett a hitelkockazati kéltség névekedése az oka az éves

portfolio fedezettsége (81,6%) tovabbra is jelentésen csoportatlag feletti

+ Arfolyamsz(irten enyhén névekvé hitel- és betétallomanyok (+1% és +3% y/y)

8 bazisponttal javuld nettd kamatmarzs y/y (2010: 5,77%)

+ Kiemelkedéen hatékony mikodés (kiadas/bevétel mutatd 2010: 36,1%)

*Az adatok eltérnek az auditalt szamoktol, mivel kontrolling szemléletben készultek.
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A DSK Csoport 2010. évi addzott profitja 18,2
milliard forint lett, 27%-kal elmaradva az egy évvel
korabbi értéktdl. A bolgéar bank 2010. évi teljesit-
ménye robosztus bevételtermel6-képességet és
hatékony koltségkontrollt tikroz. Az éves miikodési
eredmény (kockazati koltség és addfizetés el6tt)
enyhe novekedést mutat a bazisidészakhoz képest
(+3% y/y). Az éves 6sszbevétel sajat devizéban
5%-kal a tavalyi szint felett teljestilt, ami az y/y
szintén 5%-kal névekvé nettd kamateredménynek
koszonhetd. Az egyéb nem kamatjellegli bevételek
forintban mért y/y 42%-os emelkedését a negye-
dik negyedévben az addig két 6néllé bolgér elszé-
moldhdz dsszeolvadasa kovetkeztében kialakult
részvényarfolyam emelkedés okozta az értékpapir
arfolyameredmény soron.

Kedvezd fejlemény, hogy 2010 sorén a nettd ka-
matmarzs negyedévrél negyedévre javult (2010
1Q: 5,36%, 2Q: 5,66%, 3Q: 6,02%. 4Q: 6,09%),
ami a forrasoldalon érvényesitett arazési és likviditas
menedzsment lépések kovetkezménye. A mar
emlitett szigort koltségkontroll tikrézddik a stabilan
alacsony kiadas/bevétel aranyban (2010: 36,1%).
Az elébbiekbdl adéddan az addzott profit visszaesé-
séért a tovabbra is romld portfoliomindség miatt
magas kockézati koltségek okolhatok: 35,2 milliard
forintos éves Gsszeglik 36% y/y novekedést jelent.
A portfoliémindéség az év soran fokozatosan lassuld
Gtemben romlott: a 90 napon tul késedelmes
hitelek ardnya 7%-rol 11%-ra emelkedett. A romlés
Uteme az év masodik felében még akkor is csokke-
nést mutat (%-pontban: 1Q: +0,9, 2Q: +1,6, 3Q:
+1,2, 4Q: +0,3 g/q), ha a szdmokat korrigéljuk a
2010 3Q-ban tortént fogyasztasi hitel értékesités'
hatdsaval. Ami az dsszeteviket illeti: a jelzaloghi-
telek és a kisvéllalati hitelek DPD90+ rétéja az év
folyaman emelkedett, de a negyedik negyedévben
az emelkedés mértéke mindkét hitelportfolid
esetében csokkent. A fogyasztési hitelek romlasa

a negyedik negyedévben Ujra emelkedésnek
indult, ezzel a DPD90+ réta 10,5%-ra nétt (y/y
+3,2%-pont), ugyanakkor jelent6s lassulés
figyelhetd meg a corporate hiteleknél (2010 év
végi arany: 6,29%). Az éves 35,2 milliard forintos
céltartalék-képzés mellett a DPD90+ hitelek céltarta-
lékkal valo fedezettsége a harmadik legmagasabb

a csoportban, 81,6%. A bevételek szempontjabol

kedvez6 fejlemény, hogy a Bank robosztus likvidi-

tasi helyzetének koszonhetéen az elsé hdrom
negyedév soran csokkentette betéti kamatait, illetve

a kifuto betéti akciok nem kertiltek megujitasra. Ennek
hatéséra az év egészében folyamatosan javult a netto
kamatmarzs. Rdadasul a megvaldsitott kamatcsokken-
tések ellenére a Bank piaci részesedése a lakossagi
betéti szegmensben alig csokkent (y/y —0,5%-pont),
a véllalati szegmensben pedig megtartotta poziciojt.
A jutalékbevételek y/y stabilan alakultak.

A hitelezést illet6en 2010-ben az Uj kihelyezések
tovédbbra is az dlloményok szinten tartasat tették
lehetdvé. Eves sszehasonlitdsban a teljes portfolid
szinten maradasét a jelzélog- és a vallalati hitelek
arfolyamszirt &lloményainak y/y egyarént 4%-os
novekedése segitette, mig a kisvallalati hitelek &llo-
manyénak y/y 8%-os csokkenése hétraltatta, a
fogyasztasi hitelportfolio stagnalt. Az tgyfélhitelek
terén elért piaci részesedés tovabbra is stabil
(2010-ben 14,2%). A Bank betéti bazisa a méar
emlitett arazasi lépések mellett tovabbra is nétt (y/y
+3% arfolyamsz(rten). A hiteleknél élénkebb betéti
bazis novekedés kovetkeztében a nettd hitel/betét-
mutatd enyhén tovabb csokkent (2010: 115%,
—5%-pont arfolyamszdrten y/y).

Az aldrendelt kolcsontdke dllomény levéban
szamitva y/y valtozatlan. A bankkozi finanszirozas
dllomanya ugyanakkor éves szinten jelentésen
csokkent (y/y —63%). Ez dontéen két tényezd
ereddje: egyfeldl a visszafizetések kovetkeztében
jelentésen mérséklédott az anyabanki finanszirozas
lloménya (mintegy —45 millidrd forint hatds y/y),
mésrészt egy 140 millié eurd (mintegy 40 milliard
forint) 6sszegl szindikalt hitel torlesztésre kertilt
2010. aprilis 8-an.

A DSK Bank tékehelyzete tovabbra is rendkival
er6s, a tékemegfelelési mutatd kozel kétszerese

a szabélyozdi minimum szintnek (2010: 23,7%

vs. 12% elvart minimum; Tier1 rata 17%, vs. 6%
elvart minimum). 2010-ben jelentds mértékben
javitotta a mutatdt, hogy a bolgér hatésag véltozta-
tott a t6kemegfeleléssel kapcsolatos szabélyozéson.
A véltozasok kozil a legjelentésebb hatésa annak
volt, hogy bizonyos eszkdzosztélyok kockézati stlya
csokkent, mintegy 13%-0s y/y csokkenést eredmé-
nyezve a kockézattal stlyozott eszkozéllomanyban.
2010-ben a Moody's hitelmindsité nem véltoztatott
a DSK Bank leva-, illetve devizabetéteire vonatkozo

,Baa3" mindsitésén (negativ kilatassal).

12A DSK Bank 2010 3Q-ban 19 milli6 leva (mintegy 3 milliard forint) problémaés fogyasztési hitelt adott el csoporton kiviilre.
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OTP BANK OROSZORSZAG!'

Az OTP Bank Oroszorszag gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas 2009 2010 Valtozas
millio Ft millio Ft %

Adozott eredmény osztalék, végleges pénzeszkoz és egyedi tételek nélkdl 3.086 20.545 566
Ado6zas eldtti eredmény 4.400 26916 512
MUkodési eredmény 25.975 51.022 96
Osszes bevétel 67.810 100.551 48

Netté kamatbevétel 60.316 88.991 48

Netto dijak, jutalékok 4.701 9.638 105

Egyéb nettd nem kamatjellegli bevétel 2.793 1.922 =31
MUkodési koltség -41.834 -49.529 18
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -21.040 —24.389 16
Egyéb kockézati koltség -535 282 -153
F6bb mérlegtételek (zaréallomanyok) 2009 2010 %
Eszkozok Gsszesen 579.941 664.403 15
Bruttd hitelek 369.877 508.139 37
Retail hitelek 250.463 405.562 62
Corporate hitelek 103.719 86.657 -16
Hitelek értékvesztése —-38.493 -54.718 42
Ugyfélbetétek 306.646 396.788 29
Retail betétek 196.744 263.136 34
Corporate betétek 109.902 133.652 22
Hitelintézetekkel szembeni kételezettségek 163.592 117.474 -28
Kibocsatott értékpapirok 15.955 22.814 43
Aldrendelt és jarulékos kolcsontéke 13.607 15.421 13
Sajat t6ke 71.459 97.778 37
Hitelportfolio mindsége 2009 2010 %
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 46.027 62.573 35,9
90 napon tul késedelmes hitelek ardnya (%) 12,4% 12,3% -0,1
Hitelkockazati koltség/atlagos hitelallomany (%) 5,59% 5,56% —-0,03
90 napon tul késedelmes hitelek 6sszes céltartalékkal valo fedezettsége (%) 83,6% 87,4% 3.8
Teljesitménymutatok 2009 2010 %-pont
ROA 0,6% 3,3% 2,7
ROE 4,7% 24,3% 19,6
Teljes bevétel marzs 12,23% 16,16% 3,93
Netté kamatmarzs 10,88% 14,30% 3,42
Kiadas/bevétel arany 61,7% 49,39% 12,4
Netto hitel/betét arany 108% 1149% 6

+ A 2010. évi 20,5 millidrd forint eredmény kozel hétszerese a 2009. évinek, a csoporton

beliil a mésodik legmagasabb

+ Dupldzodd mikodési eredmény y/y, robosztus kamat- és jutalék bevétel

« Er6s aruhitel folydsitas, rendkivil sikeres hitelkartya keresztértékesités, tovabb javuld személyi

kolcson folydsitas

« Stabil DPD90+ rata éves szinten, ndvekvé fedezettség mellett

+ Novekvé bevételek és kontrollalt koltségek ereddjeként jelentésen javuld koltség-hatékonyséag
(2010 kiadés/bevétel-mutato: 49%, —12%-pont y/y)

Az OTP Bank Oroszorszdg forintban kifejezett pénz-
Ugyi adatait a vizsgdlt idészakban jelentésen befo-
lydsolta a forint-rubel keresztdrfolyam alakuldsa: a
forint 2010. évi zdrddrfolyama a rubellel szemben
y/y 10%-ot gyengdilt, mig a 2010. évi dtlagdrfolyam
mintegy 8%-kal volt gyengébb a tavalyi értéknél.

'3 A 2009-ben az OAO OTP Bank és a Donskoy Narodny Bank 6sszesitett pénziigyi kimutatasai alapjan. A két cég 2010.

elsé negyedévben bekovetkezett 6sszeolvadasatdl kezdve az OAO OTP Bank kimutatdsai alapjan.

Az OTP Bank Oroszorszag 2010. évi eredménye
meghaladja a 20,5 milliard forintot, ami azzal
egyttt kiemelkedé teljesitmény, hogy az orosz
bank 2010. elsg félév sordn mintegy 7,3 milliard
forint céltartalékot konyvelt el egyszeri tételként

egy februdrban beddlt véllalkozdi hitele kapcsan.
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A 2010. évi netto kamateredmény elsésorban a
novekvd fogyasztési hitel &llomany és erés kamat-
marzs eredéjeként 48%-kal nétt y/y, a jutalékok
105%-kal ndvekedtek. Mindez a hitelvolumen
novekedéstdl elmarado koltségszint novekedéssel
egyttt (mtkodési koltségek +18% y/y) kiemel-
kedd mikodési eredmény dinamikéhoz vezetett
(+96% y/y). A kockézati koltségek y/y 16%-os
novekedésének hatterében az iddészaki kockazati
koltségek kozel harmadat kitevs, egy véllalati tigy-
félhez kapcsolhatd 2010 elsé féléve sordn meg-
képzett 7,3 millidrd forint kockazati koltség &ll.
Ezzel a jelents egyedi tétellel egyiitt is csokkent
a banki szint(i kockazati koltség (2009: 5,59%,
2010: 5,56%), amit a portfolié kétharmadat kitevé
fogyasztési hitelek tovabbra is kedvezé mindsége
magyardz. 2010 4Q-ban problémas hitel lefrdsokra
is sor kertilt (6sszesen 1,8 milliard rubel, mintegy
12,4 millidrd forint értékben), mely extra kockézati
koltség-képzéssel is jart (+316 millié rubel, kozel
2,2 milliard forint).

Az orosz bank kivalé pénziigyi teljesitménye szem-
pontjabol meghatarozo volt a bevételi oldal massziv
novekedése, ami els6sorban a fogyasztési hitelek
értékesitése terén elért sikereknek kdszonhetd.
Utobbit jél jellemzi, hogy a Bank 2010 soran tébb
mint felével novelte a 2009-es dllomanyt (+61%).
A vezérterméknek szamito aruhitel esetében az érté-
kesftés a 2009 nyaratdl jelentésen megugré keres-
letet kévetve folyamatosan javult, melyben szerepet
jétszott a sajét- és szerz6dott igynokok szdmanak
novelése. A folydsitas dinamikaja 2010-ben is rend-
kivl er6s maradt, sét a minden eddigi rekordot
meghaladd negyedik negyedéves folyositdsnak
kdszonhetéen a piaci részesedés a 2009 mésodik
felétdl jellemzé magas, 209% feletti szinten maradt
(2010: 219%). A kivald 4Q folyositésnak kdszon-
het6en az &ruhitel dllomany dinamikusan nétt
(2010 4Q zaro allomany rubelben +58% y/y),

a Bank stabilan &rizte mésodik helyezését a piaci
rangsorban mind a folydsitdsok, mind a fennéllé
allomany tekintetében.

A hitelkdrtya termék esetében a siker a termékkonst-
rukcio 2009. augusztusi &tdolgozasanak, illetve az
ezt kovetd intenziv értékesitési kampanynak volt
kdszonhetd. Az Gjonnan kikiildott kartyak szama,
illetve aktivélasi aranya lényegesen meghaladta a
kordbbi kampanyokndl tapasztaltat, aminek kovet-
keztében a hitelkdrtya termékek &lloménya dina-
mikus novekedésnek indult: 2010 1Q-ban g/q
9%-kal, 2Q-ban 19%-kal, 3Q-ban 18%-kal, 4Q-ban
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12%-kal (4llomény leirds hatésaitol tisztitva
16%-kal) nétt az allomany. Ezzel 2010-ben y/y
72% a novekmeny. A kivalo hitelkértya folyositasi
dinamika mellett az aktiv kartyahasznalat aranya is
jelentésen javult, y/y 10%-rol 14%rra, igy a kértya-
hitel-dllomany tekintetében a Bank az orosz piac

4. legnagyobb szerepldje. Kedvezd folyamat, hogy
2010 sorén a fidkhéldzatban értékesitett személyi
kélesonok is erételjes ndvekedésnek indultak (ugyan
viszonylag alacsony bézisrdl, de y/y 111%-kal nétt
az dllomany rubelben — allomanyleirés hatasaitdl
tisztitva 1249%). A lakéshitelek y/y 11%-o0s ndveke-
dése dontéen egy 2010. harmadik negyedéves
portfolié vésarlas eredménye.

A fogyasztési hitelezés erds dinamikédja jelent6sen
javitotta az OTP Bank Oroszorszég teljes bevételi-,
tovabba nettd kamatmarzsét: elébbi 16,2%-ra,
utobbi 14,3%-ra emelkedett 2010-ben, ami rend-
kivali javulds a 2009-es szintekhez képest
(+3,93%-pont, illetve +3,43%-pont y/y). Az ers
fogyasztési hitelezésen felll szerepet jatszott

a marzs javulédsdban, hogy az orosz bank 2009
4Q-t6l kezd6dben tébb lépésben csokkentett kinalt
betéti kamatain, illetve felhagyott az aktiv értékesi-
tési kampanyokkal. Ez a betétnévekedési dinamika
2010. évi mérséklddésében is tetten érhetd:

a betéti bazis rubelben szédmolva a 2009. évi
41%-o0s kiemelkedd emelkedés utan 2010-ben
180%-kal nétt y/y. Ezen folyamatok kévetkeztében
a netto hitel betét/mutatd 2009 sordn megfigyelt
gyors csokkenését 2010-ben névekedés véltotta
fel (2010: 114%, +5%-pont &rfolyamsz(irten y/y).
A 2010. évi netto jutalékeredmény y/y 105%-o0s
bévilése mogott a mar részletezett fogyasztési
hitel, illetve betéti trendek allnak.

A novekedés nagyrészt a hitelkartya- és az aruhitel
jutalékok béviilésének koszonhetd.

2010. évi kockazati koltségek emelkedését (2010:
24,4 millidrd forint, +16% y/y) elsésorban egy
egyszeri, 7,5 millidrd forintos kockazati koltség
igény okozta, mely egy Technosila nevd, kiterjedt
értékesitési halozattal rendelkezd kereskedd céggel
szembeni véllalati hitel nem fizetése kévetkeztében
mertlt fel az elsé félév sordn. A kitettség fedeze-
tekkel és céltartalékkal biztositott fedezettsége nem
tette szlikségessé a tovabbi kockazati koltségkép-
zést az év mésodik felében.

A Technosila legnagyobb hitelezéje az orosz MDM
Bank, mely 2010-ben formélisan étvette a céget,
ugyanakkor a kordbbi hitelezék felé nem hajlando

teljesiteni a Technosila kotelezettségeit. A fogyasz-



tasi hitelek jelentés béviilése miatt a kockézati kolt-
ségek atlagos hiteldllomanyra vetitetve y/y nem
véltoztak jelentésen 2010-ben (5,56%), a Tech-
nosila kockazati koltségével tisztitott mutatd kozel
1,5%-pontos javulast mutat. A 90 napon tul hatra-
Iékos hitelek ardnya szintén valtozatlan éves szin-
ten (2010 4Q: 12,3%, -0,1%-pont y/y, melyben
a lefrésoknak is szerepe volt). A problémas hitelek
céltartalékkal valo fedezettsége javult (2010 4Q:
87,4%, +3,8%-pont y/y). A miikodési kéltségek

erds kontrolljét jelzi, hogy szintjik y/y rubelben

OTP BANK UKRAJNA'™

Az OTP Bank Ukrajna gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

mindossze 9%-kal (forintban 18%-kal) emelke-
dett, ami gyakorlatilag az orosz fogyasztéi dremel-
kedésének felel meg (2010. évi inflacio: 8,8%).

A hélézat-racionalizélds eredménye-ként a Bank
dolgozdinak létszdma év végére a tavalyi 5.224-r6l
4.768 fére (y/y —9%), mig a fiokok szama 162-r6l
155-re csokkent (=7 darab y/y). Az &ruhitel
tigynokok szama 2009 2Q 6ta folyamatosan emel-
kedik. A kiadas/bevétel arany a fenti folyamatok
kévetkeztében 50% ald csokkent 2010 egésze
tekintetében (2010: 49,3%, —12,4%-pont y/y).

Eredménykimutatas 2009 2010 Valtozas
millio Ft millio Ft %

Adozott eredmény osztalék és végleges pénzeszkoz nélkul —43.650 8.928 -120
Adozas eldtti eredmény -44.646 5.719 -113
Mukodési eredmény 51.033 35.280 =31
Osszes bevétel 74.948 60.330 -20

Netté kamatbevétel 62.759 50.690 -19

Nettd dijak, jutalékok 7.442 7.999 7

Egyéb nettd nem kamatjellegli bevétel 4.747 1.641 -65
MUkodési koltség -23.916 -25.050 5
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -94.974 —29.439 -69
Egyéb kockézati koltség -704 -121 -83
F6bb mérlegtételek (zaréallomanyok) 2009 2010 %
Eszkozok 6sszesen 711.155 715.760 1
Brutto hitelek 670.758 692.878 3
Retail hitelek 311.158 323.568 4
Corporate hitelek 300.795 316.956 5
Gépjarm hitelek 58.806 52.354 -11
Hitelek értékvesztése -110.583 -154.126 39
Ugyfélbetétek 165.764 190.061 15
Retail betétek 98.164 113.056 15
Corporate betétek 67.600 77.005 14
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 403.803 366.979 -9
Sajat téke 90.711 109.469 21
Hitelportf6lié minésége 2009 2010 %
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 149.827 202.859 35,4
90 napon tul késedelmes hitelek aranya (%) 22,3% 29,3% 7,0
Hitelkockazati koltség/atlagos hiteldllomany (%) 13,24% 4,32% -8,92
90 napon tul késedelmes hitelek dsszes céltartalékkal vald fedezettsége (%) 73,8% 76,0% 2,2
Teljesitménymutatok 2009 2010 %-pont
ROA -5,6% 1,3% 6,9
ROE -51,1% 8,9% 60,0
Netté kamatmarzs 8,06% 7,10% -0,96
Hitelkockazati koltség/atlagos hiteldllomany 13,24% 4,32% -8,92
Kiadas/bevétel arany 31,9% 41,5% 9,6
Nett6 hitel/betét arany 32800 283% -55

142008. negyedik negyedévétd| tartalmazza az LLC OTP Leasing Ukraine, illetve 2009 negyedik negyedévétdl az LLC OTP Faktoring

Ukraine eredményét és alloméanyat
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+ A 2010-es évben 8,9 millidrd forint adézott eredményt realizalt a Bank, magas kockazati

koltségképzés és a bevételi oldal y/y 20%-o0s csokkenése ellenére

« A brutté hitelédllomany arfolyamsz(irt alakulésa csékkend trendet mutat, ugyanakkor a vallalati

hitelek esetében a fellendilés jelei mutatkoztak 2010 masodik felében

+ A fedezettség (2010: 76,0%) az y/y csokkend értékvesztésképzés ellenére 2,2%-pontot javult

« A DPD90+ élloményok arfolyamsz(rt névekedése 2010-ben jelentésen mérséklédott

+ A magas inflaciétdl elmaradd miikodési koltség novekedés (+5% y/y)

Az OTP Bank Ukrajna a 2010-es évben 8,9
millidrd forint adézott eredményt ér el, szemben

a 2009-ben realizélt jelentds veszteséggel. Az éves
eredményalakulést egyrészt a tovébbra is jelentds
értékvesztésképzés hatérozta meg, az éves ered-
ményben (2010 4Q-ban kdnyvelt) halasztott
adobevétel hatdsa is tukrozadik. A pozitiv ado
jelentds része abbol szérmazott, hogy a pénziigyi
vélsagra valo tekintettel véltoztak az ukran adéjog-
szabélyok, igy az tgyfelek altal meg nem fizetett
kamatbevételek kikertiltek az addalapbal, ennek
hatdsara halasztott adobevétel kertilt elszdmolésra.
A Bank kockézati koltségképzést nem tartalmazd
mUkodési eredménye y/y alapon 31%-o0s vissza-
esést mutat, a csokkenés elsésorban a bevételek
y/y 20%-0s visszaesése okozta. A bevételi oldal
id6szaki alakulését érdemben a netto kamatered-
mény csokkenése hatérozta meg, melyet tébb
tényez6 egy(ttes hatdsa alakitott. Egyrészt az elmult
év soran az tgyfél-hiteldllomanyok csokkend trendet
tikroztek (arfolyamszdirten 7% y/y), masrészt az
allomanyok OTP Faktoring Ukraine felé torténd
atadasanak kovetkezménye, ugyanis — jollehet az
Uzleti jelentésben az atadott &lloményokat eredeti
bruttd értéken és céltartalék &lloménnyal tovabbra
is az OTP Bank Ukrajna mérlegében mutatjuk ki —
az tadott allomanyok utén a kamatelszamolas ledl-
litdsra kerdl. Az év sordn végrehajtott drazési lépések
kovetkezményeként az alacsonyabb forrasoldali
kamatszint pozitiv hatdsa az utolsé negyedévben
mér a nettd kamateredmény névekedését eredmé-
nyezte sajat devizaban q/q. Az eredménytételek
alakuldsanak elemzésekor figyelembe kell venni,
hogy a forint hrivnyaval szembeni éves atlagérfo-
lyama 4%-kal volt gyengébb y/y.

A nem kamatjellegli bevételeken belil a nettd dij-
és jutalékeredmény y/y 7%-os (+17% sajat devi-
zéban értékelve) névekedést mutat, amely tikrozi
a betéti és pénzforgalmi jutalékbevételek, valamint
a tranzakcios jutalékbevételek kedvezd alakuldsat
(y/y +27%, illetve +11% y/y). Az elmdlt év sordn

OTP Bank Eves jelentés 2010

az ATM, valamint POS-termindlokon végrehajtott
kartyatranzakciok széma jelent6sen (kozel 50%-kal)
emelkedett, koszénhetden a kértyaelfogadd-helyek,
a kértyatermékek és a kapcsolddd szolgéltatdsok
bévilésének.

Az egyéb nem kamatjellegli bevételek jelentésen
visszaestek (—65% y/y), ezen belul a devizaarfo-
lyam eredmény 749%-kal csokkent, elsésorban
azért, mert az értékvesztés-dllomany tértékelési
eredményét ellentételezd arfolyameredmény
visszaesett. Ennek hatésa részben ellentételezédott
az ukrén bank értékpapir-portféliéjan elért 308
millié forint idészaki nyereség éltal.

A mikodési koltségkontroll hatékonysagat jelzi,
hogy az éves koltségtomeg helyi devizaban
megfelel a 2009-es szintnek, annak ellenére, hogy
a fogyasztdi drak éves atlagos novekedése Ukraj-
naban meghaladta a 10%-ot. Az Uzleti aktivités
mérséklédésével az dllomanyi létszam fokozatosan
csokkent; a 2010-es évben 20%-os létszamleépi-
tésre kertilt sor, igy az allomdnyi létszam 758 fével
csokkent tavaly év vége ota (foglalkoztatottak 2010.
évi zarolétszama: 3.075). A dologi kéltségek y/y
(sajat devizdban) 29%-0s mérséklédése az iddszak
sorén hozott szigorti koltséggazdalkodasi intézke-
dések eredménye. Az elmdilt év soran végrehajtott
fiokracionalizaldsok eredményeként (—17 fidk y/y)
elsésorban retail Ggyfeleket kiszolgald egységek
kertiltek bezarésra, ezzel a Bank fidkjainak szama
december végére 189-re csokkent.

A 30 millidrd forintos éves kockazati kdltség éves
dsszevetésben harmada a 2009-es évi koltség-
szintnek, a hitelkockdzati kdltségrata 13,24%-rél
4,32%-ra csokkent. Ugyanakkor a fedezettségi
szint (2010 4Q: 76,09%) y/y 2,2%-ponttal emel-
kedett a portfolidromlas dinamikéjanak fokozatos
lassuldsa mellett.

A 2010-es évben a Bank hitelezési tevékenységét
az Ukrén Nemzeti Bank éltal hozott intézkedések
kovetkeztében alacsony Uzleti aktivités jellemezte.

A devizahitelezés szigorti adminisztrativ eszko-



z0kkel torténd korlatozasabdl, illetve a hrivnyaban
denominalt hitelek kedvezétlen kamatkondicidinak
eredményeként az tigyfél-hiteldllomany (deviza
arfolyam-valtozésok hatdséatol tisztitva) éves Ossze-
vetésben 7%-kal csokkent. Ugyanakkor kedvezd
fejlemény, hogy az év masodik felétél a corporate
szegmensben a fellendulés jelei mutatkoznak, &llo-
manyuk 4Q-ban mar 6%-kal bévilt (g/q, arfolyam-
szlrten). A corporate hitelek idészaki béviilése
mogott egyrészt a mezdégazdasagi termékek keres-
kedelmével foglalkozo vallalkozasok névekvé forgd-
eszkozhitelei, illetve a mar meglévd vallalati hitel-
keret-szerzédések meguijitasa &ll.

A tobbi szegmens esetében a hitelezés fellendu-
lése egyel6re vérat magéra; éves Gsszevetésben
mind a retail jelzdloghitelek és mind az SME
hitelek allomanya csokkent (=7%, illetve —11%
arfolyamsz(rten).

A portfolioromlds Gteme a 2010-es évben jelen-
t6sen lassult. A késedelmes allomanyok arfolyam-
szlrt negyedéves véltozasa millidrd forintban az év
masodik felében fokozatosan csokkent (1Q: 4, 2Q:
14, 3Q: 8, 4Q: 7). A DPD90+ mutaté december
végén 29,3%-on (2009: 22,3%) allt, a ndvekedés
részben az y/y csokkend teljes brutto hitelallo-
mannyal indokolhatd. A portfolid mindség romlasa
elsésorban a lakossagi, illetve az SME szegmenst
érintette: a jelzdloghitelek esetében a DPDIO+ rata
az el6z8 év végi 22,3%-rdl 37,2%-ra, mig az SME
hitelek esetében 29,1%-rél 46%-ra nétt. Ugyan-
akkor kiemelendd, hogy a portfolidémindség alaku-

lasa az év soran a corporate hitelek esetében joval

kedvezabb volt; a DPD90+ réta 18,3%-ra mér-
sékladott szemben az eldz6 év végi 21,2%-kal.

A Bank lakossagi tigyfelek szaméra meghirdetett
adosvédelmi programja keretében lehetéséget
biztosit a kordbban dollarban denominélt jelzalog-,
valamint gépjarmdihitelek hrivnyéra valo atvaltasara,
illetve a torlesztérészletek dtmeneti csdkkentésére.
Az atstrukturdlt &lloményok aranya a lakosségi szeg-
mensben december végén 41,2% volt, az atstruk-
turdlt hitelek volumene minden szegmensben
csokkend trendet tukroz.

Az elmult év sordn az ukran lednybank sikeresen
megdrizte betéti bazisdt a 2009 decembere 6ta
megvaldsitott drazési lépések ellenére. A Bank
lakossagi betétallomanya arfolyamszirten y/y
5%-kal béviilt, elsésorban a lakossagi latra sz6l6
betétallomany novekedésébdl fakadoan, amely
tUkrozi a bankszektor irénti bizalom fokozatos
er6sodését. A véllalati szegmens betétéllomanya
y/y 3%-o0s (&rfolyamsz(irt) novekedést mutat.

A kovetkezé idészakban a novekedés motorja
varhatdan a retail szegmens lesz, ugyanis a vallalati
szektorban jelentkezd hitelkorlat miatt a vallalatok
megtakaritasi hajlanddsaga tovébbra is alacsony
szinten marad. A fenti folyamatok eredményeként
a Bank netto hitel/betét mutatoja y/y tovabb javult
(54%-ponttal).

Az ukrén lednybank tékehelyzete szilérd, helyi sza-
balyok szerint szdmitott t6kemegfelelési mutatoja
elérte a 22,1%-ot, amely kétszerese a szabélyozoi

minimumnak (10%).
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OTP BANK ROMANIA (ROMANIA)

Az OTP Bank Romania gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas 2009 2010 Valtozas
millié Ft millié Ft %

Addzott eredmény osztalék, végleges pénzeszkoz és egyedi tételek nélkul* 1.136 —-6.406 -664
Adozas eldtti eredmény 1.489 —6.404 -530
MUkodési eredmény 6.947 9.775 41
Osszes bevétel 20.237 22.662 12

Netté kamatbevétel 15.876 18.419 16

Netto dijak, jutalékok 2.013 2.402 19

Egyéb nettd nem kamatjellegli bevétel 2.348 1.841 -22
Mukodési koltség -13.290 -12.886 -3
Ertekvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -5.332 -15.944 199

Egyéb kockézati koltség —-125 -235 88
F6bb mérlegtételek (zaréallomanyok)** 2009 2010 %
Eszkozok 6sszesen 365.743 424.464 16
Brutto hitelek 293.116 329.005 12
Retail hitelek 200.738 239.846 19
Corporate hitelek 92.379 89.158 -3
Hitelek értékvesztése -8.725 -24.702 183
Ugyfélbetétek 96.364 112,619 17
Retail betétek 81.998 73.838 -10
Corporate betétek 14.366 38.781 170
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 227.298 266.155 17
Sajat téke 25.513 25.144 =1
Hitelportfolio mindsége 2009 2010 %
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 9.942 34.852 250,5
90 napon tul késedelmes hitelek aranya (%) 3,4% 10,6% 7.2
Hitelkockazati koltség/atlagos hitelallomany (%) 1,75% 5,13% 3,38
90 napon tul késedelmes hitelek 6sszes céltartalékkal valo fedezettsége (%) 87,8% 70,9% -16,9
Teljesitménymutatéok 2009 2010 %-pont
ROA 0,3% -1,6% -1,9
ROE 4,7% -25,3% -30,0
Teljes bevétel marzs 5,52% 5,74% 0,22
Netté kamatmarzs 4,330 4,66% 0,33
Kiadas/bevétel arany 65,7% 56,9% -8,8
Netto hitel/betét arany 2950, 270% _25

Az OTP Bank Romania 2010-ben 6,4 milliard
forintos veszteséget konyvelt el, a 2009-ben elért 1,1
milliard forintos nyereséget kdvetSen. 2010-ben

a 90 napon tul késedelmes hitelek ardnya 3,4%-rol
10,6%-ra nétt. 2010 2Q-ban a portfolidminéség
dontden egyes corporate hitelekhez kapcsoldddan
romlott nagymértékben. A romlds tteme 3Q és 4Q
folyaman lassult, és mar nagyrészt a jelzaloghitel port-
folichoz kapcsolddott. A 2010-ben bekovetkezett
portfolieromlas y/y meghédromszorozodd hitelkocka-
zati koltséget eredményezett. A fedezettség
2010-ben 6sszességében csokkent, de a mélypontot
jelenté 2010 2Q végi fedezettségi szinthez képest
2H-ban jelentds javulas tortént. A 2010-es kivalo
mUkodési eredményt (+41% y/y) a mikodési kolt-
ségtomeg csokkenése mellett az alapbanki bevételek
emelkedése tdmogatta. A nettd kamateredményt javi-

totta, hogy a likviditaskezelési célokat szolgald swap

Ugyletek atértékelési eredményének egy része ezen
a soron kertll kimutatasra (ez a tétel a nettd kamat-
eredmény y/y novekedésének mintegy felét magya-
rézza). A nettd kamatmarzs 2010-ben a swap atérté-
kelési eredmény nettd kamateredményben
megjelend részét leszémitva gyakorlatilag a 2009-es
szinten maradt. A brutt hitelalloméany 2010-ben

a arfolyamsz(irten 1%-kal zsugorodott. A 2010-ben
zajlott értékesitési kampdanyok fékuszéban a jelzalog-
és a kis- és kozépvdllalati hitelek alltak, igy ezen &llo-
manyok bévltek. A corporate hitelek arfolyamszirt
dllomanya ezzel szemben 8%-kal visszaesett. A
betétallomany 13%-os arfolyamsz(irt ndvekedése
mogott a nagyvéllalati betétgytijtés sikere htizddott
meg. A Bank 2010-ben 80 millid RON &sszegli
t6keemelésben részeslt. A fidkszam (106 egység)
és az alkalmazotti létszam (1.104 16) sem valtozott

érdemben 2010. év soran.

* Az OTP Bankkal kotott csoportkézi finanszirozasi célti CIRS swapok eredményével korrigalva.

** A mérlegtételek hitelatadas el6tti &llapotot mutatnak.
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OTP BANKA HRVATSKA (HORVATORSZAG)

Az OTP banka Hrvatska gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas 2009 2010 Valtozas
millié Ft millié Ft %

Addzott eredmény osztalék, végleges pénzeszkdz és egyedi tételek nélkul 3.245 2.721 -16
Adozas el6tti eredmény 4.068 3.441 -15
Mukodési eredmény 6.068 7.017 16
Osszes bevétel 19.540 20.232 4

Netté kamatbevétel 13.239 13.964 5

Netto dijak, jutalékok 3.935 3.986 1

Egyéb nettd nem kamatjelleg(i bevétel 2.366 2.282 -4
MUkodési koltség —-13.472 -13.216 -2
Ert¢kvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre —-1.947 -3.120 60
Egyéb kockézati koltség -52 —455 775
F6bb mérlegtételek (zaréallomanyok) 2009 2010 %
Eszkozok osszesen 469.304 484.923 3
Bruttd hitelek 318.477 335.828 5
Retail hitelek 194.021 208.515 7
Corporate hitelek 122.183 125.395 3
Hitelek értékvesztése -9.195 -13.083 42
Ugyfélbetétek 337.935 373.813 11
Retail betétek 294.348 331.255 13
Corporate betétek 43588 42.558 -2
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 60.377 40.271 -33
Sajat téke 60.626 57.262 -6
Hitelportfolio mindsége 2009 2010 %
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millio forintban) 28.417 42.991 51,3
90 napon tul késedelmes hitelek aranya (%) 8,9% 12,8% 3,89
Hitelkockazati koltseég/atlagos hitelallomany (%) 0,62% 0,95% 0,33
90 napon tul késedelmes hitelek 6sszes céltartalékkal valo fedezettsége (%) 32,4% 30,4% -2
Teljesitménymutatok 2009 2010 %-pont
ROA 0,7% 0,6% -0,1
ROE 5,6% 4,6% -1,0
Teljes bevétel marzs 4,19% 4,24% 0,05
Netté kamatmarzs 2,84% 2,93% 0,09
Kiadas/bevétel arany 68,9% 65,3% -36
Netté hitel/betét arany 92% 86% _6

Az OBH Csoport a 2010-ben 2,7 milliard forint
adozott eredményt realizalt, ez 16%-kal marad
el a 2009. évi eredménytdl. Az éves adozott
eredmény visszaesése elsésorban a jelentésen
megnovekedett kockazati koltségképzés ereddje
(+60% y/y), mely részben a romld portfolio-
mindséggel, részben a marcius 31-t6l érvényes
jogszabélyi valtozdsokkal indokolhat.

Forras oldalon a Bank folyamatosan csékkend
betéti kamatok mellett is tovabb tudta gyarapi-
tani betétéllomanyét (+11% y/y) az év soran.
Az ugyfélhitel &llomanyok tekintetében ugyan-
akkor a horvét piacot tovébbra is visszafogott
hitelezési aktivitds jellemezte. Az OBH esetében
a stagnald vallalati hitelportfolié mellett egyedul
a fogyasztasi hiteladllomany terén volt tapasztal-

hato némi bévilés. Fentiek eredményeként a

nettd hitel/betét ardny tovabbi 6%-ponttal cs6k-
kent az év folyamén.

A dij- és jutalékbevételek éves nagységa gyakor-
latilag az el6z6 évivel megegyezd, a mikodési
koltségek tekintetében tovébbra is szigort kolt-
ségkontroll jellemzé.

Az OBH — kedvezé forrasellatottsagabol faka-
ddan — az év soran tébb tételben 140 millio
svéjci frank anyabanki hitelt torlesztett eld, va-
lamint év kozben 200 millié kuna (mintegy

7,6 milliard forint) osztalékot fizetett az anya-
banknak. Utébbi ellenére az OBH t6kemeg-
felelési mutatéja 13,4%-rol 14,2%-ra javult y/y.
Az OBH Bankcsoport alkalmazottainak szama
2010. év végén 1.016 {6 volt; a fiokszédm

(105 fidk) az év sordn nem véltozott.
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OTP BANKA SLOVENSKO'™ (SZLOVAKIA)

Az OTP Banka Slovensko gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas 2009 2010 Valtozas
millio Ft millio Ft %

Addzott eredmény osztalék és végleges pénzeszkoz nélkil -6.673 -952 -86
Egyedi tételek, addzas utén —244 0 -100
Addzott eredmény osztalék, végleges pénzeszkoz és egyedi tételek nélkal! -6.429 -952 -85
Adozas eldtti eredmény —6.633 -833 -87
Mukodési eredmeény 3.289 3.727 13
Osszes bevétel 13.731 13.885 1

Nettd kamatbevétel 10.485 11.207 7

Netto dijak, jutalékok 2.705 2.380 -12

Egyéb nettd nem kamatjellegli bevétel 541 298 —-45

Mukodési koltség -10.442 -10.157 -3
Ertekvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -9.029 -4.715 -48

Egyéb kockdzati koltség -894 154 ~117

F6bb mérlegtételek (zaréallomanyok) 2009 2010 %
Eszkozok osszesen 375.208 349.448 -7
Bruttd hitelek 273.269 273.641 0
Retail hitelek 163.779 179.440 10
Corporate hitelek 109.490 94.202 -14
Hitelek értékvesztése -13.633 -15.677 15
Ugyfélbetétek 253.462 256.751 1
Retail betétek 219.597 234.543 7
Corporate betétek 33.865 22.209 -34
Hitelintézetekkel szembeni kételezettségek 28.707 11.825 -59
Kibocsatott értékpapirok 55.457 43.655 =21
Aldrendelt és jarulékos kolcsontdke 7.876 8.109 3
Sajat téke 24.767 24.551 -1
Hitelportfolio mindsége 2009 2010 %
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 24.286 27.965 15,1
90 napon tul késedelmes hitelek aranya (%) 8,9% 10,2% 1,3
Hitelkockazati koltség/atlagos hiteldllomany (%) 3,07% 1,72% -1,35
90 napon tul késedelmes hitelek Gsszes céltartalékkal valo fedezettsége (%) 56,1% 56,1% 0
Teljesitménymutatok 2009 2010 %-pont
ROA -1,6% -0,3% 1,3
ROE —23,2% —-3,9% 19,3
Teljes bevétel marzs 3,41% 3,83% 0,42
Nettd kamatmarzs 2,61% 3,09% 0,48
Kiadas/bevétel ardny 76,0% 73,2% -2,8
Nettd hitel/betét arany 102% 100% -2

2010-ben az OTP Banka Slovensko adozés eltti
eredménye 952 millio forint veszteség volt, szem-
ben a 2009-ben realizalt 6.429 milli¢ forintos vesz-
teséggel. A kisebb veszteség mogott elsésorban az
alacsonyabb kockézati koltség &ll, ugyanakkor a ma-
gasabb bevételek és a miikodési koltségek terén
elért megtakaritas is javitotta az eredményt.
2010-ben a miikodési eredmény forintban 13%-kal
emelkedett éves Gsszevetésben, mig eurdban ennél
is nagyobb mértékben, hiszen 2010-ben y/y mint-
egy 2%-kal volt erésebb a forint euréval szembeni
atlagérfolyama. Eurdban vizsgalva, a mikodési ered-

mény javulasahoz egyarant hozzajérult az 6sszes

bevétel emelkedése (+3% y/y), és a mikodési
koltségek csokkenése (3% y/y), ami szigort
koltségkontrollt tiikroz. A kiadds/bevétel arany
éves szinten 2,9%-ponttal 73,2%-ra javult.

A bevételeken belll a nettd kamateredmény
euréban 9%-kal javult 2010-ben y/y. A kamatbe-
vételek csokkentek a hitelek eredeti devizaban vett
visszaesése és a referencia kamatldbak stllyedése
kovetkeztében, amit némileg ellensulyozott a valla-
lati hitelek kordbbi negyedévekben megvalositott
folyamatos atarazésa.

A kamatraforditidsok csokkenésében a referencia

kamatok stllyedése mellett a 2009 els¢ felében

152010 harmadik és negyedik negyedévében az OBS mérlegébdl hitelek kertltek &tadésra csoporton beliil. Az OBS mérlege 2010-ben az OTP Bank
Nyrt. és az OTP Faktoring Zrt. felé tortént hiteleladasok elétti allapotot titkrozi. Ennek megfelelden a mérlegben a bruttd hitelek sor tartalmazza az
eladott hitelek eladéskori brutto értékét, csokkentve az azota tortént megtériilésekkel. Ezen tdl a mérlegben a hitelek értékvesztése sor tartalmazza az
ezekhez a hitelekhez kapcsolddo értékvesztést. Az eladott hitelek eredményhatdsa nem jelentds, igy az eredménykimutatas ezzel nem kertlt korrigélasra.
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jellemzé igen attraktiv betéti kamatok kifutésa is
nagy szerepet jatszott. Osszességében a netto
kamatmarzs 3,09%-ra nétt (+49 bézispont y/y).
A netto dij- és jutalékeredmény 2010. évi vissza-
esése (eurdban —1009%) féként a nagyvéllalati
tzletagi aktivitds csokkenése miatt kdvetkezett be.
Az 6sszes bevételen beltl minimélis stlyd egyéb
nettd nem kamatjellegli bevételek 2010 soran
kozel felezbdtek y/y, a nettd devizaarfolyam
eredmény csokkenése miatt.

2010-ben az OBS 4,7 milliard forint 6sszegben
képzett hitelkockazati koltséget, amely fele a
2009-es értéknek. Az egyéb kockdzati koltségek
soron lathato jelentds y/y véltozas f6 oka, hogy

a mérlegen kivuli kotelezettségekre képzett céltar-
talék egy része felszabaditésra kertilt.

2010 végére a 90 napon tul késedelmes hitelek
aranya 1,3%-ponttal 10,2%-ra nétt y/y. A jelzalog-
hitelek esetében a portfolio minésége stagnalt
2010-ben, a fogyasztasi hitelek minésége javult,
mig a vallalati hitelek mindsége romlott. 2009-hez
viszonyftva a 90 napon tul késedelmes hitelek
osszes céltartalékkal valo fedezettsége nem vélto-

zott 2010 vegeére.

A hitel- és betétéllomanyok alakuldsaban a retail
fokusz erésitésének szandéka tukrozédik. A folya-
matokat eurdban vizsgélva, éves dsszevetésben
a teljes betétallomany 29%-kal csokkent, féként a
corporate és onkorményzati betétek allomanyanak
3200-05 €s 42%-0s visszaesése miatt, mikozben
a lakossagi és MKV betétek egyarant 4%-kal néttek
y/y. Az OBS éltal 2010 harmadik és negyedik
negyedévében csoporton beliil eladott hiteleket
(brutté értéken kozel 30, illetve 32 millio eurd)
is az &llomany részeként kezelve, a bruttd hitelek
3%-0s visszaesése figyelheté meg 2009-hez
képest. A kézép- és nagyvéllalati hitelalloméany
16%-kal csokkent y/y, ezzel szemben a lakossagi
hitelezés er6sodik (+7,5% y/y). A jelzaloghitelek
dlloménya 6,2%-kal nétt y/y. Kiemelkedé a nem
jelzélog fedezet( hitelek 519%-os y/y bévilése.

A netto hitel/betét mutaté 2010 végén 100%-on
allt (—2%-pont y/y).

A 2009-ben lezajlott jelentds racionalizalast
kévetéen 2010-ben a héldzat mindossze egy
fiokkal 76 fiokra, az alkalmazotti létszdm pedig
34 fével 573 fére csokkent.
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OTP BANKA SRBIJA (SZERBIA)

Az OTP banka Srbija gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas 2009 2010 Valtozas
millié Ft millié Ft %

Addzott eredmény osztalék, végleges pénzeszkiz és egyedi tételek nélkul -8.990 -7.312 -19
Adozas el6tti eredmény -9.024 -7.325 -19
Mukodési eredmény -2.278 465 -120
Osszes bevétel 8.010 6.934 -13

Netto kamatbevétel 4.051 2.568 -37

Netto dijak, jutalékok 1.954 1.689 -14

Egyéb nettd nem kamatjellegli bevétel 2.004 2.677 34

MUkodési koltség -10.287 —-6.469 =37
Ertekvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -6.277 -7.288 16

Egyéb kockézati koltség —470 -502 7

F6bb mérlegtételek (zaréallomanyok)’ 2009 2010 %
Eszk6zok osszesen 127.025 114.796 -10
Brutto hitelek 89.878 88.754 -1
Retail hitelek 33.607 35.826 7
Corporate hitelek 56.271 52.928 -6
Hitelek értékvesztése -12.189 -18.560 52
Ugyfélbetétek 32.395 37.180 15
Retail betétek 23.546 27.304 16
Corporate betétek 8.848 9.875 12
Hitelintézetekkel szembeni kételezettségek 25.952 15.922 -39
Aldrendelt és jarulékos kolcsontske 38.910 40.846 5
Sajat téke 27.690 17.987 -35
Hitelportfolio mindsége 2009 2010 %
90 napon tul késedelmes hitelek &lloménya (millio forintban) 30.321 42.476 40,1
90 napon tul késedelmes hitelek aranya (%) 33,7% 47,8% 14,1
Hitelkockazati koltség/atlagos hiteldllomany (%) 6,80% 8,16% 1,36
90 napon tul késedelmes hitelek 6sszes céltartalékkal vald fedezettsége (%) 40,2% 43,7% 35
Teljesitménymutatok 2009 2010 %-pont
ROA -6,7% —-6,0% 0,7
ROE —27,3% ~32,0% -4,7
Teljes bevétel marzs 5,94% 5,73% -0,21
Netto kamatmarzs 3,00% 2,12% -0,88
Kiadas/bevétel arany 128,4% 93,3% -35,1
Netto hitel/betét ardny 240% 189% 51

2010-ben az OTP banka Srbija vesztesége 7,3
milliard forintot tett ki, amely 19%-kal elmarad

a 2009-es veszteségtd|.

2010-ben a miikodési eredmény pozitivba for-
dult, miutdn a 2009-ben meghozott koltség-
csokkentd intézkedések ellensulyozték a y/y
13%-kal csokkend bevételek hatésat. A nettd
kamateredmény csokkenés & oka, hogy a
portfoliomindség romlésa miatt fokozatosan
csokken azon hiteldllomany, amelyen kamatbe-
vétel kertilt elszamolasra. Az egyéb nettd nem

kamatjelleg(i bevételek névekedése a kordbban

felfuggesztett, de 2010-ben befolyt kamatbevéte-

lekhez, valamint az értékvesztés allomany deviza
atértékelédésébdl adddo kockézati koltség nove-

kedés ellentételezéséhez kapcsolodik.
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A 90 napon tul késedelmes hitelek ardnyénak
névekedése gyakorlatilag teljes egészében a kis-
és kozép-, valamint nagyvéllalati hitelek ming-
ségének romlasat tukrozi. A y/y magasabb
hitelkockazati koltségek miatt a 90 napon tul
késedelmes hitelek céltartalékkal valod fedezett-
sége y/y 3,5%-ponttal javult.

2010-ben a hitelek arfolyamsztirten 2%-kal csok-
kentek, a betétek viszont 14%-kal néttek a 2010
4Q-ban lezajlott betétgydijtési kampany eredménye-
ként, igy a nettd hitel/betét mutatd 2010 végére
189%-ra javult.

Az alkalmazotti létszém 708 fére csokkent

(=76 16 y/y), a fiokszam 5 (j egységgel 55-re
bévilt 2010-ben.



CRNOGORSKA KOMERCIJALNA BANKA

(MONTENEGRO)

A CKB gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas 2009 2010 Valtozas
millié Ft millié Ft %

Adozott eredmény osztalék, végleges pénzeszkoz és egyedi tételek nélkil 428 -16.844

Adozas el6tti eredmény 430 -16.844
Mukodési eredmény 7.227 3.825 -47
Osszes bevétel 13.400 9.793 -27
Netté kamatbevétel 10.136 7.131 -30
Netto dijak, jutalékok 2.946 2.981 1
Egyéb nettd nem kamatjellegli bevétel 318 -319 -200
MUkodési koltség -6.173 -5.968 -3
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -6.730 -20.316 202
Egyéb kockézati koltség -68 —-353 419
F6bb mérlegtételek (zaréallomanyok) 2009 2010 %
Eszkozok 6sszesen 234.804 212.228 -10
Brutto hitelek 181.137 158.321 =13
Retail hitelek 112.606 100.069 =11
Corporate hitelek 68.531 58.252 -15
Hitelek értékvesztése -10.362 -31.149 201
Ugyfélbetétek 164.317 158.021 -4
Retail betétek 90.943 101.295 11
Corporate betétek 73.374 56.726 -23
Hitelintézetekkel szembeni kételezettségek 30.662 21.860 -29
Aldrendelt és jarulékos kolcsontske 7.317 7.532 3
Sajat téke 23.049 16.222 -30
Hitelportfolio mindsége 2009 2010 %
90 napon tul késedelmes hitelek &lloménya (millio forintban) 19.673 42.166 114,3
90 napon tul késedelmes hitelek aranya (%) 10,9% 26,6% 15,7
Hitelkockazati koltség/atlagos hitelédllomany (%) 3,09% 11,97% 8,88
90 napon tul késedelmes hitelek 6sszes céltartalékkal vald fedezettsége (%) 52,7% 73,9% 21,2
Teljesitménymutatok 2009 2010 %-pont
ROA 0,2% -7,5% =77
ROE 2,1% -85,8% -87,9
Teljes bevétel marzs 4,94% 4,38% -0,56
Nettd kamatmarzs 3,73% 3,19% -0,54
Kiadas/bevétel arany 46,1% 60,9% 14,8
Nettd hitel/betét arany 104% 80% Yy

2010-ben a montenegréi Crnogorska Komer-
cijalna Banka 16,8 milliard forint veszteséget
realizélt. A romlé teljesitményt dontéen a harom-
szoroséra emelkedd kockézati koltségek magya-
rézzék, de a miikodési eredmény 47%-os csokke-
nése is negativ tényezdként jelentkezett.

A visszaesé nettd kamateredménynek elsésorban
az alacsony hitelkeresletbél adddé gyenge hitele-
zési aktivitds az oka. 2010 1Q-ban 11 millio
eurényi hitelallomany kertlt értékesitésre az OTP
Bank felé, majd 4Q-ban tovébbi 66,2 millio eurd
értékd portfoli¢ kerlt dtadasra a montenegroi
faktoring céghez (az 4tadott &lloményok ugyan
tovabbra is brutto értéken megjelennek a CKB
Csoport konszolidalt mérlegében, de utanuk

a kamatelszamolas ledllitésra kerdl).

A hitelportfolié romlésa tovabb folytatddott,

a DPD90+ arany 2010 végén: 26,6%. A jelentds
értékvesztés képzés hatésdra a DPD90+ fede-
zettség 73,9%-os szintje megkozeliti a csoport-
atlagot.

2010. sorén az &rfolyamszirt hitelallomény 15 %%o-kal
csokkent (a corporate llomény 17%-kal, a retail
dllomany 14%-kal). A betét allomany y/y 7%-ot
esett a vallalati betétetek jelentds (—13% y/y) kivo-
nasanak kovetkeztében, utdbbi folyamatot a retail
betétek y/y 8%-o0s béviilése csak részben tudta
ellensulyozni.

A CKB Bank a 2010. elsé félévi veszteséges
mukodését kdvetéen juniusban 35 millié eurd

t6keemelést kapott a magyar anyabanktol.
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LETSZAM ES EGYEB ADATOK

Az OTP Csoport zar létszdma 2010. december

31-én 30.367 f6 volt, az el6z6 év végéhez képest

970 fével csokkent az &lloményi létszam.

Az elmuilt év folyamén jelentds létszamleépitésre
az ukran lednyvallalat esetében kertilt sor (758

f6), mely féként a hitelezési aktivitas csokkené-

sének az eredménye.

Az OTP Csoport fiokhélozata 1.486 fiokbdl allt
2010. december végén (28 fiok y/y).

A 2010-es évben a jelenlegi fiok-, illetve tigynok-

hélozat fenntartasa, valamint fejlesztése volt az

elsédleges cél mind Magyarorszagon, mind a

lednybankok orszégaiban.

OTP Bank 2009. dec. 31. 2010. dec. 31. Y/Y
Z&r0 létszam (f6) 7.820 7.800 -0,3%
1 fére jutd mérlegféosszeg (millio Ft) 863.3 815.2 -5,6%
1 fére jutd éves adozott eredmény (millio Ft) 19.8 16.0 -19,2%
Csoport 2009. dec. 31. 2010. dec. 31. Y/Y
Zar6 letszam (f6) 31.337 30.367 -3,1%
1 fére jutd konszolidalt mérlegfédsszeg (millio Ft) 311.3 3221 3,5%
1 fére jutd konszolidalt éves adozott eredmény (millio Ft) 4.8 39 ~-18,8%
2010. december 31. Valtozas (Y/Y)
Fidkszam ATM POS  Bankkartya Banki  Létszam  Fidkszdm ATM POS  Bankkdrtya Banki  Létszdm
(edb) ugyfelek (zaro) (edb) ugyfelek (zdrd)
széma szdma
(e f6) (e 16)

OTP Bank 380 1.995 39231 3.841 4592  7.800 -2 8 3672 29 -33 -20
DSK Bank 387 880 5.049 1.196 2.978 4.321 1 10 504 -8 3 -16
OTP Banka
Slovensko 76 17 671 119 193 573 -1 1 27 0 5 -34
OTP banka
Hrvatska 105 217 1.102 385 382 1.016 0 17 -79 15 -73 2
OTP Bank
Romania 106 138 1.106 171 219 1.104 0 2 30 24 13 10
OTP Bank
Ukrajna 189 216 400 124 337 3.075 -17 1 -3 38 55 -758
OTP Bank
Oroszorszég 155 249 2218 7.394 3.715 4.768 -7 -2 -39 3.928 877 —456
OTP banka Srbija 55 190 4.054 100 349 708 5 -5 459 -54 -7 -76
CKB 33 105 3.819 167 290 451 -7 0 284 -12 -30 -56
Leanybankok
Osszesen 1.106  2.112 18.419 9.656 8.463 16.016 26 24 1.183 3.932 843 —1.384
OTP Bank Oroszorszag
(banki alkalmazott tigynokok) 5.358 808
Egyéb magyar és kulféldi csoporttagok 1.193 -374
Csoport
Osszesen
(aggregalt) 1.486 4.107 57.650 13.497 13.055 30.367 -28 32  4.855 3.960 811 =970
Csoport 0sszesen
(&ruhitel tgynokok nélkal) 25.009 -1.778
OTP Bank Oroszorszag
(6sszes tigynok) 13.845 3.165
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KIEGESZITO ADATOK -

KONSZOLIDALT

FREDMENYLEVEZETES FOBB LEANYVALLA-
LATONKENT (IFRS) TABLA LABJEGYZETEI

Altaldnos megjegyzés: A tabldzatban szereplé
lednyvdllalati adézott eredmények sem az OTP
Core, sem az egyéb lednyvdllalatok esetében
nem tartalmazzdk a kapott osztalékokat és a
véglegesen dtadott vagy dtvett pénzeszkézéket.
A csoporton kivili vdllalatoktdl kapott vagy azok-
nak adott ilyen jellegd tételeket egy ésszegben
tartalmazza a tdbldzat, tekintet nélkal arra, hogy
mely lednyvdllalatndl jelentkezett az adott
bevétel- vagy rdforditds tétel.

(1) A stratégiai nyitott pozicio nagysaga és devi-
zaneme az aldbbiak szerint alakult:
2008.12.29-2009.01.05.: 300 millié EUR short
pozicié és 75 millié USD short pozicid
2009.01.06- : 310 millid EUR short pozicid és
61,5 millié USD short pozicié

Az OTP Bank 2007 elején dontott amellett,
hogy a lednybankok kétévi vérhatd eredmé-
nyének megfeleld stratégiai nyitott devizapoziciot
tart annak érdekében, hogy a konszolidalt addzott
eredménynek a lednyvéllalati eredmények forin-
tositasabol szérmazd forint arfolyam kitettségét
fedezze.

2009 els6 negyedévétdl a Bank a stratégiai
nyitott devizapoziciot fedezeti tigyletté nyilvani-
totta. A DSK, a CKB, az OTP banka Hrvatska és
az OTP Banka Slovensko esetében sikertilt
igazolni a fedezeti Uigylet hatékonysagat, igy ezen
bankok 2009-es és 2010-es varhato eredmé-
nyének megfeleld 310 millié eurd short pozicié
arfolyamhatéséat 2009 elsé negyedévétdl nem
az eredményben, hanem a t6kével szemben
szamoljuk el. A stratégia nyitott pozicidn az elsé
negyedévben ado el6tt keletkezd 16,2 millidrd
forintos arfolyam-veszteségbdl igy 13,8 milliard
forint a t6kével szemben ker(lt elszdmoldsra,

az eredményt mindéssze 2,4 millidrd terheli.
(2) 2010 2Q-ban CKB-val (Montenegrd) kapcso-
latos goodwill nagy része (adozas el6tt 18,5,
adozas utan 15,0 milliard forint) leirasra kertlt.
Montenegroban a korabbi évek sikeres teljesit-

ménye utdn a gazdasagi vélsag hatdsaként 2009

negyedik negyedévétdl erdteljes romlésnak indult
a portfolié, emiatt a bank veszteséges negyed-
éveket produkalt, 2010. juniusban tékejuttatésra
is sor kertlt. Mindez sziikségessé tette a fenti
6sszegli goodwill lefrast.

(3) Az OTP Core, a Corporate Center és a kul-
foldi bankok Gsszesitett addzas utani eredménye
adozott egyedi tételek nelkal.

(4) Az OTP Csoporton beltl a Corporate Center
egy virtudlis gazdaségi egység, mely az OTP Core
t6kebefektetésével jon létre, azzal a céllal, hogy
az OTP Core-on kivili, az OTP Csoporthoz tartozo
lednyvallalatok tékepiaci finanszirozasét elldssa.
igy a Corporate Center mérlegét az OTP Core
tékebefektetései és csoporton beliili hitelei, vala-
mint az OTP Bank EMTN programjanak kere-
tében kibocsatott aldrendelt- és szenior kotvé-
nyek finanszirozzék. Ezekbdl a finanszirozési
forrésokbol kell a Corporate Centernek az OTP
Core-on kivili OTP leanyvéllalatokat csoporton
belili hitelekkel, illetve sajat t6kével ellatni.

A Corporate Center &ltal finanszirozott f6bb
lednyvallalatok a kovetkez6k: magyarorszagiak

— Merkantil Bank Zrt., Merkantil Car Zrt., Merkantil
Ingatlan Lizing Zrt., OTP Lakaslizing Zrt., OTP
Alapkezeld Zrt., OTP Ingatlan Alapkezel6 Zrt.,
OTP Eletjéradék Zrt,; kiilféldiek — lizing térsasagok
és faktoring tarsasagok.

(5) 2010 3Q-tdl a DSK Csoport és az tjonnan alapi-
tott bolgar faktoring cég — az OTP Factoring Bulgaria
LLC — Osszesttett eredmény-kimutatésa alapjan.

(6) Hiteldtadasokon elszamolt egyszeri veszteség.
(7) A Merkantil Bank és Car Gsszesitett add utani
eredménye (osztalék, netto végleges pénzeszkoz
és lednyvallalati befektetésekre képzett érték-
vesztés nélkal).

(8) 2009 1Q-ban az OTP Leasing a.s. eladdsdhoz
kapcsolddo korrekciods tétel.

(9) 2009. negyedik negyedévtdl: OTP Leasing
Romania IFN S.A. (Romania), Z plus d.o.o.
(Horvétorszag), OTP Leasing d.d. (Horvatorszag),
DSK Leasing AD (Bulgaria).
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(10) LLC AMC OTP Capitol (Ukrajna) és OTP
Asset Management SAI S.A. (Romaénia)

(11) HIF Ltd. (Egyestilt Kirdlysag), OTP Faktoring
Slovensko (Szlovékia), OTP Holding Limited
(Ciprus), OTP Faktoring SRL (Romania), Velvin

Ventures (Belize).

lednyvallalatok korrigalt addzott eredményeinek,
a Corporate Centre és a hozzajuk kapcsolodo
konszolidacios kisz(iréseknek az 6sszege.

(13) Kulfoldi csoporttagok 6sszesen: a kilfoldi
csoporttagok korrigélt adozott eredményének és
hozzéjuk kapcsolddo esetleges adozott egyedi

(12) Magyar csoporttagok 6sszesen: a magyar tételeknek az 6sszege.

AZ ELEMZESBEN SZEREPLO IFRS SZERINTI
EREDMENYKIMUTATASOK KORRIGALT

SORAINAK LEVEZETESE

Az OTP Csoport teljesitményének a valds folya-
matokat tikrézé bemutatdsa érdekében az
Uzleti jelentésben szereplé konszoliddlt
eredménykimutatdson az aldbbi szerkezeti
korrekcidkat hajtottuk végre a Tdrsasdg auditdlt
szamviteli beszdmoldjdhoz képest (utobbi ,Az
Eurdpai Unid dltal elfogadott Nemzetkézi Pénz-
Ugyi Beszdmoldsi Standardok szerint készitett
konszoliddlt beszamold a 2010. december
31-éve zdrult évrél” cimmel a Tdrsasdg 2010.
évi Kbzgyllését kbvetden elérheté az OTP Bank
honlapjdn (www.otpbank.hu) a Befektetdi
Kapcsolatok / Jelentések / IFRS jelentések

mendpont alatt). Az aldbbi szerkezeti korrekci-

6kat a megjelenitett lednyvdllalati egyedi, illetve

részkonszoliddlt adatokon is elvégeztiik.

Korrekciok:

A kapott osztalékokat a véglegesen atadott
és atvett pénzeszkozokkel egydtt, tovabbé a
stratégiai nyitott devizapozicion keletkezett
adozott eredményt, a goodwill értékvesztést,

valamint a pénzlgyi szervezetek kilonaddjat

kiemeltiik az eredménykimutatas hierarchiabdl

és a Csoport, illetve a csoporttagok
tevékenységébdl keletkezd egyéb adozott
eredménytdél elkilonitve elemezzik.

« A bemutatott id6szakok alatt akvizicio elétt

képzett céltartalékok felszabaditasabol keletke-

zett egyéb nem kamatjelleg(i bevételeket az

egyéb bevételek helyett a hitelekkel kapcso-

OTP Bank Eves jelentés 2010

latos kockézati kéltségek kozott szerepeltetjik,
utdbbiakat csokkentve az akvizicio el6tti céltar-
talék-felszabaditasokkal.

Az Egyéb bevételeket az ingatlan-tranzakciok
nyeresége/vesztesége sorokkal 6sszevonva jele-
nitettik meg, kivonva beléle az elébb emlitett
akvizicid el6tti céltartalék-felszabaditdsok mellett
a véglegesen atvett pénzeszkozoket, ugyanakkor
a korrigalt nettd egyéb bevételek soron szerepel-
tetjtik az Egyéb nem pénzuigyi tevékenységgel
kapcsolatos raforditasokat, ezéltal nett6 madon
jelenitve meg a nem pénziigyi tevékenységgel
kapcsolatos eredményt a korrigdlt nettd egyéb
bevételeken beldl.

Az Egyéb mUikodési raforditdsokbol kiemeltiik
az egyéb kockézati koltségeket, melyeket
kalon tételként szerepeltettink a korrigélt
eredménykimutatasban. Az egyéb kockazati
kéltségeket a szamviteli IFRS eredmény-kimu-
tatdsban az alébbi tételek alkotjék: fuiggs,
jovébeni kotelezettségek és peres tgyek
kockazati koltsége, vagyoni érdekeltségek

és értékpapirok kockézati koltsége, tovabba
céltartalék képzés egyéb eszkozokre.

Az Egyéb dltaldnos koltségeket a kovetkezd-
képpen korrigaltuk annak érdekében, hogy
gyakorlatilag tisztdn dologi kéltségeket tartal-
mazzon. Ide soroltuk az Egyéb koltségeket

és az Egyéb nem pénzugyi tevékenységgel
kapcsolatos raforditdsokat, ugyanakkor kisz(ir-

tik a Véglegesen atadott pénzeszkozoket



(a Filmipari tdmogatés és kozhasznu szerveze-
teknek véglegesen atadott pénzeszkozok kive-
telével), az Egyéb egyéb nem pénziigyi tevé-
kenységgel kapcsolatos réforditdsokat,
valamint a Pénziigyi szervezetek kilonadojat.
2010 elsé negyedévében kotvények értékesi-
tésén elszenvedett arfolyamveszteséget, illetve
az ezen kotvényekre a korabbi idészakokban
egyéb kockazati koltségként megképzett céltar-
talékok felszabaditasat netté modon mutattuk
be az értékpapir arfolyameredmény soron
mind a konszolidalt, mind az OTP Core ered-
ménykimutatasban. A kotvények értékveszté-
sébdl adddo negativ eredményhatas a kordbbi
idészakokban, az egyéb kockazati koltségek
megképzésekor keletkezett.

2010. évben a Merkantil Csoport 4ltal a ke-
resked6knek fizetett jutalékraforditds (dealer
jutalék) a szamviteli eredménykimutatasban
kamatraforditasként kertlt elszamolésra.

A kordbbi idészakok szémviteli eredmény-
kimutatdsai ezt a tételt még jutalékrafordi-
tasként tartalmaztak. Az adatok idésoros
6sszehasonlithatosdga érdekében a jelentés
korrigélt tabldiban a dealer jutalékot a 2010.
éves nettd kamateredménybdl visszasoroltuk
a nett6 dijak, jutalékok kozé mind egyedi,

mind konszolidalt szinten.

VezetSi elemzés az OTP Csoport 2010. évi Uzleti tevékenységérdl

A Merkantil Bank és Car 6sszevont eredmény-
kimutatésabol a lednycégekre, mint befekteté-
sekre képzett értékvesztést eliminéltuk. Ez a
tétel ugyanis az OTP Csoport konszolidalt
eredményébdl kiszlrésre kertl, és a Csoport
eredményét csak a — szintén konszolidalt —
lednycégek eredményei terhelik.

A jelentésben bemutatott teljesitmény muta-
tokat (kiadas/bevétel arany, a netto
kamatmarzs, a kockézati koltség/bruttd hitelal-
lomany, tovabbé a ROA, ROE mutatok, stb.)
az egyedi tételek nélkul szamitott, korrigalt
szerkezet(i eredménykimutatasbol szdmoltuk.
igy nem tartalmazzak a kapott osztalékokat,
nettd végleges pénzeszkdz dtadast/atvételt,

a stratégiai nyitott pozicié eredményét, a
goodwill leirdsok és a pénziigyi szervezetek
kilonaddjanak hatasat. A kiadas/bevétel mu-
tatd esetében a kiaddsok nem tartalmazzak
az egyéb kockazati koltségeket.

+ A konszolidalt 2010-es ROA és ROE mutatok
az egyszeri tételeket nem tartalmazo korrigélt
adozott eredménybdl szamolodnak, 2009-re
vonatkozéan — mivel ebben az évben az
egyszeri tételek nem voltak jelentds hatéstiak —
a korrigélatlan (egyedi tételeket is tartalmazo)

szamviteli eredménybdl kalkulalodnak.
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KORRIGALT KONSZOLIDALT EREDMENYSOROK
LEVEZETESE (IFRS SZERINT)

A tablazat a Vezet6i elemzés korrigalt konszolidalt

eredménysorainak levezetését tartalmazza az

auditalt beszédmold eredménykimutatdsénak sora-

ibol (utobbi ,Az Eurdpai Unid éltal elfogadott

Nemzetkdzi Pénzuigyi Beszamolasi Standardok

szerint készitett konszolidalt beszémold a 2010.

december 31-éve zérult évrél” cimmel a Tarsasag

2010. évi Kozgytilését kovetden elérhets az OTP

Bank honlapjan (www.otpbank.hu) a Befektetdi

Kapcsolatok / Jelentések / IFRS jelentések mena-

pont alatt).

millié forint 2009 2010
Netto kamatbevétel 589.780 616.425
(=) Merkantil Csoport kereskedéknek fizetett jutalékraforditasa -3.929
Netto kamatbevétel (korrigalt) 589.780 620.354
Dijak, jutalékok netté eredménye 132.913 140.631
(+) Merkantil Csoport kereskedéknek fizetett jutalékréforditasa -3.929
Netto dijak, jutalékok (korrigalt) 132.913 136.702
Deviza miiveletek netté nyeresége (+)/vesztesége (-) -8.308 31.811
(—) Stratégiai nyitott devizapozicié eredménye -2.390 0
Devizaarfolyam eredmény, netté (korrigalt) -5.919 31.811
Ertékpapirok netté arfolyamnyeresége 7.458 5.445
(+) Ertékpapirokkal kapcsolatos egyéb céltartalék felszabaditas 9.384
Ertékpapir arfolyam eredmény, netté (korrigalt) 7.458 14.829
Ingatlantranzakciok nyeresége és vesztesége 931 845
(+) Egyéb bevételek 66.308 20.890
() Véglegesen étvett pénzeszkoz 4 32
(=) Akvizicié el6tti hitelek értékvesztés felszabaditdsa 2344 165
(+) Egyéb nem pénzuigyi tevékenységgel kapcsolatos raforditas -3.041 —4.112
Nettoé egyéb bevételek (korrigalt) 61.851 17.426
Ertékvesztés képzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -249.278 -273.024
(4) Akvizicio elétti hitelek értékvesztés felszabaditasa 2.344 165
Ertékvesztés képzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre (korrigalt) -246.935 -272.859
Kapott osztalék és nettoé végleges pénzeszkoz atvétel/atadas (adozott) -378 -1.215
() Filmipari tdmogatés és kdozhasznt szervezeteknek véglegesen dtadott pénzeszkozok ~1.170 ~1.704
Kapott osztalék és nett6 végleges pénzeszkoz atvétel/atadas (adozott) 792 488
Ertékesokkenés -45.141 -67.324
(=) Gooduwill értékcsokkenés (OTP banka Srbija (Szerbia), OTP Bank JSC (Ukrajna)) 0 -18.519
Ertékcsokkenés (korrigalt) -45.141 -48.805
Egyéb miikodési raforditasok -21.048 -14.435
(+) Ertékesithetd és lejaratig tartando értékpapirok céltartalék képzése/felszabaditasa -8.027 9.924
(-) Ertékpapirokkal kapcsolatos egyéb céltartalék felszabaditas 9.384
(<) Egyéb koltségek —6.714 -7.698
(-) Egyéb nem pénzlgyi tevékenységgel kapcsolatos raforditas -4.318 -6.310
Egyéb kockazati koltség -18.043 113
Egyéb altalanos koltségek -140.483 -171.231
(+) Egyéb koltségek -6.714 -7.698
(+) Egyéb nem pénzlgyi tevékenységgel kapcsolatos réfordités -4.318 -6.310
(-) Véglegesen atadott pénzeszkozok -1.277 -2.199
(+) Filmipari timogatés és kozhasznu szervezeteknek véglegesen atadott pénzeszkozok ~1.170 —~1.704
(-) Egyéb nem pénzlgyi tevékenységgel kapcsolatos raforditas -3.041 -4.112
(-) Pénziigyi szervezetek kiilonadodja 0 -36.098
Dologi koltségek (korr.) -148.367 -144.535
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REGI ES UJ MODSZERTAN SZERINT SZAMITOTT
ADATOK A MERKANTIL BANK ES CAR SZAMI-
TASI MODSZERTAN 2010 4Q-BELI VALTOZASA
ALTAL ERINTETT ADATOK KORERE

Maodszertani véltoztatasok: a 2009-ben és 2010-ben
a Merkantil Bank és Car 6sszevont eredmény-kimu-
tatdsadbol a lednyvéllalataikra, mint befektetésekre
képzett értékvesztést korrigaltuk. Ez a tétel ugyanis
az OTP Csoport konszolidalt eredményébdl kisz(i-
résre kertl, és a Csoport eredményét csak a — szintén
konszolidalt — leanycégek eredményei terhelik.
Tovéabbé a Merkantil Bank altal a Car-nak nytjtott
— kordbban corporate hitelként kimutatott —

hitelek is kisztrésre kertltek mind a bruttd

hitelek, mind a mérlegfé6sszeg sorokrdl (konszo-
lidalt szinten nem jelentkez6 tételek). Az idésoros
6sszehasonlithatosag érdekében ezek a moédosi-
tasok 2009-re is atvezetésre keriltek, ennek
kévetkeztében bizonyos pénziigyi adatok, illetve
mutatészdmok véltoztak a korabban publikalt
adatokhoz képest (ezek kozul a legjelentdsebb
véltozas 1,8 milliard forint — csoportszinten nem
jelentkezd — egyéb kockdzati kéltség korrigaldsa

a 20009. évi Merkantil eredménybdl).

A Merkantil Bank és Car pénziigyi adatai - régi modszertan szerint:

Eredménykimutatas 2009 2010
millié Ft millié Ft
Adozott eredmény osztalék, végleges pénzeszkoz és egyedi tételek nélkul -1.830 -9.144
Ado6zas el6tti eredmény -1.815 -9.146
MUkodési eredmény 11.813 9.784
Osszes bevétel 16.901 14.793
Nett6é kamatbevétel 19.630 17.329
Nettd dijak, jutalékok -4.867 -4.077
Egyéb nettd nem kamatjellegli bevétel 2.138 1.541
MUkodési koltség -5.088 -5.009
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -11.504 -13.674
Egyéb kockazati kéltség -2.123 -5.256
Fobb mérlegtételek (zaréallomanyok) 2009 2010
Eszkozok dsszesen 208.706 205.325
Bruttd hitelek 312.698 328.166
Retail hitelek 80 396
Corporate hitelek 27.850 48907
Gépjarm( hitelek 274.768 278.863
Hitelek értékvesztése _24.393 —47.550
Ugyfélbetétek 5.467 4.784
Retail betétek 1.496 2.017
Corporate betétek 3971 2767
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 235553 248.874
Sajat téke 31.444 22.180
Hitelportfolié mindsége 2009 2010
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 238.469 54.161
90 napon tul késedelmes hitelek arénya (%) 12,3% 16,5%
Hitelkockazati koltség/atlagos hiteldllomany (%) 3,64% 4,43%
90 napon tul késedelmes hitelek dsszes céltartalékkal vald fedezettsége (%) 89,4% 87,8%
Teljesitménymutatok 2009 2010
ROA —0,6% -3,0%
ROE -5,5% -34,1%
Nett6 kamatmarzs 5,92% 5,64%
Kiadas/bevétel ardny 30,1% 33,9%
A kisziirésre keriilt tételek (millié forintban):
Merkantil Bank dltal a Car-nak nyujtott — kordbban corporate hitelként kimutatott — hitelek korrekcioja 3.765 19.966
Lednyvéllalatokra, mint befektetésekre képzett értékvesztés korrekcidja -1.762 —5.021

Vezeti elemzés az OTP Csoport 2010. évi Uzleti tevékenységérél 55



A Merkantil Bank és Car pénziigyi adatai - 4j modszertan szerint:

Eredménykimutatas 2009 2010
millié Ft millié Ft

Addzott eredmény osztalék, végleges pénzeszkoz és egyedi tételek nélkal! -68 -4.123
Adozas el6tti eredmény -52 -4.125
Mukodési eredmény 11.813 9.784
Osszes bevétel 16.901 14.793

Netté kamatbevétel 19.630 17.329

Netto dijak, jutalékok -4.867 -4.077

Egyéb nettd nem kamatjellegli bevétel 2.138 1.541
Mdkodési koltség -5.088 -5.009
Ert¢kvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -11.504 -13.674
Egyéb kockézati koltség -361 -236
F6bb mérlegtételek (zaréallomanyok) 2009 2010
Eszkozok osszesen 304.942 285.360
Bruttd hitelek 308.933 308.200
Retail hitelek 80 396
Corporate hitelek 34.085 28.941
Gépjarm( hitelek 274.768 278.863
Hitelek értékvesztése -34.393 -47.550
Ugyfélbetétek 5.467 4.784
Retail betétek 1.496 2.017
Corporate betétek 3.971 2.767
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 231.788 228.908
Sajat téke 31.444 22.180
Hitelportfolio mingsége 2009 2010
90 napon tul késedelmes hitelek alloméanya (millio forintban) 38.469 54.161
90 napon tul késedelmes hitelek aranya (%) 12,5% 17,6%
Hitelkockazati koltség/atlagos hiteldllomany (%) 3,64% 4,43%
90 napon tul késedelmes hitelek 6sszes céltartalékkal vald fedezettsége (%) 89,4% 87,8%
Teljesitménymutaték 2009 2010
ROA 0,0% —1,4%
ROE -0,2% —15,4%
Netté kamatmarzs 5,95% 5,87%
Kiadas/bevétel arany 30,1% 33,9%
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Az OTP Bank Nyrt. nem konszolidalt, auditalt eredménykimutatasa
magyar szamviteli szabalyoknak megfeleléen

Eredménykimutatas 2009 2010 Valtozas
millié Ft millié Ft %
Kamatkiilonbozet 206.530 241.838 17
Kapott kamatok és kamatjellegli bevételek 717.616 611.167 -15
Fizetett kamatok és kamatjellegl raforditasok -511.086 -369.329 -28
Netto dij- és jutalékbevételek 136.469 121.900 =11
Kapott (jard) jutalék- és dijpevételek 160.808 145.368 -10
Fizetett (fizetendd) jutalék- és dijréforditasok -24.339 -23.468 -4
Egyéb bevételek 182.881 109.893 -40
Bevételek értékpapirokbdl 32.986 57.651 75
Pénziigyi miveletek nettd eredménye 5.709 —3.864 -168
Egyéb bevételek tzleti tevékenységbdl 144.186 56.106 —61
Altalanos igazgatasi koltségek -129.581 -146.097 13
Ertékcsokkenési leiras -14.332 -14.134 -1
Egyéb raforditasok iizleti tevékenységbdl -182.566 -218.561 20
Ertékvesztés kovetelések utan és kockazati céltartalékképzés
a fiiggd és biztos (jovébeni) kotelezettségekre -138.237 -106.446 =23
Ertékvesztés visszairasa kdvetelések utan és kockazati céltartalék
felhasznalasa a fiiggo és biztos (jovibeni) kotelezettségekre 62.839 120.282 91
Altalanos kockazati céltartalék képzés és felhasznalas kiilonbozete 2.615 573 -78

Ertékvesztés a befektetési célu, hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok,

kapcsolt- és egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozasban

valo részvények, részesedések utan -10.199 -4.017 -61
Ertékvesztés visszairasa a befektetési célu, hitelviszonyt

megtestesito értékpapirok, kapcsolt- és egyéb részesedési

viszonyban lévé vallalkozasban valé részvények, részesedések utan 2.994 10.338 245
Szokasos (iizleti) tevékenység eredménye 119.413 115.569 -3
Rendkivili eredmény -5.287 -1.820 -66
Adozas elétti eredmény 114.126 113.749 0
Adofizetési kotelezettség -11.797 -4.785 -59
Adozott eredmény 102.329 108.964 6
Altalanos tartalék képzése és felhasznélasa -10.233 -10.896 6
Eredménytartalék igénybevétele osztalékra, részesedésre 0 0
Jévahagyott osztalék és részesedés 0 -20.160
Mérleg szerinti eredmény 92.096 77.908 -15

Az OTP Bank Nyrt. nem konszolidalt, auditalt mérlegének kiemelt sorai
magyar szamviteli szabalyoknak megfeleléen

Eredménykimutatas 2009 2010 Valtozas
millio Ft millio Ft %

Eszk6zok dsszesen 6.565.860 6.213.397 -5
1. Pénzeszkozok 177.813 171.255 -4

2. Allampapirok 951.801 758.697 -20

3. Hitelintézetekkel szembeni kovetelések 996.604 796.402 -20
4. Ugyfelekkel szembeni kévetelések 2.602.753 2.607.173 0

5. Hitelviszonyt megtestesit6 értékpapirok, beleértve a rogzitett kamatozésuakat is 938.429 984.323 5

6. Részvények és mas véltozd hozamu értékpapirok 85.528 99.526 16

7. Részvények, részesedések befektetési célra 930 960 3
8. Részvények, részesedések kapcsolt vallalkozasban 391.135 443.972 14

9. Immateridlis javak 174.833 142.337 -19
10. Térgyi eszkozok 68.178 67.655 -1
11. Sajét részvények 3.773 3.729 -1
12. Egyéb eszkozok 30.133 21.779 -28
13. Aktiv idébeli elhatérolasok 143.950 115.589 -20
Forrasok dsszesen 6.565.860 6.213.397 -5
1. Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 963.760 739.808 _23
2. Ugyfelekkel szembeni kételezettségek 3.357.638 3.290.982 -2

3. Kibocsétott értékpapirok miatt fennalld kotelezettség 616.618 534.749 -13
4. Egyéb kotelezettségek 221,523 58.546 —74
5. Passziv id6beli elhatarolasok 153.654 269915 76

6. Céltartalékok 107514 73.562 _32

7. Hatrasorolt kotelezettségek 309.695 318.594 3

8. Sajat t6ke 835.458 927.241 11
Teljesitménymutatok 2009 2010 %
Ugyfelekkel szembeni kévetelések/kotelezettségek 78% 79% 2
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