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Az elndk-vezérigazgatd Uzenete

Csoportszinten valamennyi nemzetgazdasag
pozitiv GDP-n6vekedést mutatott fel az utolsé
negyedévben és minden remény megvan arra,
hogy 2011-ben a Bankcsoport valamennyi

orszaga Ujbdl ndvekedési palyara élljon.

A vélsag egyben ravilagitott arra is, hogy az OTP
Bank éltal 2001-ben megkezdett regionalis akvi-
zicids stratégia alapvetéen helyesnek bizonyult:

a megfeleld Uzleti célpontok kivalasztasa és a
célkitlizések kovetkezetes végrehajtasa biztosi-
totta, hogy egyes csoporttagok eredménytermel
képességének atmeneti visszaesését mds orsza-
gok vagy Uzleti tertletek hatékonyan ellensulyoz-
hassék. A vélsag idején természetszer(, hogy
bizonyos prioritdsok fel-vagy atértékelédnek: a
korabbi dinamikus hitelezést a szigoribb koltség-
kontroll és kockazatkezelési gyakorlat, a hatékony
adosvédelmi programok alkalmazésa valtotta fel.
Felértékel6dott a stabil tékeerd és a biztonsagos
likviditas.

Az elmult hdrom év eredményei alapjan elmond-
hato, hogy az OTP Bank 6sszességében sikere-
sen kezelte a vélsag kihivasait, mindehhez kilsé
segitséget, addfizetdi pénzt nem vett igénybe.

Hitelezési aktivitdsat a valsag alatt sem fogta visz-
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TISZTELT RESZVENYESEK!

Az elmult évekkel kapcsolatban megszokhattuk: kevés volt a jé hir,
anndl t6bb a gond, a kihivds. Ugyhogy hadd kezdjem a 2010-es
évrél szol6 6sszefoglaldst egy dvatosan optimista megdllapitdssal:
a 2008-ban kezdédétt globdlis pénzigyi és gazdasdgi vdlsdg
2009-ben elérte mélypontjdt és az OTP Bank szdmdra meghatd-
rozo jelentdségl kelet-k6zép-eurdpai régiéban 2010 mdr egyér-

telmden a vdlsagbdl vald kilabaldsrdl szolt.

sza, éppen ellenkezéleg, nagy erdfeszitéseket tett
annak felgyorsitdséra. Mindekdzben folyamatosan
fenntartotta profitabilis mikodését, javitva t6ke-
pozicidjét, likviditdsat és piaci részaranyét. Orém-
mel konstatdlom, hogy ezt a legnagyobb hitelmi-
nésité intézet, a Standard & Poor's 201 1. marcius
23-i dontésében szintén méltanyolta és az OTP
Bank, valamint az OTP Jelzdlogbank korabbi ,BB+"
hitelbesorolésat a magyar szuverén besoroléssal

megegyez6 ,BBB-" szintre javitotta.

Az OTP Csoport 2010-ben 162 millidrd forintos
korrigalt adozott eredményt ért el, mely 7%-kal
haladja meg az elézé évit. Ha figyelembe vessziik
a magyar csoporttagok altal fizetett 6sszesen nettd
29,5 millidrd forintos pénzintézeti kulonado,
tovabbd a montenegréi goodwill leirds 15 millidrd
forintos hatasat is, akkor az éves szamviteli ered-
mény 118 milliard forint volt, ez 21%-kal marad
el a 2009-es év teljesitményétdl. Az eredmény
abszolut nagysagan tul kedvezé fejlemény, hogy

jelentésen javult a kulfoldi lednyvallalatok profit-



hozzdjaruldsa: szemben a 2009. évi 24 milliard
forintos veszteséggel, 2010-ben éves szinten 17
millidrd forint adézott eredményt termeltek a kal-
foldi lednyvallalatok, jelentds mértékben ellensu-
lyozva a banki kilonadé magyarorszégi negativ
hatasat és a hazai tevékenység eredményének visz-
szaesését. A Bankcsoport jovedelmezdsége a val-
sag ellenére is stabil maradt, a t6kearanyos megté-
rilés (ROE) bankadoval és goodwill lefrassal
korrigalt értéke 1309% kozeli, ami regionalis ver-
senytérsainkkal 6sszevetve kivalo eredménynek
tekinthetd. Kiemelend6, hogy az Eurdpai Bankfel-
tgyelet (CEBS) altal 2010 nyaran elvégzett stressz
teszt alapjén az OTP Csoport Eurdpa mésodik leg-
stabilabb bankjanak bizonyult.

2010-ben a Csoport egyedi tételekkel korrigalt
mUikodési eredménye 436 millidrd forint volt, ami
6%-0s éves novekedés jelent. Rendkivil pozitiv
fejlemény, hogy a konszolidalt bevételi marzs
(8,08%) 15 béazisponttal javult, ekdzben a nettd
kamatmarzs éves szinten gyakorlatilag véltozatlan
szinten maradt (6,16%). A mikodési koltségek

az elmult évben minddssze 1%-kal néttek, ami

— figyelembe véve a csoportszinten szdmos eset-
ben 5% kortli vagy a feletti inflaciot, valamint az
atlagos forintarfolyam éves gyengtilését — erés kolt-
ségkontrollt tiikroz. A mUikddés hatékonységét jelzé
mUikadési koltség/atlagos eszkozéllomany mutatd
(3,62%) 2009-hez képest javult. Jelentésebb lét-
szdmleépitésre vagy fiokbezarasra a lakosségi hite-
lezés erdteljes visszaesését elszenvedd Ukrajnat

leszémitva més leanybankoknal nem kertilt sor.

A vélsag egyik meghatarozd negativ velejérdja a
hitelfelvevsk pénzigyi pozicidinak és ezéltal a hitel-
portfoliék mindségének jelentds romlésa. A 90
napon tuli késedelmes hitelek arénya a teljes port-
folion belil elérte a 13,7%-ot. A romlés éves mér-
téke azonban mérséklddott: mig 2008-rél 2009-re
a mutatd 5,3%-ponttal nétt, addig az elmult egy
évben csak 3,9%-ponttal emelkedett. Az értékvesz-
tés még 2010-ben is ndvekedett, nagysaguk elérte
a 273 millidrd forintot. Az 6sszeg mintegy 200 mil-
lidrd forinttal meghaladja a vélsag elétti ,normalis”
mértéket. Ugyanakkor kedvezd fejlemény, hogy
javult a bedélt hitelek céltartalékkal valo fedezett-
sége (74,4%). Varakozasaink szerint az értékvesz-
tés képzés normalizélodasa az elkovetkezd évek-

ben a Csoport eredményének jelentds

novekedését és a kockazati koltségrata fokozatos

mérséklédését valdszindsiti.

A vélsag tovabbi negativ hatdsa a hitelkereslet
jelentds visszaesése, ami az &llomanyok stagnala-
saban, sét visszaesésében olt testet. Nagy ered-
meénynek tartjuk, hogy ezt a folyamatot sikertlt
megéllitani s 2010 masodik felétél csoportszinten
mar novekedésnek indult az arfolyam hatésokkal
kiigazftott hiteldllomany. Az arfolyamkorrigélt betét-
allomény éves szinten gyakorlatilag véltozatlan
maradt. A konszolidalt nettd hitel/betét mutato
(110%) 5%-kal javult.

A Bankcsoporton beltil 2010-ben a magyarorszagi
tevékenység korrigélt eredménye éves szinten
20%-kal, a bankado és goodwill lefrés hatésat is
tartalmazo eredmény pedig 44%-kal esett vissza.
Kiemelendd, hogy Magyarorszagon az OTP Csoport
hatalmas Gsszeget, 6sszességében 41 millidrd
forintnyi extra bankadat fizetett be 2010-ben a
magyar kéltségvetésbe a tdrsadalmi szolidaritas
jegyében. Ezen, valamint a goodwill lefrds negativ
hatdsan tul tovabbi eredménycsokkentd tételt
jelentett, hogy a Bank 2010-re vonatkozdan akcids
kamatcsokkentéseket hajtott végre a deviza jelza-
loghitelesek torlesztési terheinek csokkentése érde-
kében. Az eredményalakulés szempontjabol ugyan-
csak meghatérozd volt az értékvesztés mintegy
60%-0s novekedése 2009-hez képest, ami a gyor-
sulo portfolié romlas kévetkezménye volt. Szem-
ben azonban a 2009. éwel, amikor is a késedel-
mes hiteldllomany névekedése dontéen a romld
makrogazdasagi kortilményekbdl fakadt, 2010-ben
elssorban a forint CHF-fel szembeni jelentds
gyengUlése okozta a portfolid romlasat. A 2009-ben
beinditott addsvédelmi program keretében 2010
végére az OTP kb. 50 ezer sulyos fizetési nehéz-
séggel kiizdd lakossagi tgyféllel kotott kolesonos
megallapodast, &tmeneti megoldast nyujtva ezzel

a vélsag legnehezebb idészakanak atvészelésére.

Annak ellenére, hogy a valsag elmult hdrom évé-
nek stlyos hatésa mellett a Banknak még a banki
adé terheit is viselnie kellett, nem adta fel azon
hatdrozott torekvését, hogy a vélsag ellenére is
fokozza hitelezési tevékenységét, ezéltal is segitve
a magyar gazdasag miel6bbi tartds névekedési
palyéra allasét. A lakés- és jelzéloghitelezés terén

a Bank 609%-kal novelte Uj kihelyezéseit és jelents-
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sen, 15%-rél 29%-ra javitotta piaci részaranyat
2010 végére, mig a személyi kolcsonok terén
kozel 50%-0s részesedést ért el. A vallalati hitele-
zésben még kiemelkeddbb a teljesitmény: a mikro-
és kisvéllalatok hitelezésében feltlmulta a 2009.évi
5%-0s novekedést és az elmult évben 7%-kal
novelte a Bank a portfoliéjét, mig a kozép- és nagy-
véllalati hitelezését 1%-kal bévitette. Mindez annak
tikrében kilonssen figyelemre mélto, hogy
2010-ben a vallalati hitelpiac dsszességében
7%-kal esett vissza. Ezen tlilmenden a lakossagi
megtakaritasok terén a Bank piaci részaranya az
elmult évben stabil maradt, ami szintén kivald
eredménynek szamit.

Az OTP Alapkezel$ 2010-ben 7,5 millidrd forin-
tos adozott eredményt realizélt, a kezelt vagyon
21%-kal nétt s mindekozben a tarsasag kozel
330%-0s piaci részaranyaval meg6rizte piacvezetd
pozicidjat. A Merkantil Csoport 4,1 millidrd forin-
tos negativ eredménye elsésorban az értékvesz-
tés névekedésének és a romld piaci kdrnyezet-
nek tudhaté be.

2010 egyik legpozitivabb fejleménye, hogy a kon-
szolidalt eredmény szempontjdbol meghatarozo
orosz, bolgar és ukran teljesitmény egyarant kivé-
|6an alakult. A Bankcsoport hitelportfoliojanak
30%-4t képvisel6 hdrom lednybank egyttes
addzott eredménye kozel 48 milliard forint volt,
mindez a konszolidalt korrigalt eredmény 30%-4t
jelentette.

Oroszorszagban az elmult évek tudatos tzletpoliti-
kdja és a kedvezébb makrogazdasagi kondicioknak
készonhetden jelentSsen, t6bb mint hatszoroséra
nétt a lednybank adozott eredménye. A 20,5 milli-
ard forintos profit a lakosségi fogyasztasi hitelek
jovedelmezésége révén tovabb javuld nettd kamat-
marzsnak (14,3%) és a stabil értékvesztési ratdnak
(5,6%) koszonhetd. A lakosségi fogyasztasi hitele-
ken beltil az aruhitelek 58%-kal, a kértyahitelek
73%>-kal, személyi kolcsonok pedig 124%-kal
béviltek.

Rendkivli volt az eredmény javuléds mértéke Ukraj-
naban is, ahol a kockdzati koltségek jelentds vissza-
esésének koszonhetéen a 2009. évi kozel 44 milli-
ard forintos veszteség utdn 2010-ben mér 9 milliard
forintos eredményt ért el a lednybank és 2010 mé-
sodik felétdl a véllalati hitelezés ismét ndvekedésnek
indult. Az arfolyamsz(irt hiteléllomany csokkenése

mellett a betétallomany 4%-kal bévult, ennek ko-
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szonhetden tovabb javult a bank nettd hitel/betét-
mutatdja (283%)). A bolgar lednybank eredménye
az értékvesztés jelentés novekedése ellenére is sta-
bilan alakult, meghaladta a 18 milliard forintot. A
tudatos betét atdrazési politika kovetkeztében javult
a Bank kamatmarzsa. A Bank koltséghatékonysaga
valtozatlanul kiemelkedd, a 36,1%-os kiadas/bevé-

tel mutaté csoportszinten a legalacsonyabb.

Ami a kisebb lednybanki teljesitményeket illeti,
egyedul a horvét banknak sikertlt pozitiv eredmény
elérnie, mig a szlovak, szerb, roman és monteneg-
réi lednybankok kiilonb6zé mértéki veszteségeket
realizéltak. Mindez elsésorban a kedvezétlen ma-
kodési kornyezet miatt jelentésen romld portfolio
min&ségnek és a megugrd értékvesztés képzésnek
a kovetkezménye, hiszen szédmos bankndl kiemel-

kedé volt a mtikodési eredmény javulasa.

Vérakozasaink szerint a kulféldi csoporttagok telje-
sitménye 201 1-ben tovabb fog javulni, elsésorban
oroszorszagi bankunktol varunk kiemelkedd ered-
ményndvekedést. Az OTP Csoport kilenc orszég-
ban van jelen, 2011-ben mar minden orszagban
javulo gazdasagi és miikodési kornyezettel szémo-
lunk, ennek porzitiv hatésai pedig varhatéan meg

fognak mutatkozni a bankok teljesitményében is.

Mint a magyar bankrendszer meghatérozo bankja,
az QTP érfolyama szoros korreldciét mutat Magyar-
orszag piaci megitélésével, hiszen lehetdségeit, tel-
jesitményét leginkdbb a hazai makrogazdasagi kor-
nyezet alakuldsa hatérozza meg. Bar egy orszag
megftélése jéval dsszetettebb anndl, mint amit pl.
egy CDS-spread kifejez, a Bank részvényérfolyama
és a magyar szuverén kockazati prémium egyitt-
mozgasa szemléletes. 2010 tavaszan az OTP
arfolyama 7.400 forint volt, mikdzben a magyar
CDS-spread 200 bp ala csokkent. Az arfolyamszint
nemcsak abszolit mértéke miatt fontos, regionélis
versenytérsainkkal 6sszevetve az OTP Bank volt az
egyetlen bank, mely megkozelitette, sét tdl is szar-
nyalta vélség eldtt arfolyamét. Marcius 25-ét
kévetéen azonban dontéen az Eurdzonaval kap-
csolatos negativ fejlemények és befektet6i félel-
mek, illetve kisebb részben az 0ij magyar kormany
gazdaségpolitikajaval kapcsolatos piaci bizalmatlan-
sag kovetkeztében az arfolyam jelent6sen csokkent
s augusztus végén érte el mélypontjat 4.500 forin-

ton, mikdzben a CDS-spread 400 bp kozelébe



emelkedett. Végul a 2009. évi 5.456 forintos zard-
arfolyam utdn 2010-ben 5.460 forinton zért a

részveny.

2010 méjusi megalakuldsa 6ta a Kormany szamos
olyan intézkedést hozott, illetve jelentett be, me-
lyek irdnya egyértelmten jo és kozéptévon azt
célozza meg, hogy a strukturdlis reformok révén
az orszagot hosszutavon is fenntarthatd néveke-
dési pélyéra &llitsa, mikozben a fiskélis hidny és
az allamaddssag GDP-hez mért ardnya fokozatosan
csokken. Az adérendszer véltozasai, a kiadasok
drasztikus csokkentése és egyéb strukturdlis atalaki-
tasok révén a magyar gazdaség jo eséllyel fog fel-
zérkdzni a régio tobbi orszagahoz. Az intézkedések
kézul néhény, igy pl. a mértékében Eurdpaban is
kiemelkedden magas bankado természetesen
rontja a Bank eredményét, de tudomasul vesszk,
mivel az orszag pénzligyi stabilitdsanak

megerdsitését szolgdlja.

Azon tilmenden, hogy a Bank sajat likviditasat és
t6keerejét kihasznélva probal maximalisan hozzajé-
rulni a hazai lakossagi és vallalati hitelezés dinami-
zalasahoz, mas terileteken is igyekezett kivenni
részét a térsadalmi feleldsség vallalasbdl. A mar
emlitett adosvédelmi programon és kamatcsokken-
tési lépéseken tul az elmdlt évben 500 millié forint-
tal segitette a hatalmas kérokat okozo nyéri &rviz

s tovabbi 100 milli¢ forinttal az 6szi vorosiszap
katasztrofa kérosultjait. Tovabba, 2010 decemberé-
ben 40, kivételesen nehéz helyzetbe kertlt tigyfél
esetében eltekintett a hiteladdssag visszafizetésétdl,
tovabbi kbézel 50 tgyfélnél pedig dtmenetileg

a Bank fizeti az tigyfél havi torlesztérészleteit.

Az OTP Bank szakmai munkéjét, kivalé fundamen-
talis teljesitményét évek ota elismerésben részestti
a nemzetkozi szaksajto: a Global Finance immaér
13. alkalommal vélasztotta az OTP Bankot Magyar-
orszég legjobb bankjanak 2010-ben, az Ev Bankja
cimet nyerte el a The Banker, az Euromoney, vala-
mint EMEA Finance pénzigyi szaklapoktdl. Emellett
a The Banker az OTP Privat Bankot vélasztotta a
legjobb magyar és ukran privat banki szolgaltatast
nyujtd pénzintézetnek. Bulgéridban a DSK Bank
ugyancsak az Ev bankja volt a The Bankers-nél,

a Finance Central Europe pedig az Evtized legjobb
bolgar bankjanak valasztotta a DSK-t. Ezek az elis-

merések azért fontosak szamunkra, mert altaluk

visszaigazolva latjuk, hogy Bankunk a valsag idd-
szakaban is rendkivil eredményesen miikodatt,
lakossagi, véllalati és onkorméanyzati tigyfeleink

pedig megerdsitést nyernek afeldl, hogy a pénz-

tgyekben jo partnert vélasztottak.

A sikeres vélsagmenedzselését kdvetSen a Bank
bizakodéssal tekint az eléttiink &llé évre. Ehhez sta-
bil t6kével és likviditdssal rendelkezink. Osztalék-
fizetési javaslatunk tikrozi a menedzsment azon
meggyézédését, hogy a Bankcsoport orszégai tulju-
tottak a vélsag nehezén és az értékvesztés alloma-
nya csokkenni fog. Ugyanakkor tovébbra is vannak
komoly kockazati tényezok, illetve a szabalyozdi
elvarasok is jelent6sen szigorodnak, emiatt a Bank
az optimélisndl alacsonyabb tékeéttéttel mikodik.
Ennek megfeleléen az osztalékfizetés mértéke

visszafogott.

A vélsag enyhtlésével a Bank a kiegyenstlyozott
novekedést helyezi tevékenysége fokuszaba,

s kivalo tékeereje Ujabb regionélis akviziciokat is
lehetévé tehet, mindenek el6tt azokon a piacokon,
ahol az tizemméret elmarad az optimdlis szinttél.
Kozép-Kelet-Eurdpa a vartnal gyorsabban labalt ki
a vélsagbol, koszonhetéen nem utolséd sorban
annak, hogy pénziigyi rendszere ellenallébb volt,
kilsé tékejuttatésra gyakorlatilag nem szorult, az
allamaddsség szintje messze elmaradt a fejlett vila-
gétol, és a dontéshozdk és a térsadalom is felvallal-
tak a fajdalmas, de sziikségszer(i strukturdlis refor-
mok nehézségeit. Ennek megfelelden a régio

hosszu tavu kilatasai is jok.

Meggydz6désem, hogy a Bankcsoport példasan
vizsgazott a gazdasagi-pénziigyi valsag kordbban
nem tapasztalt kihivasaival szemben és ez j¢ alapul
szolgél ahhoz, hogy Magyarorszag vezetd és a
régid egyik meghatarozo pénzuigyi szolgaltatoi
maradjunk. A nehézségeken kozosen jutottunk tul,
remélem, a jovébeni sikereken is kdzsen oszto-
zunk. A Bank vezetése s valamennyi munkatarsa

ennek szellemében kell, hogy dolgozzon.

b,

Dr. Csanyi Sandor
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