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Adatkezelés megnevezése Adatkezelés nyilv.szam
1. A bankkal szerz&dott kartya elfogaddhelyek adatainak nyilvéntartasa NAIH-60915
2. Panaszbejelentések adatai, valamint a kivizsgaldsuk soran rogzitésre kerul6 adatok kezelése NAIH-60920
3 Elektronikus Banki csatornakon torténd tevékenységek (szerz8dések, igénylések és az ezek keretében végzett tranzakciok, informaciok) NAIH-60922
adatainak kezelése
4. Hatralékos hitelekkel kapcsolatos behajtasi folyamat telefonos megkeresései sordn rogzitett adatok kezelése NAIH-60955
5. SAP e-RC modul NAIH-60919
6. Befektetési szolgaltatasi és befektetési szolgdltatast kiegészits szolgaltatasi tevékenység NAIH-60921
7. Rendszerezés, tarolas, tovabbitds Folyamatban
8. AGAR (NAV felé benyuijtott Allami Kezességgel Erintett hitelek nyilvantartd rendszere) NAIH-60916
9. Kozponti épiletekben, bankfidkokban és ATM berendezésekben Gizemel§ vided megfigyels- és képrogzit6 rendszerek felvétele NAIH-56244
10. K6zponti épiletekben Gzemel6 beléptets rendszer NAIH-60918
11. Aruvasarldsi és szolgéltatasi gyorskolcson hitelnydjtds NAIH-56263
12. Lakossdagi bankszamla termékek NAIH-56246
13. Folyészamlahitel-nyujtas NAIH-56247
14. Jelzalog tipusu hitelnyujtas NAIH-56262
15. Lakashitel hitelnyujtas NAIH-56266
16. Lombard hitel hitelnyujtds NAIH-56261
17. Lakossagi megtakaritdsi termékek (megtakaritasi tipust szamlak és lekotott betétek) NAIH-56245
18. Személyi kéleson hitelnyujtas NAIH-56260
19. Tartozasrendezd kolcson hitelnyujtas NAIH-56259
20. Aruvésarldsi és szolgaltatasi gyorskolcson direkt marketing ajanlathoz kapcsolédé adatkezelés NAIH-56248
21, Bankszamla és ahhoz kapcsolddé szolgéltatasokra (csoportos beszedési és atutalasi megbizas, készpénzfelvétel, hitelkeret, bankkartya) NAIH-56249
vonatkozd direkt marketing ajdnlathoz kapcsol6dé adatkezelés
22. Folydszamlahitel direkt marketing ajanlathoz kapcsol6dé adatkezelés NAIH-56250
23. Hiiség szolgaltatas direkt marketing ajanlathoz kapcsolddd adatkezelés NAIH-56251
24. Lakashitel és szabad felhasznalasu jelzaloghitel direkt marketing ajanlathoz kapcsolddé adatszolgaltatas NAIH-56252
25. Lakastakarék direkt marketing ajanlathoz kapcsolddé adatkezelés NAIH-56253
26. Személyi kéleson direkt marketing ajanlathoz kapcsolddé adatkezelés NAIH-56254
27. A bankkal szerz8dott kartyabirtokosok adatainak nyilvantartasa Folyamatban
28. Adattovabbitas NAIH-56237
29. Az OTP Pénztarszolgaltato Zrt. Személyes Ugyfélszolgalatara betér6 pénztari tagok altal OTP bank javara kit6ltott marketing célu NAIH-56951
nyilatkozatok kezelése
30. A Groupama Garancia Biztosité tigynokei altal gy(ijtott OTP Bank javéra sz6l6 marketing célu nyilatkozatok kezelése NAIH-56952
31. Az OTP Ingatlanpont Kft. Altal gy(ijtott OTP Bank javéra sz6l6 marketing céli nyilatkozatok kezelése NAIH-56953
32. Kilénleges adatok kezelése NAIH-64321
33. Megtakaritasi szokasokkal kapcsolatos kockazatfeltard kérd6iv NAIH-65574
34, OTP Kapunyitasi Panik Fesztivalon szervezett promocid NAIH-55045
35. Keresztrejtvény nyerteseinek értesitése NAIH-66770
Marketing célt adatkezelés
36. (OTP Bnak honlap Mikro-és kisvallalati oldal) NAIH-66771
37. A Novekedési Hitelprogramban részt venni kivand tarsas és egyéni vallalkozdk szamara finanszirozasi megoldasok ajanlasa NAIH-71264
38. Villalkozdi tigyfelek szamara az OTP Bank vallalkozdi pénziigyi termékeinek ajanldsa (www.vallalkozokhitele.hu) NAIH-71370
39. Villalkozoi Ugyfelek szamara az OTP Bank vallalkozoi pénziigyi termékeinek ajanlasa (www.bankracio.hu) NAIH-71371
40. Villalkozdi tigyfelek szamara az OTP Bank vallalkozdi pénziigyi termékeinek ajanldsa (www.bankmonitor.hu) NAIH-73630
a1, Marketing célu adatkezelés reklam kozlése kozvetlen megkeresés mddzserével(facebook promécio-OTP Bank Nyrt,OTP Lakastakarék NAIH-74650
Zrt.)
42. A Multipont Programhoz tartozé marketing célu adatkezelés NAIH-76353
43. Marketing célu adatkezelés reklam kozlése kézvetlen megkeresés modzserével (www.facebook.com/otpbank.hu) NAIH-76778
45, Marketing célu adatkezelés az OTP Bank Nyrt. altalanos hitelkértya ajanlataihoz NAIH-77143
46. Hitelezési tevékenység végzése. A hitelezés uzletviteli folyamatanak lebonyolitasa, folydsitasi feltételek megfeleltetése NAIH-1801-2 jav. NAIH-77885
47, Az SZJA torvény alapjan a lakdéscélu felhasnzaldsra hitelintézettdl vagy korabbi munkaltatotol felvett hitel visszafizetéséhez, NAIH-77652
torlesztéséhez, a hitelhez kapcsol6dé mas kotelezettségek megfizetéséhez a munkltatd altal nyujtott vissza nem téritendé
48. Marketing céli adatkezelés reklam kozlése kozvetlen megkeresés mddszerével NAIH-77653
49. Ertékpapir promdcids jatékban vald részvétel NAIH-78278
50. Promdcid lebonyolitasa, nyertesek megallapitasa, értesitése, nyereményatadas NAIH-79272
51. Az OTP Magannyugdijpénztar megsziinését kovets kotelez6 adatszolgaltatdssal kapcsolatot megkeresések intézése NAIH-80513/2014
52, Munka Térvénykonyv palyazok egyéni hozzajarulasa, Profiles International Hungary Kft. Tesztek segitségével személyes
kompetencidkrol, motivatorokrol torténd informacidszerzés
53. Tesztek segitségével személyes kompetencidkrol, motivatorokrdl térténd informacidszerzés NAIH-102694/2016
54. Reklam kozlése nyereményjatékok_mds adatkezel6t6l atvett forrds NAIH-84326/2015
55. Rekldm kozlése nyereményjatékok_kozvetlendl az érintett felvett NAIH-84327/2015
56. Ugyfelek szolgéltatasairél valé tajékoztatasa telefonon, irdsban vagy elektronikus Gton NAIH-87028/2015
57. Ertékpapir tranzakciohoz és tudashoz kotott nyereményjaték NAIH-84853/2015
58. Bankkartya hasznalatdsztonzé promécidban vald részvétel NAIH-86375/2015
59. Szervezeti felmérés munkatarsak véleményének megismerése
60. Reklam kozlése kozvetlen megkeresés modszerével merketing céli megkeresés NAIH-86961/2015
61. Lakossagi megtakaritdsi termékek (megtakaritdsi tipust szamldk és lekotott betétek)
62. "Simple" szolgaltatasra vonatkozo regisztraciés promdcidban vald részvétel céljabol
NAIH/2015/4858/3/N
63. Az OTP Bank "Bizalom ajanlatardl" tajékoztaté DM levél kikiildése sajat ugyfelei részére
64. Internetes "Simple alkalmazas" hasznalatdnak tamogatasa érdekében promdcié szervezése az OTP és az OTP bankcsoport kérében NAIH-88140/2015
65. Promdcidban torténd részvétel, nyertesek megallapitasa, értesitése,nyeremények elkiildése/ataddsa, direkt marketing megkeres NAIH-88799/2015
66. Hirlevél, elemzés és egyéb tdjékoztatd kuldése felhaszndlok részére NAIH-89457/2015
67. Etikai bejelentési rendszer, bejelentések adatai, valamint a kivizsgaldsuk soran rogzitésre kertl6 adatok kezelése
68. A jelenlegi OTP bankcsoport vezetsi miikodés objektiv, pontos felmérése, fejlesztési fokuszok azonositasa. KIEGESZITO adatlap A
jelenlegi OTP bankcsoport vezetSi miikodés objektiv, pontos felmérése, fejlesztési fokuszok azonositasa
69. Promocié lebonyolitdsa, nyertesek megallapitasa, értesitése, nyereménydatadas_Mito Social Kft. NAIH-90695/2015
70. Az OTP Kedvezményprogramba regisztralt tigyfelek szamdra a kedvezmények kommunikaldsa NAIH-91538/2015
71. OTP Kedvezményprogramos kedvezményes tranzakcidhoz kétott nyeremény
72. MODOSITAS! Promécid lebonyolitdsa, nyertesek megallapitasa, értesitése, nyereményatadas
73. Rekldm kozlése kozvetlen megkeresés mddszerével, értesités nyereményjatékrol NAIH-96649/2016
74. Online alapu kozvetités NAIH-95841/2016
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75. Online alapu kdzvetités_bankmonitor és Online alapu kozvetités_bankmonitor-kiegészitett NAIH-96123/2016
76. Facebook marketing céli megkeresés NAIH-99649/2016
77. OTP Bank direkt szolgdltatas értékpapir szamlas tigyfelek részére nyereményjaték NAIH-97672/2016
78. SzerzGdéses jogviszonybdl eredd adatnyilvantartds, biztositék lekotés és ellenérzés NAIH-56260/2016
NAIH-102696/2016,
NAIH-102696/2/2016,
NAIH-102696/3/2016,
79. Személyre szabott pénzlgyi és befektetési szolgaltatasok nyujtasa céljabdl elemzések lefolytatdsa NAIH-102696/4/2016,
NAIH-102696/5/2016,
NAIH-102696/6/2016,
NAIH-102696/7/2016,
NAIH-102696/8/2016
NAIH-102704/2016,
NAIH-102704/2/2016,
NAIH-102704/3/2016,
80. Személyre szabott pénzigyi és befektetési termékek és szolgéltatdsok ajanlasa, ezekkel valé kdzvetlen megkeresés NAIH-102704/4/2016,
NAIH-102704/5/2016,
NAIH-102704/6/2016,
NAIH-102704/7/2016,
NAIH-102704/8/2016
81. Online alapu kozvetités-www.netrisk.hu oldalon kivalasztott termékkel kapcsolatban NAIH-103677/2016
82. Kapcsolatfelvétel az érintett személyre szabott értesitési ajanlatok kozlése érdekében NAIH-108942/2016
83. Ugyfelek aldirdsédhoz kapcsolé6dé biometrikus adatok téroldsa és ezen alapulé aldirsellendrzés NAIH-108536/2016
84. Toborzas-kivalasztas szakmai funkciok elektronikus tdmogatasa NAIH-107457/2016
8s. Szer:zc’)’déselsjogvis'zclmytl:él adatr\yilyéntartés,kapcsolattartés,termékhez kapcsolddo szamlavezetés, kockazatkezelési NAIH-56247/2016
tevékenység,behajtas, hitelmonitoring
86. A kivalasztasi folyamat soran a jel6ltek kompetencia mérése online személyiség tesztekkel NAIH-108366/2016
87. Online alapu kozvetités (érdekl&d6 tigyfelek adatainak gy(ijtése és tovabbitasa a hitelt nyljté pénzintézet felé) NAIH-109341/2016
88. Reklam kozlése kozvetlen megkeresés mddszerével (Construma.hu) NAIH-119437/2017
89. OTP Lakdstakarék kampannyal kapcsolatos értesités megkiildése Folyamatban
90. www.otphelyiertek.hu weboldalon valé regisztracio Folyamatban
91. https://szallas.hu/iskolakezdesi-akcio oldalon DM adatkezelés NAIH-129176/2017
92. OTP banki szamlakra befizet6 BNPP tigyfelek hozzajarulasa NAIH-125993/2017
93. A felujitalak.hu oldalon DM adatkezelés NAIH-133970/2017
94. Az OTP LAB Otletversenyen vald részvétel Folyamatban
95. Messenger Chatbot szamlaajanlé funkciéhoz kapcsolédd adatkezelés NAIH-133972/2017
96. Messenger Chatbot Visszahivas-kérg funkcidhoz kapcsolddé adatkezelés Folyamatban
97. Messenger Chatbot ATM-keres6 funkcidhoz kapcsolddé adatkezelés NAIH-133973/2017
98. Messenger Chatbot id6pontfoglal6 funkcidhoz kapcsolddo adatkezelés Folyamatban
99. https://szallas.hu/iskolakezdesi-akcio oldalon elemzési céli adatkezelés folyamatban
100. A felujitalak.hu oldalon személyre szabott ajanlatok kidolgozasahoz kapcsol6dé adatkezelés NAIH-133969/2017
101. https://hellootthon.hu elemzés, egyedi, személyre szabott ajanlatok kidolgozdsa NAIH-139824/2018
102. A felujitalak.hu promdciéval kapcsolatos értesités megkiildése e-mailen keresztul NAIH-139829/2018
103. https://hellootthon.hu promdcié nyerteseinek megallapitdsa, nyertesek értesitése, nyeremények ataddsa NAIH-139823/2018
104. https://otpdirektkisokos.hu promdcid nyerteseinek megallapitasa, nyertesek értesitése, nyeremények dtadasa NAIH-139826/2018
105. https://hellootthon.hu promdcidval kapcsolatos marketing céli megkeresés NAIH-139825/2018
106. https://otpbonushitelkartya.hu promdciéval kapcsolatos marketing céli megkeresés NAIH-139828/2018
107. OTP Aranyponty partneri értékesitési verseny folyamatban
108. www.otpsegitunk.hu/idopontfoglalas oldalon fidki id6pontfoglalashoz kapcsol6dé adatkezelés folyamatban
109. https://otpbonushitelkartya.hu promécid nyerteseinek megdllapitasa, nyertesek értesitése, nyeremények dtadasa NAIH-140323/2018
110. https://otpbonushitelkartya.hu promdciéban elemzés, egyedi, személyre szabott ajanlatok kidolgozasa NAIH-140804/2018
111. https://hellootthon.hu 2. promdcid nyerteseinek megallapitasa, nyertesek értesitése, nyeremények atadasa NAIH-141523/2018
112. https://otpmindennap.hu/erintokartya promdcidval kapcsolatos marketing céli megkeresés NAIH-141520/2018
113. https://otpmindennap.hu/erintokartya promdcié nyerteseinek megallapitasa, nyertesek értesitése, nyeremények ataddsa NAIH-141522/2018




