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Kartyaelfogadoi szerzédés kiegészités
MO/TO (mail order/ telephone order) tranzakciékhoz

amely létrejott egyfel6l a(z)

Cégl/vallalkozas neve

Cégl/vallalkozas székhelye

Cégl/vallalkozas ad6szama

Cégjegyzék/ vallalkozéi igazolvany szam

a tovabbiakban: Elfogadé,

masfelél az OTP Bank Nyrt. (1051 Budapest, Nador u. 16.), tovabbiakban: Bank kozétt, irdsban vagy
telefonon torténé rendelések Visa, Mastercard, Union Pay és JCB bankkartyaval torténé kiegyenlitése
targyaban. Valamint az OTP Bank Nyrt. altal képviselt American Express Europe (American Express vagy
AEPE), Avenida Partenén 12-14, 28042, Madrid, Spanyolorszag kézétt, irasban vagy telefonon torténé
rendelések AMEX bankkartyaval torténé kiegyenlitése targyaban.

A szerz6dé felek megallapodnak, hogy a kozottik fennalld, ............c..eeeeeeeeiiiiiiiiieneeeenenn .. -an |étrejott,
hatalyos Kartyaelfogaddi Szerzddés részét képezd Szerzédési Feltételek 11.2.(2) pontja az alabbi
rendelkezésekkel kiegészl.

1. Elfogad6é tudomésul veszi, hogy a telefonon és az irasban tértént megrendeléssel torténd
aruvasarlasvagy szolgaltatas bankkartyaval térténd kiegyenlitése esetén az Elfogadd minden
tranzakciora koteles engedélyt kérni, az egységében telepitett POS-terminal hasznalataval.

2. lrasos vagy e-mailben torténé felhatalmazason alapulé, bankkartyaval térténd fizetés esetén, az
Elfogadd koteles a megrendel6 vagy a megrendelést visszaigazolé dokumentumon az alabbi
adatokat feltlintetni:

e kartyabirtokos neve

e kartyabirtokos szamlazasi cime

e akartya tipusa

e akartyaszam

e akartya érvényessége

e aCVC2/CVV2

e a kartyabirtokos alairasa (csak irasos megrendelés esetén, a megrendelést kizarélag a
kartyabirtokos teheti és irhatja ald)

e atranzakcio datuma

e az aru vagy szolgaltatds pontos megnevezése

e postai kiszallitasnal a kiszallitasi, atvételi cim

e a kartyabirtokos sajat vagy mas személy részére rendeli-e az arut vagy szolgaltatast
e ateljes vételar (a tranzakci6 teljes értéke)

e a valuta neme (az alapszerz6désben meghatarozott devizanemben, melynek meg kell
egyeznie a benyujtott bizonylaton szereplé devizanemmel)

e a kartyabirtokos felhatalmazo nyilatkozata, hogy Elfogadd a kartyajat megterhelheti.

A megrendelésen mindazon kartyatipust fel kell tiintetni, mellyel a megrendel§ fizethet. Telefonon
torténd rendelés esetén a megrendeldlap kiallitasa a megrendel6 altal telefonon megadott adatok
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alapjan torténik. Elfogadénak a 2. pontban megadott adatokat kell bekérnie.

3. Elfogadd a megrendel6lap alapjan a POS kézikdnyvben ismertetettek szerint a POS-terminalba
bebillentylizi a kartya szamat és lejaratat, valamint a tranzakcié 0sszegét és a tranzakciora
elektronikusan engedélyt kér.

A POS-terminal altal nyomtatott bizonylaton a kartyabirtokos alairasa helyén a Mail-Order vagy a
Phone-Order szdveget kell feltlintetni.

4. A POS-terminadl a tranzakcio adatait automatikusan, elektronikus Uton juttatja el a Bankhoz.

5. A megrendel6lapot és a kartyabirtokossal folytatott egyéb, a tranzakcidé jogossagat igazold
levelezést nem kell a Bankhoz eljuttatni, de a Bank fenntartja maganak a jogot, hogy az irasban
tortént megrendelések esetén a tranzakcidval kapcsolatos barmilyen reklamacié kapcsan a
megrendelblapot és az egyéb, a terhelés jogossagat igazolé6 dokumentaciot az Elfogadotol
bekérje.

A megrendelblapot, a terhelés jogossagat igazolé dokumentaciot a kartyabizonylattal egytitt a
Kartyaelfogaddéi Szerz6désben meghatarozott ideig és moédon koteles Elfogadé meg6rizni.

6. Elfogadd kotelezettséget vallal, hogy az irasban, e-mailben vagy telefonon rendelkezésére
bocsatott bankkartya adatokat csak a kartyabirtokos altal jovahagyott tranzakcié végrehajtasa
soran/érdekében hasznalja fel. A tranzakcio végrehajtasa utan a kartya adatokat a rendszereibdl,
nyilvantartasaibdl torli.

7. Amennyiben az irasban, e-mailben vagy telefonon kezdeményezett foglalast a megrendeld
lemondta, Elfogado kételes a tranzakcié 6sszegét — a sajat, és a megrendeld altal is elfogadott
esetleges koltségek levonasa mellett — a megrendelé részére visszatériteni, aruvisszavét
tranzakcioval. Elfogadd kotelezettséget vallal, hogy az aruvisszavét tranzakciét ugyanarra a
kartyara kezdeményezi, amelyik kartyaval a terhelés tortént. Készpénzben, atutaldssal nem
rendezhetb az aruvisszavet.

8. Amennyiben irdsos, e-mailben vagy telefonon tértént megrendelés esetén Elfogadé a
bankkartyat fenti el6irasoktdl eltéréen fogadja el fizetési eszkdzként, a Bank a tranzakcio
ellenértékének jovairdsat megtagadhatja. Visszautasithatja, visszatarthatja vagy utélagosan
visszaterhelheti a kifizetést a kartya terhelésére vonatkoz6 engedélyszam megléte esetén is, ha
a megrendeléssel keletkezett terhelés nem helyes, a rendelést nem a kartyabirtokos tette, ha az
aru nem érkezett meg, a szolgaltatast a kartyabirtokos nem vette igénybe vagy a szolgaltatas
aranak kifizetését a kartyabirtokos visszautasitotta.

A fentieken tul, Bank semmilyen felelésséget nem vallal a kartyabirtokos és a bankkartya
azonositasaért, a megadott adatok hitelességéért. Az ebbdl eredd, valamint a bankkartyaval
végzett tranzakcioval kapcsolatban harmadik fél - kilonos tekintettel a kartyabirtokos és a kartyat
kibocsato bank - részérél felmerils, a Bank altal el nem utasithatd reklamacié esetén, a Bank a
tranzakcio ellenértékét visszaterheli és s az Elfogaddnak a jévében jar6 6sszegekbél levonja.

9. A felek altal kotott Kartyaelfogaddi Szerz8dés egyéb feltételei valtozatlanok maradnak. Jelen
szerz6désmodositas a felek altal kotott Kartyaelfogadd Szerz8déstdl elvalaszthatatlan, és csak
azzal egy(tt érvényes, rendelkezéseit a Felek altali alairast kdvetéen kell alkalmazni.

Datum

Elfogadd cégszeri alairasa OTP Bank Nyrt.
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Ezennel megrendelem Onoktél az alabbi termékeket/ szolgaltatasokat az alabbiak szerint:

1. sz. melléklet

MEGRENDELOLAP

A megrendelt termék adatai

Az aru vagy szolgaltatas pontos megnevezése,
darabszam, egységara

Egyéb koltségek (csomagolasi, szallitasi koltség)

A teljes vételara (a tranzakcio teljes értéke)

A valuta neme

A megrendeld/ kartyabirtokos és a fizetésre hasznalt kartya adatai

Megrendel6/ Kartyabirtokos neve

Megrendel&/ Kartyabirtokos kiszallitasi, atvételi
cime

Megrendeld/ Kartyabirtokos szamlazasi cime

Megrendelé/ Kartyabirtokos telefonszama

(opcionalis)

Megrendel6/ Kartyabirtokos e-mail cime

(opcionalis)

Bankkartya tipusa VISA MASTERCARD

(*a megfeleld rész alahtizandd) JCB UNION PAY AMEX

A bankkartya utolsé 4 szamjegye

A bankkartya elfogaddhely kotelezettséget vallal, hogy az irasban, e-mailben vagy telefonon
rendelkezésére bocsatott bankkartya adatokat kizarélag a kartyabirtokos altal jovahagyott tranzakcié
végrehajtasa soran, annak megvaldésulasara hasznalja fel. A bankkartya elfogadéhely koteles a
tranzakcié végrehajtasaig a rendelkezésére bocsatott adatokat biztonsadgosan tarolni, az ennek
megsértésébdl eredd karokért az elfogaddhely helytallni koteles.

Amennyiben nem azonos a megrendel6 a kartyabirtokossal, a kedvezményezett/ cimzett adatai

Kedvezményezett/ cimzett neve

Kedvezményezett/ cimzett kiszallitasi, atvételi
cime

Kedvezményezett/ cimzett telefonszama

(opcionalis)

Kedvezményezett/ cimzett e-mail cime

(opcionalis)
Ezennel meghatalmazom az bankkartya elfogadohelyet, hogy a
fentiekben megadott kartyamat a tranzakcié teljes 6sszegével forinttal/

EUR-val/ USD-vel megterhelje.

Datum

Kartyabirtokos alairasa
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A TRANZAKCIO VEGREHAJTASAT KOVETOEN MEGSEMMISITENDO
ADATOK:

A bankkartya adatai

Bankkartya szama

Bankkartya érvényessége (HH/EE)

CVC2/CVV2

A bankkartya elfogaddhely kotelezettséget vallal arra, hogy a tranzakcié végrehajtasa utdn a fenti

tablazatban szereplé bankkartya adatokat a rendszereib6l, nyilvantartasaibdl torli, jelen oldalt pedig
helyrehozhatatlanul megsemmisiti.
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