FOGYASZTOVEDELM IGATGATISAS

llcatdszdm: 57163-3/2017

Ugyintézé:
Tdrgy: hatdrozat fogyasstévédelmi birsdg
Hiszabssarsl

H-FE--B-48/2017. svimd hatdrozas

A Magyar Nemzetl Bank {székhelye: 1054 Budapest, Szabadsis tr g, telephalye: 1013 Budapest, Kriszting ket
39.} [MRB) Slral : (Bgyrét) 2016, november 9. nagldn
érkeztetatt kérelme afapjdn, 2 G7P Pank Nyri-néi {srékhelye: 1051 Budapest, Nadar u, 16.) {Bank) folytzicit
fopyasarbuddstmi eljirdshen a2 MNE Pénziigyl Stabilitds! Tandesnak a felhataimazdsa alapfédn @ kovetkezd

hesdrozatot

Bozom:

L Fethfvom = Sankot, hogy ax frésbelf fogyaszidl panaszokra adott, ndoidssst allftezt intdnmdny)
aligspont)ds minden esethen a panasz kivzlését kivet6 harminc rapon belfll killdje meza {ogyesnbl
részére,

i A Benkial szemben - zz Irdshell fopyasztdl manaszukkal Espesolatos indokolisss’ =lidtott
afidspontnak 2 panasr kBuddsét Yavet8 harmine napon balll t8rtdnd meskliidedre venstiozé
jogsrabdlyl rendelezss megedeidsdre telgntetizl - 2002 F, sz keSwSrezer fomint
fogyasztdvédeimi biradgot szabok 1.

A Kiszabow fogyasztdvédelmt birsieot a hatdrozat Jugesdre emetkeddsdrfl szémitott harmine napon belifl kel
az MNB hatbsdgi birsg és koliséznérlids fzetéshre szolgdld 13037004-01578000-30303502 sz8mi sedmlire —
“fopyastdvidein birsdg” megieldéssel, valamint a hatérozat szémanak feittintetdsével ~ bafizatn,

A fogyasztévidelmi birsig Gnkéntes beflzatésének elmaraddsa esetén a kizlgszgatdst vigrehalids szabdlyal
kerliinek alkalmazdsra. A fozyastéuidealms hirsdg befizetésére meghetérozats hatdnds eimulastisa esatén, a
be nem fizetett birshgdeszeg utén kdsecelmt potlek felszimatiséra kerllf sor, melynek mdrdke minden naptss
nap utn a felszdmitds iddpontdban érvényes jegybankl alapkemat kétszeresének 355-8d része, A
késeveimesen megliretett késedefmi pétidk utdn nem szémithatd fel késedelmi potisk.

A késedelini potléot az MNB hivatkozott simd szémidjdra kell befizetni, s hatdrozst szémidnak
Teftintetéséuel, késedelmi potisk” megieldléssel. Ha & kbtelezett & birsdgfizetést kitelezetisdgdnek
hetéridSben nem tesz eleget, a Tlzetési kbielezettsdy hatadéktalanyl vigrehajtdsra kerbl. Az MNB gkl
logerdsen kiszabott &s mez nem flzetett birsézot, valamint a mag nem fizetett vagy késedelmesen megfizetett
birség miatt felszimitott késadelmt potiékot 2z &llami addhatdsdg adék médjdra haftiz be.



A hatdrozat offen kizizgazgatds! eljiris keretéhen Fellebhendsnak nincs helve. Az igyfd), ihetve a kifslezetten rd
vonatkozd rendeliesés tekintetében az effdrfs esyéh résatvevlje 3 hotdrozat fellivizspdlatdt a kozidstdl
szémiftait 30 (harming napon bellil jogszabdiyséridere hivatkozdssal a Fovarosi Kiingazgatds & Munkabgyi
BEGeirtfl kerasette] kirheti. Tekintettel arra, hogy a kxigacgatasi efjdrés 2016, jinlus 30-dt kiveten indult, a
ot kbpyiselfival efdns Fének &s 2 balfoldl székhellyel rendelierd gandikodd srervezeinek a keresetievelet—a
Févdros! Kisimsagatds! &5 Munkellgyd Birdsignak cfmezve — a2 (riapbenyljtss Hmegatdsi sroighitatds
géwbwéte?ével kell a2 MNB—néI benﬂnanh (Az ﬂ:{apbenvﬁkés témagatési szaigé!taﬁs e.ié-rhet&sége

}agl hépvisei&vel e!;éré fél és ahefﬁidisaéklmﬁyel remiellnazﬂ gazdé!kodé snerwzet ha nem ﬁgvvéda
képuiselette] Fir of ~ az elektronikus berylitds sorfn & képriscietdt efiftd szemndly welles kinl azonosftdsat
birtositd & ar Mriapbesyiitss tmopatisi szolpitatds igdnvhevdtalivel ks elffrhat, ha azal rendelkerlk. Ebben
2z esgthen 2 per folyemathan iée alatt, Az slektrontkus kapcsolsitarsds surdn ezt kel alkaloznia, Egysh
esetekhen 3 Fiviros Kizigazgatdd 65 Munkafigyl Birdsignak cimeett keresetlevelet 3 {hirom) péidényban kelt
az MNB-nél beraljtani veigy ajdniott kildeményként postirs adnl, A keresetfevél bemvijtésinak a hatsiroeat
vigrehaitisdra nincs halasztd hatilya, a felperes azonban & keresetisvéihen a végrehajtds felfliggesmését
kérhati, A Fivérosi KSzigazgatdst & Munkalgyl Birdsiz » pert tirgyalécon kiviil birdija el, a felek birmelyidnek
kételinére aronban Hirgyalést tert, Targyalds tartdsst az ligyTel 3 kevesetiavilben vagy a2 alperes kirigazgatssl
szery keveseti ellenkéreimének kizhervitelétl szémitott 8 {nyolc} napon belil irdsban késhet. Ennek

elmulasztdsa miatt igazoliisnak nines helye.

Buchspest, 2017, mdrdus 3,

2 Tdrvény dital védett titkot tortalmazhat!



