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Targy: fogyasztévédelmi  eljarsst  lezard
hatdrozat

H-FK-1-B-46/2018. szam( hatarozat

. . i (Dgyfé1) 2017. november 7. napjan érkeztetett
kérelme alapjén az OTP Bank Nyrt.-nél (székhelye: 1051 Budapest, Nddor utca 16.) (Bank} lefolytatott
fogyasztévédelmi eljsrdsban a Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1054 Budapest, Szahadsag tér 9.; telephelye:

1013 Budapest, Krisztina krt. 39.) (MNB) 3z alibbi

hatdrozatot
hozza:

L Az MINB felhivja a Bankot, hogy par_uaszkezeléésel kapcsolatos tevékenységének ellitisa sorin a
panaszok hatiriddben térténé kivizsgilisira é&s megvélaszoidsdra vonatkozo jogszabdlyi

rendelkezéseknek mindenkor feleljen meg.

Az MNB a Bankkal szemben a panaszok hatiridGben tsrtén& megvalaszolasira vonatkozd
Jjogszabalyl rendelkezések megsértése miatt 400 000 Ft, azaz négyszézezer forint dsszegil
fogyasztévédelmi birsdgot szab ki,

A kiszabott fogyasztévédelmi birsigot a hatdrozat Jogerére emelkedésétél szdmitott harmine napon bel{il kel
az MINB hatésagi birsdg és kiltségtérités fizetésére szolgdl6 19017004-01678000-30900002 szdmu szam|djéra —
~fogyasztovédelmi birsag” megjeldléssel, valamint a hatarozat szémdnak feltiintetésével — befizetni.

A fogyasztévédelmi birsdg énkéntes befizetésének elmaraddsa esetén a kdzigazgatasi végrehajtés szabdiyai
keriiinek alkalmazasra, A fogyasztévédelmi birsag befizetésére meghatarozott hatdrids elmulasztdsa esetén, a
be nem fizetett birsdgéisszeg utdn késedeimi potlék felszamoldsdra keritl sor, melynek mértéke minden naptari
nap utdn a felszdmités id8pontjdban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-5d résza. A
késedelmesen megfizetett késedelmi potiék utan nem szdmithatd fel késedelm| potlék, ‘

A késedelmi pdtlékot az MNB hivatkozott szimd szdmidjdra kell befizetni, a hatarozat szdménak
feltiintetésével, ,késedelmi p6tlék” megjeléléssel. Ha a kételezett a birsdgfizetés| kitelezettségének
hatdrid6ben nem tesz eleget, a fizetés kitelezettség haladéktalanu! végrehajtdsra kerlil. Az MNB Altal
jogerGsen kiszabott és meg nem fizetett birsagot, valamint a meg nem fizetett vagy késedelmesen megfizetett
birsdg miatt felszamitott késedelmi potlékot az silaml addhatésag adék médjara hajtja be.

, illetve a kifejezetten rd vonatkozd

A hatdrozat ellen fellebbezésnek nincs helye, ugyanakkor az iigyfél
nnak kdzlésétsl szamitott 30 (harminc)

rendelkezés tekintetében az eljérds egyéb résztvevlje a hatdrozat ellen a
napon beliil jogszabdlysértésre hivatkozassal kbzigazgatdst pert indfthat.

A perben a jogi képviselet kitelezd. A keresetlevelet 2 Fdvérosi Térvényszékhez cimezve az MNB-nél kell
ogatdsi szolgdltatdsa igénybevételével kell benydjtani.

benyijtani. A keresetlevelet az MINB Girlapbenyijtds tim ‘
(Az drlapbenytijtds tdmogatasi szolgéltatds elérhetfsége: hitps://www.mnb.hu/felugvelet {engedelyezes-gs-
intezmenﬂelugyeIes[hatarozatok-es-vegzesek—keresese.)

A keresetlevél benyijtdsdnak a hatarozat hatalyosuldséra nincs halaszté hatdl

jogvédeimet kérhet,
1013 Bp., Krisztina krt, 39, | Levelezési cim: 1534 Budapest BKKP Postafick: 777. | Telefor: 36 (1) 4899-100, Fax: +36 (1} 4895-102

Kérjiik vélaszdban hivatkozzon iktatészamunkra, Please refer to our reference number in your response.

ya, a felperes azonban azonnali

Térvény dital védett titkot tortalmazhat!




A birdsdg a pert fGszabaly szerint tirgyaldson kivil hirdlja el. Targyalds tartésat a felperes a keresetlevélben
kérheti. A targyalds tartdsa irdnti kérelem elmulasztasa miatt igazoldsnak nincs helye.

Budapest, 2018. mércius 7,
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