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OTP Bank Nyrt.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A mindenkori valtozasok a szévegben sziirkével kiemelve és dilt betiikkel szedve olvashatoak.

Jelen Adatkezelési Tajékoztaté az OTP Bank Nyrt. Altalanos Uzletszabalyzatanak adatkezelésre
vonatkozé 5. mellékletének (a tovabbiakban: Altaldanos Adatvédelmi Tajékoztatd) kiegészitése,
kartyaelfogaddi szolgaltatas soran végzett adatkezelés feltételeinek pontositdsa. A Jelen Adatkezelési
Tajékoztatét Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatéval egyiitt kell alkalmazni.

11

12

2.1

2.2

1. AZ ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI

Az adatkezel6 neve: OTP Bank Nyrt. (a tovabbiakban: ,Adatkezel6”)

Székhelye: 1051 Budapest, Nador u. 16.
Postacime: OTP Bank Nyrt., 1876 Budapest
E-mail cime: informacio@otpbank.hu

Telefonszama: (+36 1/20/30/70) 3 666 666

Honlap: www.otpbank.hu

Az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6jének az adatai a kovetkezok:

Neve: Gazmar Zoard
Postacime: 1131 Budapest, Babér u.9.
E-mail cime: adatvedelem@otpbank.hu

2. AZ UGYFELEK ADATAINAK KEZELESE

Az Ugyfelek kére
Az Adatkezel§ kartyaelfogaddi szolgaltatas nyujtasa, illetéleg a szolgaltatasnyujtas el6készitése
soran az alabbi természetes személyek (a tovabbiakban: Erintett) személyes adatait kezelik:

a) egyeénivallalkozo, egyéni cég, 6stermeld, afas maganszemély, egyéni tgyvéd, kdzjegyz6, 6nalld
praxisjoggal rendelkezd orvos, tarsasag képviselbje(i), tarsasag nyilatkozattevéje(i), tarsasag
tényleges tulajdonosa(i), tarsasag nevében aldirasra jogosult(ak), tarsasag nevében
meghatalmazottja(i) és azok tanui, tarsasag kapcsolattarto(i)

b) kartyabirtokos, megrendeld, aruatvevd (internetes, telefonos és postai (MOTO) rendeléshez
kapcsolodo kartyas vasarlas esetén)

A kezelt adatok kore

Az Adatkezel® kartyaelfogaddi szolgaltatas nyujtasa, illetéleg a szolgaltatasnyujtas elékészitése
soran az Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatd 2. pontjaban meghatarozott adatcsoportokon feliil az
alabbi adatcsoportokba tartozé adatokat kezel az Erintettekrél:

a) személyazonosité adatok a Tényleges Tulajdonosi Nyilatkozatban (csaladi és uténév, sziletési
csalad és utonév, sziletési hely és id8, anyja neve, személyazonositdé okmany tipusaés szama,
lakcim vagy tartézkodasi hely, lakcimkartya szama, allampolgarsag)

b) internetes kartyas fizetés soran a tranzakcié végrehajtasahoz kozvetlendl nem szikséges
bekért egyéb adatok (kibocsatd bank, kartyatipus, kartyabirtokos neve)
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c) telefonos/postai rendelés (MOTO) soran a tranzakcié végrehajtasahoz a Bank szamara
kdzvetlendl nem szikséges egyéb adatok (termékre vonatkoz6 adatok, termék szallitasara
vonatkoz6 adatok)

A kartyaelfogadoi szolgaltatas nyujtasa, illetéleg a szolgaltatasnyujtas el6készitése soran kezelt
adatok pontos korét az alabbiak tartalmazzak:

a) kartyaelfogado keresked6k adataira vonatkozdan: Kereskeddi jelentkezési lap, Kartyaelfogadoi
szerz8dés, Elfogaddhelyi adatlap, Nyilatkozat Adatkezelésrdl, Nyilatkozat a csekély 6sszegl
tamogatas igénybevételéhez, Nyilatkozat 0Osszevont arazasrol, Tényleges Tulajdonosi
Nyilatkozat, Szerz8déskiegészités Kartyaelfogadoi Szerz6déshez, Meghatalmazas

b) kartyabirtokosok adataira vonatkozdan: internetes fizetési felllet, telefonos/postai (MOTO)
szerz8déskiegészités mellékletét képezd Megrendeld lap,

valamint a kartyaelfogaddi szolgéltatas nyujtasara iranyuld szerz6dés teljesitése soran keletkezett
egyeb dokumentumok tartalmazzak.

2.3 Az adatkezelés céljai
Az Adatkezeld a 2.2. pontban meghatarozott adatokat az Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatd 3.1.
pontjaban meghatarozott célokon felll a kdvetkezé célokbdl, illetve az ott meghatarozottakhoz
képest az alabbi kiegészitések szerint kezeli:
Internetes kartyas fizetés és telefonos/postai rendelés (MOTO) soran bekért, a tranzakcio
végrehajtasahoz kdzvetlenll nem szikséges adatok gy(ijtése csalas-megelézési, csalas-felderitési,
valamint reklamaciokezelési céllal torténik. Az adatkezelés jogalapja a Bank és a kartyaelfogado
kereskedd jogos érdeke.

2.4 Az adatkezelés jogalapjai

Az Adatkezeld kartyaelfogadodi szolgaltatas nyujtasa, illetleg a szolgaltatasnyujtas el6készitése
soranaz Ugyfelek adatait az Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatd 4.1. pontjaban felsorolt jogcimek
alapjan kezeli. Az Adatkezel® jelen adatkezelés kapcsan nem folytat az Altalanos Adatvédelmi
Tajékoztaté 4.1d, és e, pontjaban irt jogalapok alapjan adatkezelést.

Az Adatkezel6 a 2.2. pontban meghatarozott személyes adatokat els6dlegesen Szerz6dés
megkodtésének el6készitése, illetve szerz8dés teljesitése jogcimén kezeli. Az ettél eltérd esetekben
jelen Tajékoztaté megjeldli az adott jogcim alapjan kezelt adatcsoporto(ka)t.

2.4.1 A kartyaelfogadoi szolgaltatas nyujtasara iranyulé szerzédés megkotésének

elékészitése, szerzddés teljesitése

Az Adatkezel6 a Kereskeddi jelentkezési lap, Kartyaelfogaddi szerz6dés, Elfogaddhelyi
adatlap, Nyilatkozat Adatkezelésrél, Nyilatkozat a csekély 0Osszegl tamogatas
igénybevételéhez, Nyilatkozat 6sszevont arazasroél, Tényleges Tulajdonosi Nyilatkozat,

Szerz6édéskiegészités Kartyaelfogadoi Szerz6déshez, Meghatalmazasa nyomtatvanyokban
megadott személyes adatokat a Szerz8dés megkotésének elbkészitése, és a szerz8dés
teljesitése céljabdl, beleértve a Szerz8désbdl eredd jogok, kdvetelések érvényesitését, jogi
igények eléterjesztését is, kezeli.

A Szerzédés szerinti szolgaltatasnyljtas részletes feltételeit az Altalanos Szerzédési
Feltételek POS Kartyaelfogaddi Szerz8déshez, vPOS, mPOS Kartyaelfogadoi szerz6déshez,
valamint Automata Kartyaelfogaddi terminalok (CAT) esetén (a tovabbiakban: ,ASZF”) és az
abban hivatkozott dokumentumok rogzitik.

2.4.2 Kotelez6 adatkezelés
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Az Adatkezel6 az Erintettek személyes adatait az Altalanos Adatvédelmi T&jékoztatd 7.
pontjaban meghatarozott jogszabalyi kotelezettségeken felil az alabbi jogszabalyi
kotelezettségek teljesitése céljabdl az alabbi adatokat kezeli:

e a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasarol szolé 2009. évi LXXXV. térvény (Pft.) 14. § (1) A
pénzforgalmi szolgaltatési keretszerz6dés tartalmazza... d) azokat az adatokat vagy
egyedi azonositét, amelyek a fizetési megbizas teljesitéséhez sziikségesek.

Az Adatkezeld az Erintettek e pontban meghatarozott személyes adatait az Altalanos
Adatvédelmi Tajékoztaté 8. pontjaban meghatarozott jogos érdekeken fellil az alabbi jogos

Internetes kartyas fizetés és telefonos/postai rendelés (MOTO) soran bekeért, a tranzakcio
végrehajtasahoz kozvetlenil nem szikséges adatok gyijtése csalas-megel6zési, csalas-
felderitési, valamint reklamacidkezelési céllal térténik. Az adatkezelés jogalapja a Bank és a

2.4.3 Az Adatkezel6 jogos érdeke
érdekek alapjan is kezeli:
kartyaelfogadd kereskedd jogos érdeke.
2.4.4 Az Ugyfél hozzajarulasa

(a) A kartyaelfogaddi szolgaltatas kapcsan a Bank nem gydijt és kezel ilyen adatokat.

3. A SZEMELYES ADATOK CIiMZETTJEI

Az Adatkezeld az Erintettek személyes adatait — a jogszabalyban, illetve az Eurépai Unié kételezd jogi

aktusaban meghatarozott azon koézhatalmi
vizsgalatukhoz igényelnek személyes adatot az OTP Bank Nyrt-t6l — az alabbi harmadik személyek,

szervezetek szamara tovabbitja:

Nemzetkdzi kartyatarsasagok:

szervek kivételével,

akik egyedi

e Mastercard Europe S.P.R.L., Chaussée de Tervuren 198A B-1410, Waterloo, Belgium (6nallé

adatkezeld)

e Visa Europe Limited, 1 Sheldon Square, London W2 6 TT United Kingdom (6nall6é adatkezeld)

e JCB International (France) SAS, 10 Rue De La Paix, Paris 75002, France

e UNIONPAY International Co. Ltd, Floor 2-7 No. 6 Dongfang Road, Pudong New Area, 200135,

Shangai, China

Az Adatkezel6 — az Altalanos Uzletszabalyzat 2. sz. mellékletében meghatérozott adatfeldolgozékon feliil
— az alabbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

Recovery Ing és Szolg. Zrt,
CIB Rent Zrt. (CIB Bank)

1027 Budapest, Medve u. 4-14.

American Express kartyak sajat
terminalon térténd elfogadasa és
tranzakcios adatok tovabbitasa az
OTP Bank felé.

First Data

5565 Glenridge Connector NE,
Suite 2000 Atlanta, GA 30342

American Express kartyak sajat
terminalon térténd elfogadasa és
tranzakcios adatok tovabbitasa az
OTP Bank felé.

K&H Pénzforgalmi Szolgaltatéd
Kft.

1095 Budapest, Lechner Odén
fasor 9.

American Express kartyak sajat
terminalon térténd elfogadasa és
tranzakcios adatok tovabbitasa az
OTP Bank felé.
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SIX Payment Services
(Europe) S.A.

Hardturmstrasse 201 8005 Zrich
Switzerland

American Express kartyak sajat
terminalon torténd elfogadasa és
tranzakcios adatok tovabbitasa az
OTP Bank felé.

Global Payments Europe
S.r.0.

V Olsinacz 80/626, 100 00
Prague 10

American Express kartyak sajat
terminalon toérténd elfogadasa és
tranzakcios adatok tovabbitasa az
OTP Bank felé.

Barion Payment Zrt.

1117 Budapest, Irinyi Jézsef utca
4-20. 2. emelet

v-POS-fizetési
szolgaltatas nyujtasa

NEXI Central Europe, a. s.

Magyarorszagi Fidktelepe

1117 Budapest, Aliz u. 3.

POS-terminalok telepitése,
szervizelése

Ingenico Hungary Kift.

1134 Budapest, Vaci ut 19.

POS-terminalok telepitése,
szervizelése

Cardnet Zrt.

1135 Budapest, Reitter Ferenc
utca 46-48.

POS-terminalok telepitése,
szervizelése

CMO24 Hungary Zrt.

6000 Kecskemét, Akadémia krt. 2.

POS-terminalok telepitése,
szervizelése

1135 Budapest, Reitter Ferenc

POS-terminalok telepitése,

Festipay Zrt. utca 46-48. szervizelése
POS-terminalok telepitése,

HelloPay Zrt. 1037 Budapest, Montevideo u.10. | szervizelése, payment
facilitator

Racional Kft. 1021 Budapest, Kuruclesi ut 35/C | FOS-terminalok telepitése,
szervizelése

USys Bt. 7130 Tolna, Szedresi Gt 35. POS-terminalok telepitése,

szervizelése

Monera Magyarorszag Kift.

1025 Budapest, Z6ldkd utca 56.

POS-terminalok telepitése,
szervizelése

MONET+,a.s.

;a Dvorem 505, 763 14 Zlin-
Stipa

POS-terminalok telepitése,
szervizelése

Diebold Nixdorf Kft.

2220 Vecseés, Lorinci Ut 59.

POS-terminalok telepitése,
szervizelése

Budapest, 2025. julius 1.
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Adatkezelési tajékoztaté

Személyes adatok k6zos adatkezelésben torténd tovabbitasaroél és kezelésérol
Hataly: 2025. jdlius 1.

Az OTP Bank Nyrt. (székhely: 1051 Budapest, Nador utca 16.; nyilvantartva a F&évarosi Torvényszék
Cégbirdsaga altal Cg. 01-10-041585 cégjegyzékszamon) mint Adatkezel61 és az

SimplePay Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Vaci ut 135-139., B. éplilet 5. emelet; nyilvantartva a Févarosi
Torvényszék Cégbirdsaga altal Cg. 01-09-174466 cégjegyzékszamon) mint Adatkezel62

egyuttesen: Adatkezeldk mint k6zos adatkezelbk a kdzottuk étrejott koz0s adatkezelbi szerz6dés alapjan
a jelen adatkezelési tajékoztatoban tajékoztatja kozosen az érintetteket a kdzottik torténd, a Kereskeddk
kapcsolattartéi adatait érinté adattovabbitasrol.

Az Adatkezel6k k6zos adatkezel6i szerzddést kotottek egymassal a GDPR 26. cikke és a hitelintézetekrdl
és a pénzlgyi vallalkozasokrol szolo 2013. évi CCXXXVIIL. térvény (,Hpt.”) 164./B. § (1) — (7) bekezdése
szerinti kdzos adatkezelési el6iras alapjan (,Szerzédés”).

Adatkezel6k a Szerzédésben megallapodtak, hogy egymasnak koélcséndsen banktitoknak is minésiilé
személyes adatokat adnak at a Hpt. 164/B.§-a alapjan.

Az Adatkezel6k a Szerz6dés alapjan egymasnak atadott személyes adatok tekintetében kozos
adatkezel6nek mindsulinek, a Szerz6dés fébb rendelkezései az alabbiak:

a) Az Adatkezel6k mindegyike — a GDPR 30. cikkének megfelel6en — nyilvantartast vezet az a
Szerz6dés alapjan a felel8sségébe tartozéan végzett adatkezelési tevékenységrél.

b) A Szerz6dés ala tartozé adatvédelmi tevékenységre vonatkozé dokumentaciét a dontésiik
alapjan az Adatkezel62 kezeli és tarolja.

c) Az érintettek Hpt. 164/B. § (4) és (7) bekezdése szerinti, a Szerz6désben meghatarozott
adattovabbitdssal szembeni korlatozo vagy tiltd nyilatkozatat az Adatkezel82 6rzi és tarolja.

d) A Szerz6dés szerinti adattovabbitashoz és kdzos adatkezelést az Adatkezel6k a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek jogalapon végzik. A kdzds adatkezelésre
vonatkozdan az érdekmérlegelési tesztet az Adatkezel82 késziti el és 6rzi.

e) Az adatfeldolgozéval koétendd irasbeli szerz6dést az Adatkezel61 felhatalmazasa alapjan
Adatkezel62 kéti meg.

f) A jelen adatkezelési tajékoztatot az Adatkezel61 és az Adatkezel62 is kdzzéteszi honlapjan
(www.otpbank.hu és www.simplepay.hu).

g) A GDPR 26. cikkének megfeleléen az érintett mindegyik Adatkezel6 vonatkozésaban és
mindegyik Adatkezel6vel szemben gyakorolhatja jogait.

h) Adatkezel62 valaszolja meg az érintettdl érkezett megkereséseket.
i) A hatésagi megkereséseket Adatkezel62 valaszolja meg.

Jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén az érintett barmikor tiltakozhat az adatkezeléssel
szemben, ebben az esetben adatait az Adatkezel6k nem kezelik tovabb.
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Az Adatkezel6k az alabbi adattovabbitast, adatkezelést végzik a Szerzddés alapjan:

Erintetti kor Kezelt adat tipusa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja
Kereskedd Név, telefonszam, | Adatiovabbitas GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont:
. e-mail cim, | kapcsolatfelvétel, . ,
kapcsolattartdja , o r o e aris jogos érdek
beosztas szerz6déskoteés céljara

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja szerinti jogos érdek megjelolése:

Adatkezel61, Adatkezel62 és a Keresked6 koézds jogos gazdasagi érdeke, hogy a Kereskedd
kapcsolattartdja természetes személy érintett kapcsolattartasra vonatkozé személyes adatait az
Adatkezel61 az Adatkezel62 részére tovabbitsa azért, hogy az Adatkezel62 a Kereskedét, illetve annak
kapcsolattartojat a Hpt. 164/B. §-a szerinti szerz6dés megkotésével kapcsolatosan megkeresse és a
Kereskedbvel szerzddést kdsson. Az adattovabbitds a jogi entitas Kereskeddk szamara elényds a
Kereskedd jogos gazdasagi érdeke is, mivel az Adatkezel62 altal nyujtott szolgaltatasok koére az
Adatkezel61 altal nyujtott szolgaltatasokhoz képest bévebb, tobb kényelmi szolgaltatast tud a Kereskedé
igénybe venni, rugalmasabb keretek kdzott és 6sszességeben kdltséghatékonyabb madon.

Az adattovabbitas az Adatkezel62 jogos gazdasagi érdeke is, mivel az adattovabbitassal az Adatkezel62
noévelni tudja bevételeit azzal, hogy olyan Kereskeddkkel kot szerzédést, akivel addig nem rendelkezett
szerz6déssel.

Az adattovabbitas az Adatkezel61 jogos gazdasagi érdeke is, mivel az adattovabbitassal az Adatkezel62
tud a Kereskeddvel szerzédést kotni, amelynek eredményeként a Keresked6t az OTP Csoport b&vebb,
tobb kényelmi és egyéb szolgaltatassal tudja ellatni, amely miatt a Kereskedék OTP Csoport iranti
elkotelezettsége és elégedettsége nd, amely kdzvetetten gazdasagi elényt jelent az Adatkezel61-nek.

Adatkezelés id6tartama:

Ha az adatok az adozasi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges iratokban szerepelnek, annak a naptari
évnek az utolsé napjatol szamitott 5 évig kerlinek tarolasra és megdérzésre, amelyben az adérol bevallast,
adatbejelentést, bejelentést kellett volna tenni, illetve bevallas, adatbejelentés, bejelentés hianyaban az
adot meg kellett volna fizetni.

Ha az adatok a szerz8dott kereskeddvel kotott szerz6désben szerepelnek, a szamviteli kotelezettség
teljesitéséhez a szerz6dés megsziinésétdl szamitott 8 évig kerlilnek megbrzésre és tarolasra az adatok.

Egyéb esetben a kereskeddvel kotott szerz6dés megsziinését kovetd 5 évig 6rzenddk az adatok (altalanos
polgari jogi elévulési idd).
Adatfeldolgozék

A kapcsolattartéi és képviseldi adatok kezeléséhez, tarolasahoz kiulonb6zé vallalkozasokat vesziink
igénybe, akikkel adatfeldolgozo6i szerzédést kotottliink. Az alabbi adatfeldolgozék végzik a személyes
adatok feldolgozasat:

, Adatfeldolgozasi A kiilfoldi adattovabbitasra
Adatfeldolgozé neve , , .- L
tevékenység vonatkoz6 informaciok
Salesforce.com, Inc. Salesforce CRM Adattovabbitas torténik az USA-ba.
(Salesforce Tower, 415 (Ugyfélnyilvantartd) rendszer

Adattovabbitas alapja: Az EU-USA
Adatvédelmi Keretrendszerrel
kapcsolatban az Eurdpai Bizottsag
altal a GDPR alapjan 2023. Julius
10-én elfogadott megfelel&séqi
hatarozat.

Mission St., San Francisco, | szolgaltatas nyujtasa, tgyfél
California 94105) adatok tarolasa.

OTP Bank Nyrt. « 1876 Budapest * +36-1-298-3289 - kartyaelfogadas@otpbank.hu « www.otpbank.hu/kartyaelfogadas
Székhely: 1051 Budapest, Nador u. 16. « Févarosi Torvényszék Cégbirésaga: 01-10-041585



mailto:kartyaelfogadas@otpbank.hu
http://www.otpbank.hu/kartyaelfogadas

@ otpbank

Az Adatkezel6k adatvédelmi tisztviseldje

Adatvédelmi tisztviselok Adatkezel61 Adatkezel62

Adatvédelmi tisztvisel6 neve Gazmar Zoard Sari Zsombor

Elérhet6sége adatvedelem@otpbank.hu dpo@otpmobil.com
Az érintettek jogai

Az érintettek adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehet6ségeit részletesen a GDPR vonatkozo rendelkezései
(igy kilonésen a GDPR 15., 16., 17., 18., 19., 20., 21., 22, 77., 78., 79., 80. és 82. cikkei) tartalmazzak.
Az alabbi Osszefoglalas tartalmazza a legfontosabb rendelkezéseket, illetve az Adatkezel6 ennek
megfeleléen nyujt tajekoztatast az érintettek részére az adatkezeléssel kapcsolatos jogaikrél és jogorvoslati
lehetéségeikrdl.

Az informaciokat irasban vagy mas modon — ideértve adott esetben az elektronikus utat is — kell megadni.
Az érintett kérésére szoébeli tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas maddon igazoltak az érintett
személyazonossagat.

Az Adatkezel® indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen az érintett joggyakorlassal (lasd:
GDPR 15-22. cikkei) kapcsolatos kérelmének beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatja az
érintettet a kérelme nyoman hozott intézkedésekrél. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté. A hataridé
meghosszabbitasarél az Adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a
kérelmet, a tajékoztatast lehetéseég szerint elektronikus uUton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt
maskeént kéri.

Ha az Adatkezel® nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésébb
a kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon belll tajékoztatia az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal,
és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az érintett hozzaférési joga

(1) Az érintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon az Adatkezel6t6l arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, az
érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informaciokhoz hozzaférést
kapjon:

a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategériai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel a személyes adatokat az Adatkezel§
kozolte vagy kozolni fogja, ideértve kiléndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett arra vonatkozo joga, hogy kérelmezheti a Munkaltatétdl a ra vonatkozo személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

f) valamely feligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; és

o)) ha az adatokat nem az érintettél gyUjtétték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté
informacio;
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h) automatizalt dontéshozatal (GDPR 22. cikk (1) és (4)) ténye, ideértve a profilalkotast is,
valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikéra és arra vonatkozo érthetd
informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen
varhaté kdvetkezményekkel jar.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba torténd tovabbitasara kerll sor, az érintett jogosult
arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozdan a megfelelé garanciakrol.

Az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az Adatkezel6 az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ
kéltségeken alapuld, észszerl mértéki dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Gton nyuijtotta
be a kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell
rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

A helyesbitéshez val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel§ az érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse
a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Az érintett jogosult tovabba arra, hogy kérje a hianyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan torténé — kiegészitését.

A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

(1)

()

®3)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul térdlje a ra
vonatkozo személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbol, amelybdl azokat az Adatkezel6
gy(jtétte vagy mas modon kezelte;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs elsébbséget élvezd
jogszer( ok az adatkezelésre;

d) a szemeélyes adatok jogellenesen kerultek kezelésre;

e) a személyes adatokat az Adatkezel6nek az alkalmazandé unids vagy tagallami jogban el8irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell; vagy

f) a személyes adatok gyUljtésére informacios tarsadalommal dsszefigg8 szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a fentebb irtak értelmében azt
toroini koteles, az elérhetd technolégia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével
megtesszi az ésszerlien elvarhatd lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel§ adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte a
szoban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés szikséges, tobbek kdzott:
a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valé jog gyakorlasa céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabal;

c) a kozérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl, amennyiben az (1) bekezdésben emlitett jog valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné
vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

d) jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
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Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

1)

(2)

3)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korladtozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesul:

a) az érintett vitatia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem Kkeril, hogy az Adatkezeld jogos indokaink
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a
tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl az Adatkezel6 elézetesen tajékoztatja az érintett,
akinek kérésére a fentiek alapjan korlatoztak az adatkezelést.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az Adatkezel® minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-
korlatozasral, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozdlte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

(1)

()

®3)

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles koérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy
ezt az Adatkezel6 akadalyozna, ha:

a) az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerzédésen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatésagahoz valo jog (1) bekezdés szerinti gyakorlasa soran az érintett jogosult
arra, hogy — ha ez technikailag megvalésithaté — kérje a személyes adatok adatkezel6k (igy az
Adatkezelb és egyéb adatkezeld) kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

A fentebb irt jog gyakorlasa nem sértheti a torléshez valé jog (.elfeledtetéshez vald jog”)
vonatkozasaban irt rendelkezéseket, tovabba e jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

A tiltakozashoz val6 jog

(1)

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak jogos érdeken alapulé kezelése ellen. Ebben az esetben a személyes
adatokat az Adatkezel6 nem kezeli tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerité ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel,
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jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbol kerll sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl
titakozhasson az érintettre vonatkozd személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az
adatkezelésre kozérdek( okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

A felligyeleti hatosagnal torténé panasztételhez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal — kiléndésen a szokasos
tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett
megitélése szerint az érintettre vonatkoz6é személyes adatok kezelése megsérti a GDPR rendelkezéseit.
Magyarorszagon az illetékes fellgyeleti hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
(weboldal: http://naih.hu/; cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11; postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9;
telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

A felligyeleti hatosaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé6 jog

(1)

(2)

3)

Az érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatésag érintettre vonatkozo,
jogilag kotelezb erejii dontésével szemben.

Az érintett jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra, ha az illetékes felligyeleti hatésag nem
foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon belll nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérél.

A fellgyeleti hatésaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatésag székhelye szerinti tagallam
birésaga el6tt kell meginditani.

Az Adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

1)

()

Az érintett a rendelkezésre allo kdzigazgatasi vagy nem birésagi utra tartozo jogorvoslatok — kdztiik
a fellgyeleti hatésagnal torténé panasztételhez vald jog — sérelme nélkil hatékony birdsagi
jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nak nem megfelel
kezelése kdvetkeztében megsértették a GDPR szerinti jogait.

Az Adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni eljarast az Adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozé tevékenységi helye szerinti tagallam bir6saga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras
megindithatd az érintett szokasos tartézkodasi helye szerinti tagallam birésaga el6tt is. Az ilyen
per Magyarorszagon a torvényszék hataskorébe tartozik. A pert az érintett - valasztasa szerint - a
lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatja. A birdsag
illetékességérdl és elérhetdségeirdl az alabbi honlapon tajékozddhat: www.birosag.hu.
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