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/A HIRDETMENY HATALYA

A hirdetmény a 2012. aprilis 2-at megel6z0en kotott hitelkartya szerzodésekre vonatkozd
dijakat, koltségeket és kamatokat tartalmazza. Jelen hirdetményben taldlhaté kondicidkkal a
tarskartyakat leszamitva, Uj terméket mar nem értékesit a Bank.

A Bank 2017. julius 17-ét6l megsziinteti az American Express tipusu hitelkartyak értékesitését.
Az American Express Blue hitelkartya helyett Mastercard Bonus, az American Express Gold
hitelkartya helyett Mastercard BonusGold hitelkartyat bocsajt az lgyfelek rendelkezésére
valtozatlan kondiciok mellett.

A Bank 2018. szeptember 1-t6l megsziinteti az OTP-BOM és Vodafone hite értékesitését. A
megujuld f6- és tarskartydk esetében a Bank OTP-BOM hitelkartya helyett VISA Klasszik,
Vodafone hitelkartya helyett Mastercard Klasszik hitelkartyat bocsajt az Ugyfelek
rendelkezésére, valtozatlan kondicidk mellett.

BANKKARTYAHOZ KAPCSOLODO LIMITEK ES EGYEB BEALLITASOK

OSSZEVONT KESZPENZFELVETELI LIMIT

Az Osszevont készpénzfelvételi limit a hitelszamlahoz kapcsoldddan a mindenkori hitelkeret
50%-a.

KEZDETI KESZPENZFELVETELI LIMIT
A szolgaltatast a Bank nem biztositja.
ATM NAPI LIMIT

A hitelkartyakhoz napi ATM limit allithaté be, amely 50.000 Ft-t6l a hitelkeret erejéig 10.000-
rel oszthatd Osszeg.

VASARLASI NAPI LIMIT

A Bank a kereskeddi elfogadohelyi limitet minimum 50.000 Ft-ban hatarozza meg, amennyiben
az Ugyfél ennél magasabb limitet nem allit be. Pénzbeli ellenszolgaltatas kiegyenlitésére a
hitelszamla rendelkezésre all6 hitelkeretének, vagy az ligyfél altal bedllitott napi limit erejéig
van lehet0ség.

A bedllitott napi limitek a bankfidkban, OTP ATM-en valamint OTPdirekt szolgaltatason
keresztiil médosithatdk. Az (j Limit a modositas hatalybalépésének idopontjat kovetd azonnal
életbe lép.

VIRTUALIS VASARLASI LIMIT

Engedélyeztetéshez kotott Card not present, azaz telefonon, levélben és interneten keresztiili
vasarlasokra vonatkozé egy nap alatt elkolthetd 6sszeg mértéke. A napi virtualis vasarlasi limit
értékének 0 (ebben az esetben a kartya card not present tranzakciéra nem hasznalhato) és a
hitelkeret mértéke kozott, 10.000-rel oszthatdnak kell lennie.

ERINTOKARTYA LIMIT

Az Erint8kartyak limit 6sszege orszagonként eltérd, Magyarorszagon 5.000 Ft. A limit nem
modosithatd.
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KULFOLDI HASZNALAT KORLATOZASA

A kartyahasznalat foldrajzi korlatozasa kizardlag a kartya vagy a kartyaadatokat hordozo
eszkoz fizikai jelenlétében végzett tranzakcidkra vonatkozik. A Kdilféldi hasznalat
korlatozasanak ligyfél altal beallithatd értékei:

e csak Magyarorszagon hasznalhato vagy

e csak Eurépaban (az Eurdpai Unid tagorszagai és egyes orszagok) hasznalhaté vagy

o vilagszerte hasznalhatd.

A 2012. APRILIS 2 ELOTT MEGKOTOTT HITELKARTYA SZERZODESEK ALAPJAN, A
HITELKARTYAKAT ERINTO DiJAK - KOLTSEGEK

Fékartya Fokartya éves Tarskartya Tarskartya Letiltasi dij Potkartya dij:

éves dija az | dija a masodik | éves dija az éves dija a

els6 évben évtol els6 évben masodik évtol
Mastercard
Hitelkartya 5 868 Ft 5 868 Ft 4 634 Ft 4 634 Ft 0 Ft 1123 Ft
Mastercard
Vodafone 4 740 Ft 6 438 Ft 5204 Ft 5204 Ft 0Ft 1123 Ft
Hitelkartya
VISA Hitelkartya 5 868 Ft 5 868 Ft 4 634 Ft 4 634 Ft 0Ft 1123 Ft
VISA OTP-BOM
Hitelkartya 4 740 Ft 6 438 Ft 5204 Ft 5204 Ft 0Ft 1123 Ft
Mastercard Arany
Hitelkartya 17 534 Ft 17 534 Ft 11 642 Ft 11 642 Ft 0 Ft 0 Ft
Mastercard Bonus | =, 244 6 438 Ft 5204 Ft 5204 Ft 0Ft 1123 Ft
Hitelkartya
Mastercard
BonusGold 8 698 Ft 19920 Ft 11 642 Ft! 11 642 Ft! 0Ft 0Ft
Hitelkartya

Az éves dij felszamitasa el6re torténik

- az elso, illetve meguijitott bankkartya gyartasanak idépontjaban,

- egyéb esetben évente, a kartya gyartasanak hdnapjaban.
2017. marcius 20-atél a Mastercard és VISA tipusu hitelkartyak érint0 kartyaként keriilnek
kibocsatasra.

Forgalomfiiggo éves fokartya dij:

Amennyiben az Ulgyfél a szerzOdéskotést kovetben jelen hirdetményben meghatarozott
idétartam alatt eléri az azokhoz tartozo koltési szintet — hatralékba esés nélkiil — a terhelt éves
kartyadijat a Bank joévairja a hitelszamlajan. A koéltési id6szak meghatarozasa mindig a
szerzOdéskotés napjatdl indul fliggetlendl attdl, hogy tortént-e Uj/pot vagy cserekartya gyartas,
esetleg konstrukcidvaltas. Az éves kartyadij jovairasahoz az Ugyfélnek a jovairasra valod
jogosultsag vizsgalatanak idopontjaban meglévo hitelkartyajahoz eldirt koltési feltételt kell
teljesitenie. Amennyiben a vizsgalt idoszakban a terhelt dij mar valamilyen okbdl jévairasra
keriilt, a vizsgalatot kdvetéen Uj jovairds mar nem lesz. A kedvezmény pét-, vagy meglévo
hitelszamlahoz rendelt Uj kartydra nem érvényes. A forgalomfliggd éves kartyadij esetében
kizardlag a kartyaval végzett (f6- és tars) tranzakcidk keriilnek figyelembe vételre. A
forgalomfliggd éves kartyadijhoz kapcsolddd vizsgalat iddszakokat, a vonatkozo
kartyatipusokat és az elvart éves forgalmat az alabbi tablazat tartalmazza:
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Vizsgalt idészak Kartya tipusa Elvart éves forgalom J6vairas idépontja
(POS és ATM)
Szerz6déskotést MC Bonus; VISA-BOM ; Vodafone SzerzOdéskotést kovetd 13.
. P oy 140.000 Ft .
kdveto 12 honapig hitelkartya hoénap
MC Bonus; Mastercard és VISA 750.000 Ft
Szerzédéskétést Klasszik; VISA-BOM; Vodafone o o
kovetd 12 hénaptel | hitelkértya Szerzodeskotest koveto 25.
inden évben hdénaptdl évente
min Mastercard Arany; MC BonusGold
N 2.000.000 Ft
hitelkartya
Szamlacsomaghoz igényelhetd hitelkartyak kedvezményes éves dijai:
A szamlacsomaghoz igényelt, vagy utdlag szamlacsomaghoz kapcsolt hitelkartya esetén az
éves kartyadij kedvezményt a Bank kizardlag a 2014. szeptember 14-ig megkotott vagy
szamlacsomaghoz kapcsolt hitelkartya szerzddésekre biztositja a tablazatban foglaltaknak
megfeleléen. A 2014. szeptember 15-én vagy azt kdvetben kotott hitelkartya szerz6désekre
vagy a meglévé hitelkartyak ezt kovetden torténd szamlacsomaghoz kapcsolasa esetén éves
kartyadij kedvezményt a Bank nem biztosit.
Mastercard BonusGold Mastercard Mastercard
hitelkartya Mastercard Arany Hitelkartya Bonus Hitelkartya
hitelkartya
Fokartya Fékértya éves o Fokartya éves
éves dija diia 2 masodik | < Fokal,‘!:ya dija a masodik | Fokartya éves | Fokartya éves
az elso Jjaa sl éves dija az évtol dija dija
évben evto elsé évben
Prémium és 0 Ft 0 Ft 0 Ft 0 Ft
Munkaltatoi
Prémium
szamlacsomag
esetén
2011. junius 20. 0Ft 0Ft 0Ft 0Ft
elétt kotott
Prémium Plusz
szamlacsomag
szerzodés
esetén
2011. janius 20- 0 Ft A mindenkor 0Ft A mindenkor
an vagy azt érvényes teljes érvényes teljes
kovetéen kotott aru éves aru éves
Prémium Plusz kartyadij 50%-a kartyadij 50%-a
szamlacsomag jelenleg 9.960 Ft jelenleg 8.767Ft
szerzodés
esetén
JUMP, NET, A mindenkor A mindenkor
TEMPO és érvényes teljes érvényes teljes
Munkaltatoi aru éves aru éves
Prima kartyadij 50%-a | kartyadij 50%-a
szamlacsomag jelenleg: jelenleg:
esetén 3.219Ft 2.934 Ft
Smart A mindenkor
szamlacsomag érvényes teljes
esetén aru éves
kartyadij 50%-a
jelenleg:
3.219 Ft
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A szamlacsomagokhoz tartozdéan a kedvezményes éves kartya dij 1 db fokartyara veheto
igénybe, amennyiben a minimum fizetendd Osszeg vagy a teljes felhasznalt hitelkeret
Osszegének beszedése az adott szamlacsomaghoz tartozd lakossagi bankszamlardl torténik.

A szamlacsomaghoz tartozo éves kartya dijkedvezmények igénybevételének egyéb feltételeit
a mindenkor hatalyos, a Lakossagi bankszamlak és a Folydszamlahitel dijairdl sz6lé Hirdetmény
tartalmazza.o

I. TRANZAKCIOS DiJAK
A. KESZPENZFELVETEL
1. ATM-bél
Magyarorszagon

A Bank altal Gzemeltetett forint és

eurd toltésli berendezéshdl: 2,85%, minimum 1391 Ft
Mas berendezésbdl: 2,85%, minimum 1391 Ft
Kilféldon

EGT allamokban® eurdban felvett készpénz esetén®  2,85%, minimum 1391 Ft
EGT allamokban nem eurdban felvett készpénz esetén, illetve
EGT allamokon kivdil: 509 EUR + 1,72 %
/tranzakcio
2. Bankfiokban, bevaltohelyen

Magyarorszagon
A Bank fidkjaiban: 2,85%, minimum 1391 Ft
Mas bankfiokban, bevaltdhelyen,
Magyar Posta hivatalaiban: 2,85%, minimum 1391 Ft
Kulfoldon

EGT allamokban’ eurdban felvett készpénz esetén®  2,85%, minimum 1391 Ft
EGT allamokban nem eurdban felvett készpénz esetén, illetve
EGT allamokon kiviil: 509 EUR + 1,72 %
/tranzakcio
A Magyar Posta hivatalaiban a fedezethiany

miatt meghilsult készpénzfelvételi tranzakcio dija: 52 Ft/alkalom

A bankkartyaval torténd készpénzfelvétel valutanemét minden esetben az adott orszag
szabdlyai hatdrozzak meg, Magyarorszagon ATM-bdl, bankfiokban és bevaltohelyen
bankkartyaval forint felvételére van lehetség. Kivétel: az OTP altal lizemeltetett eurétoltési
ATM-b0l eurd felvételére van lehetdség.
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B. PENZBELI ELLENSZOLGALTATAS KIEGYENLITESE
A pénzbeli ellenszolgaltatas kiegyenlitése O Ft

Az OTP forinttoltés(i ATM berendezésein keresztiil végezhet6 vasarlasi tranzakcidk dija: 532 Ft
ATM-en keresztiil végezhet6 vasarlasi tranzakciok:
o Telefonkartya feltdltése
A kartya segitségével feltolthetok a mobil telefonkartyak és a T-Com Kontroll
dijcsomagok egyenlege.
e Szédmla kiegyenlitése
A kartyaval kiegyenlithetok egyes szolgaltatok (pl. Dijbeszedd, Vodafone) szamlai.

C. EGYEB DIJAK

a) Uj PIN kéd igénylése 534 Ft

b) PIN csere 113 Ft

A technikailag erre alkalmas ATM-en végezhet6 PIN csere.

¢) vasarlasi limit mddositasa minden csatornan 21 Ft

d) Virtudlis vasarlasi limit mddositas minden csatornan 23 Ft/tranzakcio

Azon kartyak esetén, amelyhez nincs bedllitva Virtudlis vasarlasi limit, az els6 beallitas
dijmentes.

e) Kiulfoldi hasznalat korlatozas mddositasa minden csatornan 23 Ft/tranzakcio
f) Postai kikiildés dija 363 Ft
g) egyenleg lekérdezés OTP belféldi ATM-en 53 Ft
h) egyenleg lekérdezés belfoldi idegen és kiilfoldi
ATM-en keresztiil (VISA kartyaval nem lehetséges) 213 Ft/tranzakcid
i) egyenleg lekérdezés a Magyar Posta hivatalaiban
POS-en keresztil 30 Ft
j) készpénz befizetés Magyar Postan POS-en
VISA, MC, és MC Bonus hitelkartyaval 183 Ft+0,28%
MC Arany, MC BonusGold hitelkartyaval 205 Ft+0,32%
A HITELSZAMLAT ERINTO DIJAK — KOLTSEGEK
a) letéti dij 113 Ft/ho
b) visszaszolgaltatasi dij 213 Ft
c) zarlati dij 281 Ft/hd
d) csoportos beszedési megbizas a teljes tartozas beszedésére 337 Ft/hd
e) csoportos beszedési megbizas a minimum fizetendd 6sszegre 115 Ft/hé3

f) hitelkeret tullépési dij 2.559 Ft/alkalom
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Mastercard Arany Hitelkartya és

MC BonusGold Hitelkartya esetén 3.197 Ft/alkalom
g) késedelemi dij 2.559 Ft/alkalom
Mastercard Arany Hitelkartya és
MC BonusGold Hitelkartya esetén 3.197 Ft/alkalom
h) behaijtasi dij 1540 Ft 2
i) levelezési dij 91 Ft/levél?
j) visszamendleges szamlakivonat 795 Ft/kivonat

k) csoportos beszedési megbizasok
felhatalmazasairol sz616 igazolas kiadasa 811 Ft/igazolas

I. TRANZAKCIOS DIJAK
A. CSOPORTOS BESZEDESI MEGBizZAS
A ,Felhatalmazas Csoportos Beszedési Megbizasra” szolgaltatas dija: 91 Ft/megbizas/hd

B. VISSZATERITESI FUNKCIO

Mastercard Bonus Hitelkartyak esetében a FG6- és Tarskartya birtokos altali vasarlasi
tranzakcidk kumulalt 6sszege valamint a hitelszamla terhére adott szolgaltatdi beszedések
(kozlizemi szamlak) Osszege alapjan a Bank az éves koltések alapjan annak 1%-at, de
maximum évi 30.000 Ft-ot a decemberi elszamolas alkalmaval a hitelszamlan megtériti.

Mastercard BonusGold Hitelkartyak esetében a FO6- és Tarskartya birtokos altali vasarlasi
tranzakcidk kumuldlt 6sszege valamint a hitelszamla terhére adott szolgaltat6i beszedések
(kozlizemi szamlak) 0sszege alapjan a Bank az éves koltések alapjan annak: 0-3 M Ft-ig 1%-
at, 3M folott 2%-at, de maximum évi 50.000 Ft-ot a decemberi elszdmolas alkalmaval a
hitelszamlan megtérit.

Vallalati megkeresés utjan munkavallaldk részére kiajanlott Mastercard Bonus és BonusGold
kartyakra az igénylést6l szamitott 2 honapon keresztiil a vasarlasok utdn +1% vasarlasi
visszatérités kerdl jovairasra.

A dual VISA vagy Mastercard kartyaval végzett vasarlasok utan a vasarlasi visszatérités
mértéke 0,5%.

C. TORLESZTESI BIZTOSITAS

A 2009. majus 18. utan igényelt hitelkartyak esetében az ligyfél automatikusan csatlakozik a
GB638 jelli hitelkartyahoz kapcsolédd Torlesztési Biztositdshoz. A biztositasi dijat csak a
biztositasi fedezet aktivalasat kovet6en terheli a Bank az Ugyfélre, oly modon, hogy a
hitelszamlat a dijjal a zaraskor megterheli. A 2009. majus 18. el6tt igényelt hitelkartyak
esetében is van lehet6ség Torlesztési Biztositas kotésére. Hatralékban 1évé szamlahoz, a
hatralék rendezéséig nem kotheto Torlesztési Biztositas.

A Torlesztési Biztositas havi dija 2010. oktdber 17-ig megkotott biztositasok esetében a
zaraskor fennallo tartozas 0,47%-a; a 2010. oktdber 17 — 2016. november 6 kozott
megkotott biztositasok esetében a zaraskor fennallo tartozas 0,67%-a.
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2016. november 7-t6l az alabbi biztositasi csomagok érhetdek el:
a) Aktiv csomag, melynek havi dija a zaraskor fennallo tartozas 0,67%-a.
b) Senior csomag, melynek havi dija a zaraskor fennallo tartozas 0,59%-a.

D. DUAL KARTYA

A 2017. julius 16-ig megkotott American Express tipusu hitelkartya szerzédésekhez lehetdség
volt masodik (dual) kartyaként Mastercard vagy VISA hitelkartya rendelésére a bankfiokban.
A masodik kartya rendelés az American Express tipusu fokartya és tarskartya mellé is
lehetséges volt. A 2017. julius 16-ig megkotott szerz6dések esetén a Dual kartya éves dijat és
kartyagyartasi dijat az OTP Bonus hitelkartyak éves dija magaban foglalja, amennyiben a
szamlahoz tartozd OTP Bonus tipusu hitelkartya nem keril megsziintetésre. Amennyiben a
szamlahoz tartoz6 OTP Bonus tipusu hitelkartya megsziintetésre kerill, és a szamlahoz
kizarélag a Dual kartyaként rendelt Mastercard vagy VISA hitelkartya tartozik, azok 6nalld
kartyahoz tartozd éves kartyadijaval és kartyagyartasi dijaval a Bank a hitelszamlat megterheli.
2017. jdlius 17-tdl Gj Dual kartya rendelésére nincs lehetség!

ELHUNYT FOKARTYA BIRTOKOSOK HITELKARTYAIVAL KAPCSOLATOS DIJAK

A fOkartya birtokos haldlanak id6pontjatdl a hitelt érdemldé tudomasszerzésig (halotti
anyakonyvi kivonat bemutatasa) eltelt id6szakban az alabbi jogcimeken tértént terheléseket a
bank jovairja a hitelszamlan, és a hitelszamlan beallitasra kerlilnek az alabbi kondiciok:

e hitelkamat 0% o késedelmi dij 0 Ft

e zarlatidij 0 Ft o keret tullépési dij 0 Ft

Amennyiben az 0rokds sajat névre igényelt hitelkartyaval kivanja rendezni az elhunyt
hitelszamlajan fennalld tartozast, vagy addscserével belép az eredeti hitelkotelembe, a
hitelkartya elsO éves kartyadijat a Bank jovairja a tartozas atvezetését kovetden.

A HITELSZAMLAVAL KAPCSOLATOS FOGALMAK

Az elszamolasi id6szak minden hénap 10-én zarul.

Kivétel: Korabbi Aruhitelkértya és Vodafone hitelkértya esetén minden hénap 9-én zarul.
Mastercard BonusGold hitelkartya esetén minden hénap 11-én zarul.
Mastercard Bonus hitelkartya esetén minden hénap 13-an zarul.

Minimum fizetend6 6sszeg a felhasznalt hitelkeret 5%-a, minimum 5000 Ft
Kivétel: Korabbi Aruhitelkartya esetén a felhasznalt hitelkeret 4%-a, minimum 5.000 Ft.
Tirelmi id6szak 15 nap
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Havi kamat mértéke
e, Ugyleti kamat (havi
Ugyfélmino ad ( )
Kartya tipusa sité’s Hitelkamat Kockazati
eredmenye ™ 050, 01, 14-ig | 2020. 01. 15-t0/ felar
Mastercard és A 2,24% 2,23% 0%
VISA,
Vodafone 2,24% 2,23% 0,17%
Mastercard C 2,24% 223% 0,33%
Arany, BOM,
) Korabbi
Aruhitelkartya
(o) [4) 0,
Mastercard A 2,55% 254% 0%
BonusGold B 2,55% 2,54% 0,17%
hitelkartya C 2,55% 2.54% 0,33%
0, 0, 0,
Mastercard A 2,54% 253% 0%
Bonus B 2,54% 253% 0,17%
hitelkartya C 2.54% 253% 0,33%

A THM mértéke:

A 83/2010.(II1.25.) Kormanyrendelet elGirasai alapjan a THM mértékének meghatarozasa 1
éves futamid6, és 375.000 forintos hitelosszeg és a leggyakoribb Iehivasi méd (bankkartyas
vasarlasra érvényes kiils6 kamat) figyelembevételével torténik. A feltételek valtozasa esetén
a THM mértéke modosulhat. Mas lehivasi mod, magasabb hiteldij mutatét eredményezhet.

Kartya tipusa Ugyfélmindsités | THM mértéke THM mértéke
2020. 01. 14-ig 2020. 01. 15-tol

A 34,4% 34,1%

Mastercard és VISA 5 z
hitelkartya B 37,1% 36,9%
C 39,8% 39,.5%

(0] 0,
VISA OTP BOM, A 34/6% 54 9%
Mastercard Vodafone B 37,4% 37,1%
hitelkartya C 20.0% 39.5%
A 39,5% 39,3%

Mastercard Bonus 5 >
hitelkartya B 42,4% 42,1%
C 45,1% 44,9%
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Az alabbi kartyak esetében a Kormanyrendeletben meghatarozott 375.000 forintos
hitelkerettdl eltéréen, a termék egyedi hitelkeretére torténik a THM meghatarozasa:

Kartya Ugyféiminésités Hitelkeret| THM mértéke THM mértéke
tipusa 9 nagysaga | 2020. 01. 14-ig | 2020. 01 15-t6/
A 500.000 Ft 43,2% 43,0%
Mastercard
BonusGold B 500.000 Ft 46,2% 45,9%
hitelkartya C 500.000 Ft 49,0% 48,8%
0, 0,
Mastercard A 500.000 Ft 37,2% 36,9%
Arany B 500.000 Ft 40,0% 39,8%
hitelkartya C 500.000 Ft 42.8% 42,5%

A teljes hiteldij mutaté szamitasa az alabbi képlet alapjan torténik:

icku + X)) = in,n +X)
k=1 I=1

Ahol:

Ck:  aksorszamu hitelrészlet 6sszege, csokkentve a hitel felvételével sszefliggd, az els
hitelfolydsitasig fizetend6 koltségekkel,

Dl az 1 sorszamu torlesztbrészlet vagy dijfizetés dsszege,

m: a hitelfolyositasok szama,

m'": az utolso torlesztérészlet vagy dijfizetés sorszama,

tk: az els6 hitelfolydsitas idopontja és minden ezt kdvet6 hitelfolydsitas idopontja kdzotti
id6tartam években és toredékévekben kifejezve, ezért t1 = 0,

sl: az els6 hitelfolydsitas idopontja és minden egyes torlesztérészlet vagy dijfizetés

id6pontja kozotti idotartam években és toredékévekben kifejezve,

X: a THM értéke.
A THM mutatd értéke nem tiikrozi a hitel kamatkockazatat.

BIZONYLAT BESZERZES KOLTSEGE

Bizonylat beszerzésével 6sszefiiggo koltségek
A Banktdl irasban kért bizonylatbeszerzés koltségei

a) masolat: 321 Ft /bizonylat,
b) eredeti példany: 1071 Ft /bizonylat,
c) szallodak, utazasi irodak, szorakoztatoipari egységek bizonylata: 4284 Ft /bizonylat.

Amennyiben aldirépadon létrejott dokumentum masolata Ugyfélkérésre papiralapon kerdl
kiadasra, annak dija a mindenkor hatalyos OTPdirekt szolgaltatasok Kondicids Lista 4.4-es
pontjaban foglaltaknak megfelelden keriil felszamitasra.

A fenti koltségekkel a Bank a hitelszamlat automatikusan megterheli.
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SZOLGALTATAS

Tajékoztato SMS kiildése valamennyi belfoldi mobilhaldzatba 30 Ft*

A Bank az elszamolasi idGszak végén SMS-ben értesiti az lgyfelet a minimum fizetendd
0Osszegrol, a teljes tartozasrdl és a fizetési hataridorol.

OTPdirekt automata telefonos szolgaltatas

A hitelkartyakkal dijmentesen hasznalhatd az OTPdirekt automata telefonos szolgaltatasainak
kovetkezd mendijei:

a) Aktualis szamlaegyenleg lekérdezése

b) Napi készpénzfelvételi limitmaradvany lekérdezése

) Napi vasarlasi limitmaradvany lekérdezése

d) Osszevont készpénzfelvételi limit maradvany lekérdezése

e) TeleKdéd megvaltoztatasa

f) hitelkartya aktivalasa

g) hitelkartya letiltasa

Sz(ikitett funkcidval az aktudlis szamlaegyenleg nem kérdezheto le.

Az OTPdirekt telefonos szolgaltatasa 24 oran at hivhatdo a kovetkezo
telefonszamokon:

Vezetékes telefonrol Mobil telefonrol
Budapest: 366-6666 Telenor 06-20/366-6666
vidék: 06-40/366-666 T-mobile 06-30/366-6666
Vodafone 06-70/366-6666

OTPdirekt szolgaltatasok
Az OTPdirekt szolgdltatasok igénybevételével kapcsolatban a lakossagi Ugyfelek részére
nyujtott OTPdirekt szolgaltatasokrdl szolé rendelkezések az iranyaddak.

Help Desk
Vezetékes telefonrol Mobil telefonrol
Budapest: 366-6000 Telenor 06-20/366-6000
vidék: 06-40/366-000 T-mobile 06-30/366-6000

Vodafone 06-70/366-6000
VEGYES RENDELKEZESEK

1. Kiilfoldon illetve belf6ldon nem forintban végzett tranzakciok arfolyama (kivéve:
OTP altal iizemeltetett EUR toltésii ATM-eken végzett készpénzfelvételi
tranzakciok, valamint az OTP halézataban végrehajtott nem forint alapu vasarlasi
tranzakciok)

A kilfoldon, illetve belfoldon nem forintban végzett Tranzakciok eredeti pénznemét a
nemzetkdzi Kartyatarsasagok atszamitjadk az altaluk alkalmazott arfolyamon euréra -
amennyiben az eredeti tranzakcié devizanem nem HUF/EUR/USD a tranzakcié devizaneme
el6szor USD-re, majd eurdra keril atszamitasra.

A Bank a nemzetkOzi Kartyatarsasag altal elszamolt Osszeget, a Kartyatarsasag altali
elszdmolas napjan, a Banknal érvényben lév6 aznapi els6 deviza eladasi arfolyamon szamitja
at forintra.

2. Az OTP altal iizemeltetett EUR toltésii ATM-eken végzett készpénzfelvételi
tranzakciok arfolyama

Az OTP Bank altal izemeltetett EUR toltésli ATM-ekben végzett tranzakcidk arfolyama a
tranzakcid terhelésének napjan a Banknal érvényes aznapi els6 deviza eladasi arfolyam.
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3. Az ATM készpénzfelvétel mértéke

A Bank altal Uzemeltetett ATM-b6l egy Tranzakcidval felvehetd készpénz maximalis
mennyisége az ATM tipusatdl fliggéen 40 db bankjegy. A Ft toltésli ATM-ekbdl kivehetd
legkisebb cimlet( bankjegy 1000 Ft. Az OTP altal lizemeltetett EUR t6ltés(i ATM-ekbdl kivehetd
legkisebb cimlet(i bankjegy 10 EUR.

4. Tajékoztatas

Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy ha hiteligénylésének / hitelkeret emelésének benyujtasat
megel6z6en az OTP Bankndl / OTP Jelzdlogbanknal, AXA Bank Europe SA Magyarorszagi
Fioktelepénél fizetési nehézségei athidalasara az aldbbi eszk6zok valamelyikét, vagy azok
kombinacidjat igénybe vette, hiteligénylése / hitelkeret emelésre vonatkozd igénye a Bank
bels6 szabalyzataban meghatarozott idétartamig elutasitasra kerilhet. Ezen eszkdzok kore:

- futamidd hosszabbitas

- forintban fix torlesztési periddus azonnali lejaratasa prolongaciéval kombinalva

- torlesztés felfliggesztés

- torlesztés csokkentés

- torlesztés csokkentés/felfliggesztés futamidd hosszabbitassal kombinalva

- keretcsokkentési megallapodas

- részletfizetési megallapodas

- LTP betéttel kombinalt hitelek esetén a havonta fizetett betét 6sszegének csokkentése

- Tartozasrendez0 kolcson

- Addssagrendezé hitel

- Athidald kélcson

- Otthonvédelmi Programban rogzitett arfolyam melletti 2011. évi feltételli
gy(jtészamlahitel

- OTP Arfolyamrogzités

- Forintban fix torlesztésli deviza alapu személyi kolcsonok kivaltasa, amennyiben a
kivaltas engedélyezésére gy kertilt sor, hogy az ligyfélnek

o olyan hatralékos tartozasa volt, amelyet a kivaltaskor nem tudott rendezni és
az tokésitésre kertilt

o barmely szamldja a tartozas leirasaval vagy a faktoringnak torténd eladassal
szlint meg

o a kivaltds idOpontjdban nem tudott a mindenkori minimalbért elérd,
munkaviszonybdl szarmazd jovedelmet igazolni.

- Forintban fix torlesztés(i deviza alapu személyi kolcsondk kivaltasara 85-120 honap
kozotti futamidére igénybe vett kedvezményes kamatozasu forint alapli személyi
kéleson

- AXA Ujrakezd6 kolcson

- AXA Ujrakezd6 tartozasrendezd kolcson

- AXA Piramis kdlcson

- AXA Fizetési moratériummal egybekotott részletfizetési megallapodas

- AXA Fizetési moratdrium

Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy azon hitel/kolcsonigénylok részére, akik addsként vagy
adostarsként addssagrendezési eljaras (Magancsdd) hatalya alatt  allnak, illetdleg
adossagrendezési eljarast kezdeményeztek, a természetes személyek addssagrendezésérdl
sz616 2015. évi CV. torvény 26. § (6) illetve (10) bekezdése alapjan hitel- vagy kolcson nem
nyUjthatd, résziikre szerz6désmaodositasra nem keriilhet sor.

Amennyiben a Bank és a Szerz6do fél kodzotti jogviszony fennallasa alatt a Szerzddd fél a
természetes személyek adodssagrendezésérél szold 2015. évi CV. torvény szerinti
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adossagrendezési (Magancsod védelmi) eljarast kezdeményez, a szerzddésre jelen Hirdetmény
rendelkezéseit a ,Hirdetmény a természetes személyek addssagrendezésérdl szold 2015. évi
CV. torvény szerinti adossagrendezési eljaras (Magancsdd) hatdlya alatt, lakossagi tgyfelek
esetében alkalmazott kamat- dij- és koltségekrol” cim(i Hirdetményben foglalt eltérésekkel kell
alkalmazni.

ZARO RENDELKEZESEK

A hirdetmény modositisanak oka: a Hitelkartya (izletszabalyzat II. Szerzodésre vonatkozo
rendelkezések 2. A szerzodés mddositasa 2.2. A szerzodés egyoldali modositasa részének
2.2.1.2. A pénzpiaci feltételek, a makrogazdasagi kornyezet modosuldsa. Jelen Hirdetmény
hatalyba Iépésével a jovore nézve hatalyat veszti a 2019. december 15-én hatdlyba lépett
Hirdetmény, valamint a modositasokkal érintett rendelkezésex.

Kozzététel: 2019. december 20. OTP BANK Nyrt.

! Mastercard Bonus tarskartya esetén, a tarskartya éves dija 5204 Ft

2 A Bank a dijat visszavonasig, de legkésébb 2020. marcius 1-ig nem szamitja fel

3 A dij visszavonasig, de legkésébb 2020. mércius 1-ig 58 Ft/ho

4 A Bank a dijat 2020. februar 28-ig nem szamitja fel, amennyiben a hitelkartya papir alapu kivonata lemondasra
kertilt.

> EGT allamok: az Eurdpai Uni6 orszagai, valamint Izland, Liechtenstein és Norvégia

6 A Bank az ,,EGT 4llamokban nem eurdban felvett készpénz esetén” alkalmazott dijat szdmitja fel, amennyiben
az elfogadd bank vagy a kartyatarsasag a készpénzfelvételi tranzakcid adatai kdzott nem kiildi meg a felvett
Osszeg devizanemét.



