o HIRDETMENY
a BETETI KARTYA UZLETSZABALYZAT MODOSITASAROL

A hatalybalépés napja: 2021. aprilis 19.
1. oldal

A BETETI KARTYA UZLETSZABALYZAT VALTOZASAI

A Betéti Kartya Uzletszabalyzat 2021. aprilis 19-vel az alabbiakban médosul:

1. Betéti Kartya Uzletszabalyzat I. Altalanos rendelkezések rész valtozasai:

Az 518/2019. EU rendelet alapjan Bank a betéti kartya birtokosat tajékoztatja az alkalmazott
arfolyamokrdl és az arrésrdl:

e A III. 5. Tranzakciok engedélyezése és elszamolasa, valamint az alkalmazott
arfolyamok” fejezet kiegészitésre kerllt az Gj (57), (58), (59), (60) és (61)
bekezdésekkel:

o (57) Lakossaqi betetli kartydkkal EGT allamokban euroban vagy eqy tagallam
eurotodl eltéré nemzeti peénznemében kezdemeényezett azon tranzakciok eseten,
ahol a tranzakciohoz pénznemek k6zotti atvaltasi szolgaltatas is kapcsolodik, és
az adott kartya moqott dllo szamiat a kartyabirtokos az OTPdirekt SmartBank
vaqgy OTP Bank Mobilalkalmazas szolgadltatason keresztiil eléri, a Bank az alabbi
értesitést kildi _a kartvabirtokos OTPdirekt SmartBank vagy OTP_Bank
Mobilalkalmazas szolgaltatasaba

a) aBank dltal alkalmazott drfolyam és Eurdpai Kézponti Bank dltal kiadott
legfrissebb euro devizaarfolyam kozotti szazaleékos arrés,

b) a Nemzetkbzi Kartyaszervezetek (Mastercard és VISA), valamint az
Eurdpai Kozponti Bank altal alkalmazott drfolyam elérési utvonala.

o (58) A Bank a fenti értesitést minden olyan tranzakciohoz kapcsolodoan
megkuildi, ahol a tranzakcio devizaneme eltér a kartyaszamla devizanemeétol,
tovabb havonta eqyszer minden olyan honapban, amelyben a kartyabirtokos a
kartyaszamlaval megeqyezd devizanemd tranzakciot kezdeméenyez.

o (59) A Bank nem kild ilyen értesitést tizleti betéti kartyakhoz és prepaid
kartyakhoz kapcsolodoan.

o (60) A Bank éltal alkalmazott drfolyam és Eurdpai Kozponti Bank dltal kiadott
legfrissebb eurd devizadrfolyam kozotti aktuadlis szdzalekos arrés, valamint a
Nemzetkozi Kartyaszervezetek (Mastercard és VISA), valamint az Europai
Kozponti Bank dltal alkalmazott drfolyam elérési utvonala a Bank honlapjan
(www.otpbank.hu) is elérheto.

o (61) EGT éllamok az Eurdpai Unio orszagai, valamint Izland, Liechtenstein és
Norvégia.”

2. Betéti Kartya Uzletszabalyzat II. Lakossagi betéti és Prepaid kartyak rész
valtozasai:

Egyéb modositasok:

e A ,Bevezet6 rendelkezések” aldl torlésre kerllt ,Az internetes biztonsagi kéd (3D
Secure Code) és virtualis vasarlasi limit automatikus beallitdsa” meghatarozas:
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e A,IL 2. Akartya igénylése, a Szerz6dés megkdtése” fejezet (9) bekezdése modositasra

kerult:
o 49A

b)

c)
d)

Bank Szerz6dést kothet az tgyféllel, ha:

a) cselekvoképességet korlatozd vagy kizard gondnoksdag alatt nem all,
és a Kartya 6nallé hasznalatara képes,

az adott kartyahoz tartozé mindenkor hatalyos Hirdetményben kozzétett

szerzOdéskotési feltételeknek megfelel és

pénziigyi helyzetét a Bank megfelelonek itéli.

Uj kartya igénylésére az alabbi csatornakon keresztiil van lehet0ség:

da) bankfiokban, Lakossagi Mastercard Devizakartya esetén kizardlag

devizaszamla kezel6 bankfidkban,

db) bank honlapjan (www.otpbank.hu), kivéve Mastercard Privat Banki

Limited Edition kartya és Mastercard Kiemelt Privat Banki Limited Edition

kartya,

dc) az OTPdirekt telefonos (igyintézdi szolgaltatason,

dd) az OTPdirekt internetes szolgaltatason keresztiil elektronikus

szerzOdéskotéssel, amennyiben a Szamlatulajdonos betoltdtte 18.

életévét, kivéve Mastercard Privat Banki Limited Edition kartya és

Mastercard Kiemelt Privat Banki Limited Edition kartya,

de) a Bankkartya HelpDesk szolgaltatason,

df) a Kdzponti Informacios Vonal szolgaltatason keresztill,

dg) a VideoBank szolgaltatason keresztiili bankszamla nyitasaval egyiitt,

dh) privat banki hangrogzitett telefon vonalon keresztiil kizardlag

kiemelt privat banki, privat banki és direkt privat banki Ugyfelek

lakossagi szamlaihoz kapcsoldddan.

Mastercard Online Next kartya kizardlag bankfiokban igényelheto az

alabbi esetekben:

ea) Lakossagi EU Alapszamlahoz,

eb) Bazis szamlahoz Minimum kedvezmény mellett és

ec) gondnokolt részére vezetett szamlahoz kizarolag a Szamlatulajdonos

nevében eljaréd Gondnok sajat hasznalatara,

Sajatkartya és ISIC kartya csak bankfiokban és a bank honlapjan

keresztiil igényelhetd.

WebKARTYA csak bankfiokban igényelheto.

VideoBank szolgaltatason kizardlag az alabbi kartyak igénylésére van

lehetOség

ha) Mastercard Online Junior kartya és Mastercard Online Junior

Sajatkartya,

hb) Mastercard Online kartya és Mastercard Online Sajatkartya,

hc) Mastercard Standard kartya és Mastercard Standard Sajatkartya,
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hd) Multipont Mastercard Prémium kartya és
he) VISA Classic kartya.”

e A II. 2. A kartya igénylése, a Szerzodés megkotése” fejezet (20) bekezdése
modositasra kerdilt:

o ,(20) Bankfidkban FOkartyat és Tarskartyat igényelni a Szamlatulajdonos(ok)
jelenléte nélkiil, altala(uk) kifejezetten a Fokartya/Tarskartya igénylésre
vonatkozd eseti meghatalmazds alapjan is lehet, amennyiben a
Szamlatulajdonos személyes azonositdsa egy korabbi iddpontban, pi.
szamlanyitas sorén mar megtortént.”

e A ,IIL 1. A Kartya rendelkezésre bocsatasa” fejezet (72) bekezdése mddositasra kerdilt:

o ,(72) Amennyiben a Kartyabirtokos bankfiokban szeretné atvenni a kartyat,
valasztania kell, hogy milyen csatornan kér értesitést a kartya kivalasztott
bankfidkba torténd megérkezésérdl: e-mail vagy belfdldi mobiltelefonszémra
kiildott sms (izenet formajaban. Az a Kartyabirtokos, aki nem rendelkezik az
el6z6 elérhetGségek egyikével sem, az adott kartyahoz tartozd mindenkor
hatalyos Hirdetményben kdzzétett idO eltelte utan veheti at bankkartyajat a
kivalasztott bankfiokban, a bank nem kiild értesitést a kartya bankfiokba
torténd megérkezésérdl.”

ZARO RENDELKEZESEK

Jelen Hirdetmény hatalybalépésével egyidejlileg a jovOre nézve hatdlyat vesziti a 2021.
marcius 1-t6l hatalyos Hirdetmény.

OTP Bank Nyrt. Kozzététel: 2021. februar 19.



