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1A BETETI KARTYA UZLETSZABALYZAT VALTOZASAI

A Betéti Kartya Uzletszabalyzat 2020. december 7-vel az alabbiakban médosul:

1. Betéti Kartya Uzletszabalyzat II. Lakossagi betéti és Prepaid kartyak rész
valtozasai:

Boviil a TeleKod modositasi csatornak kore:

e A III 9.1. Lakossagi betéti kartyak TeleKdédja” fejezet (173) bekezdése mddositasra
kerult:
o ,(173) A TeleKdd mddositasat kizardlag a kartyabirtokos kezdeményezheti

a) bankfidkban POS terminalon, Ggyintéz6 kozrem(ikodésével,

b) OTP forinttoltésd ATM-en keresztiil,

c) az OTPdirekt automata telefonos szolgaltatason keresztiil a kartya
aktualis TeleKodjanak ismeretében,

d) fokartyak esetén OTPdirekt internetes szolgaltatason, amennyiben a
szolgaltatas igénybevételére van érvényes szerzodése,

e) fokartyak esetén OTPdirekt SmartBank szolgaltatason, amennyiben a
szolgaltatas igénybevételére van érvényes szerzodése

f) fokartydk esetén OTP Internetbank szolgaltatdson, amennyiben a
szolgdltatds igénybevételére van érvényes szerzédése és

g) fokartysk esetén OTP Bank Mobilalkalmazds szolgaltatdson,
amennyiben a szolgéltatds igénybevételére van érvényes szerzodése.”

e A IIL 9.2. Prepaid kartyak TeleKddja” fejezet (175) bekezdése mddositasra kerdilt:
o ,(175) A TeleKdéd mddositasat kizardlag a kartyabirtokos kezdeményezheti

a) bankfidkban POS terminalon, Gigyintéz6 kézrem(ikddésével,

b) OTP forinttoltési ATM-en keresztiil,

c) az OTPdirekt automata telefonos szolgaltatdson keresztiil a kartya
aktualis TeleKodjanak ismeretében.”

Az OTP Internetbank szolgdltatason és az OTP Bank Mobilalkalmazas szolgaltatason keresztiil
a lakossagi forint betéti kartyak minden limite és egyéb beallitdasa modosithatd:

e A III. 10.9. Limitek és egyéb bedllitdsok modositasa” fejezet (241) bekezdése
modositasra kerdilt:
o ,(241) A lakossagi betéti kartyakkal lehet6ség van a kartya limitek és egyéb
bedllitdsok mddositasara, az alabbi csatornakon:

a) bankfidkban,

b) az OTP Bank altal (zemeltetett ATM-eken keresztiil lakossagi forint
betéti kartyak vasarlasi limite, kivéve: webKARTYA, Mastercard Online
Junior Start kartya és Mastercard Online Junior Start Sajatkartya,

c) az OTPdirekt internetes szolgaltatas igénybevételével a lakossagi betéti
kartyak limitei és egyéb beallitasai, kivéve: Mastercard Online Junior
Start kartya és Mastercard Online Junior Start Sajatkartya,

d) az OTPdirekt telefonos (gyintézdi szolgaltatas igénybevételével a
lakossagi betéti kartyak limitei és egyéb beallitasai, kivéve: Mastercard
Online Junior Start kartya és Mastercard Online Junior Start Sajatkartya,
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e) az OTPdirekt SmartBank szolgaltatas igénybevételével a lakossagi betéti
kartyak limitei és egyéb beallitdsai, kivéve: Mastercard Online Junior
Start kartya és Mastercard Online Junior Start Sajatkartya,

f) az OTP Internetbank szolgaltatas igénybevételével a lakossagi forint

betéti ka rtyak //m/te/ es eqyeb bea///tasam—rﬁ%keweﬁffe%veteﬁ—#mfte

3SA1ASI 5 isa. kivéve: Mastercard
Online Junior Start kartya és Mastercard Online Junior Start Sajatkartya

g) az OTP Bank Mobilalkalmazas szolgaltatas igénybevételével a lakossagi
forint betéti kartyak lmitei és eqyéb bedllitasai-AFM-készpenzfetvetel
Hmite-€svasariasi-#mite, kivéve: Mastercard Online Junior Start kartya
és Mastercard Online Junior Start Sajatkartya.”

2. Betéti Kartya Uzletszabalyzat III. Uzleti betéti kartyak rész valtozasai:

Az Uzleti betéti kartyakat a kartyabirtokos OTPdirekt igénybevevoként eléri a Szerz6dd Fél
OTPdirekt internetes szolgaltatasan keresztiil, valamint bovil a TeleKéd modositasi csatornak
kore:

e A,IIL 1. A Kartya rendelkezésre bocsatasa” fejezet (54) bekezdése mddositasra kertilt:
o ,(54) A Kartya inaktivan keriil legyartasra, az atvételt kovetden a Kartyabirtokos
az alabbi csatornakon keresztiil aktivalhatja:

a) bankfidkban ligyintéz6 kézremlkodésével, vagy

b) ATM-en keresztill a ,Kartya aktivalas” meniipontban vagy az els6 PIN
alapu tranzakcidval, vagy

c) OTPdirekt automata telefonos szolgaltatas ,Kartya aktivalasa”
menipontjaban:
ba) Mastercard Unembossed Uzleti kartya esetén a Kartyabirtokos
Bankkartya HelpDesk-en keresztiili azonositasaval,
bb) egyéb kartya esetén a kartyaszam utolsé 10 szamjegye és a TeleKod
megadasaval, vagy

d) Kereskedénél POS termindlon az els6 sikeres PIN alapu vasarlasi
tranzakcidval,

e) az OTPdirekt internetes szolgaltatas ,Bankkartya adatok lekérdezése €s
modositdsa” mentipontjgban, ha Szerzodd Fél rendelkezik OTPdirekt
internetes szolgaltatdsra vonatkozo szerzédéssel és azon belil a
kartyabirtokos igénybevevoként hozzafér a kartyaszamiahoz.

f) Virtudlis Vamkartya kizardlag az alabbi csatornakon keresztl
aktivalhato:
fa) bankfidkban tgyintéz6 kdzremiikédésével, vagy
fb) OTPdirekt automata telefonos szolgaltatas ,Kartya aktivalasa”
menlpontjaban a kartyaszam utolsdé 10 szamjegye és a TeleKod
megadasaval, vagy
fc) az OTPdirekt internetes szolgaltatas ,Bankkartya adatok lekérdezése
és modositdsa” mentipontjidban, ha Szerzodd Fél rendelkezik OTPdirekt
internetes szolgaltatisra vonatkozo szerzédéssel és azon belil a
kartyabirtokos igénybevevoként hozzafér a kartyaszamiahoz.”

o A IIL 3. A Kartya letiltasa, felfliggesztése” fejezet (78) bekezdése mddositasra kertilt:
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o ,(78) A letiltas a bejelentés Bankhoz torténd beérkezését kovetden lép életbe.
A letiltas bejelentése torténhet

a) a Banknal
aa) személyesen barmelyik fidkban a hivatali 6rakban,
ab) telefonon barmelyik fidkban a hivatali 6rakban,
ac) az OTPdirekt automata telefonos szolgaltatasan,
ad) Bankkartya HelpDesk szolgaltatasan keresztiil,
ae) az OTPdirekt internetes szolgaltatas ,Bankkartya adatok lekérdezése
és modositasa” mentipontiaban, ha Szerzodd Fél rendelkezik OTPdirekt
internetes szolgaltatdsra vonatkozo szerzddéssel €s azon belil a
kartyabirtokos igénybevevoként hozzafér a kartyaszamlahoz, valamint
b) a Nemzetkoézi Kartyaszervezetek tagbankjainal, az azok altal
meghatarozott szabalyok szerint.”

e A IIL 9. TeleKod” fejezet (128) bekezdése mddositasra kertilt:
o (128) A TeleKdd mddositasat kizardlag a kartyabirtokos kezdeményezheti

a) bankfidkban POS terminalon, tgyintéz6é kozrem(ikodésével,

b) OTP forinttoltési ATM-en keresztiil,

¢) az OTPdirekt internetes szolgsltatas ,Bankkartya adatok lekérdezése és
mddositdsa” mentipontigban, ha Szerzodd Fél rendelkezik OTPdirekt
internetes szolgdltatdsra vonatkozo szerzodéssel és azon belil a
kartyabirtokos igénybevevoként hozzafér a kartyaszamiahoz,

d) az OTPdirekt automata telefonos szolgaltatdson keresztiil a kartya
aktualis TeleKodjanak ismeretében. ”

ZARO RENDELKEZESEK

Jelen Hirdetmény hatalybalépésével egyidejlleg a jovore nézve hatdlyat vesziti a 2020.
november 2-t6l hatalyos Hirdetmény.

OTP Bank Nyrt. Kozzététel: 2020. november 20.



