Az Uzletszabalyzat 1. sz. melléklete
OTP Bank Nyrt.

Folyoszamlahitel

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd az OTP Bank Nyrt. Altalanos Uzletszabalyzatanak adatkezelésre vonatkozo 5. sz.
mellékletének (a tovabbiakban: Altaldnos Adatvédelmi Tajékoztato) kiegészitése, folydszamlahitel nytjtisa
soran végzett adatkezelés feltételeinek pontositasa. A Jelen Adatkezelési Tajékoztatot az Altalanos Adatvédelmi
Tajékoztatoval egyiitt kell alkalmazni.

1. AZADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI

1.1 Az adatkezel6 neve: OTP Bank Nyrt. (a tovabbiakban: ,,Adatkezel”)
Székhelye: 1051 Budapest, Nador u. 16.
Postacime: OTP Bank Nyrt., 1876 Budapest
E-mail cime: informacio@otpbank.hu
Telefonszama: (06 1/30/20/70) 3 666 388
Honlap: www.otpbank.hu

Az Adatkezel$ adatvédelmi tisztviselojének az adatai a kovetkezok:
Neve: dr. Asztalan Csaba

Postacime: 1131 Budapest, Babér u. 9.

E-mail cime: adatvedelem@otpbank.hu

A koz0os adatkezelésben érintett tovabbi adatkezeld(k) amennyiben a folyoszamlahitel szolgaltatashoz biztositasi
szolgaltatas is kapcsolodik, kizardlag a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban kezelt személyes adatok
tekintetében:

Neve: Groupama Biztosito Zrt. (a tovabbiakban: ,,Adatkezel62”)
Székhelye: 1146 Budapest, Erzsébet kiralyné tutja 1/C.

Postacime: 1380 Budapest, Pf. 1049
Telefonszama: +36 1 467 3500
Fax: +36 1 361 0091

Honlap: www.groupama.hu

A koz6s adatkezelésre vonatkozo tajékoztatd elérhetd a bankfiokokban és a Bank honlapjan keresztiil
(www.otpbank.hu)



2.  AZUGYFELEK ADATAINAK KEZELESE

1.1. Az Ugyfelek kore

Az Adatkezeld folydszamlahitel nyujtasa — ideértve a feliilvizsgalat keretében torténd adatkezelést is -,
illet6leg a szolgaltatasnyujtas el6készitése soran az alabbi természetes személyek (a tovabbiakban: Erintett)
személyes adatait kezelik:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
a)

szamlatulajdonos
tarstulajdonos,
meghatalmazott
néviro,
szakfordito,

tana

a Hpt. 106. §-aban meghatarozott személyeknek a hivatkozott § szerinti kdzeli hozzatartozoi

1.2. A Kezelt adatok kore

Az Adatkezel6 folydszamlahitel nyujtasa — ideértve a feliilvizsgalat keretében torténd adatkezelést is —,
illetéleg a szolgaltatasnytjtas elokészitése soran az Altalanos Adatvédelmi T4ajékoztatdjanak 2. pontjaban
meghatarozott adatcsoportokon feliil az alabbi adatcsoportokba tartozé adatokat kezel az Erintettekrol:

a)

b)

c)

d)

9)

h)

)

A hitelkérelmi, szerz6désmodositiasra vonatkozé nyomtatvanyban, valamint a hitelkérelemmel,
szerz6désmodositassal kapcsolatos egyéb dokumentumokban szerepl6 adatok, az esetleges valtozasok
miatt késébb bejelentett adatok,

Az OTP Egészségpénztari és az OTP Onkéntes Nyugdijpénztari tagsaghoz kapcsolodé kedvezmények
igénybevételéhez sziikséges adatok

Az FErintettek, mint adosok korabbi — esetlegesen mas csoporttagoknal fennalld vagy fennallt —
hiteleivel, kolcsoneivel illetve az iigyfél altal igénybe vett egyéb, az Adatkezel$ altal nyujtott
szolgaltatasokkal kapcsolatos tapasztalatok, az utolsd jovedelemaranyos torlesztorészlet mutatd
szamitasanal figyelembe vett adatok, fizetési nehézségekre vonatkozo informéaciok (ideértve az Erintett
problémas és mindsitett koveteléseire, az Adatkezeld ebbdl eredd hitelezési veszteségeire, igazolt
csalasokra, csalasi kisérletekre, magancsédre vonatkozd negativ informaciokat), mint személyes
adatok, a hitelbiralattal kapcsolatos egyéb adatok, az adodssal és egyéb kotelezettel szemben fennalld
kockazat mértékének megallapitasahoz, valamint az eldzetes hitelbiralat elvégzéséhez az Adatkezeld
kitettségeinek mindsitéséhez, illetve tigylet vagy ligyfél alapon térténd besorolasahoz sziikséges adatok
(fizetési magatartassal kapcsolatos adatok).

a hitelfelvev, mint érintett fizetési magatartasaval kapcsolatos adatok (pl. fizetése késedelembe esés,
torlesztés idopontja, Gsszege stb.)

Az Uzletagi Uzletszabalyzat I1.2.1. és 11.4.6. és I1.5.1. pontja szerint az adosnyilvantartasi rendszerbdl
(KHR) atvett adatok

nyugdijas Erintett esetén a nyugdijas jogviszonyt igazolé dokumentum mésolata

kozvetitd kozremitkodésével torténd szerzodéskotés esetén a jutalék elszamolas érdekében az ligylet
azonosito adatai

a kovetelés engedményezése esetén az engedményes altal a kovetelés behajtasanak eredményével, az
engedményezett koveteléssel kapcsolatos eljarasra vonatkozo adatok

a Hpt. 106. §-aban meghatirozott személyek a hivatkozott § szerinti kdzeli hozzatartozoi részére
nyujtott hitelek esetén a kdzeli hozzatartozoi mindségre, illetdleg a belsé hitelre vonatkozé adatok

a hatralékkezelési tevékenységgel Osszefiiggésben kezdeményezett telefonhivasok sorén a téves vagy
hianyz6 telefonszdm miatt el nem ért ligyfelek kiilsé kezeld cég részére atadott adatai.



A folyoszamlahitel nyujtasa — ideértve a feliilvizsgalat keretében torténd adatkezelést is —, illetdleg a
szolgaltatasnyujtas elokészitése soran kezelt adatok pontos korét az Lakossagi bankszamlakrol, betétekrdl és a
Foly6szamlahitelrdl — Folyészamlahitel cimii Uzletszabalyzat rendelkezései, illetve a folydszamlahitel
igénylés/moddositas, Smart szdmlacsomaghoz tartozo6 folyoszamlahitel esetén az aktivalo nyilatkozat nyomtatvany,
az igényléshez sziikséges egyéb feltételek meglétét igazoldé dokumentumok, a jovedelem igazolasara szolgdlod
dokumentum, az Altalanos Nyilatkozatok dokumentum, KHR nyilatkozat, a BISZ Zrt. nyilvantartasi rendszere, a
www.otpbank.hu oldalon keresztiil elérhet6 OTPdirekt internetes szolgaltatas folydszamlahitel igényl6 feliilete,
valamint a folydszamlahitel nyujtasara iranyuld szerzédés teljesitése soran keletkezett egyéb dokumentumok
tartalmazzak.

1.3. Az adatkezelés céljai

Az Adatkezelé a 1.2. pontban meghatarozott adatokat az Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatd 3. pontjiban
meghatarozott célokon feliil a kdvetkezo célokbdl, illetve az ott meghatarozottakhoz képest az alabbi kiegészitések
szerint kezeli:

e az Altalanos Adatvédelmi Tajékoztaté 3.1. c¢) pontjaban foglaltakon beliil killonosen a jovoben
esetlegesen felmeriil6 csalard, a Bank érdekeit sértd tigyfélmagatartas észlelése s megeldzése,

e az Altalinos Adatvédelmi Tajékoztatd 3.1. ¢) pontjaban foglaltakon beliil kiilondsen a kovetelés
engedményezése esetén az engedményes altal a kovetelés behajtasanak eredményével, az
engedményezett koveteléssel kapcsolatos eljarassal kapcsolatos adatokra vonatkozdan kockazatkezelés
¢és kockazatelemzés, engedményezésre iranyuld ajanlattétel soran az ajanlat elkészitéséhez, a fedezet
értékeléséhez sziikséges adatok atadasa,

e a kovetelés atadasakor a kovetelés behajtasahoz, érvényesitéséhez sziikséges — engedményes altali és
hivatalos — eljarasok lefolytatasahoz, a két- vagy tobboldala nyilatkozatok elkészitéséhez, ellenérzéséhez,
az ingatlan-nyilvantartasi, a Magyar Orszagos Kozjegyz6i Kamara el6tt folytatott eljarasok, valamint
egyéb hivatalos szerveknél a sziikséges jogosultvaltozas eljarasanak lefolytatasahoz sziikséges adatok,

e aszerzddésben foglalt feltételek megvalosulasanak, beleértve az ados, mint érintett pénziigyi, gazdasagi
helyzete alakuldsdnak rendszeres figyelemmel kisérése, valamint az Adatkezeld kitettségeinek
mindsitése, illetve ligylet vagy ligyfél alapon torténd besorolasa

o afolyoszamlahitelbdl keletkezd hatralék rendeztetése, a szerzddés felmondasa, a kovetelés érvényesitése,
engedményezése

o a kovetelés atadasa, a kovetelés behajtasahoz, érvényesitéséhez sziikséges — engedményes altali és
hivatalos — eljarasok lefolytatasa,

o aziigyfelek részére az igényeikhez minél jobban illeszkedd termékek fejlesztése céljabol a rendelkezésre
allo személyes adatok elemzése

o kozvetitd kozremikodésével torténd szerz6déskotés esetén az ligylet azonositasahoz sziikséges adatok
atadasa a kozvetito részére, jutalék elszamolas céljabol,

e a hatralékkezelési tevékenységgel Osszefiiggésben a téves vagy hidnyzo telefonszdm miatt el nem ért
igyfelek adatainak kiilsé kezeld cég részére torténd atadasa az Adatkezeld kovetelés megtériiléséhez
fiiz6d6 szerzodéses érdeke miatt.

A fenti célok keretében

- A hitelkérelmi nyomtatvanyban, valamint a hitelkérelemmel kapcsolatos egyéb dokumentumokban
szereplé adatok, az esetleges valtozdsok miatt késébb bejelentett adatok a hitel biralatahoz,
engedélyezéséhez, szamlakezeléséhez, monitorozhatésagahoz, a hitelszerz6dés
megkotéséhez/modositasahoz, a hitelkeret feliilvizsgalatahoz, az iigyfelekkel torténd kapcsolattartashoz,
kérelmeikkel kapcsolatos dontés meghozatalahoz, a hitelez6 jogszabalyi és szerzdéses kotelezettségei
teljesitéséhez, kockazatkezelési, ligyfélkockazat-elemzési, iigyfél-értékelési célbol, a szamlan keletkezd
hatralék rendeztetéséhez, a szerzddés felmondasahoz, a kovetelés és biztositék érvényesitéséhez,
engedményezéséhez, engedményezés esetén térvény altal eldirt, és jogosultvaltozashoz sziikséges
kiallitand6 dokumentumok elkészitéséhez sziikségesek.

- Az Erintettek, mint adésok korabbi — esetlegesen mas csoporttagoknal fennéllé vagy fennallt — hiteleivel,
kolcsoneivel kapcsolatos tapasztalatok, az utolsé jovedelemaranyos torlesztérészlet mutatd szamitasanal
figyelembe vett adatok, fizetési nehézségekre vonatkozo informaciok (ideértve az Erintett problémas és
mindsitett koveteléseire, az Adatkezeld ebbdl eredd hitelezési veszteségeire, igazolt csalasokra, csalési


http://www.otpbank.hu/

kisérletekre, magancsddre vonatkoz6 negativ informaciokat), mint személyes adatok kezelése, a
hitelbiralattal kapcsolatos egyéb adatkezelés, az addssal szemben fennalld kockazat mértékének
megallapitasahoz, valamint az eldzetes hitelbiralat elvégzéséhez sziikséges adatkezelés a hitel
biralatahoz, engedélyezéséhez sziikséges.

- Az adoésnyilvantartasi rendszerben (KHR) torténd adatkezelésre a hitel biralata, engedélyezése miatt van
sziikség.

- Az engedményes altali, a hitelez6 részére torténd adatszolgaltatasra elemzési célbdl, valamint az 1j
hiteligények elbiralasa miatt van sziikség.

- Az Adatkezel0 a hatralékkezelési tevékenységével dsszefliggésben kezdeményezett telefonhivasok soran,

a téves vagy hianyzo telefonszam miatt el nem ért iigyfelek adatait atadhatja kiilsé kezeld cég részére
telefonos elérhetdség felkutatasa érdekében.

- A Hpt. 106. §-dban meghatarozott személyek a hivatkozott § szerinti kdzeli hozzatartozoi részére nyujtott
hitelek esetén a kozeli hozzatartoz6i mindségre, illetdleg a belsd hitelre vonatkozo adatok kezelésére a
Hpt. rendelkezéseinek valdé megfelelés érdekében van sziikség.

1.4. Az adatkezelés jogalapjai

Az Adatkezeld folydszamlahitel nyujtasa — ideértve a hitelkeret 6sszegének feliilvizsgalata keretében torténd
adatkezelést is —, illetéleg a szolgaltatasnyujtas elokészitése soran az Ugyfelek adatait az Altalanos Adatvédelmi
Tajékoztatd 4. pontjaban felsorolt jogcimek alapjan kezeli.

Az Adatkezel6 a 1.2. pontban meghatarozott személyes adatokat elsddlegesen Szerz6dés megkdtésének
elokészitése, illetve szerzddés teljesitése jogeimén kezeli. Az ettl eltérd esetekben jelen Tajékoztatdo megjeloli az
adott jogcim alapjan kezelt adatcsoporto(ka)t.

1.4.1. A folyészamlahitel nytjtasara iranyulé szerzodés megkotésének elokészitése, szerzodés
teljesitése

Az Adatkezel0 a folydszamlahitel igénylés/moddositas, Smart szamlacsomaghoz tartozé folyoszamlahitel esetén az
aktivald nyilatkozat nyomtatvanyban, az igényléshez sziikséges egyéb feltételek meglétét igazold
dokumentumokon, a jovedelem igazolasira szolgalo dokumentumon, az Altaldnos Nyilatkozatok
dokumentumban, KHR nyilatkozaton, BISZ Zrt. nyilvantartasi rendszere, a www.otpbank.hu oldalon keresztiil
elérhet6 OTPdirekt internetes szolgaltatas folydszamlahitel igényld feliilletén megadott személyes adatokat, a
Szerz6dés megkotésének eldkészitése, és a szerzodés teljesitése céljabol, beleértve a Szerz6désbdl eredd jogok,
kovetelések érvényesitését, jogi igények elbterjesztését is, kezeli.

Fentick alapjan az Altalanos Adatvédelmi Téjékoztatd 2-3. pontjaiban meghatarozottakon tul az alabbi adatkezelés
valdsul meg:

o A folyészamlahitel nyujtdsa sordan a szerzOdés megkotéséhez és teljesitéséhez sziikséges a
kapcsolattartasra hasznalt telefonszam, elektronikus levélcim megadasa.

e Az Adatkezel§ hitelgondozasi céllal monitorozza az ligylet adatait, kiilonds tekintettel az tigyfél/igyfelek
torlesztési szokasaira és az {igylet hatralékossagara. A monitorozas soran profilalkotas torténik, mely
alapjan a Bank feliilvizsgalhatja a szolgaltatas fenntartasat vagy modosithatja azt.

e Az Adatkezeld a hitelbiralat, az automatikus/manualis feliilvizsgalat, valamint a szerz6désmodositasra
vonatkozé dontéshozatal soran, az Erintett hitelképességének megéllapitisa érdekében az Altalanos
Adatvédelmi Téajékoztaté 2.1. pontjanak a) és c) alpontjaiban meghatarozott személyes adatokat
szamitastechnikai eszkozzel végrehajtott, automatizalt/manualis adatfeldolgozas keretében elemzi,
melynek soran a kdlcsonigénylo jellemzdinek értékelését is elvégzi (profilalkotast végez).

Az automatizalt/manualis dontéshozatal, illetve profilalkotas

(@) célja: kockazat-elemzés és értékelés

(b) érdekében felhasznalt adatok kore: a folydszdmlahitel szolgéltatds nyljtdsara irdnyuld
szerz0dés/szerz6désmodositds megkdtéséhez, az automatikus/manudlis feliilvizsgélathoz,
illetve a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges adatok, beleértve kiilondsen:

i. hitelképesség biralata soran rogzitett illetve az utolso jovedelemaranyos torlesztérészlet
mutatd szamitasanal figyelembe vett adatok, beleértve a kockazatértékeléshez
sziikséges adatok,



ii. aszerzédés biztositékaival kapcsolatos adatok,

iii. az dgyfél koriilményeiben esetlegesen bekdvetkezé 1ényeges kedvezbtlen valtozas
monitorozasahoz kapcsolodo adatok,

iv. a korabban az Adatkezel6 altal nyuGjtott kolcsonokkel kapcsolatos, a Kozponti
Hitelinformaciés Rendszerben szereplé adatok, valamint az életkorral kapcsolatos
adatok

(c) eredményeként az Erintettre nézve bekovetkezd joghatas: szerz6dés
megkotésének/modositasanak lehetésége, a hitelkeret Gsszegének megallapitasa/modositasa
vagy a hitelkérelem elutasitasa

e Az Adatkezel6 a létre nem jott szerzédések esetén az Erintettnek az Altalanos Adatvédelmi Tajékoztato
2. pontjdban, valamint a jelen Tajékoztatoban meghatarozott adatait a szerzddés létrejottének
meghiusulasat kdvetden is, a szerzodés létrejottének meghitsulasaval kapcsolatos esetleges igények
érvényesitése, eldterjesztése, vagy védelme céljabol nyilvantartja és kezeli.

e Adatkezel6 a kovetelés érvényesitése soran, a lejart kovetelés forint 6sszegének az Szamlatulajdonos(ok)
Banknal vezetett barmelyik szamlajardl torténd beszedése érdekében az Szamlatulajdonos(ok)
bankszamlaszam adatat a kovetelés megtériilése érdekében kezeli.

e Az Adatkezel6 a hatralékkezelési tevékenységével dsszefliggésben kezdeményezett telefonhivasok soran,
a téves vagy hianyz6 telefonszam miatt el nem ért ligyfelek adatait atadhatja kiils6 kezel6 cég részére
telefonos elérhetoség felkutatasa érdekében.

Az Adatkezel$ a fentieken tul a Szerz6dés megkotésének, illetSleg teljesitésének céljabol az Erintett alabbi
személyes adatait a kovetkez6 forrdsokbdl gytjti:

e az Erintett fennalld hiteltartozdsaira vonatkozé adatok: KHR rendszer

A SzerzO0dés szerinti szolgaltatasnyujtas részletes feltételeit az Lakossagi bankszamlakrol, betétekrdl és a
Foly6szamlahitelrdl — Folydszdmlahitel cimii Uzletszabalyzat (a tovabbiakban: ,,Uzletszabélyzat™) és az abban
hivatkozott dokumentumok rogzitik. Az adatkezelés idétartamét az Altaldnos Uzletszabéalyzat mellékletét képezd
Altalanos Adatvédelmi Tajékoztato tartalmazza.

1.4.2. Kotelez6 adatkezelés

Az Adatkezeld jelen adatkezelés kapcsan az Altaldanos Adatvédelmi Tajékoztatdo 7. pontjaban irt
jogszabalyokon tulmenden az alabbiak szerinti adatkezelést folytat.

e Az Adatkezelé nyugdijas Erintett esetén a nyugdijas jogviszonyt igazolé dokumentumrél a
fogyasztonak nytjtott hitelrdl, valamint a jovedelemaranyos torlesztérészlet és a hitelfedezeti
aranyok szabalyozasar6ol szolo jogszabalyokban meghatarozott hitelképességi vizsgalat
teljesitése érdekében masolatot készit és azt tarolja.

e A Hpt ésa39/2016. (X. 11.) MNB rendelet alapjan az Adatkezel6 kockazatvallalast tartalmazo
szerzO0dés tartama alatt kezeli az adds, mint érintett személyes adatait, s azon beliil elsésorban az
ados, mint érintett fizetési magatartasaval kapcsolatos adatokat a szerzédésben foglalt feltételek
megvalosulasanak, beleértve a hitelfelvevd, mint érintett pénziigyi, gazdasagi helyzete
alakulasanak rendszeres figyelemmel kisérése, valamint az Adatkezel$ kitettségeinek
mindsitése, illetve ligylet vagy ligyfél alapon torténd besorolasa céljabol.

e a Hpt. 106. §-ban foglaltak alapjan, az Adatkezel a jogszabalyban meghatarozott személyek a
hivatkozott § szerinti kdzeli hozzatartozoi részére nyujtott hitelek esetén a kozeli hozzatartozoi
mindségre, illetdleg a belso hitelre vonatkozo adatokat a Hpt. rendelkezéseinek valéo megfelelés
céljabol kezeli.

e Az Adatkezeld a Hpt. és a 109/2010. (IV. 9.) Korm. rendelet szerint a kozvetitd
kozremiikddésével torténd szerzodéskotés esetén a jutalék elszamolas érdekében kezeli az ligylet
azonositd adatait és azokat tovabbitja a fliggd és/vagy tobbes iigyndkvallalkozasok szamara.

A Kozponti Hitelinformacidés Rendszer részére torténd adatszolgaltatasrél €s az ehhez kapcsolodo
adatkezelésrol sz6106 részletes tajékoztatast az Adatkezelének az Altalanos Uzletszabdlyzata rogziti.



Kotelez6 adatkezelések esetén - a jogszabalyi rendelkezésre tekintettel — az adatkezelés megtagadasa
esetén a Banknak, mint Adatkezeldnek nem 4ll modjaban az igényelt timogatasra/kdlcsonre vonatkozd
szerz6dést megkotni.

1.4.3. Az Adatkezel6 jogos érdeke

Az Adatkezel$ az Erintettek e pontban meghatarozott személyes adatait az Altalanos Adatvédelmi
Tajékoztato 8. pontjaban meghatarozott jogos érdekeken feliil az alabbi jogos érdekek alapjan is kezeli:

Az Adatkezeld termékfejlesztési tevékenysége korében, az ligyfelek részére az igényeikhez minél jobban
illeszkedd termékek fejlesztése céljabol a rendelkezésre allo személyes adatokat elemzi. Az igy
megvalosulo adatkezelés soran a személyes adatokat az Adatkezeld a piacképes termékpaletta kialakitasa
¢és ezaltal a versenyképességének megtartasa érdekében, ezen érdek védelméhez fiiz6d6 jogos érdeke
alapjan kezeli.

A jelen pont szerinti adatkezelés célja, hogy az Adatkezeld a piacképes termékpaletta kialakitasdhoz és a
versenyképességének megtartasadhoz fiiz6d6 jogos érdekét érvényesithesse. A fentiek szerint kezelt
adatokat az Adatkezel6 a jogviszony megsziinésétdl szamitott nyolc évig kezeli.

A kovetelés engedményezése esetén az engedményes az altala végrehajtott kdvetelés behajtas
eredményével, az engedményezett kdveteléssel kapcsolatos eljarassal kapcsolatos adatokat Adatkezeld
részére kockazatkezelési és kockazatelemzési célbol atadja.

A jelen pont szerinti adatkezelés célja, hogy az Adatkezeld a hitelkockazat mérsékléséhez fiz6d6 jogos
érdekét érvényesithesse. A fentiek szerint kezelt adatokat az Adatkezeld a jogviszony megsziinésétdl
szamitott nyolc évig kezeli.

Az OTP Bank Nyrt. meglévo tligyletek alapjan viselkedési modelleket épit. A modellek célja az 1j
igénylések kockazatossaganak felmérése, hitelcsalasok kisziirése €s meglévd tigyletek hatralékossa
valasanak elorejelzése. A modellek deperszonalizalt adatbazisokon késziilnek.

A jelen pont szerinti adatkezelés célja, hogy az Adatkezeld a hitelkockazat mérsékléséhez fiz6dd jogos
érdekét érvényesithesse. A fentiek szerint kezelt adatokat az Adatkezeld a jogviszony megsziinésétol
szamitott nyolc évig kezeli.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd 2.2. c) pontjdban meghatarozott negativ informacidkat Adatkezeld
kockazatelemzési, kockazatkezelési és kockazatmérséklési célbol tarolja.

A jelen pont szerinti adatkezelés célja, hogy az Adatkezeld a koriiltekintd hitelezéshez és a hitelkockazat
mérsékléséhez fiiz6d6 jogos érdekét érvényesithesse. A fentiek szerint kezelt adatokat az Adatkezel a
jogviszony megsziinésétdl szamitott nyolc évig kezeli.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd 2.2. ¢) pontjaban meghatarozott, az adosnyilvantarto rendszerbdl atvett
adatokat az Adatkezel6 a nem kotelez érvényii ajanlatok elbiralatdhoz meg6rzi.

A jelen pont szerinti adatkezelés célja, hogy az Adatkezeld az Erintettek részére, a lehet6 legpontosabban
meghatarozott nem kotelezd érvényli ajanlatok kiildése tjan torténd kozvetlen iizletszerzéshez fiiz6do
jogos érdekét érvényesithesse. A fentiek szerint kezelt adatokat az Adatkezeld 6t évig kezeli.

Az Adatkezeld nyilvantartast vezet az tigyfélhez kotheto, korabban elkovetett, igazolt csaldasokrol és
igazolt csalas kisérletekrdl. Nyilvantartdasra keriilnek tovabba olyan korabbi birdalati adatok, amelyek
adat manipuldaciora vagy egyéb visszaélésre utalnak. Az Adatkezeld a nyilvantartds adatait az tigyfél
késobbi iigyleteihez sziikséges adosmindsitéshez, a kockdazatelemzések készitéséhez és a csoportszintii
céltartalék képzési, hitelezési veszteség szamitasi és egyéb anyavallalati kotelezettségek teljesitéséhez
fiizoda jogos érdeke alapjan kezeli.

Az ilyen adatokat az Adatkezel6 a csalds, vagy annak kisérlete tudomdsara jutdsatol szamitott ot évig
kezeli.

1.4.4. Az Erintett hozzajarulas

Az Adatkezeld a rendelkezésére allo személyes adatok elemzése alapjan kialakitott személyre szabott
ajanlatairol, termékeirdl, szolgaltatasairol a Bank rendszereiben tarolt elérhetdségekre torténd tajékoztatas



kiildés az Erintett hozzajarulasa (nkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelmii
akaratnyilvanitdsa) alapjan torténik. A hozzajarulas kiilon nyilatkozatban adhat6é meg.

A hozzajarulas megadasa onkéntes, és az Erintett jogosult arra, hogy a hozzajarulasat barmikor,
korlatozas nélkiil az Adatkezeldnek cimzett értesitéssel visszavonja. Az értesitést az Erintett a jelen
Tajékoztatd 1. pontja szerinti, az Adatkezeldnél feltiintetett kapcsolattartasi cimek barmelyikére
megkiildheti.

A hozzajarulas visszavonasa az Erintettre nézve nem jar kovetkezményekkel. A hozzajarulas
visszavondsa azonban nem €rinti a visszavonas el6tti, — a hozzajarulas alapjan végrehajtott — adatkezelés
jogszerliségét.

1.5. Automatizalt dontéshozatal, beleértve az e célbol végzett profilalkotast is

Az Adatkezel6 az Erintett személyes adatait az Erintett és az Adatkezel6 kozotti Szerzddés megkotése és teljesitése
érdekében olyan automatizalt adatkezelés sordn is kezeli, amelynek eredményeként megsziiletd dontés az
Erintettre nézve a szerz0dés megkotésének/mddositasanak, a hitelkeret Osszegének
megallapitasinak/modositasanak lehetségével vagy a hitelkérelem elutasitasaval jar.

Az Adatkezel6 a fenti automatizalt dontéshozatal soran az Erintettnek a folydszamlahitel szolgaltatas nyujtasara
iranyuld szerzodés megkotéséhez, illetve a szerzddés teljesitéséhez sziikséges adatait, hasznalja fel beleértve
kiilondsen:

i. hitelképesség biralata soran rogzitett illetve az utolsé jovedelemaranyos torlesztérészlet
mutatd szamitasanal figyelembe vett adatok, beleértve a kockazatértékeléshez sziikséges adatok,

ii. a szerzOdés biztositékaival kapcsolatos adatok,

iii. az ugyfél koriilményeiben esetlegesen bekovetkezd lényeges kedvezdtlen valtozas
monitorozasahoz kapcsolodo adatok

iv. a korabban az Adatkezeld altal nyujtott kolesondkkel kapcsolatos, a Kozponti
Hitelinformacios Rendszerben szerepld, valamint az, életkorral kapcsolatos adatok

az alabbiak szerint: Az Adatkezeld a hitelbiralat ¢és hitelkeret feliilvizsgalat soran, az Erintett
hitelképességének megallapitisa érdekében az Altalanos Adatkezelési Tajékoztatd 2.1. pontjanak a) és
c) alpontjaiban meghatarozott személyes adatokat szamitastechnikai eszk6zzel végrehajtott, automatizalt
adatfeldolgozas keretében elemzi, melynek soran a kolcsonigényld jellemzdinek értékelését is elvégzi
(profilalkotast végez) az alabbiak szerinti alkalmazott logika szerint:

A hitelbiralat és hitelkeret feliilvizsgalat soran az Adatkezelé profilalkotast végez, amely soran a
rendelkezésére allo adatok felhasznalasdval megbecsiili az Erintett torlesztési hajlandosagat, illetve
tigylet kockazatat a Bankcsoportnal fennallo tigyletek tapasztalata alapjan épitett statisztikai elérejelz6
un. viselkedési modellek segitségével. A modellek deperszonalizalt adatbazisokon késziilnek.

Az Adatkezeld tovabba tajékoztatja az Ugyfelet, hogy az automatizalt dontéshozatal sordn megsziiletett
dontés az alabbi kdvetkezményekkel jar az Erintettre nézve: a szerz6dés megkotésének/modositasanak
lehet6sége, a hitelkeret 6sszegének megallapitasa/modositasa vagy a hitelkérelem elutasitasa.

Az automatizalt dontéshozatal, illetve profilalkotas
(@) célja: kockazat-elemzés és értékelés

(b) érdekében felhasznalt adatok kore: a folyoszamlahitel szolgaltatas nytjtasara iranyuld szerz6dés
megkotéséhez, illetve a szerzddés teljesitéséhez sziikséges adatok, beleértve kiilondsen:

i. hitelképesség birdlata soran rogzitett illetve az wutolso jovedelemaranyos
torlesztorészlet mutatd szamitasanal figyelembe vett adatok, beleértve a
kockazatértékeléshez sziikséges adatok,

ii. a szerzO0dés biztositékaival kapcsolatos adatok,

iii. az uigyfél koriilményeiben esetlegesen bekovetkezd 1ényeges kedvezdtlen valtozas
monitorozasdhoz kapcsolodo adatok,



iv. a kordbban az Adatkezeld altal nyujtott kolcsondkkel kapcsolatos, a Kozponti
Hitelinformaciés Rendszerben szerepld, valamint az életkorral kapcsolatos adatok

(c) eredményeként az Erintettre nézve bekovetkezd joghatas: szerz6dés megkotése/modositasa, a
hitelkeret 6sszegének megallapitas/modositasa vagy a hitelkérelem elutasitasa

3. A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI

Az Adatkezeld az Erintettek személyes adatait — a jogszabalyban, illetve az Eurdpai Uni6 kotelezé jogi aktusaban
meghatarozott azon kozhatalmi szervek kivételével, akik egyedi tigyben folytatott vizsgalatukhoz igényelnek
személyes adatot az OTP Bank Nyrt-t6] — az alabbi harmadik személyek, szervezetek szamara tovabbitja:

BISZ Zrt. (6nall6 adatkezeld);
OTP Faktoring Zrt. (6nall6 adatkezeld);

Groupama Biztositd Zrt. (az Adatkezel6vel kozds adatkezeld, amennyiben a folydszamlahitel
szolgaltatashoz biztositasi szolgaltatas is kapcsolodik)

kozvetitd kozremikodésével kotott szerzédések tigyndki jutalékanak elszamolasa vonatkozasaban a
fliggd és/vagy tobbes ligynokvallalkozas (adatfeldolgozo)

konyvvizsgalok (6nallo adatkezeld)

MNB, mint feliigyelet (6nallé adatkezeld)
Bir6sagok (6nallé adatkezeld)

Pénziigyi Békéltetd Testiilet (6nalld adatkezeld)
munkaltatok, onkormanyzatok (6nallé adatkezeld)
Giro Zrt. (6nallo adatkezeld)

kiils6, koveteléskezeld cégek (adatfeldolgozo).

Az Adatkezel§ kizarolag az Altalanos Uzletszabélyzat 2. sz. mellékletében meghatéarozott adatfeldolgozokat veszi

igénybe.

Budapest, 2018. oktober 1.



