TAJEKOZTATO

az OTP Bank Nyrt., az OTP Jelzalogbank Zrt., az OTP Lakastakarék Zrt.,
valamint az OTP Ingatlanlizing Zrt. (a tovabbiakban egyiitt: OTP Csoport)
fizetési moratérium hatalya alatt allé lakossagi hitel-, kdlcsoniigyleteinek és
pénziigyi lizingszerzédéseinek, az OTP Lakastakarék Zrt. tarsashazi,
lakasszovetkezeti kolcsonugyleteinek, valamint a fizetési moratérium hatalya
ala tartozé barmely kdlcsonhoz kapcsolodo OTP Lakastakarék lakas-
elétakarékossagi szerzédések kezelése rendjérol
(2021. januar 1-jei, 2021. szeptember 16-i, 2022. jalius 1-jei, 2022. szeptember
1-jei, 2023. januar 1-jei és a 2024. januar 1-jei moédositasokkal egységes
szerkezetben)

Bevezeto rendelkezések

1. Fizetési moratorium
1.1. Fizetési moratorium1

Ha a felek eltér6en nem rendelkeznek, az addsnak a hitelez6 altal Gzletszerlien nyuijtott
hitel- és kolcsonszerzédésbdl, illetve pénzigyi lizingszerz6désbél (ezen alcim
alkalmazasaban a tovabbiakban egyltt: szerz8dés) eredd téke-, kamat-, illetve dijfizetési
kotelezettsége akként modosul, hogy az adds a szerz8désbdl eredd téke-, kamat-, illetve
dijfizetési kotelezettsége teljesitésére fizetési haladékot kap a 2020. marcius 18. napjan
fennalld szerz6dések alapjan mar folydsitott kdlcsondkre (a tovabbiakban: fizetési
moratorium).

A fizetési moratérium nem érinti az adésnak azon jogat, hogy az eredeti szerz6dési
feltételek szerint teljesitsen. Ezt megteheti atutalassal, illetve postai csekkel torténé
fizetéssel, vagy nyilatkozhat torlesztési szandékardl (a fizetési moratériumbdl torténé
kilépésrdl), mely utdbbi esetben visszaallitasra kerulnek a leallitott beszedések.

A téketartozast sem a fizetési moratérium ideje alatt, sem a fizetési moratérium lejartat
kévetden nem lehet a fizetési moratérium ideje alatt nem teljesitett kamat és dijak
O0sszegével megndvelni.

A fizetési moratériuml a veszélyhelyzet megsziinésével 06sszefiggd atmeneti
szabalyokrdl és a jarvanyugyi készultségrdl szolo 2020. évi LVIII. térvény alapjan (a
tovabbiakban: Moratérium1 térvény) 2020. december 31-éig tartott.

A fizetési moratdium1 lezarasa, a futamidé meghosszabbitdsa megtortént oly modon,
hogy az esedékessé valo torlesztérészlet (lizingdij) és a fizetési moratérium alatt
keletkez6 részletekben megfizetendd kamat, dij dsszege egyittesen nem haladja meg az
eredeti szerz8dés szerinti torlesztérészlet (lizingdij) 6sszegét.

1.2. Fizetési moratérium2

A hiteltorlesztési moratérium veszélyhelyzettel kapcsolatos kulonos szabalyainak
bevezetésérdl szold 637/2020. (XII. 22.) Korm. rendelet modositasarol sz6ld 317/2021.
(V1. 9.) Korm. rendelettel és a hiteltérlesztési moratérium veszélyhelyzettel kapcsolatos
kllébnds szabalyainak bevezetésérél széldé 637/2020. (XIl. 22.) Korm. rendelet
modositasarél szold 536/2021. (IX. 15.) Korm. rendelettel moédositott, és ezen



modositasokat a veszélyhelyzettel dsszefliiggd egyes szabalyozasi kérdésekrdl szold
2021. évi CXXX. térvénnyel fenntartott, az egyes kiemelt tarsadalmi csoportok, valamint
pénzigyi nehézségekkel kiizd6 vallalkozasok helyzetének stabilitasat szolgalé atmeneti
intézkedésekrél szolé 2020. évi CVII. térvény (a tovabbiakban: Moratérium2 térvény)
alapjan a fizetési moratérium1 hatalya ala tartozé adoés 2021. januar 1-tél — illetve
amennyiben az tgyfél 2020. december 31-én nem vette igénybe a fizetési moratérium1-
et, a fizetési moratérium2-be térténd belépésrél szold nyilatkozata megtételének napjatol
- 2021. oktéber 31-ig a kolcsonszerz6désbél eredd tbke-, kamat-, illetve dijfizetési
kotelezettsége teljesitésére tovabbi fizetési haladékot kapott (fizetési moratérium2) (a
tovabbiakban fizetési moratérium1 és fizetési moratérium2 egylttesen: fizetési
moratorium).

Az OTP Csoport az érintett Ugyleteket — a vonatkozd jogszabalyi el&irasoknak
megfelelen - fizetési moratérium ala helyezte. Azon addsnak, aki a 2020. december
hénapra — vagy amennyiben 2020. december honapban nem volt esedékes torlesztési
kotelezettsége, akkor az azt megel6z6 esedékességekor — az esedékes téke-, kamat- és
dijfizetési kotelezettsége teljesitése tekintetében nem élt a fizetési moratérium1-gyel, a
fizetési moratorium2 igénybevételéhez az erre vonatkozé szandékat elbére, a jelen
Tajékoztatd 11.6. pontjaban meghatarozott moédon 2021. szeptember 30-ig be kellett
jelentenie az OTP Csoport részére. A bejelentést tartalmazé nyilatkozattétel hianyaban
ezen addésok nem tartoznak a fizetési moratérium2 hatalya ala.

A fizetési moratérium1 lezarasat kovetéen az érintett tgyfelek irasbeli tajékoztatast kaptak
arrél, hogy az eredeti kdlcsdnszerzédésuk (illetve pénzigyi lizingszerz8désik) a
Moratorium1 térvényben foglaltaknak megfelel6en a torvény erejénél fogva mdédosult. A
tajékoztatas kiterjedt a kolcsOnszerzédés (pénzigyi lizingszerz6dés) madositott
futamidejére és a modositott kdlcsonszerzédés (pénzugyi lizingszerz6dés) alapjan
megallapitott 0j torlesztérészletre (lizingdijakra). A fizetési moratérium1 lezarasat
kovetéen az OTP Lakastakarék Zrt. fizetési moratérium1-gyel érintett, megtakaritasi
idészakban lévé Ugyfelei is irasbeli tajékoztatast kaptak arrél, hogy az eredeti lakas-
el6takarékossagi szerzdédésik a Moratérium1 térvényben foglaltaknak megfeleléen a
torvény erejénél fogva médosult. A tajékoztatas kiterjedt a szerz6dés modositott allami
tamogatasra jogositd megtakaritasi idejére és a fizetendd betétre, valamint
szamlavezetési dijra.

Ha az ugyfél a kolcsonének (pénzigyi lizingszerz6désének) 2020. december havi
esedékességekor igénybe vette a fizetési moratériumot, akkor a 2021. januar 1-t6l 2021.
oktéber 31-ig tartd Ujabb fizetési moratdrium idészaka alatt sem keletkezett torlesztési
kotelezettsége. A fizetési moratérium2 ideje alatt meg nem fizetett téke-, kamat- és
dijtartozasat — amennyiben az dgyfél nem élt a meghosszabbitott fizetési moratérium
lehet6ségével — 2021. oktober 31-ét kdvetben kell megdfizetnie. Ebben az esetben a
fizetési moratorium?2 lejartat kdvetéen fizetendd havi térlesztérészlet (lizingdij) 6sszegérdl
és a kolcson (lizing) lejaratanak uj idépontjardl kilon értesitést kaptak az érintett Ggyfelek.
Szintén kiloén értesitést kaptak 2021. oktdber 31-e utan az OTP Lakastakarék Zrt. fizetési
moratorium2-vel érintett, megtakaritasi idészakban Iévé Ugyfelei a lakas-el6takarékossagi
szerz8désuk Uujabb, térvény erejénél fogva bekdvetkez§ mobdosulasarol, a tovabb
hosszabbodd allami tdmogatasra jogositd megtakaritasi idérél és a fizetendd betétrél,
valamint szamlavezetési dijrol.

Ezen lakas-el6takarékossagi szerzédés-modosulasok a 111.5.3. és 111.5.5. pontokban
foglaltakon alapulnak.



A fizetési moratérium2 lezarasat kdvetéen az érintett Ggyfelek — akik nem vették igénybe
az 1.3. pont szerinti meghosszabbitott fizetési moratériumot - irasbeli tajékoztatast kaptak
arrél, hogy az eredeti koélcsdnszerzédésik (illetve pénzigyi lizingszerz6désik) a
Moratérium2 térvényben foglaltaknak megfeleléen a térvény erejénél fogva modosult. A
torvényi szerz6désmodositas keretében futamidé hosszabbitas tértént oly médon, hogy
az esedékessé vald torlesztorészlet (lizingdij) és a fizetési moratdrium alatt keletkezé
részletekben megfizetendd kamat, dij 6sszege egylttesen ne haladja meg az eredeti
szerz6dés szerinti torlesztérészlet (lizingdij) 6sszegét (ide nem értve a fizetési moratdrium
ideje alatt kamatperidédust valté kdlcsondk esetén az Ugyleti kamat valtozasbdl eredé
torlesztbérészlet dsszeg valtozast).

Fizetési moratérium2 tekintetében eredeti kolcsonszerz6désnek (illetve pénzugyi
lizingszerz6désnek) a Moratorium1 torvény alapjan modositott szerzédést kell érteni.

A fizetési moratorium2 lezarasat kdvetéen az érintett Ggyfelek — akik nem vették igénybe
az 1.3. pont szerinti meghosszabbitott fizetési moratériumot - irasbeli tajékoztatast kaptak
arrél, hogy az eredeti lakas el6takarékossagi szerz6désik, benne az allami tamogatasra
jogositd megtakaritasi id6 a Moratorium2 torvényben foglaltaknak megfeleléen a torvény
erejénél fogva hogyan modosult. Fizetési moratérium2 tekintetében eredeti lakas
el6takarékossagi szerz6désnek a Moratérium1 térvény alapjan modositott szerzddést kell
érteni.

1.3. Meghosszabbitott fizetési moratérium

Az 536/2021. (1X.15.) Korm.rendelettel modositott, a hiteltdrlesztési moratorium
veszélyhelyzettel kapcsolatos kildnds szabalyainak bevezetésérél szold 637/2020. (XII.
22.) Korm. rendelet és a veszélyhelyzettel 6sszefliggd egyes szabalyozasi kérdésekrél
sz0l6 2021. évi CXXX. térveny, tovabba az egyes kiemelt tarsadalmi csoportok, valamint
pénzlgyi nehézséggel kizdé vallalkozasok helyzetének stabilizalasat szolgald atmeneti
intézkedésekrdl szold 2020. évi CVII. térvény eltéré alkalmazasarol szolo 216/2022. (VI.
17.) Korm. rendelet alapjan az addés az OTP Csoporthoz az alabbiakban részletezettek
szerint benyujtott kérelmére az addsnak a hitelezd altal Uzletszerlien nyujtott szerz6désbdl
ered6 téke-, kamat-, illetve dijfizetési kotelezettsége akként médosult, hogy az adds a
szerz6désbdl eredb téke-, kamat-, illetve dijfizetési kotelezettsége teljesitésére 2021.
november 1-jétél fizetési haladékot kapott (meghosszabbitott fizetési moratérium). Ahol
jelen Tajékoztatd fizetési moratériumot emlit, ott a fizetési moratérium1 és a fizetési
moratorium2 mellett a meghosszabbitott fizetési moratériumot is érteni kell.

A meghosszabbitott fizetési moratérium 2021. november 1-t6l 2022. julius 31-ig
tartott.

A meghosszabbitott fizetési moratérium igénybe vételét 2021. november 1-jét
megelézben kizarolag azon adosok kérelmezhették, akik 2021. szeptember 30. napjan
a fizetési moratérium2-ben voltak és 2021. oktéber 1. napja és 2021. oktéber 31.
napja kozott nyilatkozatot tettek a fizetési moratérium fenntartdsara valamennyi
kdlcsdnukre vonatkozdan.

A fizetési moratérium fenntartasara (meghosszabbitott fizetési moratériumra) irdanyulé
nyilatkozatot akkor tehetett az adés, ha

e 2020. marcius 18-at kovetden
o haztartasaban a rendelkezésre all6 jovedelem tartésan csokkent,

o legalabb 30 napig munkanélkiili vagy allaskeresd volt, vagy a nyilatkozat
megtételekor annak mindsult, illetve a vele egy haztartasban él6 hozzatartozgdja



legalabb 30 napig munkanélkuli vagy allaskeresé volt, vagy a nyilatkozat
megtételekor annak mindstilt;

o kozfoglalkoztatasi jogviszonyban allt, vagy a nyilatkozat megtételekor
kozfoglalkoztatasi jogviszonyban allt, illetve a vele egy haztartasban él6
hozzatartozéja kozfoglalkoztatasi jogviszonyban allt, vagy a nyilatkozat
megtételekor kdzfoglalkoztatasi jogviszonyban allt;

e a kérelem benyujtasakor, illetve a nyilatkozat megtételekor

o 25. életévét be nem toltott vér szerinti vagy orokbefogadott gyermeket
tartott el, illetve a vele egy haztartasban él6 hozzatartozoja 25. életévét be nem
toltott vér szerinti vagy érokbefogadott gyermeket tartott el,

o 25. életévét betdltott megvaltozott munkaképességii vér szerinti vagy
orokbefogadott gyermeket tartott el, amennyiben allapota legalabb egy éve
tartott, vagy egy év alatt elérelathatéan nem sziint meg, illetve a vele egy
haztartasban él6 hozzatartozoja ezen feltételeknek megfeleld gyermeket tartott
el,

o a varandossag betoltott 12. hetét meghaladéan gyermeket vart, illetve a
vele egy haztartasban él6 hozzatartozoja a varanddssag betoltott 12. hetét
meghaladdan gyermeket vart,

o sajat jogu vagy hozzatartozéi nyugellatasban (példaul 6zvegyi, rokkant-
vagy baleseti nyugdijban) részesiilt, illetve a vele egy haztartasban él6
hozzatartozodja sajat jogu vagy hozzatartozéi nyugellatasban (példaul 6zvegyi,
rokkant- vagy baleseti nyugdijban) részesiilt.

A nyilatkozatot csak meghatarozott formaban és tartalommal, 2021. oktdber 1. és 2021.
oktober 31. kozott Iehetett benyujtani a hitelez6h6z személyesen vagy online maédon.
Ez a hatarid6 jogvesztd, azaz 2021. oktdber 31. napjat kdvetden a meghosszabbitott
fizetési moratérium igénybevételére iranyulé kérelem nem volt tehetd.

A meghosszabbitott fizetési moratérium lezarasat kdvetdéen az érintett tgyfelek — akik nem
vették igénybe az 1.4. pontban részletezett, 2022. augusztus 1-jét6l meghosszabbitott
fizetési moratériumot vagy a meghosszabbitott fizetési moratériumbdl valdé kilépésre
iranyuld nyilatkozatot tettek - irasbeli tajékoztatast kaptak arrél, hogy az eredeti
kdlcsbnszerzédésik (illetve pénzigyi lizingszerz8désik) a Moratérium2 térvényben
foglaltaknak megfeleléen a torvény erejénél fogva modosult. A tdrvényi
szerz6désmaodositas keretében futamidé hosszabbitas tortént oly mdédon, hogy az
esedékessé valo torlesztbrészlet (lizingdij) és a fizetési moratérium alatt keletkez6
részletekben megfizetendd kamat, dij 6sszege egyittesen ne haladja meg az eredeti
szerz6dés szerinti torlesztérészlet (lizingdij) 6sszegét (ide nem értve a fizetési moratdrium
ideje alatt kamatperiddust valté kolcsonok esetén az ugyleti kamat valtozasbdl eredé
torlesztérészlet 6sszeg valtozast).

Fizetési moratérium2 és meghosszabbitott fizetési moratérium tekintetében eredeti
kdlcsdnszerzédésnek (illetve pénzugyi lizingszerz6désnek) a Moratérium1 tdrvény
alapjan modositott szerzédést kell érteni.

A meghosszabbitott fizetési moratérium lezarasat kovetden az érintett tgyfelek — akik nem
vették igénybe az 1.4. pontban részletezett, 2022. augusztus 1-jét6l meghosszabbitott
fizetési moratériumot vagy a meghosszabbitott fizetési moratériumbdl valdé kilépésre
iranyuld nyilatkozatot tettek - irasbeli tajékoztatast kaptak arrél, hogy az eredeti
lakasel6takarékossagi szerz6désuk, benne az allami tamogatasra jogositd megtakaritasi
idé a Moratorium2 torvényben foglaltaknak megfeleléen a torvény erejénél fogva hogyan
modosult. Fizetési moratérium2 és meghosszabbitott fizetési moratérium tekintetében
eredeti lakasel6takarékossagi szerz6désnek a Moratérium1 térvény alapjan maédositott
szerz6dést kell érteni.



1.4. 2022. augusztus 1-jétdl meghosszabbitott fizetési moratérium

A 216/2022. (VI. 17.) Korm. rendelet a meghosszabbitott fizetési moratérium id6tartamat
2022. julius 31-ig meghosszabbitotta és rendelkezett arrél, hogy azon addsok részére,
akik 2022. junius 17-én igénybe vették a meghosszabbitott fizetési moratériumot, és azt
kovetéen sem léptek ki a meghosszabbitott fizetési moratériumbdl, a vonatkozé Korm.
rendeletben eléirt nyilatkozat megtétele esetén a fizetési moratérium 2022.
augusztus 1-jétél tovabb meghosszabbodik (a tovabbiakban: 2022. augusztus 1-jétdl
meghosszabbitott fizetési moratérium).

A 2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott fizetési moratérium 2022. december 31-
ig tartott. Az ezen idb6szak alatt lejar6 szerz6dések 2022. december 31-ig
meghosszabbodtak.

A nyilatkozat csak a jogszabaly altal meghatarozott formaban és tartalommal 2022.
julius 31-ig volt benyujthaté a hitelez6h6z személyesen vagy online modon (azaz
OTPdirekt internetbanki fellleten) a meghosszabbitott fizetési moratérium hatélya alatt
allo Ggyletekre. Ez a hatarid6 jogvesztd, azaz 2022. julius 31. napjat kovetéen a 2022.
augusztus 1-jétél meghosszabbitott fizetési moratérium igénybevételére iranyuld
nyilatkozat nem volt tehetd.

A 2022. augusztus 1-jét6l meghosszabbitott fizetési moratérium lezarasat kovetéen az
érintett Ggyfelek — akik az 1.5. pont szerinti agrar moratériumot nem vehették vagy nem
vették igénybe vagy a 2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott fizetési moratériumbal
val6 kilépésre iranyuld nyilatkozatot tettek - irasbeli tajékoztatast kaptak arrél, hogy az
eredeti kolcsdnszerzédésuk (illetve pénzigyi lizingszerz6désik) a Moratérium2
térvényben foglaltaknak megfeleléen a térvény erejénél fogva modosult. A tdrvényi
szerz6désmoédositas keretében futamiddé hosszabbitas tértént oly mdédon, hogy az
esedékessé vald torlesztérészlet (lizingdij) és a fizetési moratérium alatt keletkez6
részletekben megfizetendd kamat, dij 6sszege egylttesen ne haladja meg az eredeti
szerz6dés szerinti torlesztérészlet (lizingdij) 6sszegét (ide nem értve a fizetési moratérium
ideje alatt kamatperiddust valté kolcsonok esetén az Ugyleti kamat valtozasbdl eredé
torlesztérészlet 6sszeg valtozast).

Fizetési moratorium2 és meghosszabbitott fizetési moratorium, valamint 2022. augusztus
1-jét6l meghosszabbitott fizetési moratérium tekintetében eredeti kdlcsdnszerz6désnek
(illetve pénzugyi lizingszerz6désnek) a Moratorium1 toérvény alapjan modositott
szerz6dést kell érteni.

A 2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott fizetési moratérium lezarasat kdvetéen az
érintett Ugyfelek — akik az 1.5. pont szerinti agrar moratériumot nem vehették vagy nem
vették igénybe vagy a 2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott fizetési moratériumbal
valo kilépésre iranyuld nyilatkozatot tettek - irasbeli tajékoztatast kaptak arrdl, hogy az
eredeti lakasel6takarékossagi szerzddésuk, benne az allami tamogatasra jogositd
megtakaritasi id6 a Moratérium2 térvényben foglaltaknak megfeleléen a torvény erejénél
fogva hogyan modosult. Fizetési moratorium2 és meghosszabbitott fizetési moratorium,
valamint 2022. augusztus 1-jét6l meghosszabbitott fizetési moratérium tekintetében
eredeti lakasel6takarékossagi szerz6désnek a Moratorium1 torvény alapjan modositott
szerzédést kell érteni.

1.5. Agrar moratérium

A hiteltdrlesztési moratérium veszélyhelyzettel kapcsolatos kulonds szabalyainak
bevezetésérél szold 292/2022. (V1. 8.) Korm. rendelet alapjan a Moratérium 2 térvény
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rendelkezéseitdl eltéréen a 2022. augusztus 31. napjan fennall6é szerzédések alapjan mar
folydsitott kolcsonokbdl eredd téke-, kamat és dijfizetési kotelezettségukre fizetési
haladékot kaphatnak azok az ugyfelek, akik ndvénytermesztés, allattenyésztés,
vadgazdalkodas és kapcsolddd —szolgaltatasok (TEAOR: 01 és OVTJ: 01),
erdégazdalkodas (TEAOR: 02 és OVTJ: 02), halaszat, halgazdalkodas (TEAOR: 03 és
OVTJ: 03) szakagazatbol szarmazd 2021. évi - az eladott aruk beszerzési értéke nélkil
szamitott - nettd arbevétele eléri a 2021. évi nettd arbevételének 50%-at, vagy a hiteluk
célia megfelel az el6z6ekben felsorolt valamely szakagazatnak és az erre iranyulo
kérelmuket a hitelez6h6z 2022. szeptember 15-ig benyujtottak.

Amennyiben az agrar moratérium igénybe vételére iranyul6 nyilatkozat megtételekor az
ugyfél hitel- illetve kdlcsonszerzddése, valamint adott esetben pénzigyi lizingszerzédése
a 2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott fizetési moratérium hatalya alatt allt, 2022.
szeptember 1-jétél a szerzédésre az agrar moratérium rendelkezései kerllnek
alkalmazasra, a 2022. augusztus 1-jét6l meghosszabbitott fizetési moratérium
rendelkezései a tovabbiakban az adott Ugyletre nem alkalmazhatoak.

A kérelmet csak a jogszabaly &altal meghatarozott formaban és tartalommal 2022.
szeptember 15-ig lehetett benydujtani a hitelez6h6z személyesen vagy online modon (a
kérelemnek a vallalatimoratorium@otpbank.hu email cimre valé megkildésével). Ez a
hataridé jogvesztd, azaz 2022. szeptember 15. napjat kovetdéen az agrar moratérium
igénybevételére iranyulé kérelem nem nyujthaté be.

Az agrar moratérium 2023. december 31-ig tartott Az ezen id6szak alatt lejaro
szerz6dések 2023. december 31-ig meghosszabbodtak.

Az agrar moratorium igénybe vételére jogosult adds részére az OTP Csoport altal
Uzletszerlien nyujtott hitel- és kdlcsdnszerz8dést, illetve adott esetben pénzigyi
lizingszerzddést a hitelez6 az adds téke-, kamat-, illetve dijfizetési kotelezettsége nem
teljesitése miatt 2023. december 31. napjaig felmondassal nem szlintetheti meg,

Ahol jelen Tajékoztatd fizetési moratériumot emlit, ott a fizetési moratérium1, a fizetési
moratérium2, a meghosszabbitott fizetési moratérium és a 2022. augusztus 1-jétél
meghosszabbitott fizetési moratérium mellett az agrar moratériumot is érteni kell. Az egyes
kizarolag az agrar moratoriumra iranyado rendelkezések esetén az agrar moratorium
kifejezetten megnevezésre kerul.

Az OTP Jelzalogbank és az OTP Lakastakarék megbizasabdl az OTP Bank latja el a
fizetési moratériummal kapcsolatos feladatokat.

Az OTP Ingatlanlizing szerz6déseivel kapcsolatban a Tarsasag honlapjarol
(www.otpingatlanlizing.hu) letolthet6 nyilatkozat elektronikusan hitelesitett alairassal
ellatott példanyanak e-mail utjan torténé bekilldése fogadhatd el a fizetési moratérium
igénybevételére vonatkoz6 nyilatkozatként, illetve erre vonatkozéan a Tarsasag
ugyfélszolgalatan (1012 Budapest, Vérmez6 ut 4.) személyesen tehetd nyilatkozat.

2. A fizetési moratérium hatalya

A fizetési moratérium hatalya — a meghosszabbitott fizetési moratériumra vonatkozdan a
tovabbiakban meghatarozott kivétellel — az aldbbi Ugyletekre terjed ki:
e piaci kamatozasu, és allami kamattamogatassal rendelkezd lakascélu és a
szabadfelhasznalasu jelzaloghitelek (ezekre vonatkozé sajatossagokat a I1l.1. pont
tartalmazza),
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e a Babavardé Kolcsodn (ezekre vonatkozo sajatossagokat a lll.1. pont tartalmazza),
a személyi kdlcson (ezekre vonatkozo sajatossagokat a Ill.1. pont tartalmazza),

e az aruvasarlasi és szolgaltatasi gyorskdlcsdn (ezekre vonatkozé sajatossagokat a
lll.1. pont tartalmazza),

e a lakascélu allami tamogatasokrél szolé 12/2001. (. 31.) Korm. rendelet alapjan
folydsitott megelélegezé kdlcsdn — amennyiben az 2020.marcius 18-ig nem alakult at
lakasépitési (vasarlasi) kedvezménnye (ezekre vonatkozo sajatossagokat a lll.1. pont
tartalmazza),

a lombard hitel (ezekre vonatkozo sajatossagokat a I11.1. és Ill.2. pont tartalmazza),
¢ az Onkéntes Nyugdijpénztari Tagoknak nyujtott Személyi kdlcsdn (ezekre vonatkozé
sajatossagokat a Ill.1. és 111.2. pont tartalmazza),

o a folyoszamla-hitelbdl (ezekre vonatkozo sajatossagokat a I1.3. pont tartalmazza)
illetve a hitelkartyaval igénybe vett kdlcson (ezekre vonatkozé sajatossagokat a ll1.4.
pont tartalmazza),

o tartozasrendezd kolcson (ezekre vonatkozo sajatossagokat a 1ll.1. pont tartalmazza)

o a lakastakarék lakas- és athidald kolcson (ezekre vonatkozo sajatossagokat a Ill.5.
pont tartalmazza)

e pénzugyi lizing (ezekre vonatkozo6 sajatossagokat a lll.6. pont tartalmazza),

o az OTP Bank altal kezelt munkaltatoi kdlcsondkre.

A fizetési moratérium hatalya nem terjed ki:

e az onkormanyzati visszatéritendd tdmogatasokra,

e az oOnkormanyzatok altal felvett hitelekre és az ahhoz kapcsoldédo lakas-
el6takarékossagi szerzédésekre, valamint

e a penzugyi lizingszerzédések felmondasat és az azok fedezetéll szolgalé ingatlan
értékesitését, illetve az ennek nyoman eszkdzolt elszamolast kdvetéen fennmaradé
un. fedezetlen kovetelésekre, illetbleg az ezek megfizetésére vonatkozdan a volt
lizingbevevdvel mint adossal kotott részletfizetési megallapodasokra.

A meghosszabbitott fizetési moratérium hatalya a fentieken tilmenden nem terjed
ki az alabbi ugyletekre:
o értékpapir fedezete mellett nyujtott lombard hitel,
o tarsashdzak és lakasszdvetkezetek OTP Lakastakarék 4ltal folydsitott
lakaskolcsonei,
o tarsashazak, lakasszovetkezetek altal felvett hitelekhez kapcsolodd lakas-
el6takarékossagi szerzédések.

Jelen Tajékoztatd a fizetési moratérium hatalya alatt allé kdlcsdnszerz6dések, valamint
pénzugyi lizingszerz6dések kezelésének rendjére vonatkozik valamennyi, az OTP
Csoport altal meghirdetett és értékesitett lakossagi hiteltermék, pénzlgyi lizing termék
vonatkozasaban, tovabba az OTP Lakastakarék altal tarsashazak és lakasszovetkezetek
részére nyujtott, fizetési moratérium hatalya ala tartozo hitelekre, a fizetési moratérium ala
tartozé6 barmely hitelhez kapcsolddd, azok fedezetéll szolgaldé OTP lakas-
el6takarékossagi szerzddésekre is.

A fizetési moratériumrdl tovabbi informaciok talalhatéak az MNB oldalan a ,Gyakran
Ismételt Kérdések a tdrlesztési moratériummal, valamint a pandémiaval &sszefliggé
feltigyeleti intézkedésekkel kapcsolatosan” elnevezési tajékoztaté anyagban.



Kozos rendelkezések

1. Lejarat

1.1.Kdlcsonszerz6dések lejarata

a/ A fizetési moratérium idészaka alatt lejard kdlcsdnszerz6dések

A fizetési moratérium ideje alatt lejaré szerz6dések esetén a futamidé a fizetési
moratérium lejaratat kovetd elsé esedékességig meghosszabbitasra kerdl.

b/ A kblcsbnszerzédések kezelése a moratérium lejaratat kovetéen

A szerzbdéses fizetési kotelezettségek teljesitésének hatarideje, illetve a
kotelezettségvallalas  idétartama  legalabb a  fizetési  moratérium  idejével
meghosszabbodik.

A szerz6dés

o afizetési moratérium1 ideje alatt (év kdzben) lejard szerz6dések esetén a futamidé
2020. december 31-ét kovetden,

o a fizetési moratérium2 ideje alatt lejaré6 a meghosszabbitott moratériumban részt
nem vevd szerzbdések esetén a futamidd 2021. oktober 31-ét kdvetben,

o afizetési moratériumz2 ideje alatt lejaré a meghosszabbitott fizetési moratériumban
részt vevd kdlcsdnszerzddések esetén a meghosszabbitott fizetési moratériumbal
valo kilépést, de legkésdbb 2022. julius 31-ét kdvetden,

e a fizetési moratérium2 ideje alatt lejar6, a meghosszabbitott fizetési
moratériumban és a 2022. augusztus 1-jet6l meghosszabbitott fizetési
moratoriumban részt vevo kdlcsonszerzddések esetén a 2022. augusztus 1-jétdl
meghosszabbitott fizetési moratériumbdl valé kilépést, de legkésébb 2022.
december 31-ét kdvetben

e az agrar moratorium hatalya alatt allé szerz6dések esetén az agrar moratorium
id6tartama alatt lejaré szerz6dések az agrar moratériumbdl vald kilépést, de
legkésébb 2023. december 31-ét kdvetden

minimum annyival hosszabbodik meg, amennyi fizetési moratérium bealltakor az eredeti
futamiddbdl — a fizetési moratérium2, a meghosszabbitott fizetési moratérium, a 2022.
augusztus 1-jétél meghosszabbitott fizetési moratérium és az agrar moratérium esetén
értve ez alatt a fizetési moratérium1-re tekintettel a jogszabaly el6irasa alapjan
esetlegesen mar médosult futamidét - még hatra volt, és a fizetési moratérium idétartama
alatt felhalmozdodott kamat- és dijtartozasok fliggvényében tovabb néhet a futamidd.

A fizetési moratérium lejartat kdvetéen a futamidd ugy hosszabbodik meg, hogy az
esedékessé valo torlesztbrészlet (lizingdij) és a fizetési moratérium alatt keletkez6
részletekben megfizetendd kamat, dij 6sszege egylttesen ne haladja meg az eredeti
szerz6dés szerinti torlesztérészlet (lizingdij) 6sszegét.

A szerz6dések teljesitési hataridejének médosulasa a szerz6dést biztositd jarulékos és
nem jarulékos mellékkotelezettségeket - ide értve a garanciaszerzédést, illetve a
garanciavallalé nyilatkozatot - is modositja, fuggetlenil attdl, hogy a mellékkotelezettséget
szerz6désbe vagy egyoldalu jognyilatkozatba foglaltak a felek.



1.2.Lejaré tirelmi ido6 kezelése

Turelmi id6és kolcsonok esetén, amennyiben a turelmi id6 lejarata és a futamidé lejarata
megegyezik, akkor a turelmi id6 és a futamidd is a moratérium lejaratat kovetd els6
esedékesseégig meghosszabbitasra kerdl.

Amennyiben a turelmi id6 lejarata a futamidé lejaratanal korabbi id6pontra esik, akkor a
turelmi idé a moratoérium lejaratat kovet6 elsé esedékességig meghosszabbitasra kertl. A
futamidé a moratérium lejaratat kdvetd elsd esedékességtél szamitva a tlrelmi id6
meghosszabbitasaval megegyezd mértékben ndvekszik meg. A Lakastakarék
szerz6déssel kombinalt hitelek és lakastakarékpénztari kolcsonok esetén jelen pont
helyett a lll.5. pont rendelkezéseit kell iranyaddnak tekinteni.

2. Részleges és teljes elotorlesztés a fizetési moratérium ideje alatt

Az ugyfélnek lehetésége van a fizetési moratérium hatalya ala tartozé szerz6désbdl eredd
tartozasanak el6- és vegtorlesztésére.

Az ugyfélnek az esetleges el6torlesztési szandékat — az automatikus el6torlesztés esetét
kivéve - a szerz6désében foglaltak szerint be kell jelentenie. ElStorlesztési szandékot
bankfidkban a megfelelé formanyomtatvanyon vagy szoban, vagy az OTPdirekt telefonos
Ugyintézdi szolgaltatason keresztil, pénzlgyi lizingszerz6dések esetén az OTP
Ingatlanlizing Zrt. Ugyfélszolgalatan személyesen, emellett postai vagy elektronikus uton
lehet kezdeményezni.

Az elbtorlesztési szandékra tekintettel befizetett 6sszeg elszamolasa tekintetében a
fizetési moratoriumrol szol6 jogszabalyok nem tartalmaznak eltéré rendelkezéseket, ezért
az el6torlesztés elszamolasara a vonatkozé szerzédésben, és a vonatkozé
Uzletszabalyzatokban rogzitett feltételek iranyaddéak.

A fizetési moratérium ideje alatt, illetve a fizetési moratérium lejartat kovetéen kérelmezett
részleges el6torlesztések esetén az elbtorlesztés Osszege elsbésorban a fizetési
moratérium ideje alatt meg nem fizetett dijra, kamatra, illetve annak a fizetési moratérium
lejaratat kovetben beltemezett, még hatralévé egyenlegére (t6ke 6sszegre) kerl
elszamolasra a Ptk. 6:46. §-val (mely igy szdl: ,Ha a pénztartozas teljesitéseként fizetett
Osszeg az egész tartozas kiegyenlitésére nem elegendd, azt — ha a jogosult eltéréen nem
rendelkezett, és egyértelmii szandéka sem ismerhetd fel — elsésorban a kéltségekre, majd
a kamatokra és véqlil a fétartozasra kell elszamolni.”) 6sszhangban.

A fizetési moratérium ideje alatt is meg kell fizetni az el6- vagy végtorlesztéshez
kapcsolddd, a szerzédésre vonatkozé hatalyos Hirdetményben el6irt mértéki dijat.

El6- vagy végtorlesztéshez kapcsolddd dijat a Bank kizardlag a t6ketorlesztésre szamit
fel, a fizetési moratorium idészaka alatt felhalmozott kamat- és dijtartozas megfizetését
el6torlesztési dij nem terheli.

3. Kamat- és koltségelszamolas

A fizetési moratériummal érintett tartozasra — ideértve a 2020. marcius 18-a, illetve agrar
moratérium esetén a 2022. augusztus 31-e elétti lejart tartozasokat is -, az OTP Csoport
érintett tagja a fizetési moratérium idészaka alatt késedelmi kamatot nem szamit fel. A
fizetési moratérium el6tt keletkezett lejart tartozasok tovabbra is lejart tartozasként
kerulnek nyilvantartasra. Ezen egyenlegtél elkilonitve kerll nyilvantartasra a fizetési
moratérium alatt esedékessé valo, meg nem fizetett kamat, dij 6sszege.

A fizetési moratériummal érintett tartozasra a fizetési moratérium ideje alatt esedékessé
valo kamat, kezelési koltség, dij (példaul rendelkezésre tartasi dij) 6sszegét elkulonitetten
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gyljti az OTP Csoport. Az elklldnitett 6sszeg az igénybe vett utolso fizetési moratérium
lejarta utan valik esedékessé az ujonnan meghatarozott, meghosszabbitasra kertild,
hatraléevé futamidé alatt Ggy, hogy az Uj torlesztérészlet, illetve lizingdij nem lehet
magasabb, mint az eredeti szerz6dés szerinti torlesztérészlet, illetve lizingdij 6sszege lett
volna. A moratoérium idészaka alatt a tékére felszamitott, meg nem fizetett kamatot és dijat
a moratoérium idészakanak lejartat kovetéen kell megfizetni (kamat és dij ndvekmény
keletkezik).

4. Tudnivaldk a torlesztésrol a fizetési moratérium ideje alatt

Toéketartozas: A ténylegesen fizetési moratériumban t61tétt idészak alatt a 2020. marcius
18-an, illetéleg agrar moratérium esetén a 2022. augusztus 31-én fennallt t8ketartozas
Osszege nem valtozik (mivel nem torténik torlesztés, kivételt képez ez aldl, amennyiben
részleges el6torlesztésre vagy kolcsonrész 2020. marcius 18. utan, illetve agrar
moratérium esetén 2022. augusztus 31. utan térténd folydsitasara keril sor) ide nem értve
a folydoszamlahitel és a hitelkartya esetén fennall6 t6ketartozasokat. A fizetési moratérium
utan a teljes fennalld téketartozas alapulvételével kerll meghatarozasra a térlesztérészlet,
illetve lizingdij 6sszege; az lgyfélnek a hatalyos vonatkozd jogszabalyokban el8irtak
szerint meghatarozott médon és mértékben meghosszabbitott futamidé alatt kell ennek
részeként a teljes téketartozast megfizetnie, az elkulonitve gyjtott, felhalmozott kamattal
és dijjal egyutt.

Kamat: A fizetési moratérium ideje alatt a fennallé téketartozasra szamolt és meg nem
fizetett kamatokat az OTP Csoport elkilénitve gy(ijti, melyeket a fizetési moratérium utan
az ugyfélnek egyenld részletekben kell megfizetnie a hatalyos vonatkozé jogszabalyokban
el6irtak szerint meghatarozott modon és mértékben meghosszabbitott futamidé alatt, a
hatralévé futamidében esedékes torlesztérészletekkel egyitt.

Dijak: Az eredeti szerz8dés alapjan fizetend6 dijak (igy példaul a kezelési koltség, a
rendelkezésre tartasi dij, és a lehivasi dij) megfizetésére a fizetési moratérium ideje alatt
- a kamatra vonatkozo fenti eléirasokhoz hasonléan - szintén fizetési haladékot kap az
ugyfél, ezek dsszegét az OTP Csoport elkuldnitve gyditi. A fizetési moratérium utan az
ugyfélnek egyenl6 részletekben kell ezt medfizetnie a hatalyos vonatkozd
jogszabalyokban elbirtak szerint meghatarozott médon és mértékben meghosszabbitott
futamidé alatt, a hatralévé futamidében esedékes torlesztérészletekkel egyditt.

Torlesztési biztositas és Eletbiztositas: A torlesztési biztositasok, az életbiztositasok
és az ingatlanra vonatkozo6 vagyon biztositasok dijara a fizetési moratérium nem terjed
ki. A torlesztési biztositasok dijat a Bank tovabbra is beszedi, az életbiztositasok dijat
pedig az uigyfél koteles fizetni. Ha az tigyfél nem fizeti meg a biztositas dijat, biztositasa
megszinik. Torlesztési biztositas valtozatlanul igényelheté minden uj, valamint meglévé
hiteltermékhez.

Ha munkanélkilliségre vonatkozé biztositasi esemény kovetkezik be, az lgyfélnek a
biztosito felé jeleznie kell a biztositas igénybevételét.

A fizetési moratérium ideje alatt a kamat mértéke és azzal egyutt a fizetendd
torlesztérészlet (lizingdij) valtozhat, ha
e ezen idészak alatt a kdélcsdnnek (pénzugyi lizingnek) kamatperidédus-forduldja lesz,
és az ugyleti kamat mértéke- a vonatkozé hatalyos jogszabalyok szerint - a
kdlcsbnszerz6désben (pénzigyi lizingszerz8désben) meghatarozott kamat-
/kamatfelar-valtoztatasi mutaté mértékével valtozik, vagy referencia-alapkamathoz
kotott hitelek (pénzlgyi lizing) esetén a kamat mértéke a referencia-alapkamat
valtozasa kovetkeztében modosul,
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e ha hliség szolgaltatas kapcsolddik a jelzaloghitelhez és az addés bankszamlajara
annyival tobb jovedelem érkezik, hogy az a kamatkedvezményben savvaltast
eredményez (az OTP Csoport az ligyfél szamara csak a magasabb — ligyfél szamara
kedvezdbb — kedvezmény valtozast érvényesiti, a 2020. marcius 18-an, illetve agrar
moratérium esetén a 2022. augusztus 31-én beallitott kedvezménynél alacsonyabb
kedvezményt — a fizetési moratorium idészaka alatt - nem hataroz meg). Ha az ugyfél
a fizetési moratérium2-t, vagy a meghosszabbitott fizetési moratériumot, vagy a 2022.
augusztus 1-t6l meghosszabbitott fizetési moratériumot, sem az agrar moratériumot
nem veszi igénybe, akkor a hiiség szolgaltatassal kapcsolatos feltételvizsgalata az
eredeti szerz8dés rendelkezései szerint torténik.

5. Tudnivaldk a torlesztésrol a fizetési moratorium lejaratat kovetéen

A fizetési moratérium lejaratat kdvetéen a fennalld tartozasrol és a - hatalyos vonatkozé
jogszabalyokban elbirtak szerint meghatarozott médon és mértékben meghosszabbitott
futamiddre tekintettel kalkulalt, havi, negyedéves vagy éves - torlesztérészletrdl, illetve
lizingdijrol az Ggyfelek személyre szabottan kapnak tajékoztatast a kdlcsénszerzédésben,
illetve a pénzigyi lizingszerzédésben (vonatkozd Uzletszabalyzatban) a felek kdzotti
kapcsolattartasra meghatarozott modon.

A fizetési moratérium lejartat kdvetéen a kdlcson torlesztérészlete, lizingszerzédés esetén
a lizingdij mértéke nem haladhatja meg az eredeti szerz6dés szerinti torlesztérészletet,
illetve lizingdijat (azaz azon torlesztérészletet, illetve lizingdijat, amelyet az adds az eredeti
szerzOdés szerint

o afizetési moratorium1 esetén 2021. évi elsd esedékességkor,

e a fizetési moratérium2 esetén — ha az ligylet nem vesz részt a meghosszabbitott
fizetési moratériumban — a 2021. oktéber 31-ét kdvetd elsd esedékességkor,

e meghosszabbitott fizetési moratorium esetén a meghosszabbitott fizetési
moratoriumbol vald  kilépést, de legkésdbb 2022. julius 31-ét kovetd elsd
esedékességkor,

e a 2022. augusztus 1-jét8l meghosszabbitott fizetési moratérium esetén a 2022.
augusztus 1-jétél meghosszabbitott fizetési moratériumbdl vald kilépést, de
legkésébb 2022. december 31-ét kdvetd els6é esedékességkor, valamint

e agrar moratérium esetén az agrar moratériumbdl valo kilépést, de legkés6bb 2023.
december 31-ét kovett elsé esedékességkor

fizetett volna meg).

6. Nyilatkozatok

6.1. Nyilatkozatok kezelése

A kolcsdn adosa vagy adostarsa, lizingugylet esetén barmelyik lizingbevevd tehet
nyilatkozatot a fizetési moratériumbdl torténd kilépésre, illetve 2020. december 31-ig
tehetett nyilatkozatot a fizetési moratérium1-be, valamint 2021. szeptember 30-ig tehetett
nyilatkozatot a fizetési moratérium2-be térténd visszalépésre vonatkozéan.

2021. oktober 1. és 2021. oktdber 31. napja kozott - a vonatkozd jogszabalyi feltételek
teljestilése esetén, melyrél részletes tajékoztatas talalhaté az 1.1. pontban — a kdlcsén
adodsa vagy adéstarsa, lizinglgylet esetén barmelyik lizingbevevd nyilatkozatot tehetett a
2021. szeptember 30-an fizetési moratérium hatalya alatt allt valamennyi hitel-,
kdlcsdnszerzédése és pénzugyi lizingszerz6dése vonatkozasaban a fizetési moratérium
fenntartasardl, vagyis arrél, hogy ezen Ugyletek vonatkozasaban élni kivan a
meghosszabbitott fizetési moratériummal.
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2022. julius 1. és 2022. julius 31. napja kozott a kdlcsdn addsa vagy adostarsa,
lizingugylet esetén barmelyik lizingbevevé nyilatkozatot tehet a 2022 junius honapban
fizetési moratérium hatalya alatt allt valamennyi hitel-, kdlcsOnszerz6dése és pénzigyi
lizingszerz8dése vonatkozasaban a fizetési moratérium tovabbi fenntartasardl, vagyis
arrél, hogy ezen ugyletek vonatkozasaban élni kivan a 2022. augusztus 1-jétél
meghosszabbitott fizetési moratériummal.

2022. szeptember 15-ig - a vonatkozé jogszabalyi feltételek teljesllése esetén, melyrél
részletes tajékoztatas talalhaté az 1.5. pontban — a kdlcson addsa vagy adostarsa, adott
esetben lizinglgylet esetén barmelyik lizingbevev6 valamennyi, 2022 augusztus 31-én
fennallt és folydsitott hitel-, kolcsdnszerz6dése és pénzigyi lizingszerz6dése
vonatkozasaban nyilatkozatot tehetett az agrar moratérium igénybe vételérél. Az agrar
moratérium igénybe veételére iranyuld nyilatkozatat az tgyfél online modon (a kérelemnek
a vallalatimoratorium@otpbank.hu email cimre valé megkilldésével) és bankfiékban
személyesen eljarva tehette meg.

A zalogkotelezett, hitelkartya esetén a tarskartya birtokos, illetve lizingszerz6dés esetén
a kezes nem jogosult nyilatkozatot tenni.

Az Ugyfél a meghosszabbitott fizetési moratérium és a 2022. augusztus 1-jétél
meghosszabbitott fizetési moratérium igénybe vételére, valamint 2021. november 1-jét
koévetéen a meghosszabbitott fizetési moratériumbdl és 2022. augusztus 1-jét kdvetden a
2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott fizetési moratériumbdl, illetbéleg az agrar
moratériumbdl vald kilépésre iranyuld nyilatkozatat az OTPdirekt internetbanki fellleten
(a tovabbiakban: OTP internetbank) és bankfiokban személyesen eljarva tehette meg.

Az OTP Ingatlanlizing szerz6déseivel kapcsolatban a Tarsasag honlapjarol
(www.otpingatlanlizing.hu) letoltheté nyilatkozat elektronikusan hitelesitett alairassal
ellatott példanyanak e-mail atjan térténé bekildése fogadhatd el, illetve a Tarsasag
ugyfélszolgalatan (1012 Budapest, Vérmez6 ut 4.) személyesen is tehetd nyilatkozat.

A meghosszabbitott fizetési moratérium igénybe vételére vonatkozé nyilatkozatot az
ugyfél kizardlag adott pénzugyi intézménnyel kotott, valamennyi 2021. szeptember 30-an
a fizetési moratérium2 hatalya alatt allt hitel-, kdlcsdnszerzédése, illetve az OTP
Ingatlanlizinggel kotott valamennyi 2021. szeptember 30-an a fizetési moratorium2
hatalya alatt allt pénzugyi lizingszerz6dése vonatkozasaban tehette meg 2021. oktdber 1.
és 2021. oktéber 31. kdzott. A meghosszabbitott fizetési moratériumbdl torténd kilépésre
vonatkozé nyilatkozatat az agyfél 2021. november 1-jét kdvetéen a meghosszabbitott
fizetési moratérium hatélya alatt allé egyes hitel-, kdlcsdnszerz6dései és pénzugyi
lizingszerzddései vonatkozasaban kulon-kilon is megtehette.

A 2022. augusztus 1-jét6l meghosszabbitott fizetési moratérium igénybe vételére
vonatkozd nyilatkozatot az ugyfél kizardlag adott pénzigyi intézménnyel kotott,
valamennyi 2022. junius 17-én fennalld és a nyilatkozattétel id6épontjaban is a
meghosszabbitott fizetési moratérium hatalya alatt allé hitel-, kdlcsbnszerzdédése, illetve
az OTP Ingatlanlizinggel kotott valamennyi 2022. junius 17-én fennalld és a
nyilatkozattétel idépontjaban is a meghosszabbitott fizetési moratérium hatalya alatt allé
pénzlgyi lizingszerz6dése vonatkozasaban tehette meg 2022. julius 31-ig. A 2022.
augusztus 1-jétél meghosszabbitott fizetési moratériumbdl toérténd kilépésre vonatkozo
nyilatkozatat az Ugyfél 2022. augusztus 1-jét kdvetéen a 2022. augusztus 1-jétél
meghosszabbitott fizetési moratérium hatalya alatt allé egyes hitel-, kdlcsénszerzddései
és pénzlgyi lizingszerzédései vonatkozasaban kildén-kilén is megtehette.

Az agrar moratérium igénybe vételére vonatkozé nyilatkozatot az tgyfél kizardlag adott

pénzigyi intézménnyel koétott, valamennyi 2022. augusztus 31-én fennalld és folydsitott
hitel-, kolcsdnszerzédése, illetve adott esetben az OTP Ingatlanlizinggel kotott
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valamennyi 2022. augusztus 31-én fennalld pénzlgyi lizingszerz6dése vonatkozasaban
tehette meg 2022. szeptember 15-ig. Az agrar moratoriumbdl torténé kilépésre vonatkozo
nyilatkozatat az Ggyfél 2022. szeptember 1-jét kdvetéen az agrar moratérium hatalya alatt
alld egyes hitel-, kélcsdnszerz6dései és adott esetben pénzigyi lizingszerzédései
vonatkozasaban kuldn-kilén is megtehette.

Az adods vagy adostars elhalalozasa esetén — amennyiben a hagyatéki eljaras mar
joger6sen lezarult, és az OTP Csoport felé az 6rokdsi minésége a jogerds hagyatékatado
végzessel igazolasra kerilt — az 6rokds, mint az adds vagy adostars térvényes jogutodja
jogosult nyilatkozattételre.

Ha a szerzddésben rogzitettek szerint a rendszeres kdlcsontorlesztes, lakastakarék havi
betét és szamlavezetési dij, illetve a lizingdij megfizetése az tugyfél OTP Banknal vezetett
lakossagi bankszamlajarol torténd beszedéssel torténik, a fizetési moratériumbdl torténd
kilépésre vonatkozé nyilatkozat sikeres feldolgozasat koévetéen az OTP Bank, OTP
Lakastakarék, illetve az OTP Ingatlanlizing ismételten gondoskodik a torlesztérészletek,
lakastakarék havi betétek és havi szamlavezetési dijak, valamint lizingdijak beszedésérél.
Az OTP Csoport a fizetési moratérium1 és a fizetési moratérium2, valamint a
meghosszabbitott fizetési moratérium és a 2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott
fizetési moratorium, illetve az agrar moratérium hatalya alatt a mindenkor esedékes, de
meg nem fizetett torlesztérészletet, lakastakarék havi betétet és szamlavezetési dijat,
illetve lizingdijat a kovetkez6 esedékesség napjaig, pénzugyi lizing esetén a kovetkezd
esedékességet megel6z6 6. munkanapig még fizetendd részletként, ésszegkeént tartja
nyilvan, és ha a kovetkezd esedékességet megel6z6 nap végéig az nem Kkerdl
megfizetésre, a tovabbiakban az adott 0sszeget a fizetési moratérium alatt allénak tekinti.
A meghosszabbitott fizetési moratérium és a 2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott
fizetési moratérium, illetve az agrar moratérium hatalya alatt allé szerz6dések esetén a
fizetési moratoriumbol valé kilépés végleges, a nyilatkozat megtételét kovetben a
meghosszabbitott fizetési moratérium, illetve a 2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott
fizetési moratérium, illetve az agrar moratérium ismételt igénybevételére nincs lehetéség.
A fizetési moratoriumbdl torténd kilépésre vonatkozo nyilatkozat sikeres feldolgozasat
kévetden az OTP Bank, OTP Lakastakarék, illetve az OTP Ingatlanlizing ismételten
gondoskodik a torlesztdrészletek, lakastakarék havi betétek és havi szamlavezetési dijak,
valamint lizingdijak beszedésérél az eredeti szerz8désben foglaltak szerint. Ennek
értelmében az OTP Csoport a nyilatkozat feldolgozasakor meég fizetendd
torlesztérészletként, illetve lizingdijként nyilvantartott dsszeget is beszedi, valamint, ha
2020. marcius 18-an, illetéleg agrar moratérium esetén, ha 2022. augusztus 31-én a
kdlcsdnszamlan volt nyilvantartott hatralék, akkor a hatralék beszedését is elinditja.

6.2. Nyilatkozattétel egyéb formaban

A meghosszabbitott fizetési moratérium és a 2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott
fizetési moratérium, illetve az agrar moratérium kivételével, ha az adés vagy adostars nem
a rendelkezésre allo csatornakon keresztil tette meg nyilatkozatat, de a nyilatkozatban
egyértelmiien megallapithaté volt a szandéka, valamint beazonosithatok voltak a
szerz6dések, amelyekre a moratériumba térténd belépési szandékat jelezte vagy kérte a
fizetési moratérium felfliggesztését, akkor elfogadhaté volt a postai uton, illetve a banki
formanyomtatvanytél eltérd formaban megtett és igy bekiildétt nyilatkozat is.

A meghosszabbitott fizetési moratériumra vonatkozé nyilatkozat a 637/2020. (XII. 22.)
Korm. rendeletben irtakra tekintettel kizarolag a 6.1. pontban meghatarozott modon volt
tehet6, az egyéb formaban tett nyilatkozatot a fenti Korm.rendelet szabalyaira tekintettel
a Bank, az OTP Lakastakarék és az OTP Ingatlanlizing nem fogadhatta el.

A 2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott fizetési moratériumra vonatkozoé nyilatkozat
a 216/2022. (VI. 17.) Korm. rendeletben irtakra tekintettel kizarélag a 6.1. pontban
meghatarozott mdédon volt tehetd, az egyéb formaban tett nyilatkozatot a fenti
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Korm.rendelet szabdlyaira tekintettel a Bank, az OTP Lakastakarék és az OTP
Ingatlanlizing nem fogadhatta el.

Az agrar moratoriumra vonatkozé nyilatkozat a 292/2022. (VIIl. 8.) Korm. rendeletben
irtakra tekintettel kizardlag a 6.1. pontban meghatarozott modon tehet, az egyéb
formaban tett nyilatkozatot a fenti Korm.rendelet szabalyaira tekintettel a Bank, az OTP
Lakastakarék és adott esetben az OTP Ingatlanlizing nem fogadhatta el.

Az atutalassal, illetve csekkel teljesité Ugyfelek a fizetési kotelezettségiknek ilyen médon
fizetési moratoriumbal torténd kilépésre vonatkozéd nyilatkozat nélkil tovabbra is eleget
tehetnek, amennyiben a fizetési moratériummal nem kivannak élni.

6.3.Ertesités a nyilatkozat feldolgozasarél

A nyilatkozatok feldolgozasarol, a beszedések visszaallitasarol/ujabb felfliggesztésérdl az
ugyfelek az OTP internetbankon keresztil tajékozddhatnak (kivéve az OTP Lakastakarék
nem lakossagi Ugyfeleit, illetve a hitelek fedezetét képezd lakas-el6takarékossagi
szerz6dések hiteladosnak nem mindsild lakas-el6takarékoskodoit, valamint az OTP
Ingatlanlizing ugyfeleit). Az udgyfél a nyilatkozatban a fizetési kotelezettség
felfiggesztésére hataridé6t nem allapithat meg, a felfliggesztés Ujabb nyilatkozat
hianyaban

e a fizetési moratdérium1 esetén 2020. december 31-ig tartott,

o a fizetési moratérium2 esetén 2021. oktdber 31-ig,

e a meghosszabbitott fizetési moratérium esetén a meghosszabbitott fizetési
moratoriumbal valoé kilépd nyilatkozat megtételéig, de legkésébb 2022. julius 31-
ig,

e a 2022. augusztus 1-jétd8l meghosszabbitott fizetési moratérium esetén a 2022.
augusztus 1-jété6l meghosszabbitott fizetési moratériumbdl valo kilép6 nyilatkozat
megtételéig, de legkésdbb 2022. december 31-ig

e az agrar moratérium esetén az agrar moratériumbdl vald kilépd nyilatkozat
megtételéig, de legkésdbb 2023. december 31-ig

tart. A fizetési moratérium1 és a fizetési moratérium2 esetén a beszedések
visszaallitasahoz/ujabb felfiggesztéséhez minden esetben Ujabb nyilatkozat megadasa
volt szikséges.

A meghosszabbitott fizetési moratérium és a 2022. augusztus 1-jét6l meghosszabbitott
fizetési moratorium esetén kizarolag a fizetési moratériumbal valo kilépés volt lehetséges,
ezaltal a beszedések visszaallitasat kdvetden ujabb felfliggesztésre nem volt lehetéség.

Agrar moratérium esetén kizarélag a fizetési moratériumbdl vald kilépés lehetséges,
ezaltal a beszedések visszaallitasat kovetéen ujabb felfliggesztésre nincs lehetéség.

Ha a kolcson torlesztésére, illetve a lizingdij fizetésére szolgald fizetési szamlan a
torlesztérészlet/lizingdij terhelése megtortént, akkor a beszedés a nyilatkozatnak
megfeleléen visszaallitasra kerilt. Az  OTP internetbankban elérhet6
.Lekérdezések/Csoportos és hitelbeszedési megbizasok/lekérdezés, modositas, torlés”
menudpontban megjelend ,aktiv’ statusz dnmagaban nem jelenti azt, hogy visszaallitasra
is kerUlt a beszedés.

Abban az esetben, ha az ugyfél nem rendelkezik OTP internetbank szolgaltatassal, a
nyilatkozat feldolgozasardl, illetve a beszedés visszaallitasardl a Contact Centerben
(telefonszam: 06 1/20/30/70 3666388, 0-1-3 menlpont), az Ingatlanlizing kozponti
telefonszaman (06 1 4579800), illetve a fiokokban kaphat informaciot.

Ha az ugyfél nyilatkozott a torlesztés folytatasardl és meggy6z8doétt réla, hogy a
nyilatkozata még nem kerdlt feldolgozasra, de

o a kovetkezd esedékesseg napja egy-két napon belll lesz és

o alegutolsod egy torlesztérészletet, illetve lizingdijat is meg akarja fizetni,
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akkor egy eseti atutalassal kdzvetlenll a hitelszamlara/lizingdija fizetésére szolgalo
szamlara utalhatja az elmaradt utolsé egy tdrlesztérészletet/lizingdijat a kovetkezd
esedékességet megel6zben.

Ha az eseti atutalast kovetbéen visszaallitasra kerll a beszedés, az eseti atutalassal mar
teljesitett torlesztérészlet nem kerll beszedésre a kolcson torlesztésére szolgalo
folyészamlarol.

A nyilatkozaton az ugyfél altal megadott és az OTP Csoport altal nyilvantartott adatok
eltérése esetén az OTP Csoport kapcsolatba Iép az Ugyféllel az adatok egyeztetése
érdekében, ami meghosszabbithatja a nyilatkozat feldolgozasanak idejét.

7. KHR

A fizetési moratorium hatalya alatt - lejart tartozasok esetén - a hatralékos napok szama
nem novekedik, igy a Kozponti Hitelinformacios Rendszerbe (a tovabbiakban: KHR)
mulasztasra vonatkoz6 adatatadasra nem kerul sor.

A fizetési moratérium idészakat kovetéen a késedelem 6sszege és a késedelmes napok
szamitasa is tovabb folytatddik.

7.1. A fizetési moratérium ideje alatt keletkezett késedelmek

A fizetési moratérium miatt a 2020. marcius 18-ig, az agrar moratérium esetén a 2022.
augusztus 31-ig folydsitott kolcsdn-, és hitelszerz6dések torlesztérészleteit,
lizingszerz6dések lizingdijait, keretjellegli szerz6dések (hitelkartya, folydszamlahitel
szerz6dések) esetén a 2020. marcius 18. napjan, agrar moratérium esetén 2022.
augusztus 31. napjan fennallé kihasznalt egyenlegeket és azok kamatait, az tigyfeleknek
a fizetési moratorium id6tartama alatt nem szikséges fizetni, ezeket az 6sszegeket a Bank
(iletve az OTP csoport érintett tagja) nem szedi be.

Ezen tartozasok esetében a KHR felé mulasztassal kapcsolatos adatszolgaltatas nem
torténik.

7.2. A fizetési moratérium ideje elott keletkezett késedelmek

A fizetési moratdrium a fizetési moratérium1 esetén a 2020. marcius 18-an, a fizetési
moratorium2 esetén a belépéskor, a meghosszabbitott fizetési moratérium esetén 2021.
november 1-jén, a 2022. augusztus 1-jét6l meghosszabbitott fizetési moratérium esetén
2022. augusztus 1-jén, agrar moratorium esetén a 2022. augusztus 31-én fennallo
késedelmes tartozasokra is vonatkozik. Tehat az ekkor késedelemben [év6 kdlcson-, hitel-
és lizingszerzddések (keretjellegli termék esetén moratériummal érintett keretésszeg
mértékéig) esetében a késedelmes tartozas dsszegének és késedelmes napjainak
szamitasa is felfliggesztésre kerllt. Ezek a moratérium idétartama alatt nem névekednek.
Ezen tartozasok esetében a KHR felé mulasztassal kapcsolatos adatszolgaltatas nem
torténik.
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lll.  Kalonbozo lgyletekre vonatkozé sajatossagok

1. Annuitasos (egyenletes torlesztésii) kolcsonokre vonatkozé
rendelkezések

1.1. Torlesztés

Tekintettel arra, hogy a Moratorium1 torvény és a Moratorium2 torvény szerint a fizetési
moratérium nem érinti az Ggyfél azon jogat, hogy az eredeti szerz6dési feltételek szerint
teljesitsen, a hitelszamlara érkez6, az Ugyfél altal teljesitett befizetések a
kdlcsbnszerzédésben foglaltaknak megfeleléen elszamolasra keriinek a hitelszamlan.
Pénzugyi lizing esetén amennyiben a fizetési moratérium idészaka alatt alkalmaz pénzbeli
teljesitést az annak hatalya ala tartozo lizingszerz6déssel 6sszefiiggésben lizingbevevé,
és ez az OTP Ingatlanlizing Uzletszabalyzataban foglaltak szerint nem tekinthetd
el6torlesztésnek. Az OTP Ingatlanlizing az Uzletszabalyzataban foglaltak szerint révid
uton, telefonon lizingbevevével felveszi a kapcsolatot és ennek soran tisztazza szandékat
és lizingbevevé — az Uzletszabalyzat szerint utdbb irasban is megerésitendd —
nyilatkozatanak megfeleléen szamolja el az Osszeget, illetve tartja nyilvan azt
tulfizetésként a moratérium megszintéig.

A meghosszabbitott fizetési moratérium és a 2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott
fizetési moratérium, illetbleg az agrar moratérium esetén a kilépési szandék jelzése
kizarolag nyilatkozat utjan torténhet.

Ha az ugyféel a havi torlesztérészlet egészét vagy egy  részét
Cafetériabol/Egészségpénztarbdl fizeti, ugy ezeket az utaldsokat az OTP Csoport szintén
a sajat forrasbol torténd befizetésként, a fizetési moratériumot megeléz6 szerzédéses
feltételek szerint szamolja el.

1.2. Adésvédelmi eszkozok igénybevétele

A fizetési moratorium ideje alatt az Ugyfél a téke- kamat- és dijfizetésre nem koteles, ezért
adosveédelmi eszkdzdk igénybevételére (Uj adésvedelmi megallapodas megkotésre) nincs
lehetbség. A 2020. marcius 18., illetve agrar moratorium esetén 2022. augusztus 31. el6tt
adosvédelmi eszkdz igénybevételére létrejdtt megallapodasok a fizetési moratérium
id6étartama alatt is valtozatlan tartalommal érvényesek és hatdlyosak, a fizetési
moratérium idészaka az addésvédelmi eszkdz igénybevételére létrejott megallapodas
hatarozott id6tartamat nem érinti. A fizetési moratérium az adosvédelmi eszkoz
igénybevételére Iétrejott megallapodas hatalya alatt a megallapodas szerinti
torlesztérészletre terjed ki.

1.3.Tovabbi rendelkezések (fizetési moratérium hatalyanak kiterjesztésével
érintett ligyletek)

Az OTP Bank a szakaszos finanszirozasu, késziltségi fokkal aranyosan folydsitott épitési
célu lakashitelek esetén a 2020. marcius 18., agrar moratérium esetén 2022. augusztus
31. utani részfolydsitasokra is fizetési moratériumot biztosit, feltéve, hogy az elsé
folyésitas 2020. marcius 18., agrar moratérium esetén 2022. augusztus 31. el6tt
megtdrtént. Ez azt jelenti, hogy ha az tUgyfél igénybe veszi a fizetési moratériumot, akkor
a 2020. marcius 18., agrar moratérium esetén 2022. augusztus 31. utan folydsitott
részosszegre vonatkozoan is fizetési haladékot kap a torlesztési kotelezettsége aldl
(illetve a folydsitott részdsszeg utan jaro rendelkezésre tartasi dij fizetési kotelezettsége
aldl) a fizetési moratdrium idészaka alatt.
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Ha viszont az Ugyfél a fizetési moratériumbdl térténd kilépésre vonatkozé nyilatkozatot
tesz, akkor fluggetlenill a folydsitas datumatol a Bank a teljes fennalld — mar folydsitott
O0sszegekbdl adododo — téketartozasra szamolt torlesztérészletet szedi be.

Amennyiben a fizetési moratoriumbol vald kilépést kévetden korabban felhalmozott
dij/kamat keletkezett, ezek 6sszegét

o fizetési moratériuml esetén — amennyiben nem veszi igénybe a fizetési
moratérium2 - 2020. december 31. napjat kdvetden,

o afizetési moratérium2 esetén 2021. oktdber 31. napjat kdvetben,

e a meghosszabbitott fizetési moratérium esetén a meghosszabbitott fizetési
moratoriumbdl vald kilépd nyilatkozat megtételét, de legkésdbb 2022. julius 31.
napjat, illetve

e a 2022. augusztus 1-jét6l meghosszabbitott fizetési moratérium esetén a
moratériumbdl vald kilépd nyilatkozat megtételét, de legkésébb 2022. december
31. napjat

e agrar moratérium esetén a moratériumbdl vald kilépd nyilatkozat meglétét, de
legkés6bb 2023. december 31. napjat

kovetben szukséges megfizetnie az ugyfélnek.

Az OTP Bank a 2020. marcius 18. el6tt megkotott, de 2020. marcius 18-at kdvetden
folydsitott Aruvasarlasi és Szolgaltatasi gyorskolcsénokre is kiterjesztette a fizetési
moratérium1, fizetési moratérium2, a meghosszabbitott fizetési moratérium és a 2022.
augusztus 1-jétdél meghosszabbitott fizetési moratérium rendelkezéseit. Agrar moratérium
esetén a fizetési haladék valamennyi termék — igy az Aruvasarlasi és Szolgaltatasi
gyorskdlcsdn esetében is a 2022. augusztus 31. napjan fennallé szerz8dések alapjan mar
folydsitott kolcsonokre vonatkozdan kertl alkalmazasra.

1.4.Babavaroé kolcsonodkre vonatkozé specialis rendelkezések

A Moratérium1 térvény és a Moratérium2 toérveény, illetve az agrar moratérium esetén a
292/2022. (VIIl. 8.) Korm. rendelet rendelkezései alapjan a babavaré tamogatasrol sz6lo
44/2019. (lll. 12.) Korm. rendelet szerint a 2020. marcius 18. napjan huszonnégy oérakor,
illetve agrar moratérium esetén 2022. augusztus 31. napjan fennallo szerz6dések alapjan
mar folydsitott kdlcsén alapjan fizetend6 kezességvallalasi dijat a fizetési moratdrium
fennallasanak idétartama alatt nem kell megfizetni.

1.5.Szerz6désmodositasra vonatkozé specialis rendelkezések

2021. augusztus 1-t6l 2022. december 31-ig amennyiben a 11.1.1. pont b/ alpontjaban
meghatarozott szerz6désmodosulassal érintett adds jelzi azon szandékat, hogy a
meghosszabbitott futamidé mérséklése érdekében a szerz6désmoddosulasban
meghatarozott torlesztérészlet 6sszegénél — fogyasztonak mindsulé adosok esetében a
jovedelemaranyos torlesztési mutatéora vonatkozé szabalyok figyelembevételével
megallapitott — magasabb 6sszegi torlesztérészlet megfizetését vallalja, a Bank, az OTP
Jelzalogbank, illetve az OTP Lakastakarék az erre tekintettel szikségessé valo dijat nem
szamit fel:

e jelzéloghitelek (beleértve az OTP Lakastakarék lakaskdlcsont) esetén a

szerz6désmodositasi dijat,

o fogyasztasi hitelek esetén az tUgyintézési dijat
a mindenkor hatalyos Lakossagi hitelek szerz6désmodositassal kapcsolatos akcioi c.
Hirdetményben meghatérozottak szerint.
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2. Lejaratkori toketorlesztésli kolcsonokre vonatkozé specialis
rendelkezések

2.1.Fizetési moratérium1 ideje alatt lejaré kolcsonok, ahol az tigyfél nem él
a fizetési moratérium2 lehetéségével

Annak érdekében, hogy a fizetési moratorium1 alatt elkilonitett kamat megfizetése miatt
a rendszeres fizetési kotelezettség ne ndévekedjen, a fizetési moratérium1 ideje alatt
lejaro, lejaratkori t6ketorlesztésl kolcsonok futamideje a fizetési moratorium1 idejének
kétszeresével, két id6szakkal hosszabbodik meg.

Az egyes id6szakok vége, a kolcson lejarata és a kolcsénszerz6désbdl eredé kamat- és
tékefizetési kotelezettségek teljesitése a fizetési moratérium1 vonatkozasaban az
alabbiak szerint alakul, amennyiben az adott Ugyletre az ugyfél a fizetési moratérium2-t
nem kivanta igénybe venni és abbdl kilépett:

o azelsdidészakban a futamidé az eredeti lejarati datumtdl a teljes fizetési moratérium1
idejével (azaz a 2020. marcius 18. napjatél 2020. december 31. napjaig eltelt napok
szamaval, Osszesen 288 nappal) kerilt meghosszabbitasra, az azt megel6z6
torlesztési napra igazitva. A futamidd ezen hosszabbitasa alatt, 2020. december 31-
et kdvetben az esedékessegi napokon a szerzddés szerint esedékes kamat 6sszegét
kell medgfizetni. Az els6 id6szak végén a teljes tbketartozas dsszegét és az utolsd
kamatfizetési periédusra szamitott kamat Osszegét is magaban foglald
torlesztérészlet 0sszegét kell medfizetni.

¢ a masodik idészak a fizetési moratérium1-ben ténylegesen eltéltott idével (legfeliebb
288 nappal) keril meghosszabbitasra, az azt megel6z6 toérlesztési napra igazitva. A
futamidd ezen hosszabbitasa alatt a fizetési moratérium1 ideje alatt elkiilonitett kamat
Osszegét kell megfizetni a kdlcsdnszerzédésben rogzitett fizetési itemezés (havonta,
negyedévente, évente, egydsszegben) szerint.

e a kolcson futamideje az els6 és a masodik id6szak hosszaval hosszabbodik meg, a
masodik idészak vége jelenti a kdlcson lejaratat, azonban a toke torlesztése az elsé
idészak végén esedékes. Ha a fizetési moratorium1 ideje alatt elkulonitett kamat
Osszege az els6 idbszak végéig részleges elbtorlesztés utjan maradéktalanul
megfizetésre kerul, akkor az els6 idészak vége jelenti a kdlcson lejaratat.

Példa:

2020. junius 10-én lejaré, 1.000.000 Ft t6kedsszegl, évi 6% Ugyleti kamatozasu,
negyedéves kamatfizetésli és lejaratkori t6ketorlesztésli kdlcson esetében a fizetési
moratorium1 ideje alatt 2020. junius 10-én, 2020. szeptember 10-én és 2020. december
10-én esedékes és elkllonitett kamat 6sszege 3 x 15.000 Ft = 45.000 Ft. A kodlcson
futamideje

o els6 id6szakban a teljes fizetési moratorium idejével (legfeljebb 288 nappal, az azt
megel6z6 térlesztési napra igazitva) 2021. marcius 10-ig hosszabbodott meg, ekkor
kell a teljes t6ketartozast és 2020. december 10-t6l 2021. marcius 9-ig felszamitott
kamatot magaban foglald, 1.000.000 Ft téke + 15.000 Ft kamat = 1.015.000 Ft
Osszegl torlesztbrészletet fizetni,

o masodik idészakban, az els6 id6szak végétdl a fizetési moratériuml-ben tényleges
eltoltott idével (legfeljebb 288 nappal, az azt megel6zd torlesztési napra igazitva)
2021. december 10-ig meghosszabbitott hatralévé futamidében a fizetési
moratérium1 ideje alatt elkllonitett 45.000 Ft kamat 6sszeget kell negyedévente,
2021. junius 10-én, 2021. szeptember 10-én és 2021. december 10-én 15.000 Ft
egyenld részletekben medfizetni.
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2.2.Fizetési moratérium1 ideje utan lejaré kdlcsonok, ahol az ugyfél nem él
a fizetési moratérium2 lehetéségével

A fizetési moratorium1 idétartamat kovetden lejard, lejaratkori téketdrlesztési kdlcsonok
futamideje a fizetési moratérium1-ben ténylegesen eltelt idével (legfeljebb 288 nappal)
hosszabbodott meg, az azt megel6z6 térlesztési napra igazitva.

A kolcsdnszerz6dés eredeti lejarati datuman a teljes tbketartozas és az utolsé
kamatfizetési periddusra szamitott kamat O6sszegét magaban foglalod torlesztérészlet
Osszeget kell fizetni az eredeti fizetési Utemezés szerint. A fizetési moratérium1-ben
ténylegesen eltelt idével meghosszabbitott hatralévé futamidé alatt kell medfizetni a
kolcsonszerzédésben rogzitett fizetési Utemezés (havonta, negyedévente, évente,
egyosszegben) szerint a fizetési moratérium1 ideje alatt elkulonitett kamat dsszegét
egyenld részletekben.

Ha a kolcsOnszerz6dés eredeti lejarati datumaig a fizetési moratérium1 ideje alatt
elkllonitett kamat Osszege részleges el6torlesztés utjan maradéktalanul megfizetésre
keril, akkor a kdlcsbnszerz6dés szerinti eredeti lejarati datum jelenti a kblcson lejarati
datumat.

Példa:

2021. 4prilis 20-an lejard, 1.000.000 Ft tékedsszegl, évi 6% ugyleti kamatozasu, havi
kamatfizetésu, lejaratkori t6ketorlesztésl kdlcson esetében a fizetési moratoriuml ideje
alatt 9 x 5.000 = 45.000 Ft kamat kerUlt elkiilonitésre. A fizetési kotelezettség a fizetési
moratérium1 lejaratat kovetéen, 2021. januar 20-tél folytatodik. A kdlcson eredeti lejarati
datuman, azaz 2021. 4prilis 20-an kell a teljes t6ketartozas és egy havi kamat dsszegét
magaban foglald, 1.000.000 + 5.000 = 1.005.000 Ft dsszegl torlesztérészletet fizetni. Ezt
koévetden - amennyiben nem tortént a fizetési moratérium1 ideje alatt elkilonitett kamat
Osszegével egyez6 vagy azt meghaladd részleges elbtorlesztés, és a kdlcsdn végig a
fizetési moratérium1 hatalya alatt allt - a fizetési moratérium1-ben ténylegesen eltelt idével
(legfeljebb 288 nappal), az azt megel6zd6 torlesztési napra igazitva 2022. januar 20-ig
meghosszabbitott hatralévé futamidé alatt kell a fizetési moratorium1 ideje alatt
elkllonitett kamat 6sszegét megfizetni havi egyenlé, 5.000 Ft-os részletekben.

2.3. Fizetési moratérium2 ideje alatt lejaré kélcsonok, ahol 2021. januar 1-jén nem
allt fenn fizetési moratérium1 miatt elkiilonitett kamat

A fizetési moratérium2 idészaka 304 napig tart (2021. januar 1-t8l 2021. oktéber 31-ig).

A fizetési moratdrium2 ideje alatt lejard, lejaratkori t6ketorlesztési Ggyletek kezelésének
elve megegyezik a lll.2.1. pontban a fizetési moratérium1-nél leirtakkal, azaz a futamidd
a fizetési moratérium2 idejének kétszeresével (608 nappal, torlesztési napra igazitva), két
id6szakban hosszabbodik meg, amennyiben 2021. januar 1-jén nem tartunk nyilvan a
fizetési moratérium1 alatt elkulonitett kamatot az adott lgylet esetén. Az elsd idészak
végen kell medfizetni a teljes téketartozast és az utolsé kamatfizetési periédusra szamitott
kamat Osszegét magaban foglalé torlesztérészletet, a hatralévd, masodik idészakkal
meghosszabbitott futamidd alatt a fizetési moratérium2 ideje alatt elkulonitett kamat
Osszegét a szerz6dés szerinti fizetési Utemezésnek megfeleléen.

Példa:
2021. januar 15-én lejard, 1.000.000 Ft tOkedsszegl, évi 6% Ugyleti kamatozasu, éves
kamatfizetés(, lejaratkori téketdrlesztési kdlcson esetén a fizetési moratérium2 ideje alatt
2021. januar 15-én esedékes, azonban a fizetési moratérium2 miatt megfizetésre nem
kerulg, elkulonitett kamat 6sszege 60.000 Ft. Az adott kdlcsonligylet esetében a fizetési
moratérium1 idészaka alatt nem volt fizetési esedékesség. A kolcsdn futamideje
e elsd idészakban a teljes fizetési moratérium2 idejével (legfeljebb 304 nappal,
torlesztési napra igazitva) 2021. november 15-ig meghosszabbodik, ekkor kell a
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teljes toketartozast és 2021. januar 15-t61 2021. november 14-ig felszamitott
kamatot magaban foglalo, 1.000.000 Ft t6ke + 10 honapra esé 50.000 Ft kamat =
1.050.000 Ft 6sszegli torlesztbrészletet fizetni,

e masodik idészakban, az els§ id6szak végétél a fizetési moratérium2-ben
ténylegesen eltoltétt idével (304 nappal, torlesztési napra igazitva) 2022.
szeptember 15-ig meghosszabbitott futamidé végen kell a fizetési moratérium2
ideje alatt, 2021. januar 15-én esedékes, azonban a fizetési moratérium2 miatt
medfizetésre nem kerul6, 60.000 Ft dsszegi elkulonitett kamatot megfizetni.

2.4. Fizetési moratériumz2 ideje alatt lejaré kolcsonok, ahol 2021. januar 1-jén
fizetési moratérium1 miatt elkiilonitett kamat all fenn

A fizetési moratérium1 ideje alatt esedékessé valt és elkllonitett kamat megfizetésére a
kélcson futamideje a Moratérium1 térvény alapjan médositasra kerilt azzal, hogy a teljes
téketartozast és az utolsé kamatfizetési periodusra szamitott kamat dsszegét magaban
foglald torlesztbrészlet fizetése az eredeti lejarati datumon esedékes, mig a hatralévé
meghosszabbitott futamidé alatt kell a fizetési moratérium1 ideje alatt elkilénitett kamatot
medfizetni.

Amennyiben a kolcson eredeti lejarati datuma — amely napon a Moratérium1 térvény
alapjan modositott futamidé esetén is a teljes tdketartozast magaban foglalo
torlesztérészlet fizetés esedékes — a fizetési moratorim2 idejére esik, akkor annak fizetési
moratérium2 idejével (304 nappal) valé meghosszabbitasara kerul sor, és a fizetési
moratérium1 és a fizetési moratérium2 idején elkilonitett kamat megfizetésére a végsé
lejarati datum (Moratérium1 térvény alapjan meghatarozott lejarati datum) a fizetési
moratérium2 idejének kétszeresével (608 nappal, térlesztési napra igazitva) médosul. A
fizetési moratérium2 ideje alatt lejard, lejaratkori t6ketorlesztésl Ugyletek kezelésének
elve egyebekben megegyezik a ll.2.1. pontban a fizetési moratérium1-nél leirtakkal.

Példa:

Eredetileg 2021. marcius 10-én, a fizetési moratérim2 ideje alatt lejard, 1.000.000 Ft
tékedsszegl, évi 6% Ugyleti kamatozasu, negyedéves kamatfizetésli és lejaratkori
tOketorlesztési kolcson futamideje - a téketorlesztés eredeti lejarati datumon valo
megtartasa mellett - a Moratérium1 térvény alapjan a fizetési moratérium1 idészaka alatt
elkllonitett kamat megfizetésére 2021. december 10-ig meghosszabbodott.

A fizetési moratérium2-re valé tekintettel a futamidd tovabbi két id6szakkal hosszabbodik
meg:

o tbketorlesztés lejarati datuma 2021. marcius 10-rél a fizetési moratérium2 idejével
(304 nappal, elszamolasi napra igazitva) 2022. januar 10-re médosul, és ekkor kell
medfizetni a teljes tékedsszeget és az utolsé6 negyedév kamatat (1.000.000 +
15.000 = 1.015.000 Ft-ot),

o a fizetési moratérium1 és a fizetési moratérium2 ideje alatt elkilénitett kamat
medfizetésére a végsd lejarati datum a fizetési moratérium2 idejének
kétszeresével (608 nappal, elszamolasi napra igazitva), 2021. december 10-tél
2023. augusztus 10-ig hosszabbodik meg. Ez esetben a tbketorlesztés
esedékességétdl a végsé lejarati datumig — a torlesztési napra vald igazitas
figyelembe vételével - éppen a két fizetési moratdrium idejével egyez6 id6észak all
rendelkezésre az elkulonitett kamat negyedévente egyenlé részletekben valo
megdfizetésére.
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2.5. Fizetési moratérium1 és fizetési moratérium2 ideje alatt lejaré kélcsonok, ahol
az ugyfél él a fizetési moratérium2 lehetéségével

Amennyiben a lejaratkori téketorlesztésl kolcsdn eredeti lejarati datuma a fizetési
moratérium1 idészakara esett, és annak elsé id&szaki futamidd hosszabbitasa
(t6ketorlesztés esedékessége) a fizetési moratérium2 idészakara esik, akkor mind a
téketorlesztésre, mind a fizetési moratérium1 és a fizetési moratérium2 ideje alatt
elkulonitett kamat megdfizetésére a futamidé ismét meghosszabbodik, mivel a fizetési
moratérium2 ideje alatt sem térténik kamatfizetés és téketorlesztes.

A fizetési moratérium2 ideje alatt lejard, lejaratkori t6ketorlesztési Gigyletek kezelésének
elve egyebekben megegyezik a 111.2.1. pontban a fizetési moratérium1-nél leirtakkal.

Példa:

Eredetileg 2020. junius 10-én a fizetési moratorium1 ideje alatt lejard, 1.000.000 Ft
tékedsszegl, évi 6% Ugyleti kamatozasu, negyedéves kamatfizetésl és lejaratkori
téketdrlesztésl kolcsdn fizetési mortérium1 szerinti futamiddé hosszabbitasanak elsé
idészaka 2021. marcius 10-ig tartana, ekkor kellene a teljes tdkerészt és a 2020.
december 10-t6 2021. marcius 9-ig felszamitott kamatot magaban foglald
torlesztérészletet fizetni. Tekintettel arra, hogy az egydsszegl téketdrlesztés a fizetési
moratérium2 idészakara esik, annak esedékessége - a fizetési moratérium2 idejével -
modosul, az Uj esedékességi nap 2022. januar 10. lesz, ekkor kell megfizetni a teljes
tékerészt és az utolsé kamatfizetési periddusban (ha ez teljes negyedéves periddus, akkor
2021. oktéber 10-t61 2022. januar 9-ig) felszamitott kamatot magaban foglalo
torlesztérészletet. Ezt kovetben az esedékességi napokon a fizetési moratériumok ideje
alatt elkulonitett kamat 6sszegét kell megfizetni.

A fizetési moratérium1 idészaka alatt elkiilonitett kamat medfizetése miatt a futamidé - a
fizetési moratérium1-re tekintettel - eredetileg 2021. december 10-ig médosult. Tekintettel
arra, hogy a fizetési moratérium2 alatt tovabbi elklldnitett kamat keletkezett, és a fizetési
moratorium1 idészaka alatt elkllonitett kamat 6sszege sem csOkkenhetett 2021. marcius
10-ét kovetben, igy az elkllonitett kamatok medfizetésére vonatkozo hatralévé futamidé
2021. december 10. napjatdl a fizetési moratdérium2 idejének kétszeresével (608 nappal,
az azt megel6z8 elszamolasi napra igazitva) szintén meghosszabbodik 2023. augusztus
10-ig. Ez esetben a tbketdrlesztés esedékességétdl a végsd lejarati datumig — a
torlesztési napra vald igazitas figyelembe vételével - éppen a két fizetési moratérium
idejével egyezd idészak all rendelkezésre az elkildnitett kamat negyedévente egyenlé
részletekben valé medfizetésére. 2022. januar 10-én kell a teljes tOkedsszeget és az
utolsé negyedév kamatat (1.000.000 + 15.000 = 1.015.000 Ft) fizetni, mig a hatralévé
meghosszabbitott futamidd alatt, azaz 2023. augusztus 10-ig a fizetési moratérium
idészakok alatt elkulonitett kamatot kell negyedévente egyenld részletekben megfizetni.

2.6. Fizetési moratérium2 utan lejaro, fizetési moratérium1-el és fizetési
moratérium2-vel érintett kdlcsonok

A fizetési moratérium2 lejarata utan lejard, lejaratkori tdketdrlesztésl Ugyletek
kezelésének elve megegyezik a 11l.2.2. pontban a fizetési moratérium1-nél leirtakkal,
azzal a kulonbséggel, hogy eredeti szerz6désnek a Moratorium1 torvény alapjan mar
modositott szerzédést kell tekinteni.

Amennyiben az ugyfél a fizetési moratérium1 és a fizetési moratérium2 idészaka alatt is

igénybe veszi a fizetési moratériumot, ugy a futamidé legfeljebb azok egyiittes idejével
(288 + 304 = 592 nappal, az azt megel6z6 tdrlesztési napra igazitva) hosszabbodik meg.
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Példa:

2022. majus 20-an lejard, 1.000.000 Ft tékedsszegl, évi 6% Ugyleti kamatozasu, havi
kamatfizetési, lejaratkori téketorlesztésl kolcsdn esetében a fizetési moratérium1 és a
fizetési moratérium?2 ideje alatt 19 x 5.000 = 95.000 Ft kamat kertil elkildnitésre. A fizetési
kotelezettség a fizetési moratoriumz2 lejaratat kdvetden, 2021. november 20-t6l folytatodik.
A kolcson eredeti lejarati datuman, azaz 2022. majus 20-an kell a teljes t6ketartozas és
egy havi kamat dsszegét magaban foglalo, 1.000.000 + 5.000 = 1.005.000 Ft 6sszegi
torlesztérészletet fizetni. Ezt kdvetden - amennyiben nem tortént a fizetési moratériumok
ideje alatt elkllonitett kamat Osszegével egyez6 vagy azt meghalad6é részleges
el6torlesztés, és a kolcson végig a fizetési moratériumok hatalya alatt allt - a fizetési
moratorium idészakokban ténylegesen eltelt idével (legfeljebb 288 + 304 = 592 nappal),
az azt megel6z6 torlesztési napra igazitva 2023. december 20-ig meghosszabbitott
hatralévé futamidé alatt kell a fizetési moratérium1 és a fizetési moratérium 2 ideje alatt
elkulonitett kamat 6sszegét megfizetni havi egyenlé, 5.000 Ft-os részletekben.

2.7. A meghosszabbitott fizetési moratérium ideje alatt lejar6é vagy téketorlesztés
esedékességii kélcsonok, ahol az ligyfél élt a fizetési moratérium2
lehetéségével

A meghosszabbitott fizetési moratérium 2021. november 1-jétél 2022. jalius 31-ig, azaz
273 napig tart, a fizetési moratérium2-vel 6sszesen 577 napig (304 + 273 = 577 nap).

A fizetési moratérium2 vagy a meghosszabbitott fizetési moratérium ideje alatt lejard
lejaratkori tOketorlesztésl Ugyletek, valamint a Moratérium1 térvény alapjan mar
modositott szerz8dések esetén a fizetési moratérium2 vagy a meghosszabbitott fizetési
moratorium ideje alatt esedékes téketorlesztési Ugyletek kezelésének elve megegyezik a
l1.2.1., alll.2.3. és a lll.2.4. pontokban a fizetési moratérium1-nél és fizetési moratérium2-
nél irtakkal. Ez esetben is a futamidd két szakasszal hosszabbodik meg, az elsé szakasz
a téketdrlesztésre vonatkozdéan, mig a masik szakasz a fizetési moratérium2 és a
meghosszabbitott fizetési moratérium ideje alatt elklilonitett kamat megfizetésére.

A fizetési moratorium2 és a meghosszabbitott fizetési moratorium vonatkozasaban eredeti
szerz6désnek a Moratérium1 torvény alapjan mar modositott szerzédést kell tekinteni.

2.8. Meghosszabbitott fizetési moratérium utan lejaré vagy téketorlesztés
esedékességqii, fizetési moratérium2-vel és meghosszabbitott fizetési
moratoériummal érintett kolcsonok

A meghosszabbitott fizetési moratérium lejarata utan lejard lejaratkori téketdrlesztésii
ugyletek vagy a Moratérium1 torvény alapjan modositott kolcsondk esetében a
meghosszabbitott fizetési moratérium lejarata utan esedékes téketorlesztésii kdlcsonok
kezelésének elve megegyezik a 111.2.2. és a I11.2.6 pontokban a fizetési moratérium1-nél
és fizetési moratorium2-nél irtakkal.

Amennyiben az Ugyfél a fizetési moratérium2 és a meghosszabbitott fizetési moratérium
id6szaka alatt is igénybe veszi a fizetési moratoriumot, akkor az elkilonitett kamat
megfizetésére a futamidé legfeljebb azok egyuttes idejével (304 + 273 = 577 nappal, az
azt megel6z6 torlesztési napra igazitva) hosszabbodik meg.

A fizetési moratérium2 és a meghosszabbitott fizetési moratorium vonatkozasaban eredeti
szerz6désnek a Moratorium1 torvény alapjan mar modositott szerz6dést kell tekinteni.
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2.9. A 2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott fizetési moratérium ideje alatt
lejaré vagy toketorlesztés esedékességii kolcsonok, ahol az ugyfél élt a
fizetési moratérium2, a meghosszabbitott fizetési moratérium és a 2022.
augusztus 1-jétél meghosszabbitott fizetési moratérium lehetéségével

A 2022. augusztus 1-jété8l meghosszabbitott fizetési moratérium 2022. december 31-ig,
azaz tovabbi 153 napig tart, a fizetési moratérium2-vel és a meghosszabbitott fizetési
moratériummal dsszesen 730 napig (304 + 273 + 153 = 730 nap).

A fizetési moratérium2 vagy a meghosszabbitott fizetési moratérium vagy a 2022.
augusztus 1-jet6l meghosszabbitott fizetési moratorium ideje alatt lejaro lejaratkori
téketdrlesztésl dgyletek, valamint a Moratérium1 térvény alapjan mar modositott
szerz6dések esetén a fizetési moratoérium2 vagy a meghosszabbitott fizetési moratdrium
vagy 2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott fizetési moratérium ideje alatt esedékes
toketorlesztési ugyletek kezelésének elve megegyezik a 111.2.1, a 111.2.3 és a Ill.2.4
pontokban a fizetési moratérium1-nél és fizetési moratorium2-nél irtakkal. Ez esetben is
a futamid6 két szakasszal hosszabbodik meg, az els§ szakasz a t6ketorlesztésre
vonatkozoan, mig a masik szakasz a fizetési moratérium2, a meghosszabbitott fizetési
moratérium és a 2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott fizetési moratérium ideje alatt
elkllonitett kamat megfizetésére.

A fizetési moratérium2, a meghosszabbitott fizetési moratérium és a 2022. augusztus 1-
jét6l meghosszabbitott fizetési moratérium vonatkozasaban eredeti szerz6désnek a
Moratérium1 torvény alapjan mar médositott szerzddést kell tekinteni.

2.10. A 2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott fizetési moratérium utan
lejaré vagy toketorlesztés esedékesséqii, fizetési moratérium2-vel,
meghosszabbitott fizetési moratériummal és 2022. augusztus 1-jétél
meghosszabbitott fizetési moratériummal érintett kélcs6nok

A 2022. augusztus 1-jét6l meghosszabbitott fizetési moratérium lejarata utan lejard
lejaratkori t6ketdrlesztésl Ugyletek vagy a Moratérium1 térvény alapjan maodositott
kdlcsondk esetében a 2022. augusztus 1-jét6l meghosszabbitott fizetési moratérium
lejarata utan esedékes t6ketdrlesztési kdlcsondk kezelésének elve megegyezik a 111.2.2.
és a lll.2.6 pontokban a fizetési moratérium1-nél és fizetési moratérium2-nél irtakkal.

Amennyiben az ugyfél a fizetési moratérium2, a meghosszabbitott fizetési moratdrium és
a 2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott fizetési moratérium idészaka alatt is igénybe
veszi a fizetési moratériumot, akkor az elkllonitett kamat megfizetésére a futamidé
legfeljebb azok egyuttes idejével (304 + 273 + 153 = 730 nappal, az azt megel6z6
torlesztési napra igazitva) hosszabbodik meg.

A fizetési moratérium2, a meghosszabbitott fizetési moratérium és a 2022. augusztus 1-
jétél meghosszabbitott fizetési moratérium vonatkozasaban eredeti szerz6désnek a
Moratérium1 térvény alapjan mar modositott szerz6dést kell tekinteni.

2.11. Az agrar moratérium ideje alatt lejaré kdlcsonok

Az agrar moratérium 2022. szeptember 1-jétdl 2023. december 31-ig tart.

Az agrar moratorium ideje alatt lejard lejaratkori téketorlesztési lgyletek kezelésének elve
megegyezik a ll11.2.1, a lll.2.3 és a I1l.2.4 pontokban a fizetési moratérium1-nél és fizetési
moratérium2-nél irtakkal. Ez esetben is a futamid® két szakasszal hosszabbodik meg, az
elsd szakasz a t6ketdrlesztésre vonatkozdan, mig a masik szakasz az agrar moratorium
ideje alatt elkulonitett kamat medfizetésére.
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2.12. Az agrar moratérium utan lejaré kolcsonok

Az agrar moratorium 2023. december 31-i lejarata utan lejard lejaratkori téketorlesztési
ugyletek kezelésének elve megegyezik a IIl.2.2. és a [lIl.2.6 pontokban a fizetési
moratorium1-nél és fizetési moratérium2-nél irtakkal.

3. Folyészamlahitel

3.1. A fizetési moratérium hatalya

A fizetési moratérium azokra a fizetési szamlakhoz - fel nem mondott folydszamlahitel-
szerz8dés alapjan - kapcsolt folydszamlahitel-keretekre terjed ki, amelyeken az OTP Bank
2020. marcius 18-an, illetve agrar moratorium esetén 2022. augusztus 31-én a nap végén
tartozast tartott nyilvan, tehat a fizetési szamla egyenlege negativ volt, ezen negativ
egyenleg erejéig (azaz a hitelkeretbdl felhasznalt dsszeg erejéig, ez a tovabbiakban:
fizetési moratérium ala tartozé 6sszeg).

A fizetési moratérium nem terjed Ki

e a 2020. marcius 18-i, illetve agrar moratérium esetén 2022. augusztus 31-i
egyenlegen fellli kdltésekre, ezek torlesztése az eredeti szerz6dés szerint térténik,

e a2020. marcius 18-an, illetve agrar moratérium esetén 2022. augusztus 31-én a nap
végi egyenleg szerint nullas vagy pozitiv konyvelt egyenlegl fizetési szamlakhoz
kapcsolédé folydszamlahitelekre,

e azokra a fizetési szamlakra, amelyekhez 2020. marcius 18-an, illetve agrar
moratérium esetén 2022. augusztus 31-én mar megsz(iint folydszamlahitel szerzédés
kapcsolodott,

e azokra a folydszamlahitelekre, amelyekre részletfizetési megallapodas van
hatalyban,

o a fizetési szamlaval kapcsolatos koltségekre és dijakra (pl. szamlavezetési dij)

o afolydszamlahitel torlesztési biztositas dijara.

3.2. Torlesztés és hitelkeret-felhasznalas

A fizetési szamlara érkez6 jovedelmek/jovairasok feltdltik a felhasznalt hitelkeretet
(csbkkentik a fennallé egyenleget), igy az ugyfél altal fizetendé kamatteher csékken a
fizetési moratérium alatt is. (Amennyiben a szamlara érkezé jovairasok nem tdltenék fel a
felhasznalt hitelkeretet, az Ugyfélnek a fizetési moratérium id6szaka alatt a teljes 2020.
marcius 18-i, illetve agrar moratérium esetén 2022. augusztus 31-i egyenlegre kamatot
kellene fizetnie akkor is, ha érkezik jovedelem/jovairas a szamlara.)

A jovairt 6sszeget az ugyfél legalabb a 2020. marcius 18-, illetve agrar moratérium esetén
2022. augusztus 31-i tulhivas nélklli egyenleg mértékéig ismételten lehivhatja, vagyis, ha
a szamla nem érintett a tulhivasban, az Ggyfél altal elkdlthetd 6sszeg valtozatlan.

Amennyiben az Ugyfél a 2020.marcius 18-i, illetve agrar moratdérium esetén 2022.
augusztus 31-i egyenleg felett koltétt, arra a fizetési moratérium hatalya mar nem terjed
Ki.

Annak érdekében, hogy az ugyfél részére a fizetési moratérium ala tartozd dsszeghez
valé hozzaférés biztositott legyen, a fizetési moratérium idészaka alatt felhasznalhaté
hitelkeret 0sszegét az OTP Bank nem csokkenti a 2020. marcius 18-ig, illetve agrar
moratorium esetén 2022. augusztus 31-ig felhasznalt 6sszeg ala.
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Példa:

Felhasznalhaté hitelkeret = 300.000 Ft

A hitelkeretbdl 2020. marcius 18-ig felhasznalt 6sszeg (azaz a fizetési moratérium ala
tartoz6 6sszeg): 120.000 Ft.

A Bank a felhasznalhaté hitelkeretet a fizetési moratérium alatt maximum 120.000 Ft-ig
csOkkentheti.

Fenti példa esetén, ha - a fizetési moratérium ideje alatti valamelyik napon - az tgyfél nap
végi, hitelkeretbél felhasznalt 6sszege 200.000 Ft, akkor a felhasznalt dsszeg az alabbiak
szerint kerul megbontasra:

e 120.000 Ft a fizetési moratérium ala tartozé 6sszeg, ezen dsszeg utdn szamitott
kamat elhatarolasra kerll, melyet majd a fizetési moratériumot kdvetéen kell
medfizetni;

e 80.000 Ft a fizetési moratorium ala tartozo 6sszeg és az adott napi felhasznalt 6sszeg
killdnbozete, mely fizetési moratérium ala nem tartozé negativ egyenleg lesz, ezen
Osszeg utan szamitott kamat hé végeén kerll terhelésre a bankszamlan szerz6désben
meghatarozottak szerint.

3.3. Kamat- és koltségelszamolas

A fizetési moratérium id6szaka alatt, a fizetési moratérium ala tartozé 6sszegre az OTP
Bank nem terheli a kamatokat a szamlan, hanem azokat elhatarolja és ezek megfizetése
a fizetési moratdrium lejartat kdvetéen valik esedékessé. (Ez abban az esetben is igaz,
ha jovairas érkezik a szamlara, és az ugyfél ismételten hasznalja a fizetési moratdrium
ala tartozo 6sszeget.)

A fizetési moratérium ala tartozé 6sszeg feletti tartozasra a kamatterhelés szerzédés
szerint térténik, vagyis a hd végi zarlati napon azok elszamolasra kerllnek. A fenti
példaban (ha az tgyfél egyenlege — 200.000 Ft), akkor 120.000 Ft fizetési moratérium ala
tartozé 6sszegre a kamatok elhatarolasra kertilnek, 80.000 Ft dsszeg utan szamitott
kamat pedig majd hé végén terhelésre kerll a bankszamlan. Az OTP Bank valtozatlanul
napi kamatszamitast alkalmaz.

A kezelési koltség, és SMART szamlak esetén a lehivasi dij elszamolasara és terhelésére
a fizetési moratériummal érintett szamlak esetén — a fizetési moratérium alda nem tartozé
0sszegre vonatkozoéan is - a fizetési moratérium lejartat kdvetden kerll sor.

Amennyiben az tgyfél 2020. december 31-ig tett nyilatkozatot a fizetési moratérium1 valé
kilépésrél, akkor a Nyilatkozatban foglaltakkal 6sszhangban az azon idépontig elhatarolt
kamat és meg nem fizetett dijtartozas (kezelési kodltség/lehivasi dij és fedezetlenségi
kamat) egydsszegben kertlt a bankszamlan terhelésre a nyilatkozat feldolgozasat kdvetd
szamlazaras idépontjaban.

A 2021. januar 1-t6l a fizetési moratérium2-bdl kilépd Ugyfelek esetén a moratérium alatt
elhatarolt kamatot, kezelési koltséget és SMART szamla esetén lehivasi dijat 12 havi
egyenld részletben kell a szerz8dés szerint megfizetni — kivéve, ha az elmaradt kamatbal
és dijbdl ered6 tartozas 6sszege nem haladja meg a 10 000 forintot, mert ugy azt egy
Osszegben kell medfizetni. Ezen térlesztés a nyilatkozat feldolgozasat kovetd
(legkorabban 2021. januar végi) els6é szamlazaraskor/szamlazarastol valik esedékessé. A
2020. marcius 18-ig elhatarolt fedezetlenségi kamat minden esetben egydsszegben kerdl
terhelésre a nyilatkozat feldolgozasat kévetd elsé szamlazaras alkalmaval.

Agrar moratérium esetén a 2022. augusztus 31-ig elhatarolt fedezetlenségi kamat
felszamitasara nem kertil sor.
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Az ugyfelek altal fizetendd 12 havi torleszt6 részlet 6sszegérél a nyilatkozat feldolgozasat
kovetben postai levélben kuldink a szamlatulajdonosok részére tajékoztatast.

A hiteltorlesztési _moratériumhoz kapcsoldédd egyes szerzédések elszamolasi
szabalyairdl sz416 537/2021. (IX. 15.) Korm. rendelet szerinti és a veszélyhelyzettel
Osszefiiqgd eqyes szabalyozasi kérdésekrdl szold 2021. évi CXXX. térvénnyel
fenntartott atszamitas szabalyai

Atszamitas a fizetési moratdriumbdl 2021. szeptember 16. napjat megeldzéen kilépett
szerzOdések esetén:

A hiteltérlesztési moratériumhoz kapcsolodo egyes szerz6dések elszamolasi szabalyairol
szol6 537/2021. (IX. 15.) Korm. rendelet rendelkezéseinek megfeleléen amennyiben az
ugyfél 2021. szeptember 16. napjat megel6zéen a folydészamlahitel szerzédés
vonatkozasaban a fizetési moratoriumot1-et és/vagy a fizetési moratérium2-t igénybe
vette, és a fizetési moratériumbdl 2021. szeptember 16. napjat megel6zéen kilépett, az
OTP Bank legkés6bb 2021. november 15. napjaig a Magyar Nemzeti Bank 2020. februar
honapra vonatkozo statisztikai kbzleményében szerepld, a haztartasoknak nyujtott forint
személyi hitelek atlagos évesitett kamatlaba mértékével, azaz 11,99%-o0s meértéki ugyleti
kamat alkalmazasaval atszamitja az Ugyfélnek a szerzédés alapjan a fizetési moratérium1
illetve fizetési moratérium?2 alatt felhalmozddott, elhatarolt kamatokbdl ered6 tartozasanak
0sszegét.

A szerz6dés alapjan szamitott tartozas 0sszege és a Korm. rendelet szerint atszamitott
tartozas Osszege kozotti kulonbozetet az OTP Bank legkésébb 2021. november 15.
napjaig az ugyfél szamara jovairja az tugyfél fizetési szamlajan, az OTP Bankkal fennallé
szamlavezetésre iranyuld szerz6dés hianyaban pedig megtériti az tgyfél szamara.

Atszamitas a fizetési moratoriumbdl 2021. szeptember 16. napjan és azt kdvetéen a
fizetési moratérium hatalya alatt allé szerz6dések esetén:

A fizetési moratérium alatt a szerz6dés alapjan felhalmozédé kamattartozast a Bank
11,99%-0s mértékl Ugyleti kamat alkalmazasaval atszamitja akkor is, ha a fizetési
moratorium megsz(int, vagy az ugyfél a fizetési moratériumbal kilép a fizetési moratérium
megsz{inését, vagy a fizetési moratériumbdl valé kilépést kdvetd 60 napon bellil, melynek
megtorténtérdl az ugyfelet kulon tajékoztatd levélben, illetve az atszamitast kovetd
szamlakivonaton tajékoztatja.

Az atszamitott tartozast az tgyfél a fenti tajékoztatas kézhezvételét kdveté 30 napon beldl
onkéntesen teljesitheti, ennek hianyaban az atszamitott tartozast az lgyfélnek az OTP
Bank értesitd levelében meghatarozott, de legalabb 12 havi egyenlé részletben kell
medfizetnie a folydszamlahitel szerz6désben foglaltak szerint. Amennyiben az atszamitott
tartozas 6sszege nem éri el a 12 forintot, ugy azt egy 6sszegben kell megfizetni. A 2020.
marcius 18-ig elhatarolt fedezetlenségi kamat minden esetben egydsszegben kerll
terhelésre a nyilatkozat feldolgozasat kovetd elsé szamlazaras alkalmaval. Agrar
moratérium esetén a 2022. augusztus 31-ig elhatarolt fedezetlenségi kamat
felszamitasara nem kerdl sor.

Az ugyfélnek lehetésége van a fizetési moratérium alatt elmaradt tartozasanak dijmentes
el6- és végtorlesztésére. Az esetleges el6torlesztési szandékot a bankfidkban kell
bejelenteni az erre szolgalo Kérelem kitoltésével. Amennyiben a kérelem benyujtasara az
adott hénap 15. napjaig keril sor, akkor a torlesztés atlitemezésének feldolgozasa a
targyhénapban, ellenkezd esetben — vagyis adott hénap 16-tdl - a targyhdnapot kéveté
hénapban torténik meg. Az atlitemezett torlesztés a Kérelem feldolgozasat kovetd
szamlazaraskor/szamlazarastél valik esedékessé. A kérelem feldolgozasardl, valamint G
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torleszt6 részlet 6sszegérdl és az esedékesség(ek) idépontjardl az OTP Bank a kérelem
feldolgozasat kdvetéen kuldn postai levélben kuld az lgyfélnek tajékoztatast.

A fizetési moratérium alatt szamlafedezetlenségi kamat a 2020. marcius 18-aval, illetve
agrar moratérium esetén 2022. augusztus 31-ével bezarélag tértént tulhivasokra nem
kerult felszamitasra a fizetési moratériummal érintett szamlak tekintetében. A 2020.
marcius 18-ig elhatarolt fedezetlenségi kamatok a fizetési moratérium lejartat kovetéen
kerllnek egydsszegben terhelésre. Agrar moratérium esetén a 2022. augusztus 31-ig
elhatarolt fedezetlenségi kamat felszamitasara nem kerul sor.

A fizetési moratériuml hatalyba lépését kdvetben a vonatkozd jogszabalyoknak vald
megfelelés érdekében valamennyi folydoszamlahitellel rendelkezé szamla esetén
felfiggesztésre kerilt a kamat- és koltségterhelés (fliggetlenil attdl, hogy a fizetési
moratérium hatalya ala tartozott, vagy sem). A fizetési moratériummal nem érintett
szamlak esetén az elszamolasok 2020. aprilis 16-an kertltek visszaallitasra és az aprilis
ho végi zarasok alkalmaval tortént meg a kamatok és koltségek terhelése 2020. marcius-
aprilis héra vonatkozoéan.

3.4. Lejarat

A fizetési moratérium alatt lejaro, fizetési moratérium hatalya ala tartozé hitelkeretek
(ideértve a keretcsokkentési megallapodasban hatarozott idére felmondott hitelkereteket
is) lejarata

o a fizetési moratérium1 esetén 2020. december 31-ig,

o afizetési moratérium2 esetén 2021. oktdber 31-ig,

e a meghosszabbitott fizetési moratérium esetén a meghosszabbitott fizetési
moratoriumbal vald kilépés id6pontjaig, de legkés6bb 2022. jalius 31. napjaig,

e a 2022. augusztus 1-jétd8l meghosszabbitott fizetési moratérium esetén pedig a
2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott fizetési moratériumbdl vald kilépés
idépontjaig, de legkésébb 2022. december 31-ig,

e agrar moratorium esetén az agrar moratoriumbdl vald kilépés idépontjaig, de
legkésébb 2023. december 31-ig

meghosszabbitasra kerdl.

A

o fizetési moratérium1 ideje alatt (év kdzben) lejard hitelkeretek esetén a lejarat
2020. december 31-ét kdvetben,

o afizetési moratorium2 ideje alatt lejard hitelkeretek esetén a lejarat 2021. oktéber
31-ét kovetben,

e a meghosszabbitott fizetési moratérium esetén a meghosszabbitott fizetési
moratoriumbal valo kilépést, de legkésébb 2022. julius 31. napjat kdvetben,

e a 2022. augusztus 1-jétd8l meghosszabbitott fizetési moratérium esetén pedig a
2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott fizetési moratériumbdl valé kilépést, de
legkésébb 2022. december 31. napjat kdvetden,

e agrar moratérium esetén az agrar moratériumbdél valo kilépést, de legkésdbb 2023.
december 31. napjat kdvetben

minimum annyival hosszabbodik meg, amennyi az aktualis fizetési moratdrium bealltakor
az eredeti szerz6dés szerint még hatra volt, és a fizetési moratérium id6tartama alatt
felhalmozddott  kamat- és  dijtartozasok  fuggvényében a lejarat  tovabbi
meghosszabbitasara is sor kerulhet.
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3.5.Nyilatkozatok kezelése

Ha az ugyfél fizetési moratorium2-bél tértend kilépésre vonatkozo nyilatkozatot tett, akkor
az OTP Bank részére az elhatarolt kamatokat és kdltségeket a nyilatkozat feldolgozasat
kovetd zarlati naptél kezd6dben legalabb 12 havi egyenld részletben kell a szerzédés
szerint megfizetni — 2021. oktéber 31-ig kivéve, ha az elmaradt kamatbdl és dijbdl ered6
tartozas 0sszege nem haladta meg a 10 000 forintot, mert ugy azt egy dsszegben kellett
rendezni. Ezt kdvetden az eredeti hitelkeretszerz6dés szerint torténik az elszamolas.

Amennyiben az Uugyfél 2021. szeptember 30-ig a fizetési moratoriumba torténé
visszalépésrél nyilatkozott, a fizetési moratérium hatalya ismét a 2020. marcius 18-i
egyenlegre terjedt ki. A moratérium a visszalép6 nyilatkozat feldolgozasat kévetden kertilt
beallitasra a szamlan az ezt kdvet6 idészakra vonatkozdéan. Amennyiben az ugyfél ezen
idépont el6tt mar megkezdte a fizetési moratoriumbdl vald kilépését megel6z6
moratériumi idészak alatt elhatarolt kamat és dijtartozas 12 havi torlesztését, akkor ezen
torlesztési szakasz leallt, és a visszalépd nyilatkozatot kovetdé szamlazarastol a
moratériumi dsszegre szamolt kamat és koltség (kezelési koltség/lehivasi dij) ismét
elhatarolasra keril. A moratérium lejartaval vagy a fizetési moratériumbal térténd ujboli
kilepés esetén az igy keletkezett tartozas ismét legalabb 12 hénapra kertilt felosztasra.

A fizetési moratorium1 igénybevételére 2020. majus 20-ig tett nyilatkozatok esetén a
nyilatkozatok feldolgozasa a 2020. majus végi szamlazarasokkor valosult meg, igy ezen
szamlak esetén a marcius-aprilis-majus hénapokra elhatarolt kamatokat és koltségeket
az OTP Bank a majusi, illetve juniusi szamlazaraskor egyésszegben szamolta el.

Az elhatarolt fedezetlenségi kamatok terhelése a 2020. julius havi szamlazaraskor tortént
meg abban az esetben, ha a 2020. februari szamlazarast kdvetéen 2020. marcius 18-ig
nem volt hatralékos a folydészamlahitel, ellenkez6 esetben ez az augusztusi
szamlazaraskor valt esedékessé.

A meghosszabbitott fizetési moratérium és a 2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott
fizetési moratérium, valamint az agrar moratérium igénybe vétele esetén annak ideje alatt
a meghosszabbitott fizetési moratériumbdl vagy a 2022. augusztus 1-jétdl
meghosszabbitott fizetési moratériumbdl, vagy az agrar moratériumbal kizardlag kilépésre
van lehet6ség, visszalépésre ezt kdvetéen mar nincs lehetéség. A kilépd nyilatkozat
feldolgozasat kovetéen megtorténik a 3.4. pontban irtak szerinti atszamitas. Az
atszamitott tartozast az Ugyfél az atszamitas megtorténtét tartalmazo Ugyféltajékoztatas
kézhezvételét koévetd 30 napon belll énkéntesen teljesitheti, ennek hianyaban az
atszamitott tartozast az Ggyfélnek az OTP Bank értesité levelében meghatarozott, de
legalabb 12 havi egyenlé részletben kell megfizetnie a folydszamlahitel szerz6désben
foglaltak szerint. Amennyiben az atszamitott tartozas 6sszege nem éri el a 12 forintot, ugy
azt egy 6sszegben kell megfizetni. A 2020. marcius 18-ig, illetve 2022. augusztus 31-ig
elhatarolt fedezetlenségi kamat minden esetben egydsszegben kerll terhelésre a
nyilatkozat feldolgozasat kovet6 elsé szamlazaras alkalmaval.

Azon ugyfelek esetén, akik igénybe vették az agrar moratériumot, a Bank az erre iranyuld
nyilatkozatuk feldolgozasanak napjatol a 3.3 pontban leirtak szerint végezte el a kamatok
— és dijak szamitasat, illetve terhelését. A 2022.09.01 és a nyilatkozat Bank altali
feldolgozasa kozotti id6szakra vonatkozd kamatok és dijak tekintetében a fizetési
moratorium  érvényesitésére utdlagos korrekcid keretében kerll sor, melynek
megtorténtérdl a Bank az tgyfelek szamara a szamlakivonaton kuldott tajékoztatast.

3.6. A fizetési moratdrium1, fizetési moratdrium2, meghosszabbitott fizetési moratérium és

a 2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott fizetési moratdérium hatalya alatt allo
ugyfelek kezelése agrar moratérium igénybe vételére iranyuld nyilatkozattétel esetén
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A Bank telefonon felkeresi azon ugyfeleket, akik a fizetési moratdrium1, fizetési
moratérium2, meghosszabbitott fizetési moratérium vagy a 2022. augusztus 1-jétél
meghosszabbitott fizetési moratdérium hatalya alatt alinak vagy annak a lejartat kdvetd
torlesztési fazisban vannak és nyilatkozatot tettek az agrar moratérium igénybe vételérél,
és a 2020.03.18-i nap végi konyvelt egyenleguk meghaladja a 2022.08.31-i nap Vvégi
konyvelt egyenleg értékét.

Ezen Ugyfelek a Contact Center altal inditott, régzitett vonalas hivason keresztul tehetnek
megerdsitd nyilatkozatot, hogy valéban szeretnének-e folydszamlahiteltikkel is atlépni az
agrar moratérium hatalya ala, vagy tovabbra is maradnak a 2022. augusztus 1-jétdl
meghosszabbitott fizetési moratérium hatalya alatt. Folyészamlahitelre vonatkozéan az
agrar moratorium rendelkezéseinek alkalmazasa a fenti, telefonon megerdésitett nyilatkozat
figyelembe vételével tortént meg.

Amennyiben az tgyfél a 2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott fizetési moratériumban
maradt, szamara moratoriumi egyenlegként a 2020.03.18-i egyenleg kerult figyelembe
vételre a 2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott fizetési moratériumbdl valo kilépésig,
de legkésébb 2022. december 31-ig.

Amennyiben az Ugyfél élt az agrar moratorium altal biztositott fizetési haladék
lehetbségével, akkor moratériumi egyenlegként a 2022.08.31-i egyenleg kertl figyelembe
vételre az agrar moratériumbdl valo kilépésig, de legkés6bb 2023. december 31-ig.

3.7.Adésvédelmi eszk6zok igénybevétele

A 2020. marcius 18-ig, illetve agrar moratérium esetén 2022. augusztus 31-ig megkotott
részletfizetési megallapodasokra a fizetési moratérium hatalya nem terjed ki, mivel az
dgyfélnek 2020. marcius 18-an, illetve agrar moratérium esetén 2022. augusztus 31-én
nem volt él6 folydszamlahitel-szerzédése. Részletfizetési megallapodas esetén az lgyfél
a részletfizetési megallapodasban foglalt kbtelezettségeit tovabbra is koteles teljesiteni.

Uj részletfizetési megallapodas a fizetési moratérium hatalya ala tartozd szamlakra
valtozatlan feltételekkel megkothetd, a fizetési moratérium hatalya ala tartozé szamlak
esetén azzal a feltétellel, ha az Ugyfél nyilatkozik a fizetési moratériumbdl valo kilépésrél
(folyészamlahitelkeret eddig az idépontig nem szlintetheté meg).

A 2020. marcius 18-a, illetve agrar moratérium esetén 2022. augusztus 31-e el6tt
csOkkentett folydszamlahitel-keretekre megkotott keretcsdkkentési megallapodasok
alapjan a hitelkeretek havi csokkentése felfliggesztésre kerilt, a fizetési moratérium
idészaka alatt a felhasznalhatod hitelkeret a 2020. marcius 19-i, illetve agrar moratérium
esetén 2022. szeptember 1-jei 6sszeg maradt.

A torlesztés a fizetési moratérium lejartat kovetéen (vagy amennyiben az tgyfél fizetési
moratériumbdl térténd kilépésre vonatkozé nyilatkozatot tesz, akkor a nyilatkozatok
feldolgozasat kdvetben) kerlll visszaallitasra, amely idéponttél kezdédéen a hitelkeret havi
csokkentésére a keretcsdkkentési megallapodasban foglaltak szerint kerll sor a keretek
2020. marcius 19-i, illetve agrar moratorium esetén 2022. szeptember 1-jei allapotabdl
kiindulva. A megallapodas lejarata meghosszabbitasra kerul a fizetési moratériumban
toltott idészak tartamaval.

Fizetési moratdriumi visszalépd nyilatkozat esetén, ha az tigyfélnek ezen idépontban él6
keretcsdkkentési megallapodasa van, az (ismét) felflggesztésre kerll a nyilatkozat
feldolgozasanak napja szerinti allapotnak megfeleléen, mely a fizetési moratérium lejartat
kovetéen kerllt visszadllitasra a megallapodas felfliggesztésének idépontja szerinti
allapotbdl kiindulva.
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2020. marcius 18-an a fizetési moratérium hatalya ala nem tartozé szamlak esetén is
szlneteltetésre kerllt a keretcsokkentési megallapodasokban foglalt rendelkezések
végrehajtasa. A keretcsokkentési megallapodasok felfliggesztésének megsziintetésére
2020. junius 22-16l kezddédben kerult sor szintén a 2020. marcius 19-i allapotrdl indulva,
az OTP Bank a megallapodas lejaratat a felfliggesztés idétartamaval meghosszabbitotta.

4. Hitelkartyara vonatkozé rendelkezések

4.1. A fizetési moratérium hatalya

Hitelkartya esetén a 2020. aprilisi, illetve agrar moratorium esetén a 2022. szeptemberi
zaras napjan fennalld, de a 2020. aprilisi fizetési hatarid6ig meg nem fizetett, illetve agrar
moratorium esetén a 2022. augusztus 31-én fennall6 tartozas a moratoriumba helyezés
idépontjaig végzett befizetésekkel csOkkentett hitelkartya-kintlévéség hitelkartya-tartozas
tartozik a fizetési moratérium hatalya ala. Ha a fizetési moratérium folyamatos, ugy a
moratériumi egyenleg nem valtozik, fizetési moratériumbdl valod kilépés, majd ujbali
visszalépés esetén kizardlag a 2020. aprilisi egyenleg befizetésekkel csdkkentett része
kerllt a moratérium ala. Befizetésnek minésulnek a 2020. aprilis 6ta a fészamlara
megvalosult térlesztések, igy amennyiben megfizetésre keril a 2020. aprilisi egyenleg,
akkor mar nincs lehet8ség a fizetési moratériumba valé belépésre.

Hitelkartya szerz6dés esetében a teljes hitelkartya szerz6désre vonatkozdan van
lehetéség a fizetési moratériumrél rendelkezni, igy amennyiben tartozik a hitelkartyahoz
alszamla, akkor az is fizetési moratérium ala kerul, és nem lehet kilon-kilon igénybe venni
a fizetési moratériumot f6- illetve alszamlara. A 2020. aprilisi zaras napjat, illetve agrar
moratérium esetén a 2022. szeptemberi a moratériumba helyezés napjat kovetd
koltésekre, terhelt dijakra, kamatokra mar nem vonatkozik a fizetési moratérium,
megfizetésik a hitelkartyaszerz6dés szerint torténik.

Jelen Tajékoztatd szerint a zaras napja jelenti az elszamolasi idészak utolsé napjat, amely
hitelkartya tipusonként eltérd lehet. A zaras napjat a mindenkor hatalyos Hitelkartya
hirdetmény tartalmazza.

Az ugyfelek a fizetési moratoriumba helyezett 6sszegre, valamint a fizetési moratérium
alatt felhalmozott, és meg nem fizetett kamat- és dijtartozas 6sszegére vonatkozo
tajékoztatasa a hitelkartya szamlakivonaton torténik.

4.2.Kamat- és koltségelszamolas

Ha a hitelkartyaval rendelkezd Ugyfél nem nyilatkozott a fizetési moratériumbal torténé
kilépésrél vagy a 2020. aprilisi zaras napjaig nyilatkozatat még nem dolgozta fel az OTP
Bank és az Ugyfél nem fizette meg a 2020. aprilisi zaras napjan fennallo teljes tartozasat,
illetve agrar moratérium esetén a 2022. augusztus 31-i hitelkartya-tartozas meg nem
fizetett részét, ezt az 6sszeget (tovabbiakban: moratériumi tartozas) az OTP Bank fizetési
moratorium ala helyezte az alabbiak szerint:

o hitelkartyaval elkéltdétt d6sszeg - kuldnvalasztva vasarlasi és készpénzfelvételi
tranzakciok szerint,

e kamat- és dijterhelések. Ha a hitelszamlan a 2020. aprilisi zaras napjan, illetve agrar
moratérium esetén a 2022. augusztus 31-én zaras napjan nem volt téketartozas csak
dij- és/vagy kamatterhelés, az 6sszeg nem kertilt fizetési moratériumba.
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A vasarlasi és készpénzfelvételi tranzakciok 6sszegeit kulénvalasztva, egy-egy fizetési
moratoriumi alszamlan kerllnek nyilvantartasra, melyeknek kamatlaba megegyezik a
fészamla vasarlasi vagy készpénzfelvételi tranzakcidk utan szamolt kamatlabaval.

A hiteltorlesztési moratériumhoz kapcsolddd egyes szerzédések elszamolasi szabalyairdl
sz0ld 537/2021. (IX. 15.) Korm. rendelet szerinti és a veszélyhelyzettel 6sszefiiggd egyes
szabalyozasi kérdésekrdl szold 2021. évi CXXX. torvénnyel fenntartott atszamitas

szabalyai

A hiteltorlesztési moratériumhoz kapcsolodo egyes szerz6dések elszamolasi szabalyairdl
sz06l6 537/2021. (IX. 15.) Korm. rendelet rendelkezéseinek megfeleléen amennyiben az
ugyfél 2021. szeptember 16. napjat megel6zéen a hitelkartya szerz6dés vonatkozasaban
a fizetési moratoriumot1-et és/vagy a fizetési moratérium2-t igénybe vette, és a fizetési
moratériumbdl 2021. szeptember 16. napjat megelézéen kilépett, az OTP Bank legkésébb
2021. november 15. napjaig a Magyar Nemzeti Bank 2020. februar honapra vonatkozoé
statisztikai kdzleményében szerepld, a haztartdsoknak nyujtott forint személyi hitelek
atlagos évesitett kamatlaba mértékével, azaz 11,99%-os meértékl ugyleti kamat
alkalmazasaval atszamitja az Ugyfélnek a szerzédés alapjan a fizetési moratérium1 illetve
fizetési moratérium2 alatt felhalmozddott tartozasa 6sszegét. Kivéve, ha a hitelkartya vagy
a hozza kapcsolodod részletfizetési szolgaltatas Ugyleti kamata alacsonyabb, mint az
atszamitasnal alkalmazott kamat mértéke.

A szerz6dés alapjan szamitott tartozas 6sszege és a Korm. rendelet szerint atszamitott
tartozas Osszege kozotti kilonbozetet az OTP Bank legkésébb 2021. november 15.
napjaig az ugyfél szamara jovairta az ugyfél hitelkartya szamlajan, ennek hianya esetén
az ugyfél fizetési szamlajan, az OTP Bankkal fennalld6 szamlavezetésre iranyulo
szerz6dés hianyaban pedig megtéritette az tigyfél szamara.

Az OTP Bank a 2021. oktdber havi szamlazarastél kezdédbéen a kamatszamitas soran a
11,99%-0s mértékl ugyleti kamat mértéket alkalmazza az ezen idépontban és ezt
kovetben a fizetési moratoérium hatalya alatt allé azon hitelkartyak esetében — ideértve a
hitelkartyak esetén alkalmazott részletfizetési szolgaltatdsokat is — amelyeknek a
szerz8dés szerinti Ugyleti kamata ennél magasabb. Ennek kdvetkeztében ezen Ugyletek
esetén a fizetési moratoriumbdl valo kilépést, illetbleg a fizetési moratérium megsziinését
kovetéen az OTP Banknak tovabbi atszamitasi kotelezettsége nem all fenn.

4.3.Torlesztés

A 2020. aprilisi zaras napjat, illetve agrar moratérium esetén a 2022. szeptemberi
moratériumba helyezést kovetd koltésekre, terhelt dijakra és kamatokra fizetési
kotelezettség all fenn, mig a moratoriumi téke, valamint a moratériumi téketartozas utan
szamolt, a fizetési moratériumra tekintettel meg nem fizetett kamat és dij 6sszegének
vonatkozasaban a fizetési kotelezettség csak a fizetési moratorium lejartaval, vagy a
fékartyabirtokos altal a fizetési moratériumbdl valé kilépésrél (hitelkartya-tartozas
visszafizetésének folytatasarol) tett nyilatkozat feldolgozasat kdvetden all vissza.

2020. december 31-én fizetési moratorium alatt allé szamlak esetében 2021. januar 1-jén,
amennyiben moratoriumi tartozas utan szamolt, a fizetési moratériumra tekintettel meg
nem fizetett kamat és dijtartozas 6sszege nem haladta meg a 12 Ft-ot, akkor a tartozas
egy 6sszegben kerllt terhelésre a hitelkartya szamlan, amennyiben meghaladta a 12 Ft-
ot, akkor egy kamatmentes alszamlara kerult atvezetésre az &6sszeg, melynek
megfizetése a fizetési moratorium lejartaval vagy az abbdl valo kilépést kdvetéen kezdddik
el 12 havi részletben. A részlet automatikusan hozzaadasra kerul a hitelkartya tartozas
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utdn szamolt minimum fizetendd 6sszeghez, igy annak rendezésérdl kilén nem kell
intézkedni.

2021. szeptember 30-ig a moratériumba vald visszalépés esetén a kamatmentes
moratoriumi alszamla torlesztése ledllt, majd az ujboli kilépéstél vagy a fizetési moratérium
lejartaval az Ujonnan gyjtétt, a fizetési moratériumra tekintettel meg nem fizetett kamat
és dij 6sszegével novelt, és igy keletkezett tartozas ismét 12 honapra keril felosztasra,
melynek visszafizetése a fentiekben részletezett médon djraindult.

A meghosszabbitott fizetési moratérium és a 2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott
fizetési moratérium, illetve agrar moratorium igénybe vétele esetén a meghosszabbitott
fizetési moratériumbdl vagy a 2022. augusztus 1-jét6l meghosszabbitott fizetési
moratériumbdl, illetve agrar moratoriumbal kizarélag kilépésre van lehetéség.

4.4. Kamatmentesség

Ha az ugyfél korabban a teljes tartozas beszedésére adott megbizast, és a fizetési
moratoriumbdl torténd kilépésre vonatkozo nyilatkozatot tett, a nyilatkozat banki
feldolgozasat kdvetéen a beszedés a korabbi rendelkezésének megfeleléen Gjra érvénybe
lépett. A kamatmentességhez ekkortdl biztositania kellett a fedezetet a torlesztési
szamilan.

Ha az ugyfél nem tett nyilatkozatot és a fészamlan valamilyen terhelés keletkezett (2020.
aprilisi zarast, illetve agrar moratérium esetén a 2022. szeptemberi moratériumba
helyezést kdvetd vasarlas, dij, kamat), akkor a f6szamlara vonatkoz6 kamatmentesség
akkor valésul meg, ha a hitelkartya fészamlan az adott hénapban megallapitott teljes
tartozas, a turelmi idészakon belll megfizetésre kerl.

4.5.Részletfizetési szolgaltatasok (Instant kdlcson, Instant kélcson plusz,
Azonnali- és utélagos részletfizetés)

A fizetési moratorium hatalya a 2020. aprilisban, illetve agrar moratérium esetén a 2022.
szeptemberi moratériumba helyezésig fennallé részletfizetési szolgaltatasokra is kiterjed,
a fizetési kotelezettség a fizetési moratoriumot kévetéen indul ujra.

A 2020. aprilis, illetve agrar moratérium esetén a 2022. augusztus 31. napja utan nyilt
alszamlak nem vonhaték fizetési moratérium ala.

A fizetési moratériummal érintett, részletfizetési szolgaltatasbol eredd tartozasra a fizetési
moratérium ideje alatt felszamitasra kerll6 kamat és dij dsszege (kivéve a 0%-0s
kamatozasu alszamla esetén) a fizetési moratérium lejarata utan valik esedékessé. A
fentieknek megfeleléen, ez a fizetési moratériumra tekintettel meg nem fizetett kamat és
dij 6sszeg egy kamatmentes alszamlara kerll atvezetésre, melynek térlesztése a fizetési
moratérium lejartaval vagy az abbdl valé kilépést kbvetden kezdbdik el 12 havi részletben.

A részletfizetési alszamla eredeti futamideje automatikusan meghosszabbitasra kerul a
fizetési moratériumban téltott hdnapok szamaval.

4.6. Nyilatkozatok kezelése
Hitelkartya-tartozas esetén a fizetési moratériumbdl térténd kilépésre vonatkozé
nyilatkozat megtételére, illetve amig volt lehetéség a fizetési moratériumba toérténd

visszalépésre, az arra vonatkozé nyilatkozatot csak a f6kartyabirtokos tehet,
tarskartyabirtokos nem. Ha a fékartyabirtokos nyilatkozik arrdl, hogy nem kivan élni a
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fizetési moratériummal, a nyilatkozat banki feldolgozasat kovetéen a fizetési
moratoriumban |év6 tékedsszeg a fizetési moratoriumbdl torténd kilépésig felszamitott
kamat, valamint fizetési moratdorium ala vont részletfizetési alszamlak torlesztérészletei
esedékessé valnak a zarasi napokon és a tartozas utan felszamolt kamat terhelédik a
hitelszamlan.

4.7.A fizetési moratérium hatalya ala tartozé kolcsonosszeg el6- és
végtorlesztése

Amennyiben az ugyfél el6torlesztési szandék jelzése nélkul a fészamlara befizetést/
utalast kezdeményez, a befizetések/ utalasok 6sszegét az OTP Bank nem szamolja el a
fizetési moratériumba helyezett tartozas csokkentéseként. Az elbtorlesztésre szant
Osszeget az ugyfél hatarozza meg, illetve amennyiben tébb fizetési moratoriumi
alszamlgja van, ugy az ugyfél dontése, hogy adott fizetési moratoriumi alszamlgjan
mekkora 6sszeget kivan el6torleszteni. Az elétorlesztésre szant 6sszeg minden esetben
meghatarozott sorrendben keril elszamolasra a fizetési moratériumi alszamlan. El&szor
az elhatarolt dij, kéltség és kamat gy(ijté egyenlege, majd amennyiben rendelkezésre all
meég az el6torleszteni kivant 6sszegbél, akkor a fennmarado 6sszeg erejéig a téketartozas
kerll csOkkentésre.

Az elbtorlesztett dsszeg a fészamlan kerll terhelésre, melynek fizetési kotelezettsége a
soron kovetkez6 zaraskor valik esedékességé, a normal koltésekkel megszokott
visszafizetési metddussal.

Ha az Ugyfél tdbb moratdriumi alszamlaval rendelkezik és csak az egyik alszamlgjat
kivanja megszintetni, akkor a normal részletfizetési alszamlaknal alkalmazott bejelentési
eljarast kell alkalmazni, és végtorlesztést kell kérni az adott alszamlara.

Ha csak egy moratériumi alszamlaja van az Ugyfélnek és annak megszlntetését kéri,
akkor azt csak ugy lehet kezdeményezni, hogy az Ugyfél nyilatkozatot tesz a fizetési
moratériumbdl vald kilépésrdl.

Ha az Ugyfél vissza szeretné fizetni a teljes fizetési moratdrium ala tartozé dsszeget, akkor
a hitelkartya f6szamlara vonatkozéan nyilatkoznia kell a fizetési moratoriumbal torténd
kilépésrdl az OTP internetbankban vagy a bankfiokban. A nyilatkozat banki feldolgozasat
kovetben a fizetési moratérium ala tartozo dsszeg atvezetésre kerll a fészamlara, annak
medfizetése esedékességkor szerzddés szerint torténik. Az elbtorlesztett Osszeg
meghatarozott sorrendben — dij, koéltség, kamat, illetve téketartozas szerint - kerdl
elszamolasra a f6szamlan, azaz el6szér az elhatarolt dijakra, koltségekre, majd
kamatokra, és csak a fennmaradé dsszeggel kerul csdkkentésre a téketartozas.

4.8. Adosvédelmi eszk6zok igénybevétele

A fizetési moratérium1 és a fizetési moratérium2, valamint a meghosszabbitott fizetési
moratérium, a 2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott fizetési moratérium és az agrar
moratérium ideje alatt az ugyfél a téke- kamat- és dijfizetésre nem koteles, ezért
addsvédelmi eszkdzok igénybevételére (Uj adésvédelmi megallapodas megkdtésre) nincs
lehet6seg. A 2020. marcius 18., illetve agrar moratérium esetén a 2022. augusztus 31.
el6tt adosvédelmi eszkdz igénybevételére létrejott megallapodasok a fizetési moratérium
idétartama alatt is valtozatlan tartalommal érvényesek és hatalyosak, a fizetési
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moratérium idészaka az addsvédelmi eszkdz igénybevételére |étrejott megallapodas
hatarozott id6tartamat nem érinti. A fizetési moratérium az addsvédelmi eszkdz
igénybevételére létrejott megallapodas hatalya alatt a megallapodas szerinti
torlesztérészletre terjed ki.

2020. december 31-én fizetési moratorium alatt allé szamlak esetében 2021. januar 1-jén,
amennyiben moratoriumi tartozas utan szamolt, a fizetési moratoriumra tekintettel meg
nem fizetett kamat és dijtartozas 6sszege nem haladta meg a 12 Ft-ot, akkor a tartozas
egy 0sszegben kerdlt terhelésre a hitelkartya szamlan. Ha meghaladta a 12 Ft-ot, akkor
egy kamatmentes alszamlara kerlt atvezetésre az Osszeg, melynek medfizetése a
fizetési moratérium lejartaval vagy az abbdl valo kilépést kdvetéen kezdddik el legalabb
12 havi részletben. A részlet automatikusan hozzaadasra kerul az adésvédelmi eszkdz
igénybevételével meghatarozott torlesztérészlethez, igy annak rendezésérdl kulon nem
kell intézkedni.

2021. szeptember 30-ig a fizetési moratoriumba vald visszalépés esetén a kamatmentes
moratoriumi alszamla torlesztése leallt, majd az ujboli kilépéstél vagy a fizetési moratorium
lejartaval az Ujonnan gy(jtétt, a fizetési moratériumra tekintettel meg nem fizetett kamat
és dij 6sszegével novelt, és igy keletkezett tartozas ismét 12 hénapra kertl felosztasra,
melynek visszafizetése a fentiekben részletezett médon Ujra indult.

A fizetési moratérium2-bél, a meghosszabbitott fizetési moratériumbdl vagy a 2022.
augusztus 1-jétdél meghosszabbitott fizetési moratériumbdl, illetve az agrar moratériumbal
valé kilépést kovetben az addsvédelmi eszkdz eredeti futamideje automatikusan
meghosszabbitasra kerll a fizetési moratériumban t6ltétt hdonapok szamaval.

. Lakastakarékpénztari megtakaritasi és kolcsonszerzédésre,
tovabba lakastakarék-betétszerz6déssel kombinalt kolcsondkre
vonatkozé specialis rendelkezések

5.1. Az érintett Lakastakarék megtakaritasok kezelése

A fizetési moratérium hatalya alatt az érintett lakas-elétakarékossagi szerz6dés (Id. az |.
fejezetben) alapjan a havi lakastakarék betétet és a havi 150 Ft szamlavezetési dijat sem
kellett medfizetnie az ugyfélnek. A megtakaritas &llami téamogatasra jogosito
megtakaritasi ideje legfeljebb a fizetési moratérium idejével meghosszabbodik és ezen
idészakra is lehivhato az allami tamogatas.

A meghosszabbodas id6tartamanak szamitasa ugy kerll meghatarozasra, hogy a
Lakastakarék szerzddés esetében az adott moédozathoz tartozé maximalis allami
tamogatasnal tébb allami tdmogatas nem kerilhet lehivasra a 1996. évi CXIIl. torvény
alapjan.

A fizetési moratérium alatt, amennyiben az Ugyfél tovabb fizette a Lakastakarék
megtakaritasat, barmekkora 6sszegi befizetést teljesitett, a befizetésbél az adott havi 150
Ft szamlavezetési dij felszamitasa utan maradd O0sszeget befizetett betétként az OTP
Lakastakarék jovairta a megtakaritasi szamlan és legfeljebb a szerzddés szerinti betét
0sszege utan lehivja az allami tamogatast.

Amennyiben a Lakastakarék szerz6dés kiutalasa a fizetési moratérium id6szakaba esett,
és a megtakaritas elérte a kiutaldshoz szukséges feltételeket, a kiutalds megtortént a
moratérium alatt meg nem fizetett havi szamlavezetési dijak egydsszeg, betéti kamatba
valé beszamitasaval, és a Lakastakarék megtakaritas zarolt dsszege a hitelszamlan
jévairasra kertilt.
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5.2.Betét beszedés, fizetés

Ha az adds ugyfél a hitele tekintetében a fizetési moratérium idészaka alatt nyilatkozott
arrol, hogy a fizetési moratériummal nem kivant élni a maganszemélyek altal felvett OTP
Lakastakarék Athidald koélcsonnél, az OTP Lakastakarék betétei utan igényelt
Lakastakarék lakaskolcsonnél, OTP Lakastakarékkal kombinalt lakossagi lakashiteleknél,
tovabba OTP Lakastakarék fedezete mellett tarsashazak, lakasszdvetkezetek vagy
vizikézmi-tarsulatok altal felvett vallalati hiteleknél (OTP-Csoporton kivili hitel esetén
csak azt kdévetben, ha az adds nyilatkozatarél az idegen hitelez6 bank az OTP
Lakastakarék részére haladéktalanul értesitést kildott), az OTP Lakastakarék a hitel
fedezetélll szolgald Lakastakarék szerz6dés havi betétienek és havi szamlavezetési
dijanak csoportos beszedését is Ujra elinditotta.

Az OTP Lakastakarék a 2020. aprilis 19-ig feldolgozott, lakossagi nyilatkozatokkal érintett
Lakastakarék szamlak vonatkozasaban rendkivili csoportos beszedéssel 2020. aprilis
végeén beszedte (mind idegen bank, mind OTP Bank altal vezetett folyészamla esetén) a
2020. aprilis havi Lakastakarék betétet és szamlavezetési dijat, és jévairta az Ugyfelek
Lakastakarék szamlain. A rendkivlli csoportos beszedés azokra a Lakastakarék
szamlakra is elinditasra kerult, amelyeknél fedezet hianyaban nem tértént meg 2020.
aprilis 14-én a havi betét és szamlavezetési dij beszedése.

Ezt kovetéen, amennyiben az addsi nyilatkozatok vagy az idegen hitelezdi értesitések
feldolgozasa a csoportos beszedés elinditasaig (OTP Banknal vezetett folydszamlak
esetén az esedékesség el6tt 5 munkanappal, mas banknal vezetett folydszamlak esetén
10 munkanappal) megtortént, akkor beszedésre kertlt az adott havi Lakastakarék betét
és szamlavezetési dij (a fizetési moratériumba torténd visszalépésre szoélo nyilatkozat,
értesités esetén pedig azok beszedése leadllitdsra kerul). A fedezet hianyaban nem
teljestlt beszedés esetén az OTP Banknal vezetett folydszamlakra az OTP Lakastakarék
- az Altalanos Szerzddési Feltételeinek 10. sz. fiiggeléke szerint - az adott hénapban még
egy alkalommal inditott beszedést (a targyhdnap 24-e kordli értéknappal a munkanapok
fuggvényében).

Ha a nyilatkozat, értesités feldolgozasa nem tortént meg a beszedés elinditasaig, akkor
az ugyfél a targyhdnapban atutalassal tudta befizetni az esedékes Lakastakarék betétet.

A fizetési moratériummal érintett betétek esetén az OTP Lakastakarék felfliggesztette a
betételmaradasra vonatkozé SMS szolgaltatast fizetési moratérium1 esetén 2020.
december 31-ig, fizetési moratérium2 esetén 2021. oktober 31-ig, illetve a
meghosszabbitott fizetési moratérium esetén 2022. jalius 31-ig, valamint a 2022.
augusztus 1-jétél meghosszabbitott fizetési moratérium esetén 2022. december 31-ig,
illetve agrar moratorium esetén 2023. december 31-ig emiatt a betét elmaradasrol az
ugyfelek részére nem kuldott SMS értesitést.

Ha az ugyfél nem csoportos beszedéssel, hanem atutalassal vagy postai csekkel fizeti a
Lakastakarék betétet, erre valtozatlanul lehetésége volt a fizetési moratdrium alatt is, ezzel
kapcsolatban nyilatkozatot sem kellett tenni.

5.3.Torlesztés

Athidalé kolcsondk és lakastakarék-betétszerzédéssel kombinalt kolcsondk
esetében a torvény erejénél fogva meghosszabbodott a megtakaritasi id6.
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Lakastakarék-betétszerzédéssel kombinalt kélcsondok esetén a kolcsdon modosult
tirelmi idejének végétdl (a Lakastakarék-megtakaritas kiutalasi idépontjatol), kezdédik el a
fizetési moratérium idészaka alatt felhalmozédott hitelkamat, koltségek és dijak
megfizetése, amely miatt a kolcsén futamideje hosszabbodik meg. A Lakastakarék-
betétszerz6dés fizetési moratorium id6szaka alatt meg nem fizetett szamlavezetési dijat a
kiutalasi id6szak elsé hénapjaban kell megfizetni.

Lakastakarék athidalé kolcsonok esetén a meghosszabbodott megtakaritasi idd lejartat,
vagyis az ertékelési forduldnapot kdvetéen a kiutalasi idészakban kezd6dik el a fizetési
moratérium idészaka alatt felhalmozdodott hitelkamat, koltségek és dijak (beleértve a
Lakastakarék szerz8dés szamlavezetési dijat) megfizetése a korabban fizetett betét és
torlesztérészlet egylttes 0sszegének megfeleld mértéki befizetésekkel. A Lakastakarék
athidalo kélcsondk esetén a felhalmozodott 6sszeg mértékétdl fliggben a Lakastakarék-
megtakaritas kolcséntartozasba valé betorlesztését (hitelszamlara vald kiutalasat)
kovetéen is folytatddhat a koltségek és dijak medfizetése a felhalmozodott tartozas
kiegyenlitéséig, vagyis a moédosult turelmi id6, illetve a Lakastakarék athidalé kolcson
modosult futamideje lejaratanak datumaig.

Megtakaritasi hanyadot meghalad6é 6sszegi athidalé kdlcsén esetén (ahol az athidald
kdlcsbn a megtakaritasbol és a lakaskdlcsonbdl kerll kiegyenlitésre), az athidalé kdlcsén
kivaltdsa érdekében a lakastakarékpénztari lakaskolcsén folydsitasara a fizetési
moratérium alatt felhalmozédott tartozas (szamlavezetési dij, hiteldij, kdltség és kamat)
maradéktalan megfizetését kdvetben kerll sor.

5.4. Nyilatkozatok kezelése

A lakastakarék-szerz6dés fedezete mellett folydsitott lakossagi és vallalati hitel esetén is
kizarélag annak addsa (lakossagi hitel esetén a maganszemély, vallalati hitel esetén a
tarsashaz, a lakasszovetkezetek vagy a vizikdzmu-tarsulat) volt jogosult nyilatkozni a
fizetési moratérium tekintetében kizarélag a hitelez6é bank felé. Amennyiben az adés nem
kivant élni a fizetési moratériummal és errdl nyilatkozatot tett a hitelez6 felé, a hitelezd
értesitette err6l az OTP Lakastakarékot, ezen értesitést kovetben kerilhetett sor a
betétbeszedésre a l11.5.2. pontban irtak szerint. A hitelez6 kotelessége, hogy haladéktalanul
jelezze az OTP Lakastakarék felé az ados fizetési moratdrium igénybevételének,
meghosszabbitasanak vagy abbdl vald kilépésének szandékat annak érdekében, hogy a
lakastakarékpénztar is ennek megfelelen jarhasson el a hitelhez kapcsolddé lakastakarék
betétek beszedése vagy annak felfiggesztése kapcsan.

Nincs lehet6ség arra, hogy egy vallalati hitelhez kapcsolodo tobb Lakastakarék-betét
tekintetében kulonb6zd tartalmu nyilatkozatot tegyen az adds, vagyis nem lehetséges
egyes lakastakarék-betétfizetések szlneteltetésével egyidejileg a tébbi betétfizetés
folytatasa a fizetési moratérium alatt, hanem valamennyi kapcsol6dd Lakastakarék betét
egységesen tovabb fizetendd vagy a fizetéslik szlineteltethet, attdl fliggéen, hogy a hitel
vonatkozasaban él-e az ados a fizetési moratériummal vagy sem.

A kdlcson fedezeteként zarolt (engedményezett, zalogositott) Lakastakarék betétek esetén
kulén nem tehet6 nyilatkozat, kizarélag a kdlcson torlesztésérdl nyilatkozhatott az ados. A
maganszemeély lakas-el6takarékoskodo tgyfél (aki nem addsa a hitelnek) nyilatkozatat nem
lehetett figyelembe venni a tarsashaz, lakasszovetkezet vagy kézmitarsulat altal felvett
banki hitelre zarolt Lakastakarék megtakaritasa vonatkozasaban, hanem ilyen esetekben a
tarsashaz, lakasszovetkezet vagy koézmditarsulat nyilatkozata az iranyadd. A fizetési
moratérium alatt a kélcson fedezeteként zarolt (engedményezett, zalogositott) betéteknek
a fizetése (beszedése) igazodott a kdlcsdn torlesztéséhez, tehat nincs arra lehetéség, hogy
csak a kolcson torlesztérészlete, vagy csak a Lakastakarék-betét tekintetében vegye
igénybe a fizetési moratériumot az adds (a fizetési moratérium automatikusan kiterjed a
kolcson torlesztérészletén felll a kapcsolddd Lakastakarék betétekre is).
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A tarsashazak és lakasszdvetkezetek a moratorium hosszabbitasat a jogszabaly alapjan
nem kérhetik, a maganszemélyek vonatkozasaban a moratérium hosszabbitasa kapcsan
az I-l. fejezetekben irtak az iranyadok.

5.5. Lejarat

A Lakastakarék lakaskdlcson esetén az eredetileg a moratérium id6szaka alatt lejard
futamidé a moratérium lejaratat kdveté elsé esedékességtdl kezdédéen a moratérium
id6szaka alatt felhalmozddott kamat- és dijtartozas egyenletes megfizetéséhez szilkséges
id6szakkal kertl meghosszabbitasra.

Tarelmi idés Lakastakarék athidalé kolcsondk esetén, ahol a tirelmi id6 megegyezik a
futamiddvel, vagyis a tirelmi idé a kdlcson lejarataig tart (lejaratkori téketdrlesztéses
kdlcsdn), és a kolcsdn eredetileg a moratorium idészaka alatt jart volna le, a moratérium
alatt elmaradt betét fizetési kotelezettségnek a moratérium lejartat kovetd honaptol kell
eleget tenni a meghosszabbodott allami tamogatasra jogositd megtakaritasi idé alatt,
mellette fizetni kell a hitel torlesztérészletét és a Lakastakarék szamlavezetési dijat az
eredeti szerz6dés szerint, majd az allami tamogatasra jogositd6 megtakaritasi id6 lejartat
kovetben, az értékelési forduldnaptdl kell a moratérium idészaka alatt felhalmozott kamatot,
koltséget és dijakat megfizetni valtozatlan 6sszegli egyenletes havi fizetésekkel, ennyivel
hosszabbodik meg a tirelmi id6 és a futamidé. Ugyanigy hosszabbodik meg a
lakastakarékkal kombinalt egyéb hitelek turelmi ideje is, azzal, hogy ahol a tlrelmi id6
eredetileg is révidebb volt, mint a futamidd, a turelmi idd jelen pont szerinti
meghosszabbodasanak id6tartamaval né a futamidb, modosul a kdlcson lejarata (a
futamidén belll a tirelmi id6t kdveti az annuitasos torlesztési szakasz).

5.6. A fizetési moratérium hatalya ala tartozo kolcsonosszeg végtorlesztése

Amennyiben a lakastakarék-betétszerz6déssel kombinalt kdolcson ugy kerdl
végtorlesztésre, hogy abba a lakastakarék betét nem kerul beforgatasra, és ennek
kovetkeztében a hitelre engedményezett lakastakarék szerz6dés zarolasa feloldasra kerl,
abban az esetben a kapcsoldédd lakastakarék szerz8dés betét fizetési kdtelezettsége
feléled a végtorlesztést kdvetden, akkor is, ha a fizetési moratérium jogszabalyban
meghatarozott idétartama még nem telt el (kapcsoldédoé kolcsdn nélkil csak a lakastakarék
betét vonatkozasaban nem kérheté moratérium, 6nmagaban a betét nem all moratérium
hatélya alatt). Ebben az esetben az allami tdmogatasra jogosité megtakaritasi idészak a
kapcsoldédd kolcson fizetési moratériumban toltétt idejével hosszabbodik meg. Erre
tekintettel a végtorlesztést kdvetben csoportos beszedés esetén a fizetési szamlan
biztositani szikséges az esedékes havi betét és szamlavezetési dij Osszegét, vagy
intézkedni kell ezen 0sszegek atutalassal vagy csekken torténd befizetése irant.

5.7. Egyéb rendelkezések
Egyebekben jelen Tajékoztatdo Ill. fejezet 1. pontjdban az annuitdsos kdlcsdnokre

vonatkozé rendelkezések alkalmazanddék az OTP Lakastakarék lakas- és athidalo
kolcsonokre is.
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6. Pénzugyi lizingugyletre vonatkozé6 rendelkezések

6.1.Torlesztés

A fizetési moratorium1 és a fizetési moratorium2 tekintetében a pénzugyi
lizingszerz6déssel Osszeflggésben az ugyfél altal teljesitett befizetések a fizetési
moratériumbdl valo kilépés tekintetében rautalé magatartasnak minésultek, igy a fizetési
moratérium1 és a fizetési moratérium2 alatt ezen Osszegek a lizingszerz6désben
foglaltaknak megfeleléen elszamolasra kerlltek a lizingdij megfizetésére szolgald
szamlan, a lizingszerzédéssel dsszefliggésben. A 2021. november 1-jétél — tehat a
meghosszabbitott fizetési moratérium és a 2022. augusztus 1-t6l meghosszabbitott
fizetési moratérium (valamint adott esetben az agrar moratérium) tartama alatt — a
lizingszerz6déssel 6sszefluggésben beérkez6 befizetések nem kerlinek automatikusan
konyvelésre, az ugyféllel térténd telefonos kapcsolatfelvétel torténik a tovabbiak
egyeztetése, illetve az Ugyfél szandékanak tisztazasa érdekében.

6.2. Nyilatkozatok kezelése pénziigyi lizingligylet esetén

Az addés vagy adostars elhalalozasa esetén Nyilatkozatok kezelésére vonatkozdé
rendelkezéseket az OTP Ingatlanlizing esetében azzal az eltéréssel kell alkalmazni, hogy
a lizingbevevd 6rékdse mint jogutdd a hagyatéki eljaras jogerés lezarultat kdvetden is
csak abban az esetben tehet nyilatkozatot, ha a joger6sen megallapitott 6roklési rend
szerint a lizingszerz6déshbdl eredd, lizingbevevét illetd jogok és 6t terheld kotelezettségek
tekintetében is az 6rokés minésul jogutddnak és ennek folytan a lizingszerzédésbe az
elhunyt lizingbevevé szerzédéses pozicidjaban, annak helyén belép a lizingbeaddval
kotott megallapodas (szerz6désmodositas) alapjan. Ennek indoka az, hogy az OTP
Ingatlanlizing Uzletszabdalyzata szerint a lizingbevevé haldla alapesetben lezarasi
eseménynek minésul, igy az arrél tortént tudomasszerzést koévetbéen az OTP
Ingatlanlizing a lizingszerz6déssel Osszefluggésben a szamlazast ledllitja, illetve a
halalesemény bekodvetkezte folytan mar kiallitott, meg nem fizetett szamlakat sztorn6zza
A tuléld lizingbevevd (adostars) a hagyatéki eljaras jogerds lezarultat megel6zéen is
nyilatkozhat, abban az esetben, ha az adott lizingszerzédésre iranyadd Uzletszabalyzat
akként rendelkezik, hogy amennyiben a lizingszerzé6désben tobb (egyetemlegesen
kotelezett) lizingbevevé van, a lizingszerz6dés valamelyik lizingbevevé halalaval nem
szlnik meg, hanem a tulélé (vagy tébb tuléld) lizingbevevbvel, mint (egyediili) kdtelezettel
automatikusan folytatodik. Egyébként tehat a lizingbevevé halala az OTP Ingatlanlizing
altal kotott lizingszerzédések tekintetében lezarasi eseménynek minésul, igy
nyilatkozattételre tébb lizingbevevd (adostars) esetén is csak azt kdévetben van madd
elébbiek szerint, hogy az elhunyt lizingbevevé szerzddéses pozicidjanak, illetve a
lizingszerz8désnek mint jogok eés kotelezettségek Osszességének a jogi sorsa
rendez6dott, egyben az OTP Ingatlanlizing dontése alapjan utdbb eltekint a lezarasi
esemény alkalmazasatol — amennyiben barmely lizingbevevé halala annak mindsul — és
az Orokdssel vagy massal a szerz6dés folytatasara vonatkozéan megallapodik.

6.3. Adésvédelmi eszk6zok igénybevétele

A fizetési moratdrium ideje alatt az Ggyfél a téke- kamat- és dijfizetésre nem koteles, ezért
addsvédelmi eszkdzok igénybevételére (Uj addsvédelmi megallapodas megkdtésre) nincs
lehet6seg. A 2020. marcius 18., illetve adott esetben agrar moratorium esetén a 2022.
augusztus 31. el6tt adosvédelmi eszkdz igénybevételére létrejott megallapodasok a
fizetési moratérium id6étartama alatt is valtozatlan tartalommal érvényesek és hatalyosak,
a fizetési moratérium id6szaka az adodsvédelmi eszkdz igénybevételére Iétrejott
megallapodas hatarozott idétartamat nem érinti. A fizetési moratoérium az addsvédelmi
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eszkbz igénybevételére létrejott megallapodas hatalya alatt a megallapodas szerinti
torlesztérészletre terjed ki.

6.4. Tovabbi rendelkezések (fizetési moratérium hatalyanak kiterjesztésével
érintett ugyletek)

Mivel bizonyos esetekben — a pénzugyi lizingszerz6dés targyat képezd ingatlan
lizingbeadd altali megszerzésére vonatkozdéan kotdtt adasvételi szerzédés feltételei
szerint, azoktél fliggéen — lizing esetében is el6fordulhat a finanszirozas szakaszos
nyujtasa, az OTP Ingatlanlizing biztositja a fizetési moratériumot a 2020. marcius 18.,
illetve adott esetben agrar moratorium esetén a 2022. augusztus 31. utani részfolyésitott,
lizingszerzd6dés szerinti finanszirozott dsszegekre is. Amennyiben az ugyfél fizetési
moratoriumbal torténé kilépésre vonatkozo nyilatkozatot (azaz a lizingdij-fizetési, illetve a
lizingszerzddésbdl eredd fizetési kbtelezettségeinek folytatasara vonatkozé nyilatkozatot)
tesz, akkor — fuggetlenil a teljes finanszirozott 6sszeg folydsitasa megtorténtének
idépontjatol — a teljes fennallo téketartozasra szamolt lizingdij kerlil beszedésre, illetve az
ugyfél ennek megfizetésére koteles. Ha az Ugyfél igénybe veszi a fizetési moratériumot,
akkor a 2020. marcius 18., illetve adott esetben agrar moratérium esetén a 2022.
augusztus 31. utan folydsitott részdsszegre vonatkozdéan sem keletkezik fizetési
kotelezettsége.
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Fogalom meghatarozas

Agrar moratérium: a hiteltdrlesztési moratorium veszeélyhelyzettel kapcsolatos kildnds
szabalyainak bevezetésérdl szolo 292/2022. (VIII. 8.) Korm. rendelet rendelkezéseinek
megfeleld lGgyfelek szerzdéseire iranyadé fizetési haladék.

Annuitas (egyenletes torlesztés): Az annuitasos konstrukciok esetében — valtozatlan
kamatmérték mellett, adott kamatperiéduson belil - a havonta fizetendd téke és kamat
egyuttes dsszege minden hdénapban megegyezik. A futamidé elején magas a kamat-
tartalom, mert a magas fennallé tartozasra kell kifizetni a kamatot, de ahogy csdkken a
téketartozas, ugy né a fizetendd részleten belil a téketorlesztésre jutd rész aranya. A
futamiddé utolsé honapjaban pedig szinte csak téketorlesztés van, mert a kamatrész mar
minimalis.

Eredeti szerzédés: Az Ugyfél és az OTP Csoport valamelyik tagja (munkaltatéi kdlcsén
esetén a munkaltatd) kdzott létrejott, 2020. marcius 18., illetve agrar moratérium esetén
2022. augusztus 31. napjan mar fennalld, fizetési moratériummal érintett szerz6dés, mely
alapjan ezen napig kolcson folydsitasra kerilt sor. Azon Ugyfelek esetében, akik a
Moratérium1 toérvény és a Moratérium2 térvény szerinti fizetési moratériumot, illetve a
Moratérium1 toérvény szerinti fizetési moratériumot és az agrar moratériumot egyarant
igénybe veszik, a Moratérium1 térvényben foglaltak szerint médosult kolcsdnszerzédés
mindésul a fizetési moratéium2, illetve a meghosszabbitott fizetési moratérium, valamint a
2022. augusztus 1-jétél meghosszabbitott fizetési moratérium, illetve az agrar moratorium
szerinti eredeti szerz6désnek.

Fizetési moratérium: A Moratérium1 térvény 9. §-a, valamint a Moratérium2 Térvény 7.§-
a, valamint az 536/2021. (IX.15.) Korm.rendelettel médositott, a hiteltdrlesztési moratérium
veszélyhelyzettel kapcsolatos kilonds szabalyainak bevezetésérdl szolé 637/2020. (XII.
22.) Korm. rendelet szerinti és a veszélyhelyzettel dsszefliggd egyes szabalyozasi
kérdésekrél szold 2021. évi CXXX. torvénnyel fenntartott, tovabba az egyes kiemelt
tarsadalmi csoportok, valamint pénzigyi nehézséggel kizdd vallalkozasok helyzetének
stabilizalasat szolgalé atmeneti intézkedésekrél széléo 2020. évi CVII. térvény eltérd
alkalmazasardl szolé 216/2022. (V1. 17.) Korm. rendelet szerinti, valamint a hiteltorlesztési
moratérium veszeélyhelyzettel kapcsolatos kulonods szabalyainak bevezetésérél szolo
292/2022. (VIII. 8.) Korm. rendelet rendelkezéseinek megfelelé Ugyfelek szerz&déseire
iranyado fizetési haladék.

Hatralék: 2020. marcius 17., illetve agrar moratérium esetén 2022. augusztus 30. napjaig
esedékessé valt, de megfizetésre nem kerult tartozds. Azon tgyfelek esetében, akik 2020.
december 31-én nem vették igénybe a fizetési moratérium1-et, a fizetési moratérium2-be
torténd belépési nyilatkozatuk megtételekor a Bank altal nyilvantartott tartozas is
hatraléknak min&sll, de a tartozas utan késedelmi kamat nem kertil felszamitasra.

Munkaltatéi kolcson: Az OTP Bank altal megbizasi szerz6dés alapjan kezelt, de
hitelez6ként az ados munkaltatoja altal nyujtott kdlcson.

Ugyfél: Az eredeti szerz6désben szerepld adds és - amennyiben az ligyletben adostars is
szerepel — az adostars, ideértve Oroklés esetén az 6rokost is.

Veszélyhelyzet: A veszélyhelyzet kihirdetésérél szo6lo 40/2020. (lll. 11.) Korm. rendelet
szerinti veszélyhelyzet, a veszélyhelyzet kihirdetésérél szolé 478/2020. (XI. 3.) Korm.
rendelet szerinti veszélyhelyzet, valamint az Ukrajna terlletén fennall6 fegyveres
konfliktusra, illetve humanitarius katasztréfara tekintettel, valamint ezek magyarorszagi
kovetkezményeinek az elharitasa érdekében veszélyhelyzet kihirdetésérdl és egyes
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veszélyhelyzeti szabalyokrdl szolé 180/2022. (V. 24.) Korm. rendelet szerinti
veszélyhelyzet.
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