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Vezet6i elemzés az OTP Csoport
2017. évi tizleti tevékenységérol

KONSZOLIDALT OSSZEFOGLALO!
ES RESZVENY INFORMACIOK

Eredménykimutatas 2016 2017 Vialtozas
millié Ft millié Ft %

Konszolidalt adézas utani eredmény 202.452 281.339 39
Korrekcids tételek (6sszesen) 1.276 -2.733 -314
Konszolidalt korrigalt ad6zas utani eredmény korrekcios tételek hatasa nélkil 201.176 284.072 41
Ado6zas el6tti eredmény 244,772 321.421 31
Mikodési eredmény 335.900 363.159 8
Osszes bevétel 736.316 804.946 9

Nett6é kamatbevétel 521.949 546.654 5

Netto dijak, jutalékok 175.966 209.428 19

Egyéb nettd nem kamatjellegl bevételek 38.400 48.864 27
MUkodési kiadasok -400.416 -441.788 10
Kockazati kéltségek -93.218 -45.682 -51
Egyedi tételek 2.090 3.945 89
Tarsasagi add -43.596 -37.349 =14
Fébb mérlegtételek (zaréallomanyok) 2016 (4. m.*) 2017 %
Mérlegféosszeg 11.209.041 13.190.228 18
Ugyfélhitelek (nettd, arfolyamsziirt) 5.665.091 6.987.834 23
Ugyfélhitelek (brutté) 6.680.504 7.690.419 15
Ugyfélhitelek (bruttd, arfolyamsziirt) 6.571.364 7.690.419 17
Hitelek értékvesztése -944.273 -702.585 -26
Hitelek értékvesztése (arfolyamszirt) -906.273 -702.585 -22
Ugyfélbetétek (arfolyamszrt) 8.428.360 10.233.471 21
Kibocsatott értékpapirok 146.900 250.320 70
Alarendelt és jarulékos kolcsontéke 77.458 76.028 -2
Sajat toke 1.420.650 1.640.055 15
Teljesitménymutaték korrigalt eredmény alapjan 2016 (4. m.*) 2017 %-pont
ROE (szdmviteli addzott eredménybél) 15,4% 18,5% 3,1
ROE (szamviteli ad6zott eredménybél, 12,5%-0s CET1 mellett) 17,6% 22,4% 4,8
ROE (korrigalt addzott eredménybél) 15,4% 18,7% 3,4
ROA (korrigalt adézott eredménybél) 1.9% 2,4% 0,5
M(kodési eredmény marzs 3,10% 3,03% -0,07
Teljes bevétel marzs 6,79% 6,71% -0,09
Nettéd kamatmarzs 4,82% 4,56% -0,26
MUkodési koltség/mérlegféosszeg 3,70% 3,68% -0,01
Kiadas/bevétel arany 54,4% 54,9% 0,5
Kockazati kéltség/brutto hitelallomany 1.14% 0,43% -0,71
Kockazati koltség (0sszesen)/mérlegféosszeg 0.86% 0,38% -0,48
Effektiv adokulcs 17,8% 11,6% -6,2
Nettd hitel/(betét+retail kdtvény) arany (arfolyamsz(rt) 66% 68% 2
Tékemegfelelési mutatd (konszolidalt, IFRS) — Bazel3 16,0% 14,6% -1.4
Tier1 rata - Bazel3 13,5% 12,7% -0,9
Common Equity Tier1 (,CET1") rata — Bazel3 13,5% 12,7% -0,9
Részvény informaciok 2016 2017 %
EPS alap (HUF) (korrigalatlan addzott eredménybél) 765 1.074 40,3
EPS higitott (HUF) (korrigalatlan ad6zott eredménybdl) 765 1.074 40
EPS higitott (HUF) (korrigalt adézott eredménybél) 761 1.085 43
Za&roar (HUF) 8.400 10.720 28
Maximum zaréar (HUF) 8.411 10.930 30
Minimum zaroéar (HUF) 5.714 7.815 37
Piaci kapitalizacio (milliard eurd) 7,6 9,7 28
Részvényenkénti sajat téke (HUF) 5.074 5.857 15
Részvényenkénti sajat téke goodwill és immaterialis javak nélkil (HUF) 4.487 5.219 16
Price/Book Value 17 1.8 11
Price/Tangible Book Value 1.9 2,1 10
P/E (visszatekint6, szamviteli ad6zott eredménybél) 11,6 10,7 -8
P/E (visszatekint6, korrigalt adozott eredménybdl) 1.7 10,6 -10
Atlagos napi forgalom (millié eurd) 15 15 —4
Atlagos napi forgalom (millié részvény) 0,7 0,5 -30

* 0. m. = Ujra megallapitott. A 2016-os bazisiddszak tekintetében egyes mérlegtételek Ujra megallapitasra kerlltek. A részletekért lasd a Kiegészit6 adatok fejezetet.

T A konszolidalt szamviteli IFRS eredménykimutatdson és mérlegen végrehajtott szerkezeti korrekciok részletezését, tovabba a kor-
rigalt mutatészamok szamitdsi mddszertanat a Kiegészit6 adatok fejezet tartalmazza.
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VEZETOI ELEMZES AZ OTP CSOPORT
2017. EVI EREDMENYEROL

A 2018. februar 14-én publikalt elézetes adatok
alapjan a magyar GDP (szezonélisan és munka-
nap-hatéssal tisztitva) 2017-ben 4,2%-kal boviilt
koszonhet6en az utolsd negyedév robosztus nove-
kedésének (4,8%). A nyers adatok a hasonlo
idészakra 4, illetve 4,4%-0s novekedést mutat-
nak. Ezzel a tavalyi év a valaha volt egyik leg-
sikeresebb a magyar gazdasag szempontjabol:
a novekedés Eurépaban az egyik legnagyobb
ltem volt és széles alapon nyugszik. Az egyen-
sulyi mutatok stabilak és javulnak. Az el6zetes
adatok alapjan a fiskalis hiany 2% korul alakul-
hatott, mig a GDP-aranyos allamaddssag tovabb
csokkent (74%). A 10%-ot meghaladd bérdina-
mika eredményeként a fogyasztas 4,3%-kal bé-
vilt, a beruhazasok dinamikaja 20%-ot megha-
lado; 2017-ben az dtlagos éves inflacio 2,4%-o0s
volt. A kedvez6 folyamatokhoz tdmogaté mone-
taris politika és kedvezé kiilsé kornyezet tarsul.
Az orszdag hitelbesoroldsa valamennyi hitel-
mindsiténél befektetdi kategdridban van (Baa3/
BBB-), a kilatas a Fitch és az S&P Global ese-
tében jovébeni felértékelésre utaldan pozitiv, a
Moody's esetében stabil, ugyanakkor az aktualis
magyar szuverén hozamfeldr kozéptavon javuld
besorolast valdszindsit.

A jegybank 2017-ben is folytatta laza monetaris

politikajat, mely folyamatosan és hatékonyan

tdmogatja a gazdasag fenntarthatd novekedé-
sét. Az allampapir hozamok a hozamgorbe tel-
jes hosszan érdemben csokkentek év/év.

A 2018. év vonatkozdsaban a kormanyzat és a
jegybank egyarant 4%-ot meghaladdé noveke-
dést prognosztizal, a novekedés fé hajtéereje a
hazai fogyasztas erésodése, emellett a kedvezé
nyugat-eurdpai konjunktira tovabbra is jo lehe-
téséget kinal az export novekedéséhez. A feszes
munkaerdépiac, illetve a 2016 végi bérmegalla-
podasok és kormanyzati intézkedések némileg
mérséklédd, 10% alatti nominalis béremelke-
dést eredményezhetnek. Az inflacié 2018-ban

a 3%-os jegybanki cél alatti, varhatéan 2,6%-os
lehet.

Fordulépontot jelent, hogy a magyarorszagi
vallalati hitelallomanyok novekedése mellett
2017-ben mar a lakossagi portfolio is béviilt,
év/év 1,3%-kal. A jelzaloghitelek folydsitasi
dinamikaja kiemelked6 volt, az MNB elézetes
jelzései alapjan 30%-ot meghaladdan néttek

az Uj kihelyezések. A lakashitel kamatok az Uj
folyositasok esetében az elmult egy évben kozel
1%-ponttal, 4,46%-ra mérséklédtek, a csokkenés
mind a valtoz6 kamatozasu hiteleknél, mind pedig
az éven tuli kamatfixaldsu hiteleknél jelentkezett.
Ami a Bankcsoport orszagait illeti, 2017-ben

valamennyi csoporttag esetében nétt a GDP,
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javult a makrogazdasagi kornyezet, amit sza-
mos esetben (Bulgaria, Szerbia, Horvatorszag)
a hitelmindsitések javulasa kisért; 2018-ban a
menedzsment tovabbi novekedéssel szamol.
Ukrajndban a GDP 3%-ot meghaladd mérték-
ben bévilhet, az orosz gazdasagi novekedés
pedig az OTP Bank sajat becslése alapjan akar a
2,5%-0s értéket is elérheti. A hazai fizetéeszkoz
relativ stabilitasa varhatéan mindkét orszagban
fennmarad.

Az OTP Bank szempontjabél meghatarozé
piacokon a kamatkornyezet az elmult évben
tovabb csokkent: a magyar haromhavi bankkozi
referencia kamat az év eleji 37 bp-rél év végére
3 bp-ra sullyedt, Bulgaridban a bankkozi refe-
rencia kamatok az év donté részében a nulla
kozeli tartomanyban mozogtak, mig az orosz
jegybanki alapkamat 10%-rol 7,75%-ra
meérséklédott. 2017-ben Ukrajna és Romania
esetében szigoritott a jegybank: elébbinél
4Q-ban ket alkalommal, mindkétszer 100 bp-tal
emelt kamatot, ennek eredményeként év végén
az alapkamat 14,5%-on allt; Romanidban a
jegybank a kamatfolyosot szUkitette. Bar a
Bankcsoport orszagainak tobbségében
2018-ban is alacsony kamatkornyezettel sza-
mol a menedzsment, néhany orszagban sor
kerulhet szigoritasra, ennek jele a januari

150 bp-os ukran, illetve a januari és februari

25-25 bp-os roman kamatemelés.

Konszolidalt eredményalakulas:
284 milliard forintot meghaladé
korrigalt adozott eredmény,
csokkend netté kamatmarzs,
felére csokkené kockazati
koltségek, folyamatosan javuld
portfolio mindség

A Bankcsoport 2017-ben fennalldsa eddigi leg-
nagyobb szamviteli és korrigalt eredményét
érte el, melyben tobb tényezd is szerepet jat-
szott. A legmeghatdrozoébb, hogy valamennyi
orszagban kedvezdéen alakult a mikodési kor-
nyezet, és a csokkend kamatkornyezetben

a zsugorodd kamatmarzs kamatbevételekre
gyakorolt negativ hatdsat 0sszességében ellen-

sulyoztak az élénkulé Uzleti aktivitds kovetkez-
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tében dinamikusan novekvé allomanyok. Emel-

lett a hitelportféliok minésége tovabb javult, ami

szamos piacon alacsonyabb kockazati koltség-
gel, esetenként kockazati koltség felszabaditas-
sal parosult. Ugyancsak kedvezéen befolydsol-
tak a konszolidalt eredmény év/év alakulasat
az akviziciok: egyrészt a horvat Splitska banka

8 havi, illetve a szerb Vojvodjanska banka egy-

havi eredmény hozzajarulasa, illetve az AXA

Bank portfoli6 megvételének bazishatasa

(2016-ban csak 2 havi eredmény jelentkezett).

Végul a magyar tarsasagi addkulcs 19%-rol

9%-ra torténd csokkentése, illetve a magyar-

orszagi bankado kulcsanak tovabbi mérséklése
ugyancsak pozitivan befolyasolta az adézott
eredmény alakulast.

A Bankcsoport szamviteli addzott eredménye

281,3 milliard forint volt, szemben a targyidé-

szak 202,5 milliard forintos nyereségével.

A szamviteli eredménybél szamitott ROE 18,5%

volt, mig a korrigalt ROA 2,37% volt (+0,51%-pont).

2017 folyaman a Bankcsoport 0sszességében

-2,7 milliard forintnyi kumulalt korrekcids tételt

tlntetett fel (addzas utan), mely az aldbbi jelen-

tésebb tételeket tartalmazta:

= A pénzigyi szervezetek kiilonadoja soron
2017-ben =15,2 milliard forintnyi adé utani
negativ hatds jelentkezett, mely tartalmazza
a magyarorszagi és szlovakiai banki kilon-
adot is. Magyarorszagon a hitelintézetek altal
fizetendd bankado6 szamitasi alapja 2017
vonatkozasaban valtozott és az a 2015 végi
korrigalt mérlegféosszeg, a felsé kulcs pedig
0,21%-ra csokkent;

« —6,1 milliard forint (ad6 utan), mely részben
egyes lednyvallalati befektetések atértékelése
miatt jelentkezé értékvesztés elszdmolashoz
vagy visszairashoz kapcsolédo adohatast,
részben a szlovak lednybanknal tortént
0,5 milliard forintos goodwill leirds hatasat
tartalmazza;

= +17,7 millidrd forint az akviziciok hatdsdhoz
kapcsoldddan, amely részben a horvat
Splitska banka és a szerbiai Vojvodjanska
banka akviziciéja kapcsan jelentkezé badwill-t
és bizonyos varhaté integracios koltségeket
takar;

= Osztalék és netto pénzeszkoz atadas/atvétel

soron +0,7 millidrd forint (addzas utan).



Mivel a 2017-es eredményszamok a Splitska
banka 8 havi, valamint a Vojvodjanska banka
egyhavi eredmeényét is tartalmazzak, mindez
neheziti az év/év dsszehasonlitast. Osszessé-
gében azonban mind az organikus, mind pedig
az akvizicios hatast is tukroz6 szamok kedvezd
uzleti folyamatokat és bevételi dinamikat tik-
roznek.

A Bankcsoport 2017-ben 284,1 milliard forintos
korrigalt adézott eredményt ért el. Ez 41%-kal
haladja meg a bazisidészak teljesitményét

(a Splitska banka és Vojvodjanska banka 0ssze-
sen 11 milliard forintos korrigalt ad6zott ered-
ménye nélkil +36%). A térsasagi adoterhelés
6,2 milliard forinttal csokkent év/év, részben a
magyar tarsasagi adokulcs 10%-pontos év/év
csokkentése eredményekeént, az effektiv ado-
rata jelent6sen mérséklédott (11,6%). Az adozas
elétti eredmény 31%-kal nétt 2016-hoz képest.

Az éves konszolidalt korrigalt addzott eredmé-

nyen belll nagysagrendjénél fogva az OTP Core
(168,6 millidrd), a DSK Bank (47,1 milliard), az
orosz (27,8 milliard), horvat (17,1 millidrd, ebbdl

a Splitska banka 10,9 milliard) és ukran leany-
bank (14,1 milliard) teljesitménye emelkedik ki.
Ezek kozul a bolgar leanybank profitja év/év
stabilan alakult, a tobbi orszagban javult az
adozott eredmeény év/év. Tovabba folytatddott
a jelentds profitjavulas a Merkantilnal, vala-
mint az Alapkezelénél, a roman lednybank
adozott eredménye pedig 83%-kal nétt év/év.
Valtozatlanul veszteséges maradt ugyanakkor
a montenegroi és szlovak lednybank, és a szerb
lednybank sem tudta megismételni 2016-os
nyereséges mikodését és Ujbdl veszteséget
termelt. Az orosz online banknal, a Touch Bank-
nal nem kovetkezett be érdemi fordulat, igy
mukodésének harmadik évében is veszteséget
realizalt (=7,4 millidrd forint).

Kedvezd, hogy a folytatodd marzs-erozio és
novekvé verseny ellenére a Bankcsoport a
Splitska akvizicié nélkil 5%-kal, az akvizicios
hatdssal egyttt pedig 9%-kal novelte éves be-
vételeit. Az éves mukodési eredmeény 8%-kal
javult (Splitska akvizicids hatas nélkul +4%),

mig a kockazati koltségek felére csokkentek.
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Ugyancsak pozitiv, hogy az éves nettd kamat-
eredmeény a Splitska akvizicié nélkil is 1%-kal
javult év/év (mig a teljes novekedés 5%-o0s
volt), ami a teljesit6 hitelallomanyok béviilésé-
nek kdszonhetd, mikozben a nettdé kamatmarzs
csokkent. Az 0sszes bevétel novekedése elso-
sorban a javulé Uzleti aktivitdssal parhuzamo-
san novekvd netto dij- és jutalékbevételek dina-
mikus béviilésének koszonhetd (+19% év/év,
Splitska akvizicid nélkil +15%); emellett az
egyéb nettdo nem kamatjellegl bevételek is

10,5 milliard forinttal javitottak a bevételek
éves novekedését. A év/év novekedés néhany
nagyobb tételnek koszonhetd, mely ezen az
eredmeénysoron egyszeri novekedést okozott
(millidrd forintban: Splitska banka bekonszoli-
dalasanak hatdsa: +3,3, DSK: a bolgar faktoring
cég mérlegen kivili kamatkoveteléseivel kap-
csolatos feliilvizsgalat hatasa +1,1, valamint
derivativak valds érték korrekcidja bizonyos
részének nettd kamateredmeénybe kerllése

+2 millidrd forint).

A konszolidalt nettd kamatmarzs — elsésorban
a csokkend kamatkornyezet, a tobb piacon eré-
s0d6 verseny, a Splitska banka alacsonyabb
kamatmarzsanak osszetételhatdsa, valamint

a dinamikus betétnovekedés miatt emelkedd
mérlegféosszeg higitd hatdsa eredményeként —
éves szinten 26 bp-tal mérséklédott (4,56%).
Fontos azonban hangsulyozni, hogy a Splitska
banka konszolidalasanak hatasa nélkil az éves
NIM-erdzié csak 16 bp lett volna, 6sszhangban
a menedzsment 2017-re adott elézetes varako-
zasaval (15-20 bp-os csokkenés).

A konszolidalt nominalis mikodési koltségek
év/év 10%-kal ugrottak meg, viszont arfolyam-
szlrten és az akviralt bankok muikodési kolt-
sége nélkil a novekedés 4,6%-os. A Splitska
akvizicio nelkul 7%-kal magasabb személyi jel-
legl koltségek a fokozddd bérinflacio, illetve a
magasabb munkavallaldi létszam hatdsat tik-
rozik, mikozben Magyarorszagon 5%-ponttal
csokkent a munkaltatok altal fizetendd jarulék-
teher. A dologi koltségek emelkedése mogott az
erdsodo értékesitési aktivitashoz kapcsolédd
marketing koltségek, részben az akvizicidk-

kal és Uzletfejlesztési projektekkel 0sszefliggd
szakeértoi koltségek, valamint a digitalis atalaki-

tadssal kapcsolatos koltségek allnak.
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A konszolidalt arfolyamszUrt brutto hitelallo-
many éves szinten 17%-kal nétt. A targyido-
szakban lezajlott hitel lefrdsok és eladdsok
miatt a valos folyamatokrol redlisabb képet ad a
teljesité (DPD0-90) hitelallomany alakuldsanak
bemutatdsa, mely éves szinten 25%-kal (akvizi-
cios hatds nélkil 10%-kal) bovilt arfolyamszir-
ten. Kedvezd, hogy valamennyi csoporttagnal és
konszolidalt szinten minden hitelkategoriaban
novekedés volt tapasztalhaté. Szamottevéen
béviltek év/év a volumenek a magyar (+11%),
orosz (+22%), ukran (+11%), roman (+10%) és
bolgar operécional (+7%). A horvat portfélio
organikusan 6%-kal, mig az akvizicids hatassal
egyltt 153%-kal nétt év/év. A szerb lednybank
hitelallomany kozel négyszeresére boviilt a
Vojvodjanska banka decemberi konszolidalasa
eredményeként. Ami a fébb termékkategdria-
kat illeti: legnagyobb mértékben a nagyvallalati
(+33%, akviziciok nélkil +16%), a fogyasztasi
(+32%), valamint a mikro- és kisvallalati hitelek
(+14%) allomanya nott év/év és jelentds, 10%-o0s
volt a jelzaloghitelek arfolyamsz(rt dllomany
valtozasa is (+2% akviziciok nélkdl).

Az arfolyamsz(rt konszolidalt betétallomany

a csokkend betéti kamatok ellenére 2017-ben

is dinamikusan béviilt (+21% év/év, akvizicids
hatds nélkil +8%). Mindezek eredményeként a
Csoport netté hitel/betét mutatéja az elmult egy
évben 1,8%-ponttal emelkedett (68,3%).

A kibocsatott értékpapirok allomanya év/év
70%-kal nétt; a lakossagi kotvényportfolio gya-
korlatilag eltint, ugyanakkor — elsésorban jog-
szabdlyi kotelezettség alapjan — jelentésen nott
a kibocsatott jelzaloglevelek allomanya.

A konszolidalt értékpapir allomany 2017 végén
3.699 milliard forint volt (+38% év/év), nagy
része allampapir. Az éves szinten jelentésen
novekvd likviditasi tobbletet a bank hosszabb
futamidejl hazai és kulfoldi allampapirokba
fektette.

2017. december 31-én a Bankcsoport bruttd
likviditasi tartaléka 8,3 milliard eurénak meg-
feleld 0sszegl volt.

Az el6z6 évekhez hasonléan a Csoport 2017-ben
is élt a nemteljesité allomanyok leirasanak/
eladdsanak a lehet6ségével, ez csoportszinten
mintegy 255 millidrd forintnyi dllomanyt érintett

(&rfolyamszirten).



Osszhangban a menedzsment elérejelzéseivel
és a javulé makrogazdasagi kornyezettel, a
DPD90+ allomanynovekedés trendje tovabbra
is kedvezé (arfolyamszirten, eladasok/leirasok
hatdsatol tisztitva). Eszerint a 2016. évi 77 milli-
ard forintnyi allomanynovekedés 2017-ben
50,8 milliard forintra mérséklédott.

A csoportszintd DPD90+ rata szamottevéen,
év/év 5,5%-ponttal 9,2%-ra mérséklédott, utol-
jara 2009-ben volt 10% alatti az érték. A rata
csokkenését az eladadsok és leirasok mellett

az is segitette, hogy a 2017-ben akviralt ban-
kok esetében a DPD90+ hitelek konszolidala-
sara nettd modon, a konszolidacié idépontja-
ban mar megképzett céltartalékkal csokkentve
kerult sor. Magyarorszagon 6,4%-ra csokkent év

végére a mutato.

OTP Core: 168,6 milliard forintos
éves korrigalt adozott eredmény,
erodalodo éves netté kamatmarzs,
11%-kal novekvo teljesito hitel-
allomany, tovabbra is kedvez6
hitelmin6ségi trendek

A Csoport magyarorszagi alaptevékenysége
2017-ben 168,6 milliard forintos korrigalt ado-
zott eredményt ért el (+38% év/év).

Az éves eredményt a magasabb mikodési
eredmeény (+5% év/év), valamint a kedvezéen
alakulé kockazati koltségek alakitottak. Az éves
bevételek 3%-os novekedése elsésorban a
javulo Uzleti aktivitassal parhuzamosan emel-
kedé nettd dij-, jutalékbevételeknek koszon-
hetd; a nettd kamateredmény gyakorlatilag val-
tozatlan maradt év/év. Mindez figyelemre mélto
eredmeény, mivel az éves netté kamatmarzs
(3,22%) 27 bp-tal mérsékl6dott az elmult év
soran. Utdbbit a befolyd betétek miatt novekvé
mérlegféosszeg higité hatdsa mellett az is
magyarazta, hogy a valtozd kamatozasu esz-
kozok arazasanak alapjaul szolgald referencia
kamat (3 havi BUBOR) év/év 34 bp-tal csokkent
és altalaban a teljes hazai hozamgorbe jelent6-
sen lejjebb tolddott.

Az éves mUikodési koltségek az erds bérinflacio
és az Uzleti aktivitast tdmogatd magasabb

tandcsaddi és marketing koltségek ellenére is

csak mérsékelten, év/év 2%-kal emelkedtek.
Folytatodott a hitelportfolio minéségének javu-
lasa: tovabb csokkent a DPD90+ allomanyok
nagysaga, ami a hitelvolumen novekedéssel
egyutt a DPD90+ rata csokkenését eredmeé-
nyezte (a mutatd év/év 3,4%-ponttal 6,4%-ra
mérsékldott). 2017-ben 6sszességében

30,8 milliard forint céltartalék felszabaditdsara
kerdlt sor.

A régdta vart hitelezési fordulat 2017 egészé-
ben valamennyi hitelkategoriaban kézzelfog-
hatova valt: a teljesité portfolio arfolyamsz(r-
ten éves szinten 11%-kal bévilt, ezen belil a
fogyasztasi hitelek allomanya 25, a nagyvallalati
18, a mikro- és kisvallalati 13, mig a jelzalog-
hitelek 2%-kal néttek év/év.

Az arfolyamkorrigdlt betétallomany retail kotve-
nyekkel egyltt éves szinten 10%-kal nétt, ezzel
a Bank nettd hitel/betét mutatoja 49%-os, gya-
korlatilag az elézé évivel megegyezé.

A magyar Merkantil Bank és Car 2017-ben
kozel 8,3 millidrd forintos korrigalt adozott
eredményt realizalt, ami tobb mint harom-
szorosa az elézé évinek és a Tarsasdg eddigi
legmagasabb profitja. Az eredményt dontéen az
év soran megvalosult céltartalék felszabaditas
alakitotta. Az arfolyamszUrt teljesité hitelallo-
many 9%-kal nétt év/év.

Az OTP Alapkezelé jelent6sen javitva addzott
eredményén (+24% év/év) eddigi legmagasabb,
8,3 milliard forintos profitjat érte el a kivalo dij-
bevételeknek kszonhetéen. A tarsasag piaci
részaranya 0,4%-kal javult év/év és 6rzi vezetd

poziciéjat a hazai alapkezelési piacon.

Kiilfoldi csoporttagok éves
eredménye: stabil bolgar profit,
javuld orosz, ukran, horvat és
roman teljesitmény, prudens
céltartalékolassal 6sszefiiggd
veszteségek Szerbiaban,
Szlovakidban és Montenegréban

A DSK Csoport 2017-ben az eléz6 évivel kozel
megegyez6, 47,1 millidrd forintos eredményt
realizalt (-1% év/év), ezzel eredmény-hozza-
jaruldsa tovabbra is a masodik legmagasabb

az OTP Csoporton belll. A bank éves mikodési
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eredmeénye 12%-kal mérséklédott, ezen beldl

a bevételek 4%-kal morzsolédtak le év/év.

Az éves szinten 14%-kal alacsonyabb nettd
kamatbevétel a sz(kilé marzs kovetkezmé-
nye: az éves nettd kamatmarzs (3,85%) év/év
75 bazispontot mérséklédott. A sz(kilé kamat-
marzs nagyrészt a lakossagi hitelek atarazdda-
saval fligg 0ssze. Az er6sodé Uzleti aktivitas-
nak koszonhetéen a dijbevételek 6%-kal néttek
év/év. Az arfolyamszUrt teljesité hiteldllomany
7%-kal bovilt, minden fébb termékkategoria-
ban novekedést ért el a bank: a nagyvallalati
szegmensben 13%-ot meghaladd volt a port-
folio novekedése, de latvanyosan néttek a jelza-
loghitel allomanyok is. Az arfolyamsz(rt betét-
allomany 6%-kal nétt év/év, ezzel a bank netto
hitel/betét mutatoja éves szinten kismértékben
nott (66%).

A portfolié minésége tovabb javult, a DPD90+
rata jelentésen, év/év 3,5%-ponttal 7,9%-ra
mérséklédott. Az 0sszes kockazati koltség éves
szinten kozel felez6dott év/eév, ezzel az éves
hitelkockazati koltség rata 0,31% volt.

A DSK jovedelmezdéseége kivald, az éves ROE
20%-os volt.

Az orosz lednybank jovedelmezdsége

(Touch Bank nélkiil) tovabb javult és 2017-ben
27,8 millidrd forintos adézott eredményt rea-
lizalt (+35% év/év). Mivel a rubel éves atlagar-
folyama a forinttal szemben év/év 11%-ot eré-
s0dott, a teljesitmény alakuldsat redlisabban
tikrozik a rubelben bemutatott folyamatok.
Rubelben az éves profit 22%-kal n6tt év/év.

A mUkodési eredmény 4%-kal javult, a bevéte-
lek 6%-0s novekedése ellensulyozta a mikodési
koltségek 8%-0s emelkedését. Kedvezd, hogy

a év/év marginalisan csokkend nettd kamat-
eredményt ellensulyozta a dij- jutalékbevételek
robosztus, 47%-o0s bévilése. A folyamatosan
mérséklédé kamatkornyezetben a nettd kamat-
marzs év/év rubelben 96 bazisponttal erodalo-
dott (16,86%).

A portfoliominéség terén kedvez6 trendek érvé-
nyeslltek: a DPD90+ hitelek arfolyamszUrt,
eladasok és leirasok hatasatol tisztitott allo-
manynovekedése 2017-ben 32,7 milliard forint
volt (2016: 47,5 milliard). A nem teljesit6 hite-
lek leirasanak és eladdsanak koszonhetéen a

DPD90+ rata az év végére év/év 4,4%-ponttal
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15,8%-ra mérséklédott. A kockazati koltségrata
forintban éves szinten 7,35%-0s volt (-83 bazis-
pont év/év).

Az arfolyamszUrt teljesité hitelallomany év/év
22%-kal boéviilt. A bank arfolyamszirt betétallo-
manya év/év 9%-kal nétt.

A bank éves ROE mutatoja 21% volt.

A jogilag az orosz lednybank részeként tevé-
kenykedd, de onallo, kiemelt tzletagként
mUkodo digitalis bank, a Touch Bank mikodé-
sének harmadik évében is veszteséges maradt
(=7.4 milliard forint; rubelben szamitva 13%-os
év/év novekedés). Bar a bank ért el sikereket az
ugyfélakvizicio és hitelezés terén — az arfolyam-
szUrt hiteldllomany év/év tébb mint nyolcszoro-
sara, 12,8 milliard forintra emelkedett —, mindez
kevésnek bizonyult a jovedelmezdség érdemi
javitdsdhoz. A magas koltségszint mellett a koc-
kazati koltségek novekedése is az emelked6
veszteség irdnyaban hatott.

Az ukran leanybank addzott eredménye év/év
38%-kal javult és 2017-ben 14,1 milliard forint
volt. Bar a korabbi évekhez képest az UAH
lényegesen stabilabb volt, a forinthoz képest
éves atlagban 6%-ot veszitett értékébdl, ezért
az eredménydinamikarol redlisabb képet ad a
folyamatok UAH-ban torténd bemutatasa.

A jovedelmezdséget alapvetéen az 6sszes koc-
kazat koltség hrivnyaban év/év 83%-os vissza-
esése alakitotta. A mUkodési eredmény éves
szinten 9%-kal romlott, a bevételek 1%-o0s mer-
séklédése mellett a mikodési koltségek év/év
12%-kal emelkedtek. A netté kamateredmény
éves szinten 7%-kal csokkent: a netté kamat-
marzs (7,46%) év/év 156 bazispontos erdzio-
jat a teljesit6 hitelallomanyok 11%-os béviilése
csak részben ellensulyozta.

A nett6 dij- és jutalékbevételek év/év 19%-os
novekedése az erésodd Uzleti aktivitassal és
javulo tranzakcids bevételekkel magyarazhato.
A bank jovedelmezdsége a legmagasabb a
Csoport lednybankjain belll, a ROE 47,1% volt.
A hitelmindségi trendek egyértelmien kedve-
z6en alakultak: az arfolyamsz(rt, eladasok/
lefrdsok hatdsatél szirt DPD90+ allomanycsok-
kenés éves szinten 1,3 milliard forint volt.

A DPD90+ hitelek aranya 26,4%-ra mérsék-
16dott (-15,5%-pont év/év), nagyrészt az év

egészében tortént 64,2 milliard forintnyi nem



teljesit6 hiteleladds és leirds eredményeként.

A teljesitd hiteldllomany arfolyamszirten év/év
11%-kal nétt, ezen belul a vallalati allomanyok
10%-kal béviltek, mig a fogyasztasi hitelport-
folio 43%-kal ugrott meg. A jelzéloghitelezés
tovabbra is szlinetel, 2017-ben azonban Ujrain-
dult a gépjarmuhitelek folyositasa és a teljesitd
allomanyok alacsony bazisrél 43%-kal néttek
év/év. Az arfolyamszUrt betétallomany év/év
18%-kal bévilt. A bank netté hitel/betét muta-
toja enyhén emelkedett (84%).

2017 soran tovabb csokkent a csoportfinan-
szirozas nagysaga és 2017 végén 29 milliard
forintnak megfeleld 0sszeget tett ki.

A horvat leanybank a Splitska banka 10,9 milliard
forintos 8 havi eredményével egyitt 2017-ben
17,1 milliard forintos addzott eredmeényt reali-
zalt (a Splitska banka nélkil a horvat operacio
eredmeénye 63%-kal javult és 6,2 milliard forint
volt). Az eredményszamok az akvizicié miatt
nem osszehasonlithatok az eléz6 évivel, ugyan-
akkor tobb mutatd is jelzi az tgylet pozitiv
hatdsat. Az éves ROE 9,3% volt (2016: 5,2%),

a kiadas/bevetel mutato 54,8%-ra, év/év
2,2%-ponttal mérséklédott.

Az arfolyamszdrt teljesité hitelallomany év/év
153%-kal, a Splitska banka hatasa nélkul pedig
6%-kal bévilt. A hitelportfélié minésége javuld
trendet mutat, a DPD90+ hitelek aranya 6,6%-ra
meérsékl6dott (-5,5%-pont év/év).

A roman leanybank korrigdlt éves eredménye
meghaladta a 3 milliard forintot, igy éves szin-
ten 83%-kal javult. A m(kodési eredmény év/ev
9%-kal javult, a bevételek 2%-os emelkedése
mellett (ezen belll mind a netté kamateredmény,
mind a nettd dijbevételek csokkentek), a miko-
dési koltségek hasonlé ardnyban mérséklédtek.
A kockazati koltségek éves szinten 16%-kal
csokkentek.

A netté kamatmarzs (3,27%) tovabb mérsék-
(6dott (-12 bps), a csokkenés liteme azonban
jelentésen lassult év/év.

Az arfolyamsz(rt bruttd hitelallomany év/év
10%-kal nétt, koszonhetéen a fogyasztasi,
illetve a mikro- és kisvallalati hitelek dinamikus
bévilésének. A nettd hitel/betét mutatd 142%-ra
emelkedett. A DPD90+ rata 13,5%-ra csokkent.
A szlovak leanybank 2016-ot kovetéen 2017-ben

is veszteséges maradt (-2 milliard forint).

A mUkodési eredmeény év/év 2%-kal romlott, a
fébb bevételi sorokon visszaesés tapasztalhato.
Mindezt részben ellensulyozta a mikodési kolt-
ségek 2%-os mérséklédése. A kockazati kolt-
ségek éves szinten 9%-kal csokkentek. A nettd
kamatmarzsot nem sikerilt stabilizalni az erds
piaci versenyben; a netté kamatmarzs 2,98%-ra
mérséklédott (-16 bps év/év). Az arfolyamsz(rt
teljesité hitelallomanyok év/év minimalisan nét-
tek (+1%). A portfolio mindsége stabilizalodott,

a DPD90+ hitelek aranya 1,8%-ponttal 9,4%-ra
meérséklédott év/év.

A szerb leanybank éves szinten 2,9 milliard fo-
rintos veszteséget realizalt. Az éves szamok mar
tartalmazzak a Vojvodjanska banka decem-
beri eredmény-hozzajarulasat (73 millié forint),
illetve a teljes mérlegét, ezért a szdmok a
korabbi idészakokkal nem 6sszehasonlithatok.
Az akviralt bank konszolidaciéjat kovetéen az
arfolyamszUrt teljesité hiteldllomany majd’
négyszeresére noétt év/év (a Vojvodjanska banka
nélkil 17%-os volt a portfélio bévilése), a betét-
allomany pedig tobb mint négyszeresére béviilt,
ennek kovetkeztében az 6sszevont operacio
nettd hitel/betét mutatoéja 82%-ra csokkent
(-23%-pont év/év).

Bar a montenegroi leanybanknal jelentésen
csokkent a veszteség, 2016 utan 2017-ben sem
sikerult nyereséges mikodést produkalnia
(-=155 milli¢ forint). Hidba csokkent a kockazati
koltség 57%-kal év/év, a 33%-kal vissza-

esé mikodési eredményt mindez nem ellen-
sUlyozta. A netté kamatmarzs (3,38%) az elmult
egy évben 19 bazisponttal erodalédott és az ar-
folyamszUrt teljesité hitelallomany 16%-o0s bévii-
lése ellenére a netté kamateredmény 6%-kal
esett vissza. Az év egészében jelentds portfolid
tisztitdsra kerilt sor, a 90 napon tuli késedel-
mes hiteldllomany aranya eladasoknak és le-
frdsnak is koszonhetéen év/év 11,1%-ponttal
31,3%-ra csokkent.

Konszolidalt és egyedi téke-
megfelelési mutaté (BASEL Il alapu)

Az OTP Csoport IFRS szerinti konszolidalt
elsédleges alapvetd tékemutatdja (Common
Equity Tier1, CET1) 2017 végén 12,7% volt,
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mely mar tartalmazza a Splitska banka és a
Vojvodjanska banka akviziciéjanak hatasat
(-1,4%-pont, illetve -0,5%-pont). A szavatold

téke nem tartalmazza sem az éves nettd ered-

meényt (csak auditalt eredmény szamithato be),

sem az osztalék elhatarolas miatti levonast.

E két tétel figyelembe vételével a CETT mutatd
15,3% lenne.

Az OTP Bank egyedi els6dleges alapvetd toke-

megfelelési mutatdja 2017 végén 29% volt.

Hitelminésités, tulajdonosi
struktira

2017 folyaman szdmos pozitiv valtozas is

érintette az OTP Bank hitelbesorolasait: az
S&P Global julius 24-én ,BB+"-rol ,BBB-"-ra

javitotta az OTP Bank és OTP Jelzalogbank
hitelbesoroldsat; a kilatas stabil. Oktdober 19-én
a Moody's ,Baa2"-re javitotta az OTP Bank rovid
és hosszu lejaratu forint betét besorolasat, egy-
idejlleg ,Ba3"-ra emelte a bank aldrendelt kote-
lezettségeinek a mindsitését. OTP Jelzalogbank
kibocsatdi mindsitése ugyancsak javult
(,Baa3"-ra). Valamennyi besorolashoz stabil ki-
latas tartozik. November 22-én a kinai Dagong
Global hitelminésité ,BBB+" besorolassal illette
az OTP Bank hosszu lejaratu kotelezettségeit;

a kilatas stabil.

Ami a Bank tulajdonosi strukturajat illeti, 5%-ot
meghaladé befolyassal (szavazati jog) az alabbi
befekteték rendelkeztek 2017. év végén: Magyar
Olaj- és Gazipari Nyrt. (8,66%), Rahimkulov
csalad (8,57%), az OPUS Securities SA (5,23%),

valamint a Groupama Csoport (5,19%).
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MERLEGZARAST KOVETO FONTOSABB

ESEMENYEK

Magyarorszag

« A Magyar Nemzeti Bank 2018. januar 24-én
(januar 29-i hatallyal) mddositotta a moneta-
ris politikai célt kamatcsere-eszkoz (MIRS)
terméktajékoztatdjat, ennek értelmében a
januar 18-i tenderen alkalmazott valtozo aras
tender helyett a jovében fix dras tendert tart.
A bankok kozotti allokacié a banki mérlegfé-
0sszege alapjan torténik majd.

= 2018. januar 30-i Glésén az MNB Monetaris
Tandcsa a kamatkondicidk valtozatlanul ha-
gyasa mellett jelezte: célja, hogy a laza mone-
taris kondicidk a hozamgorbének nemcsak a
rovid, hanem a hosszabb szakaszan is érvé-
nyeslljienek. Ennek érdekében mind a jelzalog-
levél-vasarlasokat, mind a kamatcsere-eszkozt
hosszabb tavon, programszerden kivanja alkal-
mazni. A program értékelése soran a hazai
hozamok nemzetkozi hozamokhoz viszonyitott
relativ poziciojat kiemelten vizsgalja majd.

Az Allamaddssag-kezelé Kézponttol kapott
tajékoztatas értelmében 2018. februar 12-t6l
tovabb csokkent a maganszemélyek felé tor-
ténd lakossagi allampapir értékesités esetén
érvényesithetd forgalmazdi jutalék mértéke.
Féléves Magyar Allampapirok esetén 0,2%-rél
0,1%-ra, az Egyéves Magyar Allampapirok
esetében 0,6%-rol 0,3%-ra, mig a kétéves
allampapir, a Prémium és Bonusz Magyar
Allampapir esetében a korabbi 0,8%-rol ter-
mékenkeént és futamidénként eltéré mérték-
ben 0,4-0,8%-ra.

Oroszorszag

= 2018.januar 25-én a Moody's stabilrél pozi-
tivra javitotta az orosz allam hosszu lejaratu
kotelezettségeire vonatkozd ,Ba1” hitelbeso-

roldsahoz mellékelt kilatast.

= 2018. februar 9-én az orosz jegybank
februar 9-i Glésén 25 bp-tal, 7,5%-ra csok-
kentette az irdnyaddé kamatot.

= 2018. februar 23-an a Fitch Ratings meg-
erdsitette az orosz allam hosszu lejaratu
deviza és rubel kotelezettségeire vonatkozd
.BBB-" hitelbesorolasat, a kilatas tovabbra
is pozitiv.

= 2018. februar 23-4n az S&P Global ,.BBB-"
kategoriara javitotta az orosz allam hosszu
lejaratu deviza kotelezettségeire vonatkozo

hitelbesoroldsat, a kilatas stabil.

Ukrajna

+ 2018.januar 25-an az ukran jegybank
150 bp-tal 16%-ra emelte az irdnyadd kamat-
labat a novekvd inflacids veszély megakada-
lyozasara hivatkozva. Egyuttal jelezte, hogy
az IMF-fel valo egylttmUkodés és az Alap
altal felajanlott 17,5 milliard dollaros finan-
szirozasi program nélkilozhetetlen a gazda-

sag stabilitds megdrzéséhez.

Romania

< 2018.januar 8-an a roman jegybank 25 bp-tal
2%-ra emelte az alapkamatot elkerilendd az
inflacids varakozasok emelkedését.

- 2018. februar 7-én a roman jegybank az
inflacio megfékezése céljaval Ujabb 25 bp-tal,

2,25%-ra emelte az alapkamatot.
Horvatorszag
= 2018. januar 12-én a Fitch javitott a horvat

szuverén hitelbesoroldason és ,BB+" kategoé-

ridra modositotta azt; a kilatas stabil.

Vezetdi elemzés az OTP Csoport 2017. évi lizleti tevékenységérél 27



KONSZOLIDALT EREDMENYLEVEZETES
FOBB LEANYVALLALATONKENT (IFRS)?

2016 2017 Viltozas

millié Ft millio Ft %

Konszolidalt adézott eredmény 202.452 281.339 39

Korrekciods tételek (6sszesen) 1.276 -2.733 -314

Konszo!ildéltl korrigéltladézés“uténi eredmény 201.176 284.072 i
korrekcids tételek hatasa nélkil

Bankok 0sszesen egyedi tételek nélkul 189.954 265.422 40

OTP CORE (Magyarorszag)? 122.194 168.576 38
Corporate Center (addzott)? -5.868 194 -103
OTP Bank Oroszorszag* 20.535 27.771 35
Touch Bank (Oroszorszag)® -5.898 -7.391 25
OTP Bank Ukrajna® 10.202 14,120 38
DSK Bank (Bulgéria) 47.385 47122 -1
OBR (Romania)® 1.655 3.036 83
OTP banka Srbija (Szerbia)’ 39 -2.904
OBH (Horvatorszag)"® 3.783 17.105 352
OBS (Szlovakia)' -2.223 -2.051 -8
CKB (Montenegro)™? -1.849 -155 -92
Leasing 3.968 9.836 148
Merkantil Bank + Car (Magyarorszag)' 2.605 8.260 217
Kilfoldi lizing (Horvatorszag, Bulgaria, Romania, Szerbia)'™ 1.363 1.575 16
Alapkezelés eredménye 6.723 8.677 29
OTP Alapkezelé (Magyarorszag) 6.658 8.259 24
Kilfoldi alapkezeldk (Ukrajna, Romania, Bulgaria)™ 65 418 543

Egyéb magyar lednyvallalatok 1.888 747 -140

Egyéb kiilfoldi leanyvallalatok (Szlovékia, Egyesiilt Kiralysag, 403 295 7

Montenegrd, Romania, Szerbia, Horvatorszag, Belize)'

Kiszlrések -1.760 590 -134
Magyar csoporttagok 6sszesen (korrigalt)'” 125.718 185.132 47
Kulfoldi csoporttagok dsszesen (korrigalt)'® 75.458 98.940 31
Kiilfoldi csoporttagok profit-hozzajarulasa 38% 35% -7

2 A tablazathoz tartozd labjegyzetek a Vezetdi elemzés . Kiegészitd adatok” fejezetében olvashatoak.
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AZ OTP CSOPORT KONSZOLIDALT
EFREDMENYKIMUTATASAS

Eredménykimutatas 2016 2017 Valtozas
millié Ft millié Ft %
Konszolidalt adézas utani eredmény 202.452 281.339 39
Korrekciés tételek (6sszesen) 1.276 -2.733 -314
Kapott osztalék és nett6 végleges pénzeszkoz atvétel/atadas (addzott) 412 680 65
Goodwill/részesedés értékcsokkenés (addzott) 11.552 -6.064 -152
Pénziigyi szervezetek kilonaddja (tarsasdgi add utan) -13.950 -15.233 9
A Gazdasagi Versenyhivatal altal kiszabott bintetésekkel kapcsolatos eredményhatas
. . R 1.922 177 =91
(tarsasagi add utan)
Akvizicidk hatdsa (tarsasagi add utan) 0 17.708
MSzSz-IFRS 4tallds adohatdsa Magyarorszdgon -5.766 0 -100
Az eredményen beliil elszamolt halasztott ado atértékelés a magyarorszagi
. L N PR -6.054 0 -100
tarsasagi adokulcs csokkentés miatt
Visa Europe részvények értékesitésének eredménye (tarsasagi ado utan) 13.160 0 -100
Konszolidalt korrigalt adézas utani eredmény korrekcids tételek hatasa nélkdl 201.176 284.072 41
Adozas elétti eredmény 244.772 321.421 31
Miikodési eredmény 335.900 363.159 8
Osszes bevétel 736.316 804.946 9
Netté kamatbevétel 521.949 546.654 5
Netté dijak, jutalékok 175.966 209.428 19
Egyéb netté nem kamatjelleg(i bevételek 38.400 48.864 27
Devizaarfolyam eredmény, netté* 13.266 21.622 63
Ertékpapir arfolyam eredmény, netto 5.655 7.068 25
Netto egyéb bevételek* 19.478 20.175 4
Miikodési koltség -400.416 -441.788 10
Személyi jellegl raforditasok -191.443 -213.599 12
Ertékcsokkenés —-44.428 -46.482 5
Dologi koltségek -164.545 -181.707 10
Kockazati kéltségek osszesen (hitelezési és egyéb) -93.218 -45.682 -51
Ertékvesztés képzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -73.223 -31.058 -58
Egyéb kockazati koltség -19.995 -14.624 =27
Egyedi tételek 6sszesen 2.090 3.945 89
Jarulékos és aldrendelt kolcsontéke visszavasarlas nyeresége 0 0
Sajatrészvénycsere lgylet eredménye (az OTP Core-ban) 2.090 3.945 89
Tarsasagi add -43.596 -37.349 -14
Teljesitménymutaték 2016 (4. m.**) 2017 %/ %-pont
ROE (szamviteli adézott eredménybdl) 15,4% 18,5% 3,1
ROE (korrigalt adozott eredménybdl) 15,4% 18,7% 3.4
ROA (korrigalt adézott eredménybél) 1.9% 2,4% 0,5
MUkodési eredmény marzs 3,10% 3,03% -0,07
Teljes bevétel marzs 6,79% 6,71% -0,09
Netté kamatmarzs 4,82% 4,56% -0,26
Netté dij- és jutalékbevétel-marzs 1,62% 1,75% 012
Nettd egyéb nem kamat bevétel-marzs 0,35% 0,41% 0,05
MUkodési koltség/mérlegféosszeg 3,70% 3,68% -0,01
Kiadas/bevétel arany 54,4% 54,9% 0,5
Kockazati koltség (hitelekkel kapcsolatos)/brutté hiteladllomany 1.14% 0,43% -0,71
Kockazati koltség (hitelekkel kapcsolatos)/arfolyamszUrt brutté hitelallomany 1.17% 0,42% -0,76
Kockazati koltség (0sszesen)/meérlegfédsszeg 0,86% 0,38% -0,48
Effektiv adokulcs 17,8% 11.6% -6,2
Nem kamatjellegl bevételek/dsszes bevétel 29% 32% 3
EPS alap (HUF) (korrigalatlan addzott eredménybél) 765 1.074 40
EPS higitott (HUF) (korrigalatlan addzott eredménybdl) 765 1.074 40
EPS alap (HUF) (korrigalt addzott eredménybél) 761 1.085 43
EPS higitott (HUF) (korrigalt adézott eredménybél) 761 1.085 43

* A korrigalt szerkezet( konszolidalt eredménykimutatasban a roman és szlovak lednybankok esetében egyes csoportkdzi swapok atértékelédési eredménye nettd maodon, a
netté kamateredmény soron keriil bemutatasa (a szamviteli eredménykimutatadsban ezen lgyletek eredményhatasa tébb soron, a netté kamateredmény, a devizaarfolyam
eredmény és a nettd egyéb bevételek kozt bemutatott derivativ gyletek eredménye sorokon jelennek meg).

Ez a korrekci6 2016 4Q-tol kezdédden, visszamenélegesen helyesbitésre kerdilt.

Ez a |épés a szamviteli eredménykimutatast nem érinti, kizarélag a konszolidalt korrigalt eredménykimutatasban az Egyéb netté nem kamatjellegl bevételek soron belil a
Devizaarfolyam eredmény, netté és Nett egyéb bevételek sorok esetében okoz valtozast — ugyanolyan abszoldt 6sszegben, de ellentétes eldjellel. lgy nem érinti az Egyéb
netté nem kamatjellegl bevételek nagysagat, és az addzott eredmény Gsszegét sem.

**U. m. = Ujra megallapitott. A 2016-0s bazisidészak tekintetében egyes mérlegtételek Ujra megallapitdsra keriltek. A részletekért lasd a Kiegészitd adatok fejezetet.

® Akonszolidalt szamviteli eredménykimutatason végrehajtott korrekciok részletezése a Vezetdi elemzés ,Kiegészité adatok” fejeze-
tében taldlhato.
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Atfogé eredménykimutatas 2016 2017 %

Konszolidalt ad6zas utani eredmény 202.452 281.339 39
Ertékesithetd értékpapirok sajat tékében elszamolt valds érték korrekcioja 11.824 15.677 33
Cash-flow fedezeti ligyletnek mindsitett szarmazékos pénzligyi instrumentumok 0 0
Kilfoldi tevékenységben [évd nettd befektetés fedezeti Ugyletek 525 155 -70
Atvaltasi kiilonbozet 24,554 -20.535 -184
IAS 19 aktudriusi veszteségek valtozdsa 61 -241 -495
Nett6 atfogé eredmény 239.416 276.395 15
Ebbdl a Tarsasdg tulajdonosaira juté nettd atfogdé eredmény 238.775 276.222 16
Nem ellenérzott részesedésekre jutd nettd atfogé eredmény 641 173 -73
Atlagos devizaarfolyamok alakulasa 2016 2017 Valtozas
Ft Ft %
HUF/EUR 311 309 -1
HUF/CHF 286 279 -3
HUF/USD 281 274 -3
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ESZKOZ-FORRAS GAZDALKODAS

A korabbi id6szakokhoz hasonléan
az OTP Csoport likviditasa tovabbra
is stabil és biztonsagos...

Az OTP Csoport eszkoz-forrds menedzsmentje
tovabbra is fontos prioritasként kezelte a Bank-
csoport likviditdsanak biztonsagos szinten
tartasat.

A Bank szamara tovabbra is hozzaférhetdek

az Eurdpai Kozponti Bank refinanszirozasi for-
rasai (304 milli6 EUR). A Bankcsoport likviditasi
tartalékainak magas szintje miatt, az év soran
a szabalyozdi okokbdl végrehajtott jelzaloglevél
kibocsatasokon kivil nem tortént tékepiaci
forrasbevonas.

A likviditasi tartalékok szintje a mintegy

845 millio EUR likviditasi hatdssal jaro akvizi-
ciok utan is tartésan és szamottevéen a bizton-
sdgos szint folott maradt. A rendelkezésre alld
teljes likviditasi tartalék nagysaga 2017. decem-
ber végén elérte a 8,3 milliard eurénak meg-
felel6 0sszeget. Ez a tartalék nagysagrendekkel
nagyobb, mint az éven belll lejaré tékepiaci
adossagok allomanya, illetve az esetleges
likviditasi sokkok kezeléséhez szlikséges
tartalék-szlkséglet. A devizahiteles elszamolas
és forintositas miatt a Csoport devizaigénye
szamottevéen mérséklédott. A lejard deviza-
swapok nem kertiltek megujitasra, emellett
jelenleg az ECB refinanszirozasi forrasaira
sincs sziikség ahhoz, hogy a Bank biztonsa-
gos szinten tartsa a devizalikviditasi tartalékat
(2017. december 31-én 1,08 millidrd eurd).

A kibocsatott értékpapirok allomanya év/év
70%-kal nétt, ami nagyban koszonhetdé annak,
hogy az OTP Csoport az MNB altal bevezetett

Uj likviditasi mutatdnak valéd megfelelés miatt
kozel 148 milliard forint névértékben értékesi-
tett OTP Jelzalogbank altal kibocsatott jelzalog-
levelet a piacon 2017 els6 félévében. A befolyt
likviditast mas kibocsatok jelzalogleveleibe,
illetve allampapirba fektette a Bank.

Eves viszonylatban 30 milliard forinttal csékkent
a magyar lakossagi kotvény allomany (-82%).
Az alarendelt- és jarulékos kolcsontdke allo-

many év/év lényegében valtozatlan volt.

...emellett a kamatkockazati
kitettség alacsony szinten maradt

A Bankcsoport kamatkockazati kitettségét alap-
vetéen az OTP Bank Nyrt. és az OTP Jelzalog-
bank Zrt. poziciéi hataroztak meg. Az OTP Bank
mérlegében [évo, a hozamvaltozdsokra csak
mérsékelten reagalé forintforrasok miatt az
uzleti mikodésbél adédoan a Banknak kamat-
kockazati kitettsége van. Ezen kitettség mérsék-
|ését, bezarasat stratégiai kérdésként kezeli a
Bank és hosszu lejaratu fix kamatozasu allam-
papirok vasarlasaval ellensulyozza a hozam-
csokkenés nettd kamatbevételre gyakorolt

negativ hatasat.

Az OTP Csoport piaci kockazati
kitettsége

A fordulénapon a kereskedési konyvi pozicidk, a
partner-, valamint devizakockazat konszolidalt
tékekovetelménye 45,7 milliard forint volt, ami
nagyrészt a devizakockazat tékekovetelményé-
nek volt koszonhetd.

Az OTP Csoport a nemzetkozi deviza- és
derivativ piac aktiv szerepléje. A csoporttagok
devizapozicidinak kitettsége egyedi és globalis
nettd nyitott pozicids- (napvégi [overnight] és
napkozbeni [intraday]), valamint veszteség limi-
tekkel kerllnek behatarolasra. A kilfoldi cso-
porttagok nyitott pozicidja a bolgar DSK Bank
kivételével — a DSK EUR/BGN kitettsége a jelen-
legi arfolyamrezsimben nem jelent valos kocka-
zatot — mind a mérlegféosszeghez, mind a sza-
vatolo tékéhez képest elenyészé volt, ezért a
Csoportszintl devizakitettség az OTP Banknal
koncentralédott. A devizakitettség donto része
a korabbi évek gyakorlatanak megfeleléen

310 millié eurdnyi, a f6 kilfoldi leanybankok
prognosztizalt eredményéhez kotédé arfolyam-

kockazatot fedez6 eurd poziciébdl allt.
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AZ OTP CSOPORT KONSZOLIDALT PENZUGYI
HELYZET KIMUTATASA

Fobb mérlegtételek 2016 2017 Valtozas
millié Ft millié Ft %

(1. m.*)
ESZKOZOK 0SSZESEN 11.209.041 13.190.228 18
Pénzeszkozok, betétszamlak, elszdmolds nemzeti bankokkal 1.625.357 1.198.046 -26
Bankkozi kihelyezések 363.530 462180 27
Pénzligyi eszkozok valds értéken 189.778 344.417 81
Ertékesithetd értékpapirok 1.527.093 2.174.718 42
Ugyfélhitelek (nettd) 5.736.231 6.987.834 22
Ugyfélhitelek (netté, arfolyamsziirt*) 5.665.091 6.987.834 23
Ugyfélhitelek (brutto) 6.680.504 7.690.419 15
Ugyfélhitelek (brutté, arfolyamsziirt™) 6.571.364 7.690.419 17
ebbdl: Retail hitelek 4.332.268 4.864.153 12
Jelzaloghitelek 2.331.032 2.445.031 5
Fogyasztasi hitelek 1.488.640 1.875.136 26
Mikro- és kisvallalkozdi hitelek 512.596 543.986 6
Corporate hitelek 1.977.952 2.562.164 30
Kozép- és nagyvallalati hitelek 1.904.206 2.362.104 24
Onkormanyzati hitelek 73.746 200.060 171
Gépjarmufinanszirozas 214.503 263.943 23
Valtok és hitelekkel kapcsolatos kamatkovetelések 46.641 158 -100
Hitelek értékvesztése -944.273 -702.585 -26
Hitelek értékvesztése (arfolyamszirt*™) -906.273 -702.585 -22
Részvények, részesedések 9.837 12.269 25
Lejaratig tartand¢ értékpapirok 1.114.227 1.310.331 18
Targyi eszkozok és immateridlis javak (netto) 355.516 £413.389 16
ebbél: Goodwill (nettd) 104.282 100.976 -3
Targyi eszkozok és egyéb immateriélis javak (nettd) 251.234 312.414 24
Egyéb eszkozok 287.473 287.044 0
FORRASOK OSSZESEN 11.209.041 13.190.228 18
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 543.774 472.068 -13
Ugyfélbetétek 8.540.584 10.233.471 20
Ugyfélbetétek (arfolyamsziirt*) 8.428.360 10.233.471 21
ebbdl: Retail betétek 6.065.374 7.271.548 20
Lakossagi betétek 5.075.399 6.079.930 20
Mikro- és kisvallalkozdi betétek 989.976 1.191.619 20
Corporate betétek 2.347.342 2.947.248 26
Ko6zép- és nagyvallalati betétek 1.806.008 2.257.993 25
Onkormanyzati betétek 541.334 689.255 27
Ugyfélbetétekkel kapcsolatos kamatkotelezettségek 15.644 14.675 -6
Kibocsatott értékpapirok 146.900 250.320 70
ebbdl: Retail kotvények 36.921 6.500 -82
Kibocsatott értékpapirok retail kdtvények nélkil 109.978 243.821 122
Egyéb kotelezettségek 479.676 518.286 8
Aldrendelt és jarulékos kolcsontéke™* 77.458 76.028 -2
Sajat téke 1.420.650 1.640.055 15
Mutatészamok 2016 2017 %/ %-pont
Hitel/betét arany (arfolyamsz(rt*) 78% 75% -2
Nettd hitel/(betét+retail kotvény) mutaté (arfolyamszirt**) 66% 68% 2
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya 975.952 707.211 -28
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 14,7% 9.2% -5,5
90 napon tul késedelmes hitelek 6sszes céltartalékkal vald fedezettsége 96,8% 99.3% 2,6

* 0. m. = Ujra megallapitott. A 2016-0s bazisidészak tekintetében egyes mérlegtételek ujra megallapitasra kerlltek. A részletekért dsd a Kiegészité adatok fejezetet.
** Az arfolyamszUrés soran a bazisidészaki adatok a targyiddszak zaré deviza keresztarfolyamain kerlltek forintositasra.
*** Az ICES kotvények jarulékos kolcsontékének mindsilnek, de szamvitelileg a Sajat tékében keriilnek megjelenitésre.
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Konszolidalt tokemegfelelés — Bazel3 2016 (4. m.*) 2017 %/ %-pont
Toékemegfelelési mutatd (konszolidalt, IFRS) 16,0% 14,6% -1.4
Tier1 rata 13,5% 12,7% -0,9
Common Equity Tier1 (CET1) rata 13,5% 12,7% -09
Szavatolo téke (konszolidalt) 1.079.167 1.228.628 14
ebbél: Alapveté (Tier1) téke 911.431 1.062.701 17
ebbél: Elsédleges alapvet6é (Common Equity Tier1) téke 911.431 1.062.701 17
Jarulékos (Tier2) toke 167.736 165.927 -1
ebbél: Hibrid masodlagos téke 89.935 89.935 0
Korrigalt mérlegfédsszeg
(hitelezési, piaci és mikodési kockazatokat figyelembe vevd) 6730467 8.389.920 25
ebbdl: Korrigalt mérlegféosszeg (hitelezési kockazat) 5.344.636 6.795.559 27
Korrigalt mérlegféosszeg (piaci és mikodési kockazat) 1.385.831 1.594.361 15
Zaro devizaarfolyamok alakulasa 2016 2017 Vialtozas
Ft Ft %
HUF/EUR 311 310 0
HUF/CHF 289 265 -8
HUF/USD 294 259 -12

* 4. m. = Ujra megallapitott. A 2016-0s bazisidészak tekintetében egyes mérlegtételek Ujra megallapitasra keriiltek. A részletekért lasd a Kiegészitd adatok fejezetet.
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AZ OTP BANK MAGYARORSZAGI
ALAPTEVEKENYSEGE (OTP CORE)

Az OTP Core szegmentalt eredménykimutatasa:

Eredménykimutatas 2016 2017 Valtozas
millié Ft millié Ft %
Addzott eredmény korrekcios tételek hatasa nélkil 122194 168.576 38
Tarsasagi ado -29.680 -16.986 -43
Addzas el6tti eredmény 151.874 185.562 22
MUkodési eredmeény egyedi tételek nélkil 143.680 150.833 5
Osszes bevétel egyedi tételek nélkiil 354.698 365.591
Netté kamatbevétel egyedi tételek nélkil 235.871 234.304 =1
Netto dijak, jutalékok 100.213 109.128 9
Egyéb nettd nem kamatjellegl bevétel egyedi tételek nélkdl 18.614 22.159 19
Mikodési koltség -211.018 -214.758 2
Osszes kockazati kiltség 6.104 30.784 404
Ertékvesztés képzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre 14.036 33.586 139
Egyéb kockazati koltség -7.933 -2.803 -65
Egyedi tételek 6sszesen 2.090 3.945 89
Jarulékos és alarendelt kolcsontéke visszavasarlason elért nyereség 0 0
Sajatrészvénycsere ugylet atértékelési eredménye 2.090 3.945 89
Bevételek iizletagi bontasa* 2016 2017 %
RETAIL
Osszes bevétel 243.375 238.685 -2
Netté kamateredmény 152.141 139.829 -8
Nettd dijak, jutalékok 87.333 95.348 9
Egyéb netté nem kamatjellegli bevétel 3.901 3.509 -10
CORPORATE
Osszes bevétel 40.507 41.177 2
Netté kamateredmény 26.558 27.937 5
Netto dijak, jutalékok 12.808 12.215 -5
Egyéb netté nem kamatjellegl bevétel 1.140 1.026 -10
Treasury ALM
Osszes bevétel egyedi tételek nélkil 66.824 76.295 14
Netté kamateredmény egyedi tételek nélkil 57.172 66.539 16
Netto dijak, jutalékok 73 1.566
Egyéb nettd nem kamatjellegli bevétel egyedi tételek nélkiil 9.579 8.191 -14
Teljesitménymutaték 2016 (4. m.**) 2017 %-pont
ROE 9,8% 12,3% 2,5
ROA 1,8% 2,3% 05
MUkodési eredmény marzs 2,1% 2,1% -01
Teljes bevétel marzs 5,23% 5,02% -0,22
Netté kamatmarzs 3,48% 3,22% -0,27
Netté dij-, jutalékbevétel marzs 1,48% 1,50% 0,02
Netté egyéb nem kamatbevétel marzs 0,27% 0,30% 0,03
MUkodési koltség/mérlegféosszeg rata 3,1% 2,9% -0.2
Kiadas/bevétel arany 59,5% 58,7% -07
Hitelkockazati koltség/atlagos hitelallomany*** -0,57% -1.23% -0,66
Hitelkockazati koltség/atlagos hiteldllomany*** (arfolyamsz(rt) -0,57% -1.23% -0,66
Effektiv addkulcs 19,5% 9.2% -10,4

* A bevételek Uzletdgbontasa tabla esetében 2017 3Q-t6l Uj becslés kerdilt alkalmazasra, igy azok korabbi idészakokkal valé dsszevethetésége korlatozott.
** 0. m. = Ujra megallapitott. A 2016-o0s bazisidészak tekintetében egyes mérlegtételek Ujra megallapitasra kerdltek. A részletekért lasd a Kiegészité adatok fejezetet.
*** A negativ el6jell Hitelkockazati kéltség/atlagos hiteldllomany rata felszabaditast jelez.
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Az OTP Core mérlegének kiemelt sorai:

Fobb mérlegtételek 2016 2017 Valtozas
millié Ft millié Ft %
(4. m.*)
Mérlegféosszeg 7.148.673 7.704.135 8
Ugyfélhitelek (nettd) 2.398.694 2.634.920 10
Ugyfélhitelek (nettd, arfolyamsziirt) 2.394.163 2.634.920 10
Brutté hitelek 2.610.277 2.793.871 7
Bruttd hitelek (arfolyamsziirt) 2.603.380 2.793.871 7
Retail hitelek 1.747.978 1.823.116 4
Jelzéloghitelek 1.274.813 1.275.655 0
Fogyasztasi hitelek 315.348 372.006 18
Mikro- és kisvallalkozéi hitelek 157.818 175.455 1M
Corporate hitelek 855.402 970.755 13
Kozép- és nagyvallalati hitelek 831.988 934.952 12
Onkorméanyzati hitelek 23.413 35.803 53
Hitelekre képzett céltartalékok -211.583 -158.951 -25
Hitelekre képzett céltartalékok (arfolyamsziirt) -209.217 -158.951 -24
Ugyfélbetétek + retail kotvény 4.942.606 5.388.080 9
Ugyfélbetétek + retail kotvény (arfolyamsziirt) 4.913.226 5.388.080 10
Retail betétek + retail kotvény 3.183.832 3.477.054 9
Lakossagi betétek + retail kotvény 2.619.361 2.820.700 8
ebbél: Retail kotvény 36.921 6.500 -82
Mikro- és kisvallalkozoi betétek 564.471 656.354 16
Corporate betétek 1.729.393 1.911.026 11
Kozép- és nagyvallalati betétek 1.219.920 1.291.956 6
Onkormanyzati betétek 509.474 619.071 22
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 329.442 285.539 -13
Kibocsatott értékpapirok (retail kotvény nélkil) 192.097 288.799 50
Sajat téke 1.312.464 1.430.256 9
Hitelportfdlié minésége 2016 2017 %/ %-pont
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 255.841 179.618 -30
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 9,8% 6,4% -3.4
90 napon tul késedelmes hitelek dsszes céltartalékkal valé fedezettsége 82,7% 88.5% 538
Piaci részesedés** 2016 2017 %-pont
Hitelek 20,2% 20,6% 0.4
Betétek 26,5% 27,6% 1.1
Mérlegféosszeg 24,5% 25,7% 1.2
Teljesitménymutaték 2016 (4. m.*) 2017 %-pont
Netto hitel/(betét+retail kotvény) (arfolyamsz(irt) 49% 49% 0
Tokeattétel (zard Sajat téke/Eszkdzok 0sszesen) 18,4% 18,6% 0,2
Tékeattétel (zaro Mérlegféosszeg/Sajat téke) 5,4x 5,4x -0,1x
Tékemegfelelési mutatd
(OTP Bagk, egyedi, Bazel3, MSzSz 2016 4Q-ig, IFRS 2017 1Q-tdl) 27.7% 31.4% 37
Common Equity Tier1 (,CET1") rata 24.8% 29 0% 42

(OTP Bank, egyedi, Bazel3, MSzSz 2016 4Q-ig, IFRS 2017 1Q-t6l)

» Az OTP Core 2017-es korrigalt adézott eredménye 168,6 milliard forint (+38% év/év), mely-

ben az effektiv tarsasagi adoéterhelés csokkenése nagy szerepet jatszott; az addzas elétti ered-

mény év/év 22%-kal nott

e Az éves mikodési eredmény 5%-kal nétt, féleg a 9%-kal novekvé netto dijbevételek hatasara.

Az éves netté kamatmarzs ugyan 27 bp-tal sztikiilt, am a netto kamateredmény stabil maradt
(-0,7%). A mUikodési koltségek 2%-kal néttek

» A kockazati koltség soron 2017-ben év/év novekvé 0sszegl felszabaditdsra keriilt sor.

A DPD90+ hitelek aranya fokozatosan tovabb csokkent

A teljesit6 hitelallomany novekedési liteme 2017 egészében 11%-ra gyorsult a 2016-ban latott

5%-0s (AXA hatds nélkiili) arfolyamsziirt névekedés utan. Kiemelked§ volt a fogyasztasi

(+25% év/év) és a corporate hitelek (+20%) dinamikaja

Az Uj jelzaloghitel folydsitasok kumulaltan 30%-kal néttek; a teljesité allomany novekedési

Uteme pozitivba fordult év/év (+2% év/év)

*0.m. = Ujra megallapitott. A 2016-0s bazisidészak tekintetében egyes mérlegtételek Ujra megallapitasra kerdltek. A részletekért lasd a Kiegészitd adatok fejezetet.
** A piaci részesedések esetében adatrevizio miatt visszamendleges valtozasok torténtek az adatokban.
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Megjegyzés: az OTP Core-t alkoté vallalatok
kore 2017-t6l a kovetkez6 cégekkel béviilt:

OTP Kartyagyarto Kft., OTP Ingatlanlizing Zrt.,
OTP Ingatlanizemeltetd Kft. és MONICOMP Zrt.
(korabban ezen vallalatok eredménye az Egyéb
magyar leanyvallalatok kozott kerdlt bemuta-
tasra).

Az OTP Core-ba 2017-t6l bekerult vallalatok
2017. végi 0sszesitett brutto hitelallomanya
21,3, teljesito hitelallomanya 17,7 milliard forint
volt (ebbdl 15,9 jelzaloghitel, 0,2 fogyasztasi hitel,
1,4 mikro- és kisvallalkozéi hitel, 0,2 corporate
hitel). Az OTP Core-ba 2017-t6l bekerilt valla-
latok 0sszesitett korrigalt adozott eredménye

1,2 milliard forint volt 2017 egészében.

Eredményalakulas

Az OTP Core 2017-ben 168,6 milliard forintos
profitot ért el a korrekcios tételek* hatasa
nélkil, ami 38%-kal magasabb a bazisidé-
szakinal.

2017 soran az effektiv tarsasagi adéterhelés
9,2% volt, szemben a bazisidészaki 19,5%-kal.
A magyarorszagi tdrsasdgi adokulcs
2017.januar 1-jével egységesen 9%-ra csok-
kent. Magyarorszagon a Magyar Szamviteli
Szabalyokrol (MSzSz) IFRS-re valo attérés
2017-t6l megtortént, igy a devizaarfolyamok
alakuldsa fliggvényében jelentkezé addpajzs
hatds® 2017-t6l nem jelentkezik az OTP Core
tarsasagi ado soran.

Az éves addzas elbtti eredményben beko-
vetkezett 22%-os év/év javulast mind

a magasabb mikodési eredmény, mind

a kedvezden alakulé kockazati koltségek
tdmogattak.

Az éves 0sszes bevétel egyedi tételek nélkil
év/év 3%-kal nétt. Kedvez6, hogy gyakorlatilag
stabilizalédott a nettd kamateredmény

(-0,7% év/év). A kamatbevételeket pozitivan
befolyasolta a hitelvolumenek novekedése:
ehhez az erés organikus hitelbévilési dinamika

mellett az AXA allomanyok 2016. november

1-jével megtortént konszolidacidja is hozza-
jarult. Kedvezdéen hatott tovabba a nettd kamat-
bevételekre az lgyfélbetétek dinamikus bévi-
lése nyoman befolyd likviditas kihelyezése is,
valamint az, hogy folytatddott a likvid eszkoz-
tobblet 0sszetételének fokozatos elmozdulasa
a magasabb hozamu, hosszu lejaratu magyar
allampapirok irdnyaba. A betétboviilés kovet-
keztében emelkedd likvid eszkozok és igy
mérlegféosszeg ugyanakkor higitotta a nettd
kamatmarzsot. Emellett a nett6 kamatmarzs
alakulasat negativan befolyasolta a valtozé
kamatozasu hitelek referenciakamataként szol-
galo rovid bankkozi kamatok mérséklodése.

A netté kamatmarzs 0sszességében év/év

27 bp-tal csokkent.

2017-ben a nettd dijak és jutalékok év/év
9%-kal néttek: emogott dontéen az allt,

hogy a novekvé forgalom hatdsara javultak a
kartya jutalékbevételek, valamint a betéti-

és pénzforgalmi jutalékbevételek; ugyan-
akkor az értékpapir forgalmazdashoz és
hitelekhez kapcsolddo jutalékbevételek

is kedvezden alakultak. Az Allamaddssag-
kezelé Kozpont bejelentése alapjan 2017. julius
17-t6l csokkent az egyes lakossagi allam-
papirok értékesitéséhez kapcsolddo forgal-
mazoi jutalék mértéke.

Az lzleti aktivitds er6sodését tamogatja, hogy
az OTP Bank Nyrt. junius 29-én kozvetitéi szer-
z6dést irt ald a Magyar Fejlesztési Bank Zrt.-vel,
mellyel az OTP Bank — konzorciumvezetéként —
csatlakozott az MFB Pontok halézatahoz.

Az OTP Bank 163 fidkjaban biztositja az unids
hitel- és vissza nem téritendé forrassal
kombinalt hiteltermékek kozvetitését, az MFB
Pontok halézatanak részeként. 2017 végéig
kozel 7 milliard forintnyi kérelem kerlt
befogadasra.

2017 egészében az egyéb nettd nem kamat-
jellegl bevételek (egyedi tételek nélkil) év/év
19%-kal, 3,5 milliard forinttal néttek, mely-

ben tobb nagyobb tétel is szerepet jatszott.

A kereskedési célu értékpapirokon realizalt

magasabb kamatbevétel (+1,8 millidrd forint

“ A bemutatott periddusokban felmeriild korrekcids tételek: bankadd, kapott osztalék és netté végleges pénzeszkoz atvétel/atadas,
goodwill/részesedés értékcsokkenés, a Gazdasagi Versenyhivatal altal kiszabott blntetésekkel kapcsolatos eredményhatas, az
MSzSz-IFRS atallas adohatasa Magyarorszagon, az eredményen belll elszamolt halasztott ad6 atértékelés a magyarorszagi tar-
sasagi adokulcs csokkentés miatt, valamint a Visa Europe részvények értékesitésének eredménye.

° A lednybanki befektetések atértékelése altal okozott addpajzs hatas 2016 egészében 2 milliard forintot tobblet adofizetést eredmeé-
nyezett. Ennek oka, hogy a bazisidészakban a forint zaréarfolyama jellemzéen gyengilt a lednyvallalati befektetések funkcionalis
devizéival szemben, igy ezen lednybanki befektetések forintértékének meghatarozasakor jelentkezé MSzSz szerinti atértékelési
nyereség novelte a Bank tarsasagi adoalapjat, és igy az MSzSz és IFRS szerinti tarsasagi adot egyarant (ceteris paribus).

OTP Bank Eves Jelentés 2017



év/év) mellett kedvezdéen hatott a dinamikara

a 2017-t6l az OTP Core-ba bekertlt cégek

altal elért, Core szinten ki nem sz(rt egyéb be-
vétel (+1 millidrd forint).

Az egyedi bevételi tételek nagysaga 3,9 millidrd
forintot ért el 2017 soran, mely dontéen a sajat-
részvény-csere lgylethez kapcsolédoan 2Q-ban
beérkezett osztalékbevételhez kotédik.

Az éves mUikaodési koltségek év/év 2%-kal nét-
tek, a magasabb személyi jellegl koltségek
hatdsara. Az OTP Core-ba 2017-t6l Ujonnan be-
kerdlt cégek a mUkodési koltségek dinamika-
jdra nem gyakoroltak hatdst érdemben a kiszU-
rések miatt, a mikodési koltségek struktirajat
ugyanakkor befolyasoltak (emiatt a személyi
jellegl koltségek néttek, mig a dologi koltségek
0sszességében csokkentek). Az OTP Core alkal-
mazotti létszama év/év 756 fével nétt, utobbi-
hoz az Ujonnan bekerilt cégek 581 fével jarul-
tak hozza.

A kumulalt személyi jellegl koltségek év/év
alakulasat befolyasolta, hogy a Bankban 2016
dprilisaban atlagosan 4%-os altalanos alapbér-
emelés tortént, melyet ellensulyozott a 2017.
janudr 1-jétol életbe lépett 5%-pontos jarulék-
csokkentés. Az AXA magyarorszagi tzletdganak
2016 novemberében befejezédott sikeres at-
vétele els6sorban a személyi jellegl koltségek
sort érintette. Tovabba, a Bank halozataban dol-
gozd munkavallaléi esetében 2017 aprilisaban,
mig a kozponti munkavallaloknal juliustol kerdlt
sor alapbéremelésre.

2018-t6l a Kormany ujabb 2,5%-ponttal csok-
kentette a munkaaddi jarulékokat.

A dologi koltségek év/év alakulasaban részben
a tanacsadoi- és marketing koltségek emelke-
dése jatszott kozre.

Az 6sszes kockazati koltség soron 2017-ben
30,8 milliard forint felszabaditas tortent.

A DPD90+ hitelek dllomanya arfolyam-

szlrten és eladdsok/leirdsok hatasatol

tisztitva 2017 egészében 14 milliard forint-

tal csokkent (mikdzben 2015-ben 11,

2016 egészében AXA atvétel hatasatol tisz-
titva mintegy 5 milliard forinttal kertlt lejjebb).
2017 soran osszességében 58 milliard forint-
nyi problémas hitel eladasara/leirdsara

kerilt sor. A DPD90+ hitelek aranya év/év
3,4%-ponttal 6,4%-ra slllyedt.

Mérlegdinamikak

A 2016-ban bekovetkezett hitelezési fordulatot
kovetéen 2017 sordn tovabb gyorsult a hitelal-
lomanyok novekedési iteme: a brutto hitelallo-
many év/év 7%-kal nétt arfolyamszUrten.

A problémas hitel eladdsok/leirdsok miatt azon-
ban az alapfolyamatokrol pontosabb képet fest
a teljesité (DPD0-90) hitelek arfolyamszrt ala-
kuldsa 2017 egészében 11%-kal néttek, mikoz-
ben 2016-ban 5%-os volt a béviilés (az atvett
AXA allomanyok hatasatol szlrten).

A hitelnovekedést nagyobb részben a vallalati
allomanyok béviilése tdmogatta: a teljesité nagy-
vallalati hitelek év/év 18%-kal, mikro- és kisvalla-
lati hitelek 13%-kal a béviltek. Az onkormanyzati
hitelek alacsony bazisrol év/év 53%-kal néttek.
A Magyar Nemzeti Bank 2016 elejéetdl elinditotta
a Novekedési Hitelprogram (NHP) harmadik, ki-
vezetd szakaszat, melyben a hitelszerzédések
megkotésére 2017. marcius 31-ig volt lehetd-
ség. Az MNB 2017. aprilis 5-i kozleménye sze-
rint az NHP harmadik fazisaban a résztvevé
hitelintézetek 2016 eleje 6ta 685 milliard forint
0sszegben nyujtottak finanszirozast a hazai
mikro-, kis- és kozépvallalkozasoknak, mikoz-
ben az OTP Banknal 102 milliard forint 0sszér-
tékil szerzédéskotésre kerdlt sor.

Ami a jelzaloghiteleket illeti, 2017 masodik felé-
ben bekovetkezett a fordulat a teljesit6 jelzalog-
hitelek allomanyi dinamikajaban, igy azok volu-
mene 2%-kal nétt év/év. Ezzel parhuzamosan a
2017-es teljes éves folydsitasok év/év dinami-
kdja 30%-ot ért el. Az OTP Bank piaci részese-
dése az Uj jelzaloghitel szerzédéses 0sszegek-
b6l 2017 egészében 27,7% volt.

A Magyar Nemzeti Bank (MNB) 2017. méajus
19-én kozzétette a mindsitett fogyasztébarat
lakashitelekkel szemben tamasztott kritériumo-
kat. A minésités elnyerésére 2017. junius 1-jétél
palydzhatnak a bankok. Az MNB 2017. augusz-
tus 1-jén értesitette az OTP Jelzalogbank Zrt.-t
a mindsitett fogyasztébarat lakashitelek forgal-
mazasara vonatkozo palyazata pozitiv elbiralasa-
rol. Az OTP-nél a 10 éves kamatperiédusu, fix
kamatozasu fogyasztobarat termék értékesitése
augusztus masodik felében kezdédott meg, mig
decembertél valtak elérhetévé az 5 és 20 eves

fix kamatperiodusu hitelek.
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Az OTP Bank a Csaladi Otthonteremtési
Kedvezmény (CSOK) programban valé aktiv
részvételével is hozzajarul a magyar csaladok
lakdscéljainak megvaldsitdsahoz. 2017 egé-
szében 10.800 CSOK tdmogatdsi igény érkezett
a Bankhoz, 39 milliard forint 0sszegben.

A CSOK mellé az Ugyfelek 63 milliard forint piaci
vagy tdmogatott hitelt igényeltek 2017 soran.

A CSOK felfutasanak is koszonhetéen a tamo-
gatott lakashitel folydsitasok volumene
2017-ben év/év 13%-kal 52,6 millidrd forintra
novekedett.

A teljesit6 fogyasztdsi hitelek év/év 25%-kal
néttek arfolyamszUrten. Az év/év dinamikat
tamogatta, hogy 2Q-ban néhany nagyobb
0sszegl lombardhitel keriilt kihelyezésre,
mintegy 29 milliard forint 6sszegben; ezen
hitelek nélkil az éves dinamika 14% lett volna.
A fogyasztasi hiteleken belul kiemelked6 volt az
allomanynovekedés liteme a személyi hitelek

esetében: év/év 34%-o0s bévilés figyelheté meg

OTP Bank Eves Jelentés 2017

a teljesit6é dllomanyokban. Az OTP Bank személyi
hitel allomanybdl szamitott piaci részesedése
december végén 34,1%-ot ért el. Az OTP Bank

a személyikolcson-Ugyintézés teljes folyamatat
elséként digitalizalta Magyarorszagon.

Az aruhitelek és a kartyahitelek allomanya a
korabbi idészakokban megfigyelhet6 fokozatos
csokkenést kovetéen 2017 3Q-ban stabilizalo-
dott, 4Q-ban mar mindkét szegmens nétt, igy a
teljesité kartyahitelek allomanya év/év is stabi-
lizalédott, mig az aruhitelek 4%-kal néttek.

Az OTP Core betéti bazisa (retail kotvényekkel
egyUtt) év/év 10%-kal emelkedett (&rfolyam-
szlrten). Az éves bévilést egyarant és hasonlo
meértékben tdmogatta a lakossagi és corporate
szegmens. Az OTP-nél lévé teljes lakossdgi
megtakaritasi allomany boéviilése az értékpapi-
rok allomanyanak emelkedése révén folytato-
dott. A lakossagi megtakaritdsok szerkezetének
értékpapirok felé torténd eltoldddsa dsszhang-

ban all a piaci trendekkel.



OTP ALAPKEZELOD

e

Az OTP Alapkezeld altal kezelt vagyon és az alapkezelés eredményének alakulasa:

Eredménykimutatas 2016 2017 Valtozas
millié Ft millié Ft %
Alapkezelés addzott eredmény osztalék és végleges pénzeszkoz atadasok nélkiil 6.658 8.259 24
Tarsasagi ado -1.379 -811 —41
Addzas elétti eredmeény 8.038 9.070 13
MUkodési eredmény 7.816 9.089 16
Osszes bevétel 10.232 11.763 15

Netté kamatbevétel 0 0
Netto dijak, jutalékok 10.217 11.765 15

Egyéb nettd nem kamatjellegl bevétel 15 -2
MUikodési koltség -2.416 -2.674 1
Egyéb kockazati koltség 222 -20 -109
Fébb mérlegtételek (zaréallomanyok) 2016 2017 %
Eszkozok 6sszesen 17.780 20.587 16
Sajat téke 14.995 17.958 20
Kezelt vagyon 2016 2017 Valtozas
milliard Ft milliard Ft %
Osszes allomany (duplikaciok nélkiil) 1.530 1.519 -1
Retail alapkezelt allomany (zard, duplikacidk nélkil) 1.000 942 -6
Vagyonkezelt dllomany (zaro, duplikaciok nélkil) 530 576 9
Alapok kezelt allomanya (duplikacidkkal) 1.153 1.180 2
pénzpiaci 295 189 -36
kotvény 412 295 -28
vegyes 25 56 122
részvény 123 158 29
garantalt 61 49 -20
egyéb 237 434 83

Az OTP Alapkezelé 2017-ben eddigi legmaga-
sabb, 8,3 milliard forintos ad6zott eredményét
realizalta, amely 24%-kal haladta meg a 2016.
évi eredmeényt. A mikodési eredmény 16%-kal
magasabb a 2016. évinél, mivel a netto6 dijak és
jutalékok dinamikusan, év/év 15%-kal bévil-
tek; ennél kisebb ttemd volt a mkodési koltsé-
gek emelkedése (+11%). A dij- és jutalékbevé-
telek megugrasat dontéen az év/év magasabb
0sszegU sikerdij magyarazza.

A piac egészét tekintve, 2017-ben a BAMOSZ
tagok altal kezelt befektetési alapokban emel-
kedett a kezelt vagyon 2016-hoz képest.

A teljes évet vizsgalva a részvény- és vegyes

alapokat, valamint az abszolut hozamu és

ingatlanalapokat tékebearamlas, mig a pénz-
piaci-, kotvény- és tékevédett alapokat téke-
kidramlas jellemezte.

Az OTP Alapkezel6 altal kezelt alapok vagyona
év/év 2%-kal nétt. Az alapok kozti atrendez6-
dés az OTP Alapkezel altal kezelt vagyonok
esetében is megfigyelhet6 volt 2017-ben.

A vegyes, a részvény és az egyéb alapok ese-
tében boévilés tortént 2017 soran, mig a pénz-
piaci, kotvény és garantalt alapokat tékekiaram-
las jellemezte.

Az OTP Alapkezelé piaci részesedése 2017 végén
23,7%-0s volt, ami 0,4%-pontos novekedést
jelent 2016 végéhez képest, igy a Tarsasag

tovabbra is 6rzi piacvezet6 pozicidjat.
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MERKANTIL CSOPORT

A Merkantil Bank és Merkantil Car gazdalkoddasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas 2016 2017 Valtozas
millié Ft millié Ft %
Addzott eredmény korrekcios tételek hatasa nélkil 2.605 8.260 217

Tarsasagi ado -43 -357
Addzas elétti eredmény 2.648 8.618 225
M(ikodési eredmény 7.370 6.229 -15
Osszes bevétel 13.427 12.423 -7
Netté kamatbevétel 16.837 12.477 -26
Netto dijak, jutalékok -991 -366 -63

Egyéb nettd nem kamatjellegl bevétel -2.419 311
MUkodési koltség -6.057 -6.194 2

Osszes kockazati kéltség -4.722 2.389

Ertékvesztés képzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -3.374 2.049

Egyéb kockazati koltség -1.348 340
Fébb mérlegtételek (zaréallomanyok) 2016 2017 %
Eszkdzok 6sszesen 349.891 369.180 6
Brutto hitelek 286.296 292.925 2
Bruttd hitelek (arfolyamsz(rt allomany) 285.807 292.925 2
Retail hitelek 25.483 28.826 13
Corporate hitelek 87.176 89.445 3
Gépjarmuhitelek 173.148 174.654 1
Hitelek értékvesztése -37.051 -21.000 -43
Hitelek értékvesztése (arfolyamszrt) -36.995 -21.000 -43
Ugyfélbetétek 34.554 20.799 -40
Ugyfélbetétek (arfolyamsz(irt allomany) 34.554 20.799 -40
Retail betétek 28.494 19.250 -32
Corporate betétek 6.060 1.549 -74
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 286.401 303.371 6
Kibocsatott értékpapirok 3 0 -100
Sajat téke 24.530 30.268 23
Hitelportfoli6 minésége 2016 2017 %/ %-pont
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 32.356 16.874 -48
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 11.3% 5,8% -5,5
Hitelkockazati koltség/atlagos hiteldllomany 1.21% -0,71% -1,92
Hitelkockazati koltség/atlagos (arfolyamszurt) hiteldllomany 1.22% -0,71% -1,92
90 napon tul késedelmes hitelek 0sszes céltartalékkal vald fedezettsége 114,5% 124,5% 9.9
Teljesitménymutaték 2016 2017 %-pont
ROA 0,8% 2,3% 1.6
ROE 11,5% 29.4% 17,9
Teljes bevétel marzs 3,95% 3,49% -0,47
Netté kamatmarzs 4,95% 3,50% -1,45
Kiadas/bevétel arany 451% 49,9% 4,7

A Merkantil Bank és Car 2017-ben 8,3 milliard
forintos rekordnagysagu korrigalt addzas utani
eredményt ért el, amely tobb mint harom-
szorosa a bazisidészaki eredménynek. A kivalo
eredmeény a hitelkockazati koltségek kedvezd
alakuldsaval allt 6sszefliggésben: 2017-ben
2,4 milliard forintnyi céltartalék felszabaditasra
kerdlt sor.

Az 0sszes bevétel év/év 7%-kal mérséklodatt.
A bevételek szerkezetének év/év alakulasat
két technikai jellegl tétel nagyban befolydsolta.
Egyrészt, a csoporton beldli értékpapir tranz-
akciokhoz kapcsolddd negativ arfolyamered-

meény az IFRS attérés miatt 2017-tél atkerilt
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a netté kamateredmény sorra az egyéb netto
nem kamatjellegl bevételek sorrdl, ami mint-
egy 3,4 milliard forint netté kamateredmény
csokkenést (és egyuttal egyéb bevétel-javulast)
okozott. Masrészt, az IFRS-re valé atallas miatt
egyes, kordbban a jutalékraforditdsok kozott
megjelend tételek 2017-t6l a nettd kamatered-
meénybe kerdltek atsoroldsra. Ennek a nettd
kamateredményre gyakorolt hatdsa mintegy
—1,2 milliard forint volt 2017-ben. Dontéen ezek
eredményeképpen az éves nettd kamatbevétel
év/év 4,4 millidrd forinttal, 26%-kal csokkent.
Az éves m(kodési koltségek év/év 2%-os

novekedése féleg a béremelések miatt



novekvé személyi jellegl koltségek, valamint
egyéb altalanos koltségek emelkedésével
magyarazhato.

Eves szinten a DPD90+ hitelek allomanya
(arfolyamszrten, eladasok és leirasok hata-
satdl tisztitva) 1,1 milliard forinttal csckkent,
szemben a 2016-ban bekovetkezett

5,1 millidardos ndvekedéssel. A DPD90+ arany
(5,8%) év/év bsszevetésben 5,5%-ponttal mér-
séklédott, parhuzamosan a 2017-ben végre-

hajtott 14,2 milliard forintnyi nem teljesito allo-

many eladasaval/leirdséaval (arfolyamszirten).
A teljesité hiteldllomany arfolyamszUrten év/év
9%-kal bévilt. A teljesité SME, corporate és
gépjarmuhitelek esetében éves 0sszevetésben
egyarant novekedés figyelheté meg (+13%, +3%,
illetve +11%). Az éves dsszes Uj hitelkihelyezés
22%-kal emelkedett év/év, ezen belll az Ujon-
nan kihelyezett gépjarmuhitelek volumene
év/év 29%-kal er6sodott. A Merkantil az Uj
kihelyezések és az allomany tekintetében is

megorizte piacvezetd pozicidjat.
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Az OTP Bank kulfoldi
leanyvallalatainak teljesitménye

DSK CSOPORT (BULGARIA)

A DSK Csoport gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas 2016 2017 Valtozas
millié Ft millié Ft %

Addzott eredmény korrekcios tételek hatdsa nélkil 47.385 47122 -1
Tarsasagi ado -4.997 -4.920 -2
Addzas elétti eredmény 52.381 52.042 -1
M(kodési eredmény 70.113 61.461 -12
Osszes bevétel 112.503 108.290 -4
Netté kamatbevétel 84.023 72.257 -14

Netto dijak, jutalékok 26.034 27.714 6

Egyéb nettd nem kamatjellegl bevétel 2.445 8.319 240
MUkodési koltség -42.391 -46.830 10
Osszes kockazati kiltség -17.731 -9.419 -47
Ertékvesztés képzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -12.980 -3.571 -72

Egyéb kockdzati koltség —-4.751 -5.848 23
Fébb mérlegtételek (zaréallomanyok) 2016 2017 %
Eszkozok 6sszesen 1.852.901 1.925.740 4
Brutto hitelek 1.151.210 1.184.871 3
Brutté hitelek (arfolyamszrt allomany) 1.147.870 1.184.871 3
Retail hitelek 822.276 827.328 1
Corporate hitelek 325.594 357.543 10
Hitelek értékvesztése -142.386 -109.137 -23
Hitelek értékvesztése (arfolyamszdirt) -141.931 -109.137 -23
Ugyfélbetétek 1.547.669 1.626.924 5
Ugyfélbetétek (arfolyamszirt allomany) 1.534.912 1.626.924 6
Retail betétek 1.319.975 1.453.267 10
Corporate betétek 214,937 173.657 -19
Hitelintézetekkel szembeni kitelezettségek 21.782 4.802 -78
Sajat téke 247.267 250.296 1
Hitelportfdlié mindsége 2016 2017 %/ %-pont
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 131.889 93.936 -29
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 11,5% 7,9% -35
Hitelkockazati koltség/atlagos hitelallomany 1.11% 0,31% -0,80
Hitelkockazati koltség/atlagos (arfolyamszirt) hiteldllomany 1.12% 0,31% -0,81
90 napon tul késedelmes hitelek dsszes céltartalékkal valé fedezettsége 108,0% 116,2% 8,2
Teljesitménymutatok 2016 2017 %-pont
ROA 2,6% 2,5% -0,1
ROE 19.8% 20,0% 0,2
Teljes bevétel marzs 6,16% 577% -0,38
Netté kamatmarzs 4,60% 3,85% -0,75
Kiadas/bevétel arany 37,7% 43,2% 5,6
Netto hitel/betét arany (arfolyamsz(rt) 66% 66% 1
Devizaarfolyamok alakulasa 2016 2017 Valtozas
Ft Ft %

HUF/BGN (z&ro) 159.0 158,6 0
HUF/BGN (atlag) 1593 158,1 -1

» A DSK ROE mutatdja 20% volt 2017-ben

e Az el6z6 évivel gyakorlatilag megegyez6, 47,1 milliard forintos éves addzott eredmény,

12%-kal mérséklédé miikodési eredmény és kozel felez6d6 kockazati koltségek ereddjeként

o Az lizleti aktivitas er6sodott: a teljesité hitelek arfolyamsztirt allomanya év/év 7%-kal nétt;

tovabb erésodott a corporate folydsitasi dinamika, valamint a jelzaloghitelek kihelyezése
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A DSK Csoport 2017-ben 20%-os tékearanyos
megtérilés mellet 47,1 millidrd forintos addzott
eredmeényt ért el. Az éves szinten gyakorlatilag
stabil profit a 12%-kal alacsonyabb mikodési
eredmeény és a 47%-kal csokkend 6sszes koc-
kazati koltség ereddje.

A mUkodési eredmény 12%-kal mérséklédott,
nagyrészt a nettd kamateredmény 14%-os
csokkenése hatasara. A netté kamatmarzs
év/év 75 bp-tal 3,85%-ra szlkilt. A nettd
kamatmarzs éves csokkenésében szerepet
jatszott a kamatkornyezet csokkenése miatti
eszkoz-atarazddas, illetve refinanszirozas
kovetkeztében a lakosséagi hiteleken elért ala-
csonyabb kamatbevétel. Tovabb csokkentette a
marzsokat a ndvekvd tobblet likviditds (maga-
sabb atlagos mérlegféosszeg) higitd hatasa,
illetve az is, hogy a derivativak valds érték
korrekciojanak bizonyos, kordbban az egyéb
bevételek kozott elszamolt része a nettd kamat-
eredmeényben jelenik meg 2017 év eleje dta

(ez a 2017. évi egyéb bevételek éves novekedé-
sébdl és a kamatbevételek csokkenésébol kozel
2 milliard forintot magyaraz). Osszességében
azonban a marzscsokkenés meértéke kisebb
volt, mint 2016-ban.

A nett6 dij- és jutalékeredmény év/év 6%-os
javuldsa mogott a kedvez6 folyositasi dinami-
kak, arazasi lépések és a tranzakcids volumen
novekedése kovetkeztében megemelkedett
dij- és jutalékbevételek allnak.

2017-ben az egyéb nettd nem kamatjellegl
bevételek 5,9 milliard forinttal néttek. Ez donté
részben derivativak és értékpapirok atérté-
kelésének, a fentebb mar emlitett 2 milliard
forintos, derivativak valds érték korrekcio-
jahoz kapcsolddd hatasnak (a kettd egyditt

+3,7 milliard forint), valamint a treasury altal
elért magasabb bevételnek (+0,8 milliard forint)
az eredménye; de az is kozrejatszott, hogy

a bolgar faktoring cég mérlegen kivili kamat-
koveteléseivel kapcsolatban sor kerllt az
elszamolt bevételek fellilvizsgalatara,

melyhez kapcsoléddan 2017-ben 1,1 milliard
forintnyi egyéb bevétel realizalodott.

A mUkodési koltségek 10%-kal novekedtek,

ami dontéen a magasabb személyi jellegU
koltségek, IT kiadasok, felligyeleti szervek felé
fizetendd dijak valamint a retail tzletfejlesz-
tési projekt kapcsan felmerult tanacsadoéi kolt-
ségek ereddje. A kiadas/bevétel arany év/év
5,6%-ponttal 43,2%-ra nétt.

A 2017. évi 0sszes kockazati koltség év/év
47%-kal csokkent, ezen belll a hitelkockazati
koltségek 72%-kal zsugorodtak, mig az egyéb
kockazati koltségek 23%-kal néttek. 2017-ben

a hitelkockazati koltség rata 80 bazisponttal

31 bazispontra csokkent év/év.

A portfélié mindéség terén fennmaradtak a ked-
vezd tendencidk. Az eladasok/leirasok hatasatol
tisztitott, arfolyamkorrigalt DPD?0+ allomany
év/év osszességében 1,4 milliard forinttal nétt.
A 90 napon tul késedelmes hitelek aranya év/év
3,5%-ponttal 7,9%-ra sillyedt. A mutato javula-
sanak fé oka, hogy 2017-ben mintegy 20 milliard
forint 0sszegben kertilt sor problémas hitelek
eladdsdra/leirdsara, az eladott/leirt dllomany
kozel fele a jelzdloghitel allomanyt érintette.

A teljesité hitelek év/év novekedése elérte a
7%-ot (arfolyamszlirten) az er6sodé folyodsitasi
dinamikaknak koszonhetéen. A jelzaloghitel
folydsitasok tovabb erésodtek, a teljes évi folyd-
sitds 50%-kal nétt. A teljesitd jelzaloghitel-allo-
many 7%-kal tudott emelkedni arfolyamszUrten
év/év. A személyi- és aruhitelek allomanya év/év
2%-kal nétt arfolyamszdrten.

A véllalati (corporate és SME) hitelek folydsitasa
2017-ben 115%-kal nétt éves bazison. A telje-
sité corporate hitelek allomanya év/év 13%-kal
bévilt és az SME hiteleknél is hasonld dinamika
volt [athato.

Az arfolyamszUrt betéti bazis év/év 6%-kal
bévilt. A retail dllomanyok emelkedése folya-
matos (+10% év/év). A corporate betéti bazis
2017 soran latott volatilis negyedéves alakulasa
nagyrészt egy vallalati Ugyfél betét-elhelyezésé-
hez, illetve kivonasaihoz kothetd, 6sszességében
év/év 19%-kal csokkent az allomany. A kedvez6
allomanyi valtozasok kovetkeztében a nettd
hitel/betét mutatd 66%-ra nétt (+1%-pont év/év).
2017 végén a DSK Bank helyi szabalyok szerint

szamitott tékemegfelelési mutatéja 17,2%-on allt.
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OTP BANK OROSZORSZAG

Az OTP Bank Oroszorszag gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas 2016 2017 Valtozas
millié Ft millié Ft %

Addzott eredmény osztalék és végleges pénzeszkdz nélkil 20.535 27.771 35
Tarsasagi ado -6.480 -7.514 16
Addzas elétti eredmény 27.015 35.285 31
M(ikodési eredmény 61.866 72.015 16
Osszes bevétel 106.155 125.290 18
Netté kamatbevétel 91.816 101.326 10

Netto dijak, jutalékok 14.098 22.975 63

Egyéb nettéd nem kamatjellegl bevétel 240 989 312
Mikodési koltség —-44.289 -53.276 20
Osszes kockazati koltség -34.851 -36.730 5
Ertékvesztés képzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -33.988 -35.880 6

Egyéb kockazati koltség -863 -850 -2
Fébb mérlegtételek (zaréallomanyok) 2016 2017 %
Eszkozok 0sszesen 622.666 638.031 2
Brutté hitelek 490.086 531.280 8
Bruttd hitelek (arfolyamsz(rt allomany) 459.665 531.280 16
Retail hitelek £422.355 475.007 12
Corporate hitelek 36.215 56.168 55
Gépjarmihitelek 1.095 105 -90
Bruttéd DPD0-90 hitelek (arfolyamszurt allomany) 366.982 447538 22
Retail hitelek 335.128 395.997 18
Hitelek értékvesztése -116.458 -112.158 —4
Hitelek értékvesztése (arfolyamszirt) -109.071 -112.158 3
Ugyfélbetétek 345.241 353.306 2
Ugyfélbetétek (arfolyamsz(irt allomany) 323.025 353.306 9
Retail betétek 262161 284.714 9
Corporate betétek 60.863 68.592 13
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 91.641 100.404 10
Kibocsatott értékpapirok 1.038 353 -66
Aldrendelt és jarulékos kolcsontéke 24.778 22.780 -8
Sajat téke 125.190 135.213 8
Hitelportfélié mindsége 2016 2017 %/ %-pont
90 napon tul késedelmes hitelek dlloméanya (millié forintban) 99.024 83.742 -15
90 napon tul késedelmes hitelek arénya 20,2% 15.8% 4,4
Hitelkockazati koltség/atlagos hiteldllomany 8,18% 7,35% -0,83
Hitelkockazati koltség/atlagos (arfolyamsz(rt) hitelallomany 8,40% 7,38% -1,01
90 napon tul késedelmes hitelek dsszes céltartalékkal valé fedezettsége 117,6% 133,9% 16,3
Teljesitménymutatok 2016 2017 %-pont
ROA 4,0% 4,6% 0,7
ROE 20,2% 21,0% 0,8
Teljes bevétel marzs 20,59% 20,91% 0,31
Nettéd kamatmarzs 17.81% 16,91% -0,90
Kiadas/bevétel arany 41,7% 42,5% 0,8
Nettd hitel/betét arany (arfolyamsz(rt) 109% 119% 10
Devizaarfolyamok alakulasa 2016 2017 Valtozas
Ft Ft %

HUF/RUB (z&rd) 4,8 4,5 -6
HUF/RUB (atlag) 4,2 4,7 M

21%-os ROE-val egyenértékd 27,8 milliard forintos 2017. évi adézas utani eredmény

(+35% év/év), a javulé miikodési eredménynek kdszonhetéen

A netté kamatbevétel alig 1%-kal csokkent rubelben, csokken6 kamatmarzs és novekvé

teljesitd hitelallomany mellett

2017-ben a portfélioromlas iiteme mérséklodott, a hitelkockazati koltség rata 7,35%-ra

siillyedt

A teljesit6 hitelallomany év/év 22%-kal emelkedett
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Az OTP Bank Oroszorszag forintban kifejezett
pénzigyi adatait jelentésen befolyasolta a forint-
rubel arfolyam alakuldsa: a rubel 2017. évi
zardarfolyama a forinttal szemben év/év 6%-kal
gyengllt; mig az éves atlagarfolyam év/év 11%-ot
erésodott. Emiatt a forintban kimutatott mérleg-,
illetve eredménydinamikak jelentésen eltérnek
a helyi devizaban szadmitott értékektdl.

Az OTP Bank Oroszorszag 2017. évi nyeresége
megkozelitette a 27,8 milliard forintot, ami
35%-0s novekedést jelent éves dsszehasonli-
tasban (rubelben +22%).

A rubelben vett eredménydinamikakat tekintve,
az 0sszes bevétel év/év 6%-os novekedésének
koszonhet6en 2017-ben a mikodési eredmény
4%-kal nétt, a mikodési koltségek 8%-os emel-
kedése mellett. A nettd kamatbevétel a szUkilé
marzsok ellenére alig 1%-kal csokkent rubelben
szamitva. A nettd kamatmarzs kozel 1%-ponttal
16,9%-ra csokkent, ennek hatterében részben
az all, hogy 2017-t6l kezdve a fogyasztasi hite-
lek értékesitéséhez kapcsolddo, kereskedelmi
ldncoknak adott diszkontok, illetve az eddig
jutalékraforditasként kezelt, hitelértékesitéshez
kapcsolddd tgynoki bonuszok az Uj folydsitasok
esetében a hitelek amortizalt bekerilési értéké-
nek részeként kerllnek bemutatasra, igy a hite-
lek élettartama alatt a kamatfizetéssel amorti-
zalédnak. 2017-ben mintegy 3 milliard forintnyi
negativ 0sszeg jelent meg emiatt a netté kamat-
eredményben.

2017-ben a nettd dij- és jutalékbevételek rubel-
ben 47%-kal néttek év/év, koszonhetéen egyrészt
a személyi hitel folyositdsokhoz és egyéb termék-
értékesitéshez kapcsoldodo biztositasi dijbevéte-
lek novekedésének, mig a hitelkartyakhoz kap-
csolodo jutalékbevételek csokkentek a zsugorodd
allomany miatt. Mindemellett a fent emlitett,
jutalékraforditasokat érinté tétel is hozzajarult
ennek az eredménysornak a novekedéséhez.
2017-ben a mlkodési koltségek év/év 8%-kal
néttek rubelben, ezen belil a személyi jellegl

kiadasok és dologi koltségek egyarant 10%-kal

emelkedtek rubelben a bazisidészakhoz képest,
mig az értékcsokkenés 4%-kal alakult alacso-
nyabb szinten. 2016-hoz képest a fiokszdm nem
valtozott 2017 végére (134), mig a banki dolgo-
20k létszama (Ugynokok nélkil) év/év 4%-kal
4.956 fére nott.

2017-ben az eladasok/leirasok hatasatol tiszti-
tott arfolyamszlrt DPD90+ allomany novekedése
32,7 milliard forint volt, szemben a 2016-0s
47,5 milliard forinttal (-31% év/év). A DPD90+
arany év/év 4,4%-ponttal 15,8%-ra csokkent.

A mutato javulasat segitette, hogy 2017-ben
0sszesen 44,4 milliard rubel értékben kerlt sor
nem teljesitd hitelek értékesitésére, illetve le-
frasara.

A teljes kockazati koltség év/év 6%-ot csokkent,
2017-ben a kockazati koltség rata 0,8%-pontos
éves csokkenés utan 7,35%-on allt.

2017-ben az arfolyamszurt teljesité (DPD0-90)
hitelallomany év/év 22%-kal novekedett.

Az aruhitel folyésitdsokban év/év 14%-o0s
novekedés latszik, igy a teljesité aruhitel
portfélio novekedése 21% volt év/év. A hitel-
kartya szegmens 2014 3Q 6ta tartd erodalédasa
2017 3Q-ban megallt, 4Q-ban marginalisan
novekedett az allomany, de év/év még 3%-os

a csokkenés. A személyi kélcsondk folydsitasa
61%-kal nétt 2017-ben, az arfolyamszirt telje-
sité személyi hitel allomany 41%-kal nétt év/év.
A teljesité corporate hitelek allomanya tovabbra
is dinamikusan novekszik (+62% év/év), kdszon-
hetéen elsésorban a nagyvallalati hitel, forgo-
eszkoz hitelezés és a kereskedelemi faktoring
allomanyok kedvezé alakulasanak.

A teljes betéti bazis arfolyamszUrten 9%-kal
nott év/év, a novekedésbdl a lakossagi és a val-
lalati szegmens is kivette a részét. A retail beté-
tek 9%-kal, a corporate betétek 13%-kal néttek
év/év. Az arfolyamsz(rt netté hitel/betét mutato
2017 végén 119%-on allt (+10%-pont év/év).

A bank helyi szabalyok szerint szamitott toke-
megfelelési mutatdja 15,9%-on allt december

végén (-0,2%-pont év/év).
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TOUCH BANK (OROSZORSZAG)

A Touch Bank gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas 2016 2017 Valtozas
millié Ft millié Ft %
Addzott eredmény osztalék és végleges pénzeszkoz nélkil -5.898 -7.391 25
Tarsasagi ado 1.468 1.816 24
Addzas elétti eredmény -7.366 -9.208 25
M(kodési eredmény -7.328 -7.519 3
Osszes bevétel -122 1.958
Netté kamatbevétel 209 1.767 746
Netto dijak, jutalékok -349 160 146
Egyéb nettéd nem kamatjellegl bevétel 17 31 79
Mikodési koltség -7.205 -9.477 32
Osszes kockazati koltség -38 -1.689
Ertékvesztés képzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -33 -1.681
Egyéb kockazati koltség -5 -8 59
Fébb mérlegtételek (zaréallomanyok) 2016 2017 %
Eszkozok 0sszesen 26.141 33.693 29
Brutto hitelek 1.609 12.812 696
Bruttd hitelek (arfolyamszrt allomany) 1.511 12.812 748
Retail hitelek 1511 12.812 748
Corporate hitelek 0 0
Hitelek értékvesztése -36 -1.657
Hitelek értékvesztése (arfolyamsz(irt) -34 -1.657
Ugyfélbetétek 20.455 26.352 29
Ugyfélbetétek (arfolyamszirt allomany) 19.206 26.352 37
Retail betétek 19.206 26.352 37
Corporate betétek 0 0
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 0 0
Aldrendelt és jarulékos kolcsontéke 0 0
Sajat téke 5.585 7.142 28
Hitelportfolié minésége 2016 2017 %/ %-pont
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 5 1.283
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 0,3% 10,0% 9.7
Hitelkockazati koltség/atlagos hitelallomany 8,05% 18,70%
Hitelkockazati koltség/atlagos (arfolyamsz(rt) hitelallomany 8,10% 18,78%
90 napon tul késedelmes hitelek 6sszes céltartalékkal vald fedezettsége 129,1%
Teljesitménymutatok 2016 2017 %-pont
Teljes bevétel marzs -0,79% 7,02% 7,80
Nettéd kamatmarzs 1,34% 6,33% 4,99
Nettd hitel/betét ardny (arfolyamsz(rt) 8% 42% 35
Devizaarfolyamok alakulasa 2016 2017 Valtozas
Ft Ft %
HUF/RUB (z&rd) 4,8 4,5 -6
HUF/RUB (atlag) 4,2 4,7 1"

e 7,4 milliard forintos veszteség 2017-ben

» A szigoru kockazatkezelés kovetkeztében a varakozasokhoz képest mérsékelt volt a
hitelallomany béviilése; a bruttd hitelek zaréallomanya 12,8 milliard forint

¢ Romlé hitelportfdlié, a DPD90+ rata 10%-ra nott

A Touch Bank jogilag az OTP Bank Oroszorszag
részeként, annak felligyeleti engedélye alatt,
kiemelt digitalis banki tizletagként mikaodik.

A transzparens befektetdi tajékoztatas érde-
kében a Touch Bankot 6nalld virtudlis egység-
ként mutatjuk be.

A Touch Bank fennallasanak harmadik évében

is veszteséges volt, 2017-ben 7,4 milliard forin-
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tos negativ eredmeényt realizalt (év/év +25%
forintban, +13% rubelben).

2017-ben az év/év jelentésen novekve,

am varakozasoktél elmarado hitelalloma-
nyokon elért magasabb kamatbevételek hata-
sara kozel 2 millidrd forintos dsszes bevétel
realizalodott; ebbdl kozel 1,8 milliard a kamat-

bevétel, mig a év/év pozitivba forduld dij- és



jutalékeredmeény 160 millié forintot képviselt.

A mUkodési koltségek 9,5 millidrd forintot tettek
ki 2017-ben, rubelben 19%-kal néttek, melynek f6
oka a marketing célu koltések év/év novekedése
volt, de 6%-kal néttek a személyi jellegl koltse-
gek és 21%-kal az értékcsokkenés dsszege is.
A kivalo értékajanlat ellenére a Bank szdmara
nyereséggel kecsegtetd ligyfelek szerzésének
Uteme tovabbra is elmarad a varttél. 2017-ben

év/év 116%-kal nétt az aktivalt kartydk szama

OTP BANK UKRAJNA

és megkozelitette a 134 ezret. 2017-ben a hitel-
allomany tovabb nétt (+748% év/év arfolyam-
szlirten) és kozel elérte a 13 milliard forintot,
viszont a novekedés uteme az év masodik felé-
ben lassult a hitelbiralati folyamatban 2Q-ban
tortént tobblépcsds szigoritas kovetkeztében.

A hitelportfélio minésége romlott, a DPD90+
arany 10%-ra nétt.

A betétallomany arfolyamszlrten 37%-kal nove-

kedett, ezzel év végén 5,9 milliard rubelt tett ki.

Az OTP Bank Ukrajna gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas 2016 2017 Valtozas
millié Ft millié Ft %
Adozott eredmény osztalék és végleges pénzeszkoz nélkil 10.202 14.120 38
Tarsasagi ado -1.477 -2.954 100
Addzas elétti eredmény 11.679 17.074 46
M(kodési eredmény 22.217 18.876 -15
Osszes bevétel 37.304 34.595 -7
Nettd kamatbevétel 26.478 23.060 -13
Nettd dijak, jutalékok 8.746 9.716 1
Egyéb nettd nem kamatjellegl bevétel 2.080 1.819 -13
MUkodési koltség -15.087 -15.719 4
Osszes kockazati koltség -10.538 -1.802 -83
Ertékvesztés képzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -11.866 -1.060 -91

Egyéb kockazati koltség 1.328 -742
Fébb mérlegtételek (zaréallomanyok) 2016 2017 %
Eszkozok 6sszesen 307.117 312.334 2
Bruttd hitelek 381.662 287.236 -25
Brutto hitelek (arfolyamsz(rt allomany) 330.200 287.236 -13
Retail hitelek 141.749 110.092 -22
Corporate hitelek 169.600 158.306 -7
Gépjarmuhitelek 18.851 18.838 0
Bruttd DPD0-90 hitelek (arfolyamszrt allomany) 191.098 211.314 "
Retail hitelek 42.707 44.060 3
Corporate hitelek 137.555 151.710 10
Gépjarmuhitelek 10.837 15.544 43
Hitelek értékvesztése -189.450 -90.163 -52
Hitelek értékvesztése (arfolyamszirt) -164.591 -90.163 -45
Ugyfélbetétek 228.568 234.943 3
Ugyfélbetétek (arfolyamsz(irt allomany) 198.564 234.943 18
Retail betétek 94.151 98.065 4
Corporate betétek 104.413 136.878 31
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 46.270 33.985 =27
Sajat téke 24.243 34.079 41
Hitelportfdlié minésége 2016 2017 %/ %-pont
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (milli¢ forintban) 160.009 75.922 -53
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 41,9% 26,4% -15,5
Hitelkockazati koltség/atlagos hiteldllomany 3,03% 0,31% -2,73
Hitelkockazati koltség/atlagos (arfolyamsz(rt) hitelallomany 3,05% 0,31% -2,74
90 napon tul késedelmes hitelek 6sszes céltartalékkal vald fedezettsége 118,4% 118,8% 0,4
Teljesitménymutatok 2016 2017 %-pont
ROA 3,5% 4,6% 1.1

ROE n/a 471%
Teljes bevétel marzs 12,71% 11,19% -1,62
Netté kamatmarzs 9,02% 7,46% -1,56
Kiadas/bevétel arany 40,4% 45,4% 5,0
Netté hitel/betét ardny (arfolyamszrt) 83% 84% 0
Devizaarfolyamok alakulasa 2016 2017 Valtozas
Ft Ft %
HUF/UAH (z&ro) 10,8 9,2 -15
HUF/UAH (atlag) 1.0 10,3 -6

Vezetdi elemzés az OTP Csoport 2017. évi lizleti tevékenységérél 47



» A Bankcsoporton beliil a lednybankok koziil az ukran érte el legmagasabb éves sajattéke-aranyos

megtériilést (47,1%)

e Az eredmény 38%-kal 14,1 milliard forintra nétt, dontéen a kedvez6 hitelmindségi trendek altal

tamogatott kockazati koltség csokkenés hatasara

* A DPD90+ rata nagyrészt eladasok és leirasok hatasdara év/év 15,5%-ponttal 26,4%-ra csokkent

« Ateljesit6 hitelek arfolyamszirten 11%-kal, a betétek pedig 18%-kal néttek év/év

Az OTP Bank Ukrajna forintban kifejezett pénz-
lgyi adatait befolydsolta a forint-hrivnya arfo-
lyam alakuldsa: a hrivnya éves atlagarfolyama
6%-kal gyengult a forinttal szemben. Emiatt a
forintban kimutatott mérleg-, illetve eredmény-
dinamikak eltérnek a helyi devizdban szamitott
értékektél.

Az OTP Bank Ukrajna 14,1 millidrd forintos adé-
zott eredményt realizalt 2017 egészében, mely
forintban 38%-os (hrivnydban +49%) javulast
jelent a bazisidészaki teljesitményhez képest.
Az éves ROE 47,1% volt, mely a lednybankok
kozul a legmagasabb érték a Csoporton belll.
A mUkodési eredmény forintban év/év 15%-kal
csokkent (hrivnydban -9%), emogott dontéen a
nettd kamatbevétel 13%-0s visszaesése allt.

A netté dij- és jutalékeredmény év/év 11%-os
(hrivnyaban 19%-o0s) javuldsa mogott nagyrészt
a vallalati tranzakciokhoz és a hitelkartyakhoz
kapcsolddd novekvo dijbevételek allnak.

A miikodési koltség forintban év/év 4%-kal
(hrivnydban 12%) emelkedett, 14,5%-0s éves
inflacié mellett; ennek oka dontéen a béremelé-
sek miatt novekvd személyi jellegl koltségek és
a marketing koltsegek emelkedése.

A kockazati koltségek 83%-kal csokkentek.

A portféliominéség alakuldsa a targyidészak-
ban kedvezéen alakult: a 90 napon tul késedel-
mes hitelek arfolyamszUrt, eladdsok és leirdsok
hatasatol tisztitott allomanya 2017 egészében
1,3 milliard forinttal csokkent, mikozben 2016
soran 11 milliard forintos novekedés volt
tapasztalhato.

A 90 napon tul késedelmes hitelek aranya
26,4%-ra slllyedt (-15,5%-pont év/év) nagy-
részt annak koszonhetéen, hogy 2017 sordn
0sszesen 64,2 milliard forint problémas hitel
eladasara/leirasara kerdlt sor.

A teljesité hiteldllomany arfolyamszlrten év/év

11%-kal nétt. Ezen belll a corporate alloma-
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nyok esetében erds éves dinamika érvényesiilt
(+10% év/év). A lakossagi portfolié év/év 3%-kal
bovilt. Ezen belll a teljesité fogyasztasi hitelek
béviilése (+43% év/év) a kartya- és aruhitelek-
nek koszonhetd. A hitelkartya értékesitést
tovabbra is novekvd folydsitasi volumenek
jellemzik. Az druhiteleknél az éves folydsitas
év/év 44%-kal nétt hrivnyaban. A jelzalog-
hitelek folydsitasa tovabbra is szlinetel, igy a
teljesité jelzaloghitel allomany év/év 20%-kal
zsugorodott. 2017 4Q végén a teljesité USD
jelzaloghitelek netté osszege 3,5, a teljesitd
UAH jelzaloghitelek nettd 6sszege 10 milliard
forintot tett ki. A 2017 elsé negyedévében
Ujraindult a gépjarmuhitelezés, a teljesité
allomany alacsony bazisrol év/év 43%-kal nétt
arfolyamszUrten.

Az arfolyamszUrt betétallomany tovabb csokkend
betéti kamatok mellett év/év 18%-kal béviilt.

A Bank helyi szabalyok alapjan szamitott
egyedi IFRS szerinti tékemegfelelési mutatdja
2017. december végén 15,5%-ot tett ki
(+3.1%-pont év/év).

Az ukran bankcsoport 2017. december végi
IFRS szerinti sajat tékéje 34,1 millidrd forintot
tett ki. Az ukran sajat téke harom vallalat:

a bank, a lizing tarsasag és a faktoring tarsasag
sajat tékéjébdl all. Az ukran bank egyedi IFRS
szerinti sajat tékéje 31,7 millidrd forintot, az
ukran lizingcégé 1,6 milliard forintot ért el.

Az ukran faktoring cég sajat tékéje 2017 decem-
berében 0,7 milliard forintot tett ki.

A teljes ukran operacidval szemben fennallo
brutté csoportfinanszirozas 2017. december
végére 29 millidrd forintnak megfeleld
6sszegre csokkent (=17 milliard forint év/év).
Ezen bellil az ukran lizing céggel szemben

98 millid USD-nek megfeleld 0sszegl, az

ukran faktoring cég felé pedig 15 millio USD

csoportfinanszirozas allt fenn.



OTP BANK ROMANIA

Az OTP Bank Romania gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas 2016 2017 Valtozas
millié Ft millié Ft %
Addzott eredmény korrekcios tételek hatdsa nélkil 1.655 3.036 83
Tarsasdgi ado -483 -916 90
Addzas el6tti eredmény 2.138 3.952 85
M(kodési eredmény 8.545 9.346 9
Osszes bevétel 26.644 27.138 2
Nettd kamatbevétel 20.315 19.779 -3
Nettd dijak, jutalékok 3.230 3.064 -5
Egyéb nettd nem kamatjellegl bevétel 3.098 4.295 39
MUkodési koltség -18.100 -17.792 -2
Osszes kockazati kiltség —-6.407 -5.394 -16
Ertékvesztés képzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -5.541 -5.062 -9
Egyéb kockdzati koltség -866 -332 62
Fébb mérlegtételek (zaréallomanyok) 2016 2017 %
Eszkdzok 0sszesen 588.188 624.060 6
Brutté hitelek 524576 535.140 2
Brutto hitelek (arfolyamsz(rt allomany) 508.640 535.140 5
Retail hitelek 369.275 377.841 2
Corporate hitelek 139.365 157.298 13
Hitelek értékvesztése -74.645 -56.909 -24
Hitelek értékvesztése (arfolyamszdirt) -70.655 -56.909 -19
Ugyfélbetétek 336.991 337.691 0
Ugyfélbetétek (arfolyamszirt allomany) 328.790 337.691 3
Retail betétek 249.773 253.347 1
Corporate betétek 79.017 84.344 7
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 167.372 196.377 17
Sajat téke 42510 53.481 26
Hitelportfdlié minésége 2016 2017 %/ %-pont
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 91.328 72.133 =21
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 17,6% 13,5% -39
Hitelkockazati koltség/atlagos hitelallomany 1,05% 0,95% -0,11
Hitelkockazati koltség/atlagos (arfolyamsz(rt) hitelallomany 1.06% 0,96% -0,10
90 napon tul késedelmes hitelek dsszes céltartalékkal valo fedezettsége 81,7% 78.9% -2,8
Teljesitménymutaték 2016 2017 %-pont
ROA 0,3% 0,5% 0,2
ROE 3,8% 6,8% 30
Teljes bevétel marzs 4,46% 4,49% 0,03
Netté kamatmarzs 3,40% 3,27% -0,12
Kiadas/bevétel arany 67,9% 65,6% -2,4
Netté hitel/betét ardny (arfolyamsz(rt) 133% 142% 8
Devizaarfolyamok alakulasa 2016 2017 Viltozas
Ft Ft %
HUF/RON (z&ro) 68,5 66,6 -3
HUF/RON (atlag) 69,4 67,7 -2
» 2017-ben a roman operacié 3 milliard forintos nyereséget ért el (83% év/év)
» Az éves miikodési eredmény 9%-kal n6tt év/év, mely az dsszes bevétel 2%-os novekedésének
és a miikodési koltségek 2%-os csokkenésének az eredménye
» A kockazati koltséges éves 0sszevetésben 16%-kal mérséklédtek
 Ateljesit6 arfolyamsztrt hitelallomany 10%-os év/év novekedését a kiemelkedd fogyasztasi-
és vallalkozdi hiteldinamika egyarant segitette
2017 juliusdban OTP Bank romaniai A pénzligyi zardsara a szikséges nemzeti banki

lednybankja, az OTP Bank Romania S.A. adds-
vételi megallapoddst irt ala a National Bank
of Greece S.A. tulajdondban all6 romaniai
Banca Romaneasca S.A.-ban fennalld
99,28%-0s tulajdonrész és a National Bank

of Greece S.A. mas lednyvallalataihoz tartozd
egyéb romaniai kitettségek megvasarlasarol.

A versenyhatdsag engedélyezte a tranzakciot.

engedélyek fliggvényében keriilhet sor.

tartalmazzak az akvizicié hatasat.

Az OTP Bank Romania 3 milliard forintos

a 2016. évinél.

az 0sszes bevétel 2%-0s emelkedésének és

Vezetdi elemzés az OTP Csoport 2017. évi lizleti tevékenységérél

A 2017-es évrél szold Tajékoztatd szamai nem

profitot ért el 2017-ben, ami 83%-kal magasabb

A miikodési eredmeény 9%-kal nétt év/év, ami
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a mikodési koltségek 2%-o0s csokkenésének

az ereddje. Az 6sszes bevételen belil a netto
kamateredmény 3%-kal erodalodott év/év.

Az éves netté kamatmarzs enyhén mérséklo-
dott (3,27%, —12 bazispont év/év).

A netté dijak és jutalékok 5%-kal mérséklédtek
év/év, mely részben szabdlyozoéi valtozasnak
tudhaté be (2016 4Q-tél a hitelfelvételhez kap-
csolddd készpénzfelvételt a korabbi id6szakok-
kal ellentétben nem lehet dijjal terhelni).
Ugyanakkor az egyéb nem kamatjellegl bevéte-
lek 39%-kal (1,2 milliard forint) béviiltek év/év:
ingatlanértékesitésébdl szarmazo egyszeri nye-
reség (0,3 milliard forint), valamint a javulé deviza-
arfolyam eredmény is tdmogatta a javulast.

A mUkodési koltség 2%-kal mérséklédott.

Az amortizacié mellett csokkentek a dologi kolt-
ségek is, utébbi foként a merséklédd eredmenyt
terhel6 adok, és az ingatlanokhoz kapcsolodo
koltségeken elért megtakaritas miatt. Ezzel
szemben az év soran emelkedtek a személyi
jellegl koltségek (+6% év/év).

A DPD90+ hitelek arfolyamsz(rt, eladasok és

leirasok nélkuli allomanya 2017-ben 1,9 milliard

forintnyi problémas hitel eladdsara/leirdsara
kerilt sor. A DPD90+ rata 2017 végére 13,5%-ra
csokkent (=3,9%-pont év/év).

Az 0sszes kockazati koltség 16%-kal mérsék-
l6dott év/év, melyet a hitelkockazati koltség
(9% év/év) és az egyéb kockazati koltség csok-
kenése (—62% év/év) egyarant tdmogatott.

Az arfolyamszUrt teljesité hitelallomany 10%-kal
nétt 2017-ben. A retail és corporate szegmens
egyarant hozzajarult a novekedéshez az év
soran (+7%, illetve +15% év/év). El6bbi esetében
a fogyasztasi hitelek (+22% év/év), valamint a
mikro- és kisvallalati hitelek (+18% év/év) alkot-
tak a novekedés motorjat, a jelzaloghitelek allo-
manya 2%-kal bévilt. 2017-ben az Uj személyi
hitel kihelyezés 47%-kal nétt év/év, mikozben
az Uj jelzaloghitel folyositdsok 69%-kal javultak.
Az arfolyamszUrt betétallomany 3%-kal nétt
év/év. A bovilést a retail (+1% év/év) és a vélla-
lati szegmens (+7% év/év) is tdmogatta.

A sajat téke év/év emelkedése mogott részben
az anyabanktél kapott 27 millié EUR-nak meg-
feleld 0sszegl tokeemelés all. A bank egyedi,

helyi szabalyok szerinti tékemegfelelési muta-

forinttal nétt. 2017-ben 0sszesen 16,1 milliard téja 2017 végén 14,5%-ot ért el.

OTP BANKA HRVATSKA (HORVATORSZAG)

Az OTP banka Hrvatska (Splitska banka-val egyiitt) gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas 2016 2017 Vialtozas
millié Ft millié Ft %
Adodzott eredmeény korrekcids tételek hatdsa nélkil 3.783 17.105 352
Tarsasagi ado -865 -3.742 333
Addzas elétti eredmény 4.648 20.848 349
M(ikodési eredmény 13.538 28.779 113
Osszes bevétel 31.442 63.643 102
Nettd kamatbevétel 22.800 44,313 94
Netto dijak, jutalékok 5.330 12.603 136
Egyéb nettd nem kamatjellegl bevétel 3.312 6.728 103
MUikodési koltség -17.904 -34.864 95
Osszes kockazati koltség -8.890 -7.931 -1
Ertékvesztés képzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -5.331 -7.498 41
Egyéb kockazati koltség -3.560 —434 -88
F6ébb mérlegtételek (zaréallomanyok) 2016 2017 %
Eszkozok 0sszesen 649.063 1.821.613 181
Brutto hitelek 471.346 1.121.938 138
Bruttd hitelek (arfolyamszrt allomany) 472.217 1.121.938 138
Retail hitelek 308.539 623.627 102
Corporate hitelek 163.546 479.610 193
Gépjarmhitelek 132 18.700
Hitelek értékvesztése -50.051 -63.752 27
Hitelek értékvesztése (arfolyamszirt) -50.497 -63.752 26
Ugyfélbetétek 515.450 1.395.087 171
Ugyfélbetétek (arfolyamsz(irt allomany) 509.107 1.395.087 174
Retail betétek 443,696 991.776 124
Corporate betétek 65.412 403.312 517
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 44141 132.765 201
Sajat téke 74.026 238.935 223
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Hitelportfoli6 minésége

2016 2017 %/%-pont

90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 57.127 74.325 30
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 12,1% 6,6% -5,56
Hitelkockazati koltség/atlagos hiteldllomany 1.15% 0,85% -0,29
Hitelkockazati kéltség/atlagos (arfolyamszUrt) hitelallomany 1,15% 0,85% 0,30
90 napon tul késedelmes hitelek 0sszes céltartalékkal valé fedezettsége 87,6% 85,8% -1.8
Teljesitménymutatok 2016 2017 %-pont
ROA 0,6% 1.3% 0,7
ROE 52% 9.3% 4,1
Teljes bevétel marzs 4,89% 4,70% -0,19
Netté kamatmarzs 3,54% 3.27% 0,27
Kiadas/bevétel arany 56,9% 54,8% -2,2
Netto hitel/betét arany (arfolyamsz(irt) 83% 76% -7
Devizaarfolyamok alakulasa 2016 2017 Valtozas

Ft Ft %
HUF/HRK (zard) 41,1 41,6 1
HUF/HRK (atlag) 41,3 41,4 0

» Majus 2-an megtortént a Splitska banka akviziciéjanak a pénziigyi zarasa, igy azéta a horvat

meérleg- és eredményszamok mar tartalmazzak a Splitska banka teljesitményét

» A horvat bankcsoport 2017 soran 17,1 milliard forintos korrigalt nyereséget termelt (ROE: 9,3%),

melybdl a Splitska banka 8 havi teljesitménye 10,9 milliard forint volt

» Dontéen a konszolidacid hatdsara a brutto hitelek év/év 138, a betétek 174%-kal néttek

arfolyamszirten

Az OTP banka Hrvatska és a Société Générale
Csoport kozott 2016. december 20-an kotott
adasvételi szerzédés alapjan 2017. majus 2-an
megtortént a tranzakcio pénzligyi zarasa, mely-
nek eredményeként a Société Générale Csoport
horvatorszagi lednybankjaban, a Splitska banka-
ban fennalld 100%-os tulajdonrésze az OTP banka
Hrvatska tulajdonaba kerdilt, valamint meg-
tortént a Splitska banka konszolidacidja.

A horvat eredménykimutatasbol az akvizicié-
hoz kapcsolddo egyszeri eredményhatasok
kiemelésre kerlltek, ezeket konszolidalt
szinten a korrekcios tételek kozott mutatjuk

be. A mérlegtételek ezekkel a hatasokkal

nem kertltek korrigalasra.

A horvat operacié (Splitska banka-val egyiitt)
2017. évi korrigalt eredménye 17,1 milliard
forintot ért el, ami 13,3 millidrd forinttal haladja
meg a bazisiddészaki teljesitményt. Az éves
eredménydinamikat alapvetéen a Splitska
banka konszolidaldsa hatarozta meg: a Splitska
banka a majusban tortént konszolidacio és
december kozott 10,9 milliard forinttal jarult
hozza az adoézott eredményhez. Ezen belll

a Splitska banka a nettd kamatbevételbél 20,7,

a nettd dij- és jutalékeredménybdl 7,2, az egyéb

bevételekbdl 3,3 milliard forinttal részesedett,
mig a mlkodési koltseg —16,6, az 0sszes kocka-
zati koltség —1,2 milliard forintra rugott a

2017. majus és december kozotti idészakban.
Ami a teljes horvat operacio (Splitska banka-val
egyltt) teljesitményét illeti, a tékearanyos meg-
tériilés (ROE) 2017 egészében 9,3%-ot ért el.

A teljes horvat operacio éves nettd kamat-
marzsanak alakuldsaban (-27 bp) alap-

vetéen a Splitska banka alacsonyabb nettd
kamatmarzsanak (3,04%) higité hatasa

jatszott szerepet, ugyanakkor azt a konszoli-
dalashoz kapcsoldodo technikai tényezé is
befolyasolta®.

A kiadas/bevétel mutaté 2017-ben 54,8%-ra
mérséklédott (=2,2%-pont év/év).

Az 0sszes kockazati koltség 2017 egészében
7,9 milliard forint volt, 11%-kal kevesebb,

mint a bazisidészakban. Kedvezéen hatott, hogy
2017 2Q-ban a Splitska banka-nal az egyéb
kockazati koltség soron 1,7 millidrd forintos fel-
szabaditasra ker(lt sor (egy bankgarancia kap-
csan megképzett céltartalék kerdlt felszaba-
ditdsra annak lejarata utan). A hitelkockazati
koltségek 2017. év soran dontéen a nagyvalla-

lati szegmensben meriltek fel.

¢ A horvat marzsot felfelé torzitotta, hogy a Splitska banka gyakorlatilag teljes majusi eredménye konszolidalasra keriilt, ugyanakkor
a mutatészamitasi modszertan alapjan a mutaté nevezéjében a Splitska banka mérlegféosszege csak majus végétol kerdlt figye-

lembe vételre.
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2017 soran a problémas hitel eladasok/leirasok
nélkil 23 millidrd forinttal néttek a DPD90+
hitelek (arfolyamszlrten). A novekedéshez
hozzdjarult a Splitska banka DPD90+ hiteleinek
netté madon tortént konszolidacidja. Ezen kivil
féleg a corporate szegmensben kovetkezett

be romlas. 2017. év egészében 9,4 milliard

forintnyi problémas hitel kertilt eladasra/leirasra.

A horvat operacio DPD90+ aranya 6,6%-ra
valtozott (-5,5%-pont év/év).

Az OTP horvat operacidjanak mérlegféosszeg
szerinti piaci részesedése a 2016. végi 4%-rol
2017. november végére 11,2%-ra ugrott,
koszonhetden a Splitska banka konszolida-
cidjanak. A fiokszam 93, az ATM-ek szama

255 egységgel nétt év/év, mig az alkalma-
zottak létszama 1.333 fével kerdlt feljebb
(TMD alapon).

A hitelvolumenek év/év alakulasat leginkabb a
Splitska banka hiteleinek konszolidaladsa befo-
lydsolta. Erre a teljesité (DPD0-90) hitelek ese-

tében brutté mddon, a DPDY0+ hitelek esetében

pedig netté maodon, a konszolidacié idépontja-
ban mar megképzett céltartalékkal csokkentve
keriilt sor. Osszességében a brutté hitelek
év/év 650, a teljesitd hitelek 633 milliard forint-
tal (153%-kal) néttek arfolyamszirten.

A Splitska banka brutté hiteleinek o0sszege 627,
a teljesité allomany 606 milliard forint volt
2017. december végén. A Splitska-akvizicio
nélkil a teljesitd hitelek év/év 6%-kal néttek
arfolyamszUrten.

Az arfolyamszUrt betétallomany 174%-kal,

886 milliard forinttal ugrott meg, mikozben a
Splitska banka betéteinek december végi
allomanya 849 milliard forint volt. A nettd
hitel/betét arany év/év 7%-ponttal 76%-ra
slllyedt (arfolyamsz(rten).

A sajat téke év/év emelkedése nagyrészt a
Splitska banka akvizicioja kapcsan végrehajtott
anyabanki tékeemeléshez kapcsolodik. A Splitska
banka részvényeit birtoklé horvat lednybank
helyi szabalyok szerint szamitott tékemegfele-

lési mutatoja 2017 végén 16,5%-on allt.

OTP BANKA SLOVENSKO (SZLOVAKIA)

Az OTP Banka Slovensko gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas 2016 2017 Vialtozas
millié Ft millié Ft %

Addzott eredmény korrekcios tételek hatdsa nélkil -2.223 -2.051 -8
Tarsasagi ado 256 -231 -190
Addzas elétti eredmény -2.479 -1.820 =27
M(kodési eredmény 6.781 6.616 -2
Osszes bevétel 17.893 17.452 -2
Netté kamatbevétel 14.257 13.358 -6

Netto dijak, jutalékok 3.272 3.627 M

Egyéb netté nem kamatjelleg( bevétel 363 467 29
Miikodési koltség -11.112 -10.836 -2
Osszes kockazati koltség -9.260 -8.436 -9
Ertékvesztés képzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -8.987 -8.358 -7

Egyéb kockazati koltség -273 -78 -71
Fébb mérlegtételek (zaréallomanyok) 2016 2017 %
Eszkozok 0sszesen 453.720 452.084 0
Brutto hitelek 388.926 382.932 -2
Brutto hitelek (arfolyamsz(rt allomany) 387.825 382.932 -1
Retail hitelek 326.617 330.893 1
Corporate hitelek 61.147 52.010 -15
Hitelek értékvesztése -31.462 -28.098 =11
Hitelek értékvesztése (arfolyamszdirt) -31.373 -28.098 -10
Ugyfélbetétek 366.976 343.924 -6
Ugyfélbetétek (arfolyamsz(irt allomany) 365.285 343.924 -6
Retail betétek 339.899 318.989 -6
Corporate betétek 25.387 24.935 -2
Hitelintézetekkel szembeni kitelezettségek 8.104 10.020 24
Aldrendelt és jarulékos kolcsontéke 6.223 6.205 0
Sajat téke 27.339 32.200 18
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Hitelportfolié mindsége 2016 2017 %/ %-pont
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 43.451 35.968 -17
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 11,2% 9.4% -1.8
Hitelkockazati koltség/atlagos hitelallomany 2,35% 2,17% -0,18
Hitelkockazati koltség/atlagos (arfolyamszirt) hiteldllomany 2,37% 2,18% -0,19
90 napon tul késedelmes hitelek 6sszes céltartalékkal vald fedezettsége 72,4% 78,1% 5,7
Teljesitménymutatok 2016 2017 %-pont
ROA -0,5% -0,5% 0,0
ROE -7.4% -7.6% -0,2
Teljes bevétel marzs 3,95% 3,90% -0,05
Netté kamatmarzs 3,15% 2,98% -0,16
Kiadds/bevétel arany 62,1% 62,1% 0,0
Netto hitel/betét arany (arfolyamsz(irt) 98% 103% 6
Devizaarfolyamok alakulasa 2016 2017 Valtozas

Ft Ft %
HUF/EUR (zéro) 311.0 3101 0
HUF/EUR (atlag) 3115 3084 -1

» A 2,1 milliard forintos éves korrigalt veszteség (-8% év/év); a kockazati koltségképzés év/év

9%-kal mérséklodott, enyhén romlé mikodési eredmény mellett

« A DPD90+ rata év/év 1,8%-ponttal csokkent (9,4%)

» 16 bp-tal mérséklédé nettd kamatmarzs (2,98%), év/év 1%-kal béviilé teljesité arfolyamsz(irt

hitelallomany

Az OTP Banka Slovensko a 2017-es évet

2,1 milliard forintos korrigalt veszteséggel zarta,
ez 8%-kal kisebb, mint az elé6z¢ évben. Az adé-
z3s el6tti eredmény soron lathato veszteség
27%-kal kisebb a 2016-osnal, ami a kockazati
koltségképzés 9%-os csokkenésével magyaraz-
hato, mikozben a mikodési eredmény 2%-kal
mérseklédott.

A netté kamatbevétel ev/év 6%-kal csokkent a
zsugorodé marzsok hatdsara. A netté kamat-
marzs év/év 16 bp-tal romlott, mivel a hiteleken
elért csokkend kamatbevételeket a betéti kama-
tok mérséklédése nyoman visszaesé forraskolt-
ségek nem tudtak ellensulyozni. Elébbit rész-
ben az magyarazza, hogy a lakossagi hiteleket a
tavaszi és 6szi kampany soran is kamatkedvez-
ménnyel kinalta a Bank.

A netté dij- és jutalékbevételek év/év 11%-kal
noéttek, nagyrészt a magasabb betéti- és pénz-
forgalmi jutalékbevételek hatdsara. Az éves
egyéb netté nem kamatjellegl bevételek év/év
0,2 milliard forinttal javultak.

2017-ben a mlkodési koltségek év/év 2%-kal
mérséklédtek, ezen belll a személyi jellegl és
dologi koltségek szinten maradtak; a mérséklé-
dést az alacsonyabb szinten teljesulé szoftver

amortizacié magyarazza.

Az 6sszes kockazati koltség év/év 9%-kal csok-
kent.A DPD90+ hitelek arfolyamsz(rt, eladasok
és lefrasok hatasatol tisztitott allomanynove-
kedése 2017 egészében 5 milliard forint volt
(2016: 6 milliard forint). A DPD90+ arany év/év
1,8%-ponttal 9,4%-ra mérseklédott. 2017 egészé-
ben mintegy 7,6 millidrd forintnyi problémas hitel
eladasara/leirdsara kerdlt sor (arfolyamszrten).
Az arfolyamszUrt bruttd hitelallomany év/év
1%-kal szUkdlt, mikozben a teljesité allomany
1%-kal nott. Utdbbi dontéen a 7%-kal novekvé jel-
zaloghiteleknek koszonhetd; a corporate hitelek
év/év 13%-kal estek vissza arfolyamszUrten.
2017-ben sajat devizaban az Ujonnan folydsitott
személyi hitelallomanynal év/év 9%-os csokkenés
figyelheté meg, ezzel a teljesit6 allomany 2%-kal
kerilt lejjebb. Az Gjonnan folydsitott jelzdlog-
hitelek 6sszege év/év 24%-kal mérséklodott.

Az arfolyamszUrt betétallomany év/év 6%-kal
sz(kdlt. Ezt dontéen a retail betétek szintén
6%-0s csokkenése befolyasolta, de a betéti
bazis 7%-at kitevé corporate betétek is csok-
kentek 2%-kal.

A sajat téke év/év emelkedése mogott az anya-
banktdl kapott 23 millié EUR t6keemelés all.

A tékemegfelelési mutaté 2017. december

végen 15%-os szinten allt.
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OTP BANKA SRBIJA (SZERBIA)

Az OTP banka Srbija (Vojvodjanska banka-val egyiitt) gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas 2016 2017 Vialtozas
millio Ft millié Ft %

Adézott eredmény korrekcios tételek hatdsa nélkil 39 -2.904
Tarsasagi ado 34 109 222

Addzas el6tti eredmény 5 -3.013
M(kodési eredmeény 697 1.360 95
Osszes bevétel 7.720 10.071 30
Netté kamatbevétel 5.769 7.235 25
Netto dijak, jutalékok 1.653 2.275 38
Egyéb nettd nem kamatjellegl bevétel 298 561 88
Mikodési koltség -7.023 -8.711 24
Osszes kockazati koltség -692 -4.373 532
Ertékvesztés képzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -890 -3.133 252

Egyéb kockazati koltség 198 -1.241
Fébb mérlegtételek (zaréallomanyok) 2016 2017 %
Eszkozok 6sszesen 123.279 482.887 292
Brutté hitelek 108.704 306.874 182
Brutto hitelek (arfolyamsz(rt allomany) 109.565 306.874 180
Retail hitelek 49.017 155.878 218
Corporate hitelek 60.548 150.997 149
Hitelek értékvesztése —26.349 -19.759 -25
Hitelek értékvesztése (arfolyamszirt) -27.107 -19.759 =27
Ugyfélbetétek 78.583 349.553 345
Ugyfélbetétek (arfolyamsz(irt dllomany) 79.505 349.553 340
Retail betétek 48.455 238.733 393
Corporate betétek 31.050 110.820 257
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 8.572 38.397 348
Aldrendelt és jarulékos kolcsontéke 2511 2.505 0
Sajat téke 28.805 80.070 178
Hitelportfélié mindsége 2016 2017 %/ %-pont
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (milli6 forintban) 35.504 28.372 -20
90 napon tul késedelmes hitelek arénya 32,7% 9.2% -23.4
Hitelkockazati koltség/atlagos hiteldllomany 0,83% 2,64% 1,81
Hitelkockazati koltség/atlagos (arfolyamsz(rt) hitelallomany 0,85% 2,64% 1,79
90 napon tul késedelmes hitelek dsszes céltartalékkal valé fedezettsége 74,2% 69,6% -4,6
Teljesitménymutatok 2016 2017 %-pont
ROA 0,0% -2,0% -2,0
ROE 0,1% -9.5% -9.6
Teljes bevétel marzs 6,16% 6,84% 0,68
Netté kamatmarzs 4,60% 4,92% 0,31
Kiadas/bevétel arany 91.0% 86,5% -4,5
Nett6 hitel/betét arany (arfolyamsz(rt) 104% 82% -22
Devizaarfolyamok alakulasa 2016 2017 Vialtozas
Ft Ft %
HUF/RSD (zaré) 2,5 2,6 4
HUF/RSD (étlag) 2,5 2,5 1
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December 1-jén megtortént a Vojvodjanska banka akviziciéjanak pénziigyi zarasa,

igy a 2017. évi szerb mérleg- és eredményszamok mar tartalmazzak a Vojvodjanska banka
allomanyait és egyhavi teljesitményét

2017-ben 2,9 millidrd forintos veszteséget konyvelt el a szerb operacio

Az éves miikodési eredmény kozel a kétszerese a tavalyinak, a novekmény felét
Vojvodjanska banka adta

A konszolidacid hatdsara a teljesito hitelek arfolyamsz(rt dllomanya kozel négyszeresére
emelkedett

A DPD90+ hitelek aranya 10% ala mérséklédott



Az OTP banka Srbija a.d. Novi Sad és a Group

of National Bank of Greece S.A. (,NBG") kdzott
2017. augusztus 4-én kotott adasvételi szerzé-
dés alapjan 2017. december 1-jén megtortént

a tranzakci6 pénzugyi zarasa, melynek eredmé-
nyeként az NBG szerbiai ledanybankjaban, a
Vojvodjanska banka a.d.-ben (,VOBAN"), valamint
az NBG Leasing d.o.o-ban fennallé 100%-o0s
tulajdonrész, valamint tovabbi, az NBG érdekelt-
ségébe tartozd, szerbiai kitettségek az OTP banka
Srbija tulajdondba keriltek, valamint megtor-
tént a Vojvodjanska banka konszolidacioja.

A szerb eredménykimutatasbol az akviziciohoz
kapcsolddo egyszeri eredményhatasok kieme-
lésre kerlltek, ezeket konszolidalt szinten a korrek-
cids tételek kozott mutatjuk be. A mérlegtételek
ezekkel a hatasokkal nem kertltek korrigalasra.
A szerb operacié (Vojvodjanska banka-val
egyltt) 2017-ben 2,9 millidrd forintos vesztesé-
get szenvedett el, szemben a 2016-o0s 39 millio
forintos pozitiv eredménnyel.

Az eredménykimutatds sorok dinamikajat nagy-
részt a Vojvodjanska banka konszolidacidja
hatarozta meg. A mikodési eredményhez a
Vojvodjanska banka 0,3 milliard forinttal jarul
hozza, ezen belil a nettdé kamatbevétele 1,1,
nettd dij- és jutalékeredménye 0,4, egyéb bevé-
telei 0,3 milliard forintot tettek ki. A mdkodési
koltségek 1,5, az 0sszes kockazati koltség

0,4 milliard forintra rugott.

A teljes szerb operacié éves mikodési eredmé-
nye kozel kétszeresére nott év/év, ezen belil az
0sszes bevétel 30%-kal, mig a mUkodési kolt-
ségek 24%-kal béviltek. A Vojvodjanska banka
konszolidaciéjanak hatasa nélkil a szerb bank
mukodési eredménye 48%-kal, bevételei 7,
mukaodési koltségei pedig 3%-kal néttek
2016-tal osszevetve.

A kockazati koltségek 4,4 milliard forintot tettek
ki, év/év 3,7 milliard forinttal néttek. A noveke-
dést részben a DPD90+ allomany fedezeteinek
értékbecslése felllvizsgalataval kapcsolatban
4Q-ban elszamolt kockazati koltségek magya-
razzak, ugyanakkor az egyéb kockazati koltse-

gek is néttek. Emellett a Vojvodjanska banka

konszolidalasa 0,4 milliard forinttal novelte a
éves kockazati koltségeket.

A teljes szerb operacio bevételein beliil mind

a netté kamateredmény, mind pedig a dij-

és jutalékbevételek dinamikusan néttek

(+25, illetve 38%). A béviilés a Vojvodjanska
banka konszolidacidja nélkil is dinamikus,

7, illetve 13% lett volna.

A nettdé kamatmarzs (4,92%) 31 bazispontot
emelkedett év/év. A javulast teljes mértékben
Vojvodjanska banka konszolidaciéjahoz kap-
csolédo technikai hatasa okozta’; a Vojvodjanska
konszolidacidjanak hatdsa nélkil a szerb

nettdé kamatmarzs éves dsszevetésben stabil
maradt volna.

A DPD90+ hitelek allomanya év/év 7,1 milliard
forinttal mérséklédott. A Vojvodjanska DPD?0+
hiteleinek konszolidalasara netté médon

kerdlt sor, a bankcsoportba kertilés idépontja-
ban mar megképzett céltartalékkal csokkentve.
A Vojvodjanska banka DPD90+ allomanya

4,1 milliard forint volt december végén.
2017-ben 11 millidrd forint problémas hitel
eladasara/leirasara kerult sor. A DPD90+ rata
2017 végére 9,2%-ra csokkent.

A hitelvolumenek alakuldsat leginkabb

a Vojvodjanska banka hiteleinek konszolidalasa
befolydsolta. A konszolidalasra a Vojvodjanska
banka teljesit6 (DPD0-90) hitelei esetében
brutté modon, a DPD?0+ hitelek esetében pedig
netté modon, a konszolidacié idépontjdban mar
megképzett céltartalékkal csokkentve kerdilt
sor. Az arfolyamszUrt teljesité hitelallomany

a Vojvodjanska banka atvétele kovetkeztében
éves 0sszevetésben majdnem négyszeresére
emelkedett. Ugyanakkor a Vojvodjanska-hatas
nélkil is érdemben nétt a teljesité allomany
(+17% év/év).

A sajat téke év/év emelkedése nagyrészt

a Vojvodjanska banka akvizicié kapcsan végre-
hajtott anyabanki tékeemeléshez kapcsolhato.
A Vojvodjanska banka részvényeit birtokld
szerb lednybank helyi szabalyok szerint
szamitott tokemegfelelési mutatéja 2017 végén
28,4%-ot ert el.

7 A szerb 4Q marzsot felfelé torzitotta, hogy a Vojvodjanska banka teljes decemberi eredménye konszolidalasra kerilt, ugyanakkor
a mutatészamitasi modszertan alapjan a mutatok nevezdjében a Vojvodjanska banka csak december végi mérlegféosszege kerdlt

figyelembe vételre.
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CRNOGORSKA KOMERCIJALNA BANKA
(MONTENEGRO)

A CKB gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas 2016 2017 Valtozas
millié Ft millié Ft %
Addzott eredmény osztalék és végleges pénzeszkoz nélkiil -1.849 -155 -92

Tarsasagi ado 2 -1
Addzas elétti eredmény -1.851 -144 -92
M(kodési eredmény 2.684 1.802 -33
Osszes bevétel 10.022 9.709 -3
Netté kamatbevétel 6.951 6.543 -6
Nettd dijak, jutalékok 2.622 3.319 27

Egyéb nettd nem kamatjellegl bevétel 449 -153
Mikodési koltség -7.337 -7.907 8
Osszes kockazati koltség -4.535 -1.947 -57
Ertékvesztés képzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -4.289 -864 -80
Egyéb kockazati koltség -246 -1.083 339
Fébb mérlegtételek (zaréallomanyok) 2016 2017 %
Eszkozok 0sszesen 197.562 197.590 0
Brutté hitelek 143.331 138.485 -3
Brutto hitelek (arfolyamsz(rt allomany) 142.926 138.485 -3
Retail hitelek 71.480 72.987 2
Corporate hitelek 71.446 65.499 -8
Hitelek értékvesztése -56.513 -38.899 =31
Hitelek értékvesztése (arfolyamsz(irt) -56.353 -38.899 =31
Ugyfélbetétek 149.119 152.316 2
Ugyfélbetétek (arfolyamszirt llomany) 147.783 152.316 3
Retail betétek 112.614 116.502 3
Corporate betétek 35.169 35.814 2
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 20.765 17.962 -13

Aldrendelt és jarulékos kolcsontéke 0 0
Sajat téke 21.188 21.127 0
Hitelportféli6 minésége 2016 2017 %/ %-pont
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (milli6 forintban) 60.801 43.395 -29
90 napon tul késedelmes hitelek arénya 42,4% 31,3% =111
Hitelkockazati koltség/atlagos hiteldllomany 2,90% 0,63% -2,27
Hitelkockazati koltség/atlagos (arfolyamsz(rt) hitelallomany 2,93% 0,62% -2,31
90 napon tul késedelmes hitelek dsszes céltartalékkal valé fedezettsége 92,9% 89,6% -33
Teljesitménymutatok 2016 2017 %-pont
ROA -1,0% -0,1% 0,9
ROE -7.9% -0.7% 7.1
Teljes bevétel marzs 5,16% 5,02% -0,14
Nettéd kamatmarzs 3,58% 3,38% -0,19
Kiadas/bevétel arany 73,2% 81,4% 8,2
Nettd hitel/betét arany (arfolyamsz(irt) 59% 65% 7
Devizaarfolyamok alakulasa 2016 2017 Vialtozas
Ft Ft %
HUF/EUR (zaro) 311.0 310,1 0
HUF/EUR (atlag) 3115 309,2 -1
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2017-ben 0,2 millidrd forint veszteséget konyvelt el a bank

Az éves miikodési eredmény 33%-kal csokkent a miikodési koltségek 8%-os emelkedésének,

illetve a bevételek 3%-o0s mérséklédésének az ereddjeként; a kockazati koltségek ugyanakkor

kevesebb, mint felére csokkentek

A DPD90+ arany (31,3%) 2017-ben javult, amit eladas/leiras is segitett

A teljesit6 hiteldllomany megugrdsa féként a vallalati hitelek béviilésének koszonhetd



A montenegréi CKB Bank 0,2 milliard forintos
veszteséget realizalt 2017-ben, szemben a
2016-0s 1,8 milliard forintos veszteséggel.

A 2017-es mikodési eredmény 33%-kal maradt
el év/év, mely a bevételek 3%-os mérséklédé-
sének és a mikodési koltségek 8%-os emelke-
désének az ereddje. A bevételek erodaléodasa-
ban a csokkend kamatbevételek (6% év/év) és
a mérséklédo egyéb bevételek jatszottak szere-
pet. A netté kamatmarzs 19 bazisponttal kerult
lejjebb 2016-hoz képest, mivel az Uj hitelkihe-
lyezések csokkend kamatszintjét csak részben
tudtak ellensulyozni a mérséklédé forraskoltsé-
gek. Az egyéb bevételek esetében ingatlanérté-
kesitésbol eredd veszteségekhez kapcsolodik a
negativ eredmény.

2017. negyedik negyedévtél kezdve a korabban
a nettd dijak és jutalékok soron elszamolt betét-
biztositasi hozzajarulds atsoroldsra kerult a mi-
kodési koltség sorra (4Q-ban a teljes 2017-es
évre vonatkozé osszeg, 0,7 milliard forint at-
konyvelésre kerdlt).

A nettd dijak és jutalékok év/év 27%-os

emelkedésének hatterében a fent emlitett

atsorolas allt, enélkil 1%-kal csokkent volna

az éves dij- és jutalékeredmény. Tovabba a
mUkodési koltségek 8%-os év/év emelkedésé-
ben is az atsorolds jatszotta a fészerepet, ettél
tisztitva az éves dinamika 2%-o0s csokkenést
mutatott volna.

Az 0sszes kockazati koltség 57%-kal kerdilt
lejjebb év/év. A DPD90+ arany tovabb javult
(31,3%), éves 0sszevetésben 11,1%-ponttal.

A DPD90+ hitelek arfolyamszUrt dllomanya
(eladdsok és leirdsok nélkil) 2017-ben

0,9 milliard forinttal csokkent. 2017 soran

17 millidrd forint problémas hitel eladasara/
leirésara kerdlt sor.

Az arfolyamszurt teljesit6 hitelallomany
16%-kal nétt év/év, mely féként a teljesit6 valla-
lati hitelek béviilésének kdszonhetd (+35% év/év).
A lakossagi szegmens szintén béviilt (+6% év/év),
ezen a belll a jelzaloghitelek 8%-kal, mig a
fogyasztasi hitelek 5%-kal néttek.

Az arfolyamszUrt betétallomany 3%-kal nétt
év/eév.

A bank helyi szabalyok szerint szamitott toke-

megfelelési mutatdja 2017 végén 22,6% volt.

LETSZAM ES EGYEB ADATOK

Az OTP Csoport zaro létszama (az alkalma-
zashan allo Ugynokaoket figyelembe véve)
2017. december 31-én 35.633 f6 volt. A szerb
novekedés dontéen a Vojvodjanska banka

konszolidalasat tikrozi (1.473 6).

Az OTP Csoport a régi¢ 9 orszagaban 1.488 fiok-
kal és 4.340 ATM-terminallal rendelkezik, a
magyarorszagi értékesitési halozat 362 bank-
fiokot és 1.945 ATM-terminadlt, illetve 70 ezer
POS-egységet foglal magaba.

2016.12.31. 2017.12.31.
Fiokszam ATM POS  Létszam Fiokszam ATM POS Létszam
(zaro) (zaro)
OTP Core 367 1.883 59.988 8.293 362 1.945 70.002 9.049
ebbdl: 2017 1Q-ban bevont vallalatok 581
DSK Csoport 372 892 5.723 4.679 367 890 7.005 4.872
OTP Bank Oroszorszég (alkalm. tigyndkok nélkil) 134 267 1.446 4. 744 134 230 1.079 4.956
Touch Bank (Oroszorszag) 0 0 0 268 0 0 0 356
OTP Bank Ukrajna (alkalm. igynokak nélkil) 84 118 246 2.151 85 115 382 2.224
OTP Bank Romania 100 147 3.374 1.119 96 139 4.351 1.163
OTP banka Hrvatska (Splitska banka-val) 103 273 2.269 1.097 196 528  10.765 2.430
OTP Banka Slovensko 61 142 223 667 62 148 276 674
OTP banka Srbija (Vojvodjanska banka-val) 52 118 2.303 611 157 254 5.098 2.103
CKB 29 87 4.991 424 29 91 4.070 429
Kiilfoldi lednyvallalatok 6sszesen 935 2.044  20.575 15.758 1.126 2.395  33.026 19.206
Egyéb magyar és kiilfoldi csoporttagok* 1.327 860
Csoport 6sszesen (alkalmazott ligynokok nélkiil) 25.378 29.115
OTP Bank Oroszorszag banki alkalmazott ligynok 6.324 5.771
OTP Bank Ukrajna banki alkalmazott igynok 633 747
Csoport 6sszesen (aggregalt) 1.302 3.927 80.563 32.335 1.488 4.340 103.028 35.633

* Az egyéb magyar és kilfoldi csoporttagok esetében az adatszolgéltatd cégek korének valtozasai, illetve a 2017 1Q-tdl az egyéb
magyar lednyvallalatok kozil az OTP Core-ba kerllt cégek miatt a historikus adatok nem 6sszehasonlithatok.

Vezetdi elemzés az OTP Csoport 2017. évi lizleti tevékenységérél
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NYILATKOZAT A FELELOS
TARSASAGIRANYITASI GYAKORLATROL

Tarsasagiranyitasi gyakorlat

Az OTP Bank Nyrt. mint magyarorszagi szék-
hellyel rendelkezé vallalkozas a gazdasagi tar-
sasagokrol is rendelkezd torvény (Ptk.) eldira-
sainak megfelel tarsasagiranyitasi rendszerrel
rendelkezik. Banki tevékenységébdl fakaddan a
hitelintézetekre vonatkozé jogszabalyi rendel-
kezéseknek is eleget tesz.

A Tarsasdg a jogszabalyi kovetelményeknek

és a vonatkozo ajanlasnak megfeleléen, mint

a Budapesti Ertékt6zsdén jegyzett tarsasag,

a BET Tarsasagiranyitasi Ajanlasainak valo
megfelelésrél évente nyilatkozik, amelyet a

tézsde (www.bet.hu), az MNB &ltal miikodtetett

informacidtaroldsi rendszer (www.kozzetetelek.hu),

valamint az OTP Bank Nyrt. honlapjan
(www.otpbank.hu), a kozgy(lési elfogaddst

kovetéen kozzétesz.

A BET Tarsasagiranyitasi Ajanlasai alkalmaza-
sanak célja, hogy elésegitse az attekinthetd és
hatékony piaci mikodést, tdmogassa a jogsza-
balyok érvényesitését, tovabba dsszehangolja a
tarsasag, a befektetdk, valamint a tarsasag kor-
nyezetének érdekeit.

A BET Tarsasagiranyitasi Ajanlasai alapjan

a tarsasagoknak a ,comply or explain” elvnek
megfeleléen be kell szamolniuk az ajanlas
egyes meghatdrozott pontjaiban foglaltaknak
valé megfelelésrél, valamint arrél, hogy alkal-
mazzak-e az ajanlasban megfogalmazott egyes
javaslatokat. A BET Tarsasagiranyitasi Ajanlas-
ban foglaltakhoz valé igazodas, azok betartasa
ajanlott, de nem kotelezé a tézsdei vallalatok
szamara, illetve a nemleges valasz onmagaban
nem jelez hidnyossagot. A javaslatok esetében
a tarsasagoknak csak azt kell feltintetni, hogy
alkalmazzak-e az adott irdnyelvet, vagy sem,

kilon magyarazatra nincs sziikség.

Az OTP Bank Nyrt. az alabbi ajanldsokra és
javaslatokra valaszolt NEM-mel:
A 1.1.2 Atarsasag az .egy részvény — egy sza-

vazat” elvet alkalmazza.
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A Tarsasdg torzsrészvényei részvényenként egy
szavazat jogot biztositanak. A Tarsasag Alap-
szabdlyanak eldirdsai szerint a szavazati jogok
a részvénytulajdon nagysagatol fliggéen specia-
lisan érvényesilnek.

A 2.6.2 szerinti, az altalédnos Uzleti gyakorlattol
eltérd lgyleteket és azok feltételeit elfogadtat-
tak a felligyeld bizottsaggal (audit bizottsaggal).
Az altalanos Uzleti gyakorlattol eltéré lgyletek
jovahagyasara a Tarsasdg eljarasrendet dolgo-
zott ki, amely biztositja a megfelelé kontrolt.

A 2.7.2 Az igazgatdésag/igazgatotandcs az adott
Uzleti év vonatkozasaban értékelte sajat mun-
kajat.

A Tarsasagnal Jelol6 Bizottsag mikodik, amely
értékelte a testlilet munkajat.

A 2.7.2.1 A fellgyel6 bizottsdg az adott Uzleti év
vonatkozdsaban értékelte sajat munkajat.

A Tarsasagnal Jelol6 Bizottsag mikodik, amely
értékelte a testilet munkajat.

A 2.7.7 Atarsasdg a Javadalmazasi nyilatkoza-
tot elkészitette, és a kozgy(lés elé terjesztette.
A Javadalmazasi nyilatkozat tartalmazza az
igazgatdsag/igazgatdtandcs, a fellgyeld bizott-
sdag, és a menedzsment egyes tagjainak dija-
z3sat.

A 4.1.11 Atarsasag az éves jelentésében, illetve
honlapjan a javadalmazasi nyilatkozatban tajé-
koztatja a nyilvdnossdgot az alkalmazott java-
dalmazasi iranyelvekrol, azon belll az igazga-
tdsadg/igazgatotanacs, felligyeld bizottsag és a
menedzsment tagjainak dfjazasarél, javadalma-
zasarol.

J 3.4.5 A'javadalmazasi bizottsdg gondoskodik a
javadalmazasi nyilatkozat elkészitésérol.

Az Eurdpai Unid vonatkozé irdnyelvével (CRD IV),
valamint a Hpt. rendelkezéseivel 6sszhangban a
Bank 2016. évet zaré KozgyUlése, Igazgatdsaga,
valamint Fellgyelé Bizottsaga gondoskodott a
Bank és Bankcsoport Javadalmazasi Politikaja-
nak felllvizsgalatarol. A hazai és Eurépai Unids
jogszabalyi kornyezethez igazoddan a Bankcso-
porti Javadalmazasi Politika mikodtetésének
folyamata tartalmazza a Bankcsoporti Javadal-

mazasi Politika hatalya ala tartozd személyi



kor kialakitdsanak alapjat képez6, a kockaza-
tokra jelentds hatast gyakorld tevékenységek és
munkavallalok azonositasara vonatkozé maod-
szertan keretrendszerét, valamint az éves érté-
kelési folyamatra vonatkozo eljarasrendet.

A Bankcsoporti Javadalmazasi Politika célja a
Bankcsoport kockazattliré képességén belil a
Bank menedzsmentjének és kulcspoziciot be-
tolté vezetdinek, tovabba a Bankcsoporttag
lednyvallalatok vezetdinek a banki és csoport-
szintl eredmények elérésében nyujtott telje-
sitményének elismerése és 0sztonzési oldalrél
torténd alatamasztasa.

A Bankcsoporti Javadalmazasi Politika hata-
lya ala tartoznak a Bank és a Bankcsoportban
mUkodo intézmények (hitelintézetek és befek-
tetési vallalkozasok) Igazgatosaganak és Fel-
Ugyel6 Bizottsaganak tagjai, valamint a Bankkal
és a Bankcsoportban mkodé intézmények-
kel munkaviszonyban allé munkavallalok kozdl
a management tagjai (elnok-vezérigazgato és
annak helyettesei), a kockazati profilt és ered-
ményt jelentds mértékben befolydsold vezetok,
az egyedi iranyitasi funkcidkért felelés vezetdk,
az ellendrzési funkciot ellatd vezetdk, tovabba
mindazon vezetdk, akik jovedelmének nagysaga
azonos kategoriaba esik az adott intézmeény
managementjének javadalmazasdaval. Szintén

a személyi hatdly ald tartoznak az dsszevont
alapu felligyelet ala tartozé és a Bank vagy az
adott lednyintézmény vonatkozdsaban jelen-
tos Uzleti egységeknek mindsiilé Bankcsoport-
tag leanyvallalatok els6szamu vezetéi és azok
helyettesei, valamint az 0sszevont alapu fel-
lgyelet ala tartozo Bankcsoporttag ledanyval-
lalatoknal foglalkoztatott azon munkavallalok,
akiknek jovedelme a Bankcsoport, az intézmény
altal vezetett szubkonszolidalt csoport, vagy az
intézmény szintjén a legjobban keresé 0,3%-0s
szegmensbe tartozik. Azon vezetdk, akiknek

a kockazati profilra gyakorolt hatdsa a Bank-
csoport szintjén jelentds, a konszolidalt szintl
személyi hataly ala tartoznak, mig azon veze-
tok, akiknek a kockazati profilra gyakorolt
hatasa csak az intézmény altal vezetett
szubkonszolidalt csoport vagy az intézmény
szintjén jelentds, a szubkonszolidalt, illetve a
helyi szint( személyi hataly ala tartoznak.

A Bankcsoporti Javadalmazasi Politika hata-

lya ala tartozd személyekrol a Bank Felugyeld
Bizottsaga hataroz.

Az lgazgatosag és a Felligyeld Bizottsag tagjai
e mindséglkben fix 6sszegl tiszteletdijat kap-
nak, teljesitményalapu javadalmazasban nem
részesilnek.

A javadalmazasi politika hatdlya ala vont tovabbi
személyi korben a javadalmazas fix és teljesit-
ményalapu javadalmazasi elemekbdl all. A fix
és teljesitményalapu javadalmazasi elemek ara-
nyat az irdnyitott szervezet funkcidja, mérete és
Osszetettsége alapjan a Bank Feliigyeld Bizott-
sdga allapitja meg. A teljesitményjavadalmazas
aranya egyetlen érintett személy esetében sem
haladhatja meg a fix javadalmazas 100%-at.

A Bankcsoporti Javadalmazasi Politika legfon-
tosabb alapelve, hogy a teljesitményalapu java-
dalmazas mértékét — a kockazatok eldzetes és
utélagos értékelése mellett — a bankcsoporti/
banki/lednyvallalati szintd, illetve az egyéni cél-
kitlizések megvaldsuldsanak szintjéhez koti.

A Bankkal munkaviszonyban all6 vezet6k ese-
tében a teljesitmény értékelése a bankcso-
porti szint(, a tevékenység kockazatanak téke-
igényére vetitett megtérulést tlikrozé RORAC
mutato mellett, a stratégiai és az egyéni teljesit-
ményt méré kritériumok (pénzligyi mutatok és
a munkavégzés mindségét mérdé mutatdk) alap-
jan torténik. A Bankcsoporttag lednyvallalatok
vezetdi esetében a teljesitmények értékelése

a tarsasagok tevékenységének jellege alapjan
differencialtan torténik. A mutatok célértékeit

a Bank Felligyel6 Bizottsaga allapitjia meg a
mindenkori éves pénzlgyi terv alapjan.

A teljesitményértékelésen alapuld, valtozé java-
dalmazas cash bonus és — ahol ezt a nemzeti
jogi szabalyozas lehet6vé teszi — részvényre
véltott javadalmazas vagy kedvezményes aron
torténd részvényjuttatds formajaban torténik
50-50%-0s aranyban. Fészabalyként a konszo-
lidalt szintl személyi kor esetében a valtozo
javadalmazas részvény-alapu részét az érin-
tettek részére a Bank biztositja, mig a szubkon-
szolidalt- és helyi szinten azonositott személyi
korben, valamint az Eurépai Unid terdletén kivil
mkodé Bankcsoporti ledanyvallalatokban virtu-
alis részvényjuttatdsra (a mindenkori részvény-
arfolyamhoz igazodé 6sszeg( cash bonus kifi-

zetésére) kerdil sor.
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A Banknal, az OTP Jelzalogbank Zrt.-nél,

az OTP Lakastakarék Zrt.-nél, valamint

a Merkantil Bank Zrt.-nél foglalkoztatott, a
Bankcsoporti Javadalmazasi Politika konszoli-
dalt szintl személyi hatalya alatt 3ll6, teljesit-
ményjavadalmazasban részesilé munkavalla-
6k onkéntes elhatarozasuk alapjan jogosultak
teljesitményjavadalmazasuk részvény-alapu
részének erejéig tagi részesedést szerezni az
OTP Bank Munkavallaléi Résztulajdonosi Prog-
ram (MRP) Szervezetben. Az MRP szervezetben
fennalld tagi részesedés nem forgalomképes,
nem terhelheté meg, biztositékként nem ajanl-
hato fel, és csak a javadalmazasi politikaban
eléirt feltételek (teljesitményértékelés eredmé-
nye, kockazatok utélagos értékelése) teljestlé-
sétél fliggden biztositja az egyén szamara

a részvényjuttatas tényleges elszamolasat.

A feltételeket nem teljesité tagi részesedés
visszaszall a Bankra.

A Hpt. eléirasaihoz igazoddan a konszolidalt
szinten azonositott személyi korben a valtozo
javadalmazas 60%-a, mig a szubkonszolidalt-
és helyi szinten azonositott személyi korben
fészabdly szerint 40%-a halasztasra kerdl

oly maddon, hogy a halasztas idétartama 3 év
—a Bank managementje esetén 4 év —, amely
idétartamon belil a halasztott kifizetés mér-
téke évente egyenlé aranyban keril megalla-
pitasra. A halasztott részletekre valo jogosult-
sdg megallapitasara a kockazatok utélagos
értékelése alapjan keril sor. A kockazatok
értékelése egyrészt a prudens mkodést vizs-
galo kvantitativ kritériumok, masrészt kvalitativ
értékelési szempontok alapjan torténik. Az érin-
tettek tevékenységéhez kapcsolddo kockazatok
értékelése alapjan a teljesitményjavadalmazas
halasztott része csokkentésre, vagy megvo-
nasra kerulhet. A halasztott részletre valo
jogosultsag tovabbi feltétele a munkaviszony
fennallasa.

A Fellgyelé Bizottsag és az lgazgatdsag tag-
jainak KozgyUlési hatarozattal megallapitott
dijazésa nyilvanos, a javadalmazasi politika
vonatkozasaban pedig a Bank a hitelintézetek
nyilvdnossagra hozatali kovetelményének telje-
sitésérodl szold mindenkor hatédlyos jogszabalyi
rendelkezéseknek megfeleléen tesz eleget koz-

zétételi kotelezettségének.
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Az igazgatosag/igazgatotanacs hatarozataban

elézetesen rogzitette, hogy milyen események

tekinthetéek olyannak, melyek jelentésen befo-
lydsoljak a tarasag mikodését.

Az lgazgatosag 2017-ben nem hozott erre

vonatkozo hatarozatot.

A 3.1.6 A tarsasag honlapjan nyilvanossagra
hozta az audit bizottsagra delegalt feladatokat,
a bizottsag célkitlizéseit, Ugyrendjét, osszetéte-
lét (a tagok nevének, rovid életrajzanak és kine-
vezése idejének feltiintetésével).

Az OTP Bank Nyrt.-nél kialakitasra kerult és
mukodik Audit Bizottsdg, amely a Felligyeld
Bizottsdg munkajat segiti, és a Bank a tagok
nevét rovid életrajzuk feltliintetésével nyilvanos-
sagra hozta. Az Audit Bizottsagra delegalt fel-
adatok, a Bizottsag célkitlizései, igyrendje nem
nyilvanos.

A 3.1.6.1 A tarsasag honlapjan nyilvanossagra
hozta a jelolébizottsagra delegalt feladatokat, a
bizottsag célkitlzéseit, Ugyrendjét, 0sszetételét
(a tagok nevének, rovid életrajzanak és kineve-
zése idejének feltlintetésével).

Az OTP Bank Nyrt.-nél kialakitasra kerult és
mukodik Jelold Bizottsdg, és a Bank a tagok
nevét rovid életrajzuk feltlintetésével nyilvanos-
sagra hozta. A Jelold Bizottsagra delegalt fel-
adatok, a Bizottsag célkitlizései, tigyrendje nem
nyilvanos.

A 3.4.4.2 A javadalmazasi bizottsag attekintette
a menedzsment tagokkal kotott szerzédések
feltételeit.

A menedzsment tagokkal kotott szerzédések
feltételeinek attekintése nem tartozik a javadal-
mazasi bizottsag hataskoreébe.

A 3.5.1 Az igazgatésag/igazgatétandcs nyilva-
nossagra hozta indokait a javadalmazasi és a
jelolébizottsdg 0sszevonasaval kapcsolatban.
A Tarsasagnal Javadalmazasi Bizottsdg és
Jelolé Bizottsag is mikodik.

A 3.5.2 Az igazgatésag/igazgatotandcs végezte
el a jelolébizottsag feladatait, és ennek indokai-
rol tajékoztatast adott ki.

A Jelol6 Bizottsag latta el a feladatait.

A 3.5.2.1 Az igazgatésag/igazgatotanacs
végezte el a javadalmazasi bizottsag feladatait,
és ennek indokairol tajékoztatast adott ki.

A Javadalmazasi Bizottsag latta el a feladatait.



J1.3.1 Akozgydllés elnokének személyét a tar-
sasag kozgyllése a napirendi pontok érdemi
targyalasa el6tt elfogadta.

A Tarsasdg Alapszabalya értelmében a Kozgy-
lésen az Igazgatésag elnoke vagy az Igazgato-
sdg altal ezzel a feladattal megbizott mas sze-
mély elnokol.

J1.4.2 Atarsasdg nyilvanossagra hozta az
ellene iranyuld felvasarlast megakadalyozd
megoldasokkal kapcsolatos irdnyelveit.

A hazai jogszabdlyok megfelelé garanciat nyuj-
tanak a felvasarlassal kapcsolatos eljarasokra
és a részvényesi érdekek érvényesitésére.

J 2.5.3 A tarsasag tajékoztatast tett kozzé
arrél, hogy az elnoki és vezérigazgatdi tisztség
kombinalasa esetén milyen eszkozokkel
biztositja azt, hogy az igazgatésag/igazgato-
tanacs objektivan értékeli a menedzsment
tevékenységét.

A Tarsasagnal Jelold Bizottsag mikaodik, amely
ertékeli a tevékenységet.

J 2.5.5 Atarsasag fellgyel6 bizottsdganak nincs
olyan tagja, aki a jelolését megel6z6 harom
évben a tarsasag igazgatosagaban, illetve
menedzsmentjében tisztséget toltott be.

A Tarsaséag Felligyel6 Bizottsaganak van olyan
tagja, aki a jelolését megel6z6 harom évben a
Tarsasag menedzsmentjében tisztséget tol-
tott be.

J 3.1.2 Az audit bizottsag elnoke rendszeresen
tajékoztatja az igazgatdsagot/igazgatoétanacsot
a bizottsag egyes Uléseirdl, és a bizottsag leg-
alabb egy jelentést készitett az lgyvezetd testl-
letnek, illetve a felligyel6 bizottsdgnak az adott
uzleti évben.

Az Audit Bizottsag a Ptk. alapjan a Fellgyeld
Bizottsdg munkajat segité testllet, tagjait

a Kozgyulés a Felligyeld Bizottsag fliggetlen
tagjai kozul valasztja. Mivel a testliletek felada-
tai szorosan kotédnek egymashoz, az egyik tes-
tulet elnoke a masiknak alelnoke és viszont,

igy az Audit Bizottsag dontéseirél a Fellgyeld
Bizottsag értesil. Kilon jelentés készitése a
Fellgyel6 Bizottsag részére nem indokolt.

Az lgyvezet6 testiletnek az Audit Bizottsag
nem tartozik beszamoldssal.

J3.3.5 Ajelolobizottsag tigyrendje kitér a 3.3.5

pontban foglaltakra.

Az értékelési tevékenység végzésének feltétele-
ire a Tarsasdg eljarasrendet dolgozott ki, amely

biztositja a megfeleld kontrolt.

Belso kontrollok rendszere

A belsé ellenérzési rendszer legfébb funkcidja
az Ugyfelek, illetve a Tarsasag eszkozeinek és

a tulajdonosok érdekeinek védelme, valamint a
Tarsasag jogszabalyoknak megfelelé mikodeé-
sének elésegitése és ellenérzése.

A belsé ellenérzési rendszer kiterjed a Tarsasag
valamennyi szervezeti egységére, lzleti terlle-
tére és tevékenységére, beleértve a kiszervezett
tevékenységeket is. A hatékony auditalas érde-
kében a belsé ellenérzési rendszer tobb, egy-
masra épulé kontroll szinten valdsul meg és
terlleti bontds szerint tagolt. A folyamatba épi-
tett és a vezetdi ellenérzés, valamint a fliggetlen
belsé ellendrzési szervezet és a vezetdi infor-
macios rendszer alkotjak a belsé ellenérzési
rendszer elemeit.

Az OTP Bank Nyrt. olyan bankcsoport szintl
egységes belso ellendrzési rendszert alakitott
ki és mUikodtet, amely az OTP Csoport méreté-
vel és a Tarsasdag piaci részesedésével aranyos,
magaba foglalja a kilfoldi és belfoldi csoport-
tagoknal végzett tulajdonosi ellenérzéseket,
valamint a Hpt.-ben meghatarozott 0sszevont
felligyelet ald tartozo6 pénzlgyi intézmények
belso ellendrzési szervezeteinek szakmai fel-
Ugyeletét. Ennek eszkozeként kerilnek kidolgo-
zasra, folyamatos fejlesztésre és alkalmazasra
a bankcsoporttagok ellenérzési szervezeteinek
mukodésére, tevékenységére vonatkozo egysé-
ges belsé ellen6rzési eljarasok és modszerta-
nok. A belsé ellenérzés rendszeres kapcsolatot
tart és egyuttmdkodik a kils6 ellenérzé szerve-
zetekkel is.

A fliggetlen belsé ellenérzési szervezet segiti
az eszkozokkel és forrasokkal vald torvényes
és eredmeényes gazdalkodast, a tulajdon védel-
mét, tdmogatja a biztonsagos lzletmenetet, a
belsé kontrollrendszerek mikodésének haté-
konysagat, gazdasdgossagat és eredményes-
ségeét, a kockdzatok minimalizalasat, tovabba
—a compliance szervezet mellett — feltarja

és jelenti a torvényi eléirdsoktol, illetve belsé
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szabalyzatokban foglaltaktdl vald eltéréseket,
javaslatot tesz a hianyossagok megsziinteté-
sére és nyomon koveti az intézkedések végre-
hajtasat. Tevékenységét onalléan, objektiven és
szakszerlen végzi. Fliggetlenségét biztositja,
hogy a Hpt. altal meghatarozott keretek kozotti
szakmai iranyitasat a Felligyeld Bizottsag latja
el. A flggetlen belsé ellendrzési szervezet ugy
kerdlt kialakitasra, hogy megfeleléen biztosi-
tott legyen a Tarsasagnal, a halézatban, illetve
a kilfoldi és belfoldi csoporttagoknal végzett
tulajdonosi ellenérzések végrehajtasa, valamint
a kulfoldi és belfoldi belsé ellenérzési szerveze-
tek szakmai felugyelete.

A flggetlen belsé ellenérzési szervezet

éves ellendrzési tervvel rendelkezik, melyet

a Felligyel6 Bizottsag hagy jova. Az éves terv
kockazat alapi modszertan szerint készul, és
amellett hogy a szabdalyozasi, uzleti, mikodési
és a f6 kockazati kitettségeket hordozo teriile-
tekre fokuszal, kiemelt hangsulyt helyez a be-
szamolokészités és az adatok kontrolljaira,
valamint figyelembe veszi a Tarsasag éppen
aktualis stratégiai prioritasait is.

A belsé ellendrzési szervezet a vezetd testlle-
tek részére negyedéves, illetve éves rendsze-
rességgel az ellendrzési tevékenységrol besza-
moldkat készit. Negyedévente csoportszintl
0sszesitett jelentésben beszamol az adott
negyedévben végzett vizsgalatokrol, a sajat és
a hatdésagi vizsgdlatok soran feltart kockaza-
tokrdl, illetve az azok kikliszobolésére hozott
intézkedések teljestilésérél. Az azonnali be-
avatkozast igényl6, rendkivili esetekben soron
kiviili tajékoztatast ad a vezetés részére. Eves
gyakorisaggal szamol be a csoportszintl éves
tervben eldirdnyzott feladatok teljesitésérél, a
végrehajtott vizsgalatokrol és egyéb tevékeny-
ségekrol, tovabba a szervezet mikodési korul-
ményeirdl, valamint a belsé ellenérzési rend-
szerben bekovetkezett valtozasokrol.

A belsé ellenérzési szervezet a Felligyeld
Bizottsag részére éves gyakorisaggal jelen-
tést készit a kockdzatkezelés, a belsé kontroll
mechanizmusok, valamint a tarsasagi iranyitasi
funkciok mikodésérdl.

A csoportszint( kockazatkezelés alapja a
standardizalt, 0TP-konform szervezeti struk-

tra, szabalyzatok és eljarasok mikodtetése

OTP Bank Eves Jelentés 2017

az érintett lednyvallalatok korében. A Tarsasag
részletes, a kockdzatok minden tipusara
(likviditasi, piaci, orszag, partner, hitel, mdko-
dési, compliance) kiterjedé kockazatkezelési
szabalyokkal rendelkezik, melyek dsszhangban
allnak a prudens banki mikodést szabalyozd
jogszabalyokkal. A kockazatkezelési gyakorlat-
rél, az alkalmazott limitekrél és azok betartasa-
rol az Eves jelentés ad tajékoztatast.

A tarsasagnal a Hitelengedélyezési és
Kockazat-kezelési Divizid, valamint a Stratégiai
és Pénzigyi Divizié gyakorolja a funkcionalis
kontrollt a bankcsoporti kockadzatkezelési stra-
tégia irdnyelvei, médszertana, infrastrukturaja
felett, melynek célja a csoportszintd, egyértel-
mUen meghatarozott, atlathatd, szabvanyo-
sitott, a Feluigyeleti elvarasoknak, valamint a
helyi kornyezetnek is megfeleld hitel, orszag-,
partner-, piaci és mikodési kockazatkezelési
rendszer kialakitdsa. A Bankcsoport Kockazat-
vallaldsi Stratégiajat, valamint a Hpt.-ben eldirt
kockazati szabalyzatokat a Bank Igazgatésaga
hagyja jova.

A Kockazatvallalasi Stratégia a Bankcsoport
egészére kiterjedéen hatarozza meg a kocka-
zatkezelés keretrendszerét, a kockazatvallalasi
alapelveket és irdnyelveket.

A kockazatkezelési modszertanok sarokpontjait,
illetve a csoporttagok f6 kockazati témakareit
illetéen a végsé dontési kompetencia a Bankcso-
porttagok kockéazati bizottsagait (Hitel és Limit
Bizottsag, Work-out Bizottsag, Csoportszint(
M(ikodési Kockazatkezelési Bizottsag) illeti meg.
A bank kockazatkezelési rendszere magaban
foglalja a kockazatok azonositasat, hatasuk fel-
mérését, elemzését, a szlikséges intézkedési
tervek kialakitasat, valamint ezek hatékony-
sdganak és eredményeinek nyomon koveté-
sét. A vezetés az lzleti dontéseit valamennyi
fontos kockazat ismeretében hozza meg. Min-
den lényeges, a belso és kiilso tevékenységhez,
illetve a pénzlgyi és jogi kovetelményeknek
valéd megfeleléshez kapcsolodo, valamint sza-
mos egyéb kockazat jol meghatérozott, transz-
parens bels6 mechanizmus alapjan kerul kiér-
tékelésre és kezelésre.

A Bank szamviteli politikdjanak 6sszeallitasa,
valamint szamviteli rendjének kialakitdsa soran

olyan belsé kontrollokat, folyamatokat alakit ki,



amelyek megbizhatdan garantaljak a Bank cél-
jainak elérését a pénzligyi beszamolds meg-
bizhatdsaga, a kilonbozd vallalati miveletek
eredményessége és hatékonysaga, a hatalyos
jogszabalyokkal valé 6sszhang megteremtése,
valamint az egyes felligyeleti szervek részére
torténd adatszolgaltatdsok maradéktalan kielé-
gitése érdekében. A beszdmold készitéssel és a
szamviteli ellenérzéssel kapcsolatos részletes
feladatok belsé szabalyozé dokumentumban ke-
rilnek szabalyozdasra, amelyek a Bank minden
— a beszamolo 6sszeallitasa soran érintett —
szervezeti egységére kiterjednek.

Belsd szabdalyozo dokumentum rendelkezik a
Bank évkozi (havi, negyedéves, féléves), valamint
éves beszamoldinak elkészitéséhez kapcsolddo
zarlati feladatokrol és adatszolgaltatasokrol,
egységes rendszerbe foglalja a havonta, negyed-
évente, félévente, valamint az év végén végre-
hajtandé zarlati munkalatokat, az elvégzendd
feladatokat, adatszolgaltatasokat, meghatarozza
a feladatok elvégzésének hataridejét, feleléseit.
Szintén szabalyozé dokumentum rendelkezik
az olyan tételek ideiglenes nyilvantartasara
szolgald fékonyvi szamlak leltdrozasarol és
egyeztetésérdl, amelyek keletkezésiik id6pont-
jaban kilonboz6 okok miatt nem szamolhatok
el azonnal tényleges eszkoz- vagy forrasszam-
lakon, illetve a mérlegen kiviili tételek nyilvan-
tartasara szolgald fékonyvi szamlakon.

A szamviteli torvény (IFRS-ek) eléirdsai szerint
a beszamoldt leltarral kell aldtamasztani. Belsé
szabalyoz6 dokumentum rendelkezik részlete-
sen a leltarozassal osszefliggd feladatokrdl,
annak érdekében, hogy a helyes eszkoz- és
forrasallomanyok megallapitasan keresztil a
mérleg valddisdga biztositva legyen, a konyve-
lés, illetve a nyilvantartasok ellenérzése, s ezen
keresztll a bizonylati fegyelem megerdsitése, a
tulajdon védelme, a csokkent értékl készletek
és a hasznalaton kivili eszkozok feltardsa meg-
valésuljon.

A fentieken tul a Bank részletes szamlarendet
készitett és alkalmaz, illetve az egyes Uj termé-
kek, tevékenységek kapcsan folyamatosan
alakitja ki a kapcsolddd szamviteli eléirdsokat.
Az egyes szamviteli vonatkozasu belsé szaba-
lyozé dokumentumok rendszeresen (évente)

felllvizsgdlatra, szlikség esetén aktualizalasra

kerilnek. A banki belsé szabalyozé dokumen-
tumok kialakitdsaban, modositasaban a jogi,
a belsé ellendrzési és a compliance teriilet is

részt vesz.

Kozgyililés, alapszabaly

A Kozgyllés az OTP Bank Nyrt. legfébb iranyitd
szerve. A mikodésére vonatkozd szabalyokat
az Alapszabaly tartalmazza, amelyek mind az
altalanos, mind a specialis jogszabalyi kovetel-
ményeknek maradéktalanul eleget tesznek.

A Kozgy(lésre vonatkozo informaciokat a Fele-

|6s Tarsasagiranyitasi Jelentés tartalmazza.

A Tarsasag altal kibocsatott, szava-
zati jogot biztosito értékpapirokkal
és a vezeto tisztségviselokkel
kapcsolatos, az Uzleti Jelentésben
bemutatandé szabalyozasok a hata-
lyos Alapszabaly szerint, valamint

a tulajdonosi korrel kapcsolatos
informaciok

A Tarsasag alaptékéje 28.000.001.000 Ft,

azaz Huszonnyolcmilliard-egyezer forint, amely
280.000.010 darab, azaz Kettédszdznyolcvan-
millié-tiz darab egyenként 100 Ft, azaz Egyszaz
forint névértékd, 28.000.001.000 Ft, azaz
Huszonnyolcmillidrd-egyezer forint 6ssznév-
értékl dematerializalt torzsrészvényre oszlik.
A Tarsasdg torzsrészvényei azonos névértéklek
és azonos jogokat biztositanak a Tarsasaggal
szemben.

A Tarsasdg alaptékéjét megtestesité kibocsatott
részesedések atruhazasara nem vonatkoznak
korlatozasok.

Kilonleges iranyitdsi jogokat megtestesité
részesedések kibocsatasara nem kertilt sor.

A Tarsasagnal nem mukodik olyan munkaval-
laloi részvényesi rendszer altal eldirt irdnyitasi
mechanizmus, amelyben az irdnyitasi jogokat
nem kozvetlenll a munkavallaldk gyakoroljak.
A szavazati jog korlatozdsara vonatkoz6 sza-
balyok:

A Tarsasdag torzsrészvényei részvényenként egy

szavazat jogat biztositjak.
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Egy részvényes vagy részvényesi csoport sem
gyakorolhat a Tarsasdg altal kibocsatott, koz-
gyllésen szavazasra jogositd részvényekhez
flz6dé szavazati jogok 25%-4t, illetve — ameny-
nyiben a Tarsasagban mas részvényes vagy
részvényesi csoport szavazati joga is megha-
ladja a 10%-ot — 33%-at meghaladd mértéki
szavazati jogot.

A részvényes haladéktalanul koteles bejelenteni
a Tarsasag lgazgatésaganak, ha 6 maga kozvet-
lenil vagy kozvetve, illetve a vele egy részvény-
esi csoporthoz tartozé részvényesekkel a Tar-
sasag altal kibocsatott, kozgyUlésen szavazdsra
jogositdé részvényekhez fliz6d6 szavazati jogok
legalabb 2%-aval rendelkezik. Ezzel egyideji-
leg koteles megjelolni azokat a részvényeseket,
amelyek Utjan a kozvetett szavazati jog fenn-
all, illetve a részvényesi csoport tagjait. A beje-
lentés elmulasztasa esetén, illetve amennyiben
alapos okkal feltételezhetd, hogy a részvényes a
részvényesi csoport 0sszetételére vonatkozoan
megtévesztd nyilatkozatot tett a részvényes
szavazati joga felfliggesztésre keril és nem
gyakorolhaté mindaddig, amig a fenti kovetel-
ményeknek eleget nem tett. E bekezdés szerinti
bejelentési kotelezettség és jogkovetkezmények
terhelik azokat a szemeélyeket is, akik a Tpt.

61. §-a szerint, az ott meghatarozott értelem-
ben mindsilnek vagy mindsilhetnek a Tarsasag
részvényesének. A Tpt. 61. §-anak (7)-(8) be-
kezdései, valamint 61. §-anak (10)-(11)-(12) be-
kezdései szerinti, bejelentési kotelezettség aloli
mentesiulés feltételeinek fennallasat a Tarsasag
felé is igazolni kell.

A részvényesi csoport: a részvényes és az a
masik részvényes, amelyben a részvényes koz-
vetlen vagy kozvetett tulajdoni részesedéssel
rendelkezik, illetve tulajdoni részesedés nélkiil
befolydssal (egyittesen kozvetlen és/vagy koz-
vetett befolyds) bir; tovabba: a részvényes és az
a masik részvényes, aki a részvényessel egytt
gyakorolja vagy egyltt kivanja gyakorolni a sza-
vazati jogat fliggetlendl attél, hogy az egyulttes
joggyakorlas az abban résztvevék kozott milyen
megallapodason alapul.

A kozvetett befolyds fennalldsanak és mértékeé-
nek megallapitdsdhoz a Hpt. kozvetett tulajdon
szamitasara vonatkozo szabalyait kell alkal-

mazni.

OTP Bank Eves Jelentés 2017

Amennyiben a részvényesi csoport altal gyakor-
landd szavazati jog mértéke tullépné a jelen pont
elsé bekezdésében foglalt korlatot, a szavazati jog
mértéke Ugy csokkentendd, hogy a részvényesi
csoport altal utoljara szerzett részvényekhez
kapcsolddd szavazati jogok nem gyakorolhatok.
Amennyiben alapos okkal feltételezhetd, hogy
valamely részvényes vagy részvényesek sza-
vazati jog gyakorldsa a Tpt. befolydsszerzésre
vonatkozo6 szabdlyainak sérelmével jarna, az
lgazgatésdg helyszinen jelenléve, a kozgydlési
regisztracio lebonyolitasaért felelés megbi-
zottja, illetve a Kozgyllés elnoke az érintett
részvényest, részvényeseket a kozgydlési rész-
vételbdl, illetve a szavazati jog gyakorlasabol
kizarhatja.

A Kozgyllés kizdrdélagos hataskorébe tartozik:
dontés a részvények kivezetésének kérelmezé-
sérél (mindsitett tobbség).

A Tarsasagnak nincs tudomasa a tulajdonosok
kozotti barmely olyan megallapodasrol, amely a
kibocsatott részesedések, illetve a szavazati jo-
gok atruhazasanak korlatozasat eredményezheti.
A vezetd tisztségviseldk kinevezésére és elmoz-
ditdsdra, valamint az alapszabaly mddositasara
vonatkozoé szabalyok:

A Tarsasdag lgazgatdsaga legalabb 5, de legfel-
jebb 11 tagu lehet.

Az lgazgatosdg tagjait a kozgy(lés valasztja
dontése szerint egységesen hatarozatlan vagy

5 évi hatarozott idétartamra; ez utébbi esetben
a megbizatas a valasztast kovetd otodik gazda-
sagi évet lezaro kozgylés idépontjaig tart.

Ezen idé alatt valasztott Uj igazgatdsagi tag
megbizatasa az Igazgatésdg mandatumanak
lejarataig tart.

Az lgazgatdsag sajat tagjai kozul elnokot
valaszt, illetve egy, vagy tobb alelnokot valaszt-
hat, akiknek megbizatasa az lgazgatésag meg-
bizatdsdnak idétartamara szol. Az Igazgatdsag
elnoke egyuttal a Tarsasag vezérigazgatodja
(Elnok-vezérigazgatdja).

Az igazgatdsagi tagsag megszUnik

a) a megbizatas idétartamanak elteltével,
b) lemondassal,
c) visszahivassal,
d) elhalélozassal,
e) a torvényben szabalyozott kizard ok bekovet-

keztével,



f) belsé igazgatdsagi tag esetében a munka-
viszony megszUinésével.

A Kozgyllés kizarélagos hataskorébe tartozik:

» Az lgazgatdsag, a Fellgyeld Bizottsag és az
Audit Bizottsag tagjainak, valamint a konyv-
vizsgalonak a visszahivasa (mindésitett
tobbség)

Az lgazgatdésag tagjainak, valamint a Fel-
ugyeld Bizottsag nem munkavallaloi tagjai-
nak tobb mint egyharmada egy 12 hénapos
periéduson belil kizarélag abban az eset-
ben hivhato vissza, ha valamely részvényes a
tulajdonaban tartja az altala nyilvanos vételi
ajanlat Utjan megszerzett, a Tarsasag altal
kibocsatott részvények tobb, mint 33%-at.

« Az Alapszabaly altal az lgazgatdsag hatasko-
rébe utalt esetek kivételével az Alapszabaly
megallapitdsa és maodositasa; (mindsitett
tobbség); a kozgylilés az Alapszabaly mddo-
sitas javaslatairdl — a részvényesek egyszer(
tobbséggel hozott hatarozatanak figgvényé-
ben — kulon-kilon vagy 0sszevontan hataroz.

Az Igazgatdsdg kizarolagos hatdskorében jogo-

sult a Tarsasag cégnevének, székhelyének,

telephelyeinek és fidktelepeinek, valamint a tar-

sasag tevékenységi koreinek — a fotevékeny-

ség megvaltoztatasa kivételével — modositasara

vonatkozd dontések meghozatalara, és ezzel

0sszefliggésben — amennyiben a Ptk. vagy az

Alapszabaly alapjan sziikséges — az Alapsza-

baly modositasara.

Az Igazgatdsag koteles

« elkésziteni a Tarsasag Szamviteli Torvény
szerinti beszamoldjat és az addzott ered-

mény felhasznalasara vonatkozo javaslatot;

jelentést késziteni évente egyszer a Kozgyl-
lés és haromhavonta a Felligyeld Bizottsag
részére az lgyvezetésrol, a Tarsasagi vagyon
helyzetérél és uzletpolitikajaral;

= gondoskodni a Tarsasdag Uzleti konyveinek

szabdlyszer( vezetésérol;

ellatni a Hpt. altal hataskorébe utalt feladato-
kat, igy kulonosen:
- gondoskodni a szamviteli és a pénzligyi

beszamolasi rendszer integritasardl;

— megfelel stratégiat kialakitani és kockazat-

tlrési mértéket meghatdrozni minden

érintett Uzletagra;

— meghatarozni a kockazatvallaldsi limiteket;

— biztositani a szlikséges eréforrasokat a koc-
kazatok kezelésére, az eszkozok értékelé-
sére, a kils6 hitelmindsitések felhasznala-
sara, és a belsé modellek alkalmazasara.

Az lgazgatosag kizarolagos hataskorébe tarto-

zik kulonosen:

- a Tarsasag Elnok-vezérigazgatdjanak a meg-
valasztasa, felette a munkaltatoi jogok gya-
korlasa;

+ azlgazgatdsdg egy, vagy tobb alelnokének
megvalasztasa;

-+ az éves terv megallapitasa;

- a Tarsasag negyedéves mérlege alapjan az
lzletpolitikai irdnyelvek végrehajtdsanak
elemzése, értékelése;

- dontés olyan Ugyletekben, amelyeket a
Tarsasag szervezeti és mikodési szabalyzata
az lgazgatdsag hataskorébe utal;

- dontés a Tarsasag engedélyezett tevékeny-
ségi korébe tartozo egyes tevékenységek
gyakorldsanak megkezdésérdl, felfliggeszté-
sérél vagy megszintetésérol;

- a Tarsasag cégének jegyzésére jogosult dol-
gozodk kijelolése;

- dontés az alaptéke felemelésérél a Kozgyllés
vonatkozo hatarozatdban foglalt feltételekkel;

- dontés sajat részvények megszerzéserdl a
Kozgylés vonatkozé hatarozataban foglalt
feltételekkel;

- dontés a Hpt. szerinti belsé hitelek engedé-
lyezésérdl,

+ dontés a banki mikodést alapvetéen megha-
tarozo, illetve a Hpt. altal a hataskorébe utalt
szabdlyzatok jovahagyasarol. llyen szabaly-
zatnak mindsul kilonosen:

- afedezetértékelési szabdlyzat,

— a kockazatvallalasi szabalyzat

— az Ugyfélmindsitési szabalyzat,

— a partnermindsitési szabalyzat,

a befektetési szabalyzat,

a mindsitési és értékvesztési, céltartalék

képzési szabalyzat,

a szervezeti és mikodési szabalyzat, amely
tartalmazza a nagyhitelekre vonatkozo
kérelmek elbirdlasi rendjének szabalyzatat,
— acégjegyzési jog atruhazasarél széld
szabdlyzat;
. dontés az lgazgatdsag Ugyrendjének jova-

hagyasaral,
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- dontés a nyilvanos vételi ajanlattételi eljaras
megzavardsdra alkalmas lépések megtéte-
lérél;

- dontés a sajat részvényre kapott nyilvanos
vételi ajanlat elfogaddsardl;

+ arészvény szabalyozott piacon torténé for-
galmazasanak megkezdésére (bevezetésére)
vonatkozé dontés;

« dontés a részvény forgalomban tartasanak
megszlntetésérdl egy adott szabalyozott
piacon, feltéve hogy a részvényt mas szaba-
lyozott piacon forgalmazzak (a tovabbiakban:
atvezetés).

Az lgazgatosag kizardlagos hataskorében

jogosult:

+ a Ptk.-ban meghatarozott esetekben
a Felligyel6 Bizottsag elézetes jovahagyasa
mellett a Tarsasag kozbensé mérlegének
elfogadasardl donteni;

- a Felligyel6 Bizottsag el6zetes jovahagyasa
mellett a kozgyllés helyett donteni osztalék-
eléleg fizetésérdl;

- a Tarsasag cégnevének, székhelyének, telep-
helyeinek és fidktelepeinek, valamint a tarsa-
sag tevékenységi koreinek — a fétevékenység
megvaltoztatdsa kivételével — modositasara
vonatkozo6 dontések meghozatalara, és ezzel
osszefliggésben —amennyiben a Ptk. vagy
az Alapszabdly alapjan sziikséges — az Alap-
szabdly modositasara;

- donteni az egyestilésrél (amennyiben az
egyes jogi személyek atalakuldsarol, egyesti-
lésérdl, szétvalasarol szélo torvény-alapjan
az egyesiléshez nincs szlikség a Tarsasag
kozgyllésének jovahagyasara).

Az Igazgatosag az Elnok-vezérigazgato feletti

munkaltatéi jogokat kozvetlenll gyakorolja.

OTP Bank Eves Jelentés 2017

A dontéssel érintett személy a hatdrozathoza-
talban nem vehet részt. A Tarsasdg lgyvezetdi-
vel kapcsolatos munkaltatoi jogokat az Igazga-
tdésdg az Elnok-vezérigazgatd utjan gyakorolja
azzal, hogy a vezérigazgato-helyettesek kine-
vezéséhez és a kinevezés visszavondsahoz az
lgazgatdsdag elézetes tajékoztatdsa szikséges.
Az alkalmazottak munkaltatoi joganak gyakor-
lasaval kapcsolatos tigyekben a Tarsasagot

az Elnok-vezérigazgatd, valamint a Tarsasag
Szervezeti és MUkodési Szabélyzataban meg-
hatarozott vezet6 beosztasu tarsasagi dolgo-
z0k képviselik az lgazgatosag altal jovahagyott
hatdskor megosztas szerint.

Az lgazgatosag az egyes igazgatdsagi tagokra,
a Tarsasdg alkalmazottai kozil annak Ugyveze-
toire, tovabba az egyes szolgalati helyek vezets-
ire atruhdzhat minden olyan feladatot, amely a
jelen Alapszabalynal, vagy a KozgyUlés hataro-
zatanal fogva nem tartozik az Igazgatéséag kiza-
rélagos hataskorébe.

A Tarsasdag sajat részvényeit a Ptk. szabalyai
szerint szerezheti meg. Nincs sziikség a Tarsa-
sag sajat részvényeinek megszerzéséhez a
KozgyUlés elézetes felhatalmazasara, ha a
részvények megszerzésére a Tarsasagot koz-
vetlenll fenyeget6, sulyos karosodas elkeri-
lése érdekében keril sor (ez a rendelkezés nem
alkalmazhatd a Tarsasag részvényeinek felva-
sarlasara irdnyuld nyilvanos vételi ajanlattétel
esetén), valamint ha a Tarsasag a sajat rész-
vényeket a Tarsasagot megillet6 kovetelés ki-
egyenlitését célzo birdsagi eljaras keretében
vagy atalakulds soran szerzi meg.

A Tarsasag nem kotott a 2000. évi C. torvény
(Szamviteli torvény) 95/A § j) és k) pontja

szerinti megallapodast.



Tulajdonosi struktura, a részesedés és szavazati arany mértéke 2017. december 31-én:

Teljes alaptéke

Tulajdonosi kdr megnevezése Targyév elején (januar 01-jén) Id6szak végén

%' % szav? db %' % szav? db
Belfoldi intézményi/tarsasag 20,20% 20,47% 56.561.346 20,06% 20,28% 56.171.016
Kulfoldi intézményi/tarsaséag 64,83% 65,71% 181.528.602 63,73% 64,42% 178.445.190
Belfoldi maganszemély 4,42% 4,48% 12.364.400 3,92% 3,97% 10.988.183
Kilféldi maganszemély 0,16% 0,16% 447.025 0,23% 0,23% 650.713
Munkavallalok, vezetd tisztségviseldk 0,79% 0,80% 2.214.853 0,80% 0,81% 2.250.991
Sajat részvények® 1,33% 0,00% 3.737.768 1,07% 0,00% 3.009.046
Allamhaztartas részét képezd tulajdonos* 0,08% 0,08% 225.928 0,08% 0,08% 226.012
Nemzetkozi Fejlesztési Intézmények® 0,02% 0,02% 49.715 0,03% 0,03% 70.502
Egyéb® 8,17% 8,28% 22.870.373 10,07% 10,18% 28.188.357
Osszesen 100,00% 100,00% 280.000.010 100,00% 100,00% 280.000.010

" Tulajdoni hanyad.

2 A Kibocsato kozgy(lésén a dontéshozatalban valod részvétel lehetdségét biztositd szavazati jog. Ha a tulajdoni hanyad és a szavazati jog megegyezik, csak a tulajdoni hanyad

oszlopot kell kitélteni és benyujtani/kozzétenni a tény feltiintetése mellett!
3 A 2017 végi sajat részvényszam nem tartalmazza az MRP szervezetnél lévé OTP részvény allomanyt.
“PL:MNV Zrt., TB, Onkormanyzat, 100%-os allami tulajdonban all6 véllalatok, Nyugdijreform és Adéssagcsckkentd Alap stb.

°PL: EBRD, IBRD, EIB stb.

© A nem azonositott részvények allomanya.

A sajat tulajdonban lévé részvények (db) mennyiségének alakulasa a targyévben (2017):

januar 1. marcius 31. junius 30. szeptember 30. december 31.
OTP Bank 1.281.704 1.343.799 820.776 1.021.259 935.486
MRP 382.504 382.504
Lednyvallalatok 2.073.560 2.073.560 2.073.560 2.073.560 2.073.560
Mindosszesen 3.737.768 3.799.863 2.894.336 3.094.819 3.009.046

Az 5%-nal nagyobb tulajdonosok felsorolasa, bemutatasa (az id6szak végén):
Név Nemzetiség' Tevékenység? Mennyiség Tulajdoni Befolyas Megjegyzés®
(db) hanyad (%)? mértéke (%)**

MOL Magyar Olaj- és Gazipari Nyrt. B T 24.000.000 8,57% 8,66% -
Megdet, Timur és Ruszlan Rahimkulov K T 23.738.672 8,48% 8,57% =
OPUS Securities SA K T 14.496.476 5,18% 523% -
Groupama Csoport K T 14.369.541 513% 519% -

! Belféldi (B), Kiilféldi (K)

2 | etétkezeld (L), Allamhaztartas (A), Nemzetkozi Fejlesztési Intézmények (F), Intézményi (1), Gazdasagi Tarsasag (T), Magan (M), Munkavallalo, vezet tisztségviseld (D)

3 Két tizedes jegyre kerekitve.

4 A Kibocsato kozgy(lésén a dontéshozatalban vald részvétel lehetGségét biztositd szavazati jog.
% Pl.: szakmai befektetd, pénziigyi befektetd stb.

Testiiletek

Az lgazgatésag tagjai

Dr. Csanyi Sandor - elnok
Kovacs Antal Gyorgy
Wolf Laszld

Baumstark Mihaly

Dr. Biré Tibor

Erdei Tamas

Dr. Gresa Istvan

Dr. Pongracz Antal

Dr. Utassy Laszlé

Dr. Voros Jozsef

A Felligyel6 Bizottsag tagjai
Tolnay Tibor — elnok

Dr. Horvath Jozsef Gabor — alelnok
Dominique Uzel

Dr. Vagi Marton Gellért

Rudas Agnes

Michnai Andras

Az Audit Bizottsag tagjai

Dr. Horvath Jozsef Gabor - elnok
Tolnay Tibor

Dominique Uzel

Dr. Vagi Marton Gellért

A tagok szakmai 6néletrajzat a Felelds Tarsasagiranyitasi Jelentés/Eves Jelentés tartalmazza.

Vezetdi elemzés az OTP Csoport 2017. évi lizleti tevékenységérdél

67



Személyi valtozasok

Kovacs Antal Gyorgy, az OTP Bank Nyrt. vezér-
igazgato-helyettese, a Retail Divizid vezetdje,
egyben az OTP Bank Nyrt. belsé igazgatdsagi
tagja munkaviszonya - nyugdijazasra tekin-
tettel = 2017. marcius 17. napjan kozos meg-
egyezéssel megszUlnt. A belsé igazgatdsagi tag-
sdg a hitelintézeti torvény értelmében a munka-
viszony megsziinésével egyidejlleg megszlnt.
Kovacs Antal Gyorgy és az OTP Bank Nyrt.

2017. marcius 20. napjaval kezdédéen hataro-
zatlan ideji munkaszerzédést kotott egymassal,
mely alapjan Kovacs Antal divizié vezetéként,
illetve — a Magyar Nemzeti Bank engedélyének
kézhezvétele napjaval - vezérigazgatd-helyet-
tesként (a hitelintézeti torvény szerinti lgyveze-
téként) ellatja a Retail Divizid vezetését.

A 2017. aprilis 12-i Kozgylés Kovacs Antal
Gyorgy urat, a Tarsasag 2020. tzleti évet lezaro
kozgyUlésének idépontjaig, de legfeljebb

2021. aprilis 30-ig a Tarsasag lgazgatdsaganak
tagjava valasztotta.

A 2017. aprilis 12-i Kozgylés Tolnay Tibor urat,
Dr. Horvath Jozsef Gabor urat, Michnai Andras
urat, Rudas Agnes Urhélgyet, Dominique Uzel
urat és Dr. Vagi Marton Gellért urat, a Tarsasag
2019. lzleti évét lezaro éves rendes kozgyl-
lésének idépontjaig, de legfeljebb 2020. aprilis
30-ig a Tarsasag Fellgyeld Bizottsaganak tag-
java valasztotta.

A 2017. aprilis 12-i Kozgydlés Dr. Horvath Jozsef
Gabor urat, Tolnay Tibor urat, Dominique Uzel urat
és Dr. Vagi Marton Gellért urat a Tarsasag 2019.
lzleti évét lezaro éves rendes kozgylésének id6-
pontjaig, de legfeljebb 2020. dprilis 30-ig a Tar-
sasag Audit Bizottsaganak tagjava valasztotta.
A 2017. dprilis 12-i KozgyUlés a Tarsasag 2017.
évi, a Nemzetkozi Pénzlgyi Beszamolasi Standar-
dok szerint készitett egyedi és konszolidalt Eves
beszamoldjanak konyvvizsgalatara konyvvizs-
gald tarsasagként a Deloitte Konyvvizsgald és
Tanacsado Kft.-t (000083, 1068 Budapest, Ddzsa
Gyorgy ut 84/C) valasztotta meg a 2017. majus
1-jét6l 2018. aprilis 30-ig terjedd idétartamra.

A Bank Igazgatdésdganak dontése alapjan a
Hitelengedélyezési és Kockazatkezelési Divizid
vezetdje, Kiss-Haypal Gyorgy ur 2017. majus 3.
napjatol kezdédden — a sziikséges engedélyek
birtokaban — vezérigazgatoé-helyettesként kerdilt

kinevezésre.

OTP Bank Eves Jelentés 2017

A testiiletek mikodése

Az OTP Bank Nyrt. kettds iranyitasi struktara-
val rendelkezik, ahol az Igazgatdség a tarsa-
sag lgyvezetd szerve és a Feliigyeld Bizottsag
ellendrzési feladatokat lat el. Az Audit Bizottsag
a Felligyeld Bizottsag tevékenységének ered-
ményes mikodését segiti eld.

Az lgazgatdsag a vezetési funkcidk els-
segitésére allando és specialis bizottsagokat
hozott létre, illetve mlkaodtet, igy tobbek

kozott a Management Committee-t, a Vezetdi
Koordinacios Bizottsagot, vagy a Javadalmazasi
Bizottsagot, a Jelold Bizottsagot és a Kockazat-
vallalasi-kockazatkezelési Bizottsagot.

Az OTP Bank Nyrt.-ben az eredményes miko-
dés érdekében tovabbi allandd és specialis
bizottsagok is mikaodnek.

A testlletek, valamint a bizottsdgok mikodéseé-
rél az OTP Bank Nyrt. a Felelds Tarsasagiranyi-
tasi Jelentésben minden évben beszamol.

Az lgazgatosdg 6, a Felugyeld Bizottsag 9, mig
az Audit Bizottsag 3 alkalommal llésezett a
2017. évben. Emellett irdsos szavazas formajaban
az lgazgatdsdag esetében 98, a Felligyeld Bizott-
sag esetében 37, az Audit Bizottsdg esetében

21 alkalommal kerUlt sor hatarozathozatalra.

Sokszinliséggel kapcsolatos politika

Az OTP Bank Nyrt. a hitelintézetek mikodését
alapvetéen meghatarozo Eurépai Unids és
hazai jogszabalyi elvarasokkal és irdnyelvekkel
0sszhangban hatdrozza meg és szabdlyozza a
vezet6 allasu személyek kivalasztasara vonat-
kozé kovetelményeket.

Az OTP Bank Nyrt. a vezet6 testiileti tagok (Igaz-
gatdsag; Felligyeld Bizottsag) jelolésénél, vala-
mint az lgazgatdsag az lgyviteli (Menedzsment)
tagok kinevezésénél is elsédlegesnek tekinti a
szakmai felkészultség, a magas szintl human-
és vezet6i kompetencia, a sokrétd tanulmanyi
hattér, a széles kor( Uzleti tapasztalat és Uzleti
megbizhatdésag meglétét, ugyanakkor erésen
elkotelezett abban is, hogy a vaéllalati mikodés
kapcsan hatékony intézkedéseket tegyen a sok-
szinlség biztositasa érdekében, beleértve a nék
részvételi aranyanak fokozatos javitasat is.
Ennek szellemében az OTP Bank Nyrt. Jelolé

Bizottsaga folyamatosan napirendjén tartja a



néi kvotara vonatkozoé Eurdpai Unids és hazai
szabdlyozas nyomon kovetését azzal, hogy
amennyiben egyértelmien megfogalmazott
elvardsok kertlnek kihirdetésre, tgy haladék-
talanul megteszi a sziikséges intézkedéseket.
Fontos ugyanakkor megjegyezni, hogy nyilva-
nosan mikodé részvénytarsasagként a vezetd
testileti tagok megvalasztasa a kozgy(lés kiza-

rélagos hataskore, melyre az OTP Bank Nyrt.

a fenti szempontok maximalis érvényesitésével
torténd jelolésen tul nem bir érdemi rahatassal.
Az OTP Bank Nyrt. Alapszabalya értelmében a

Banknal 5-11 tagu Igazgatésag és 5-9 tagu Fel-
ligyeld Bizottsag mukaodik. A jelenlegi Igazgatdsag
10 fével mkodik és nincs ndi tagja, mig a Fel-

ligyeld Bizottsag 6 f6bol all, amelynek 2016. aprilis
15. napjatol egy holgy tagja van. Az OTP Bank Nyrt.

menedzsmentje jelenleg 6 f6s, és nincs ndi tagja.

KORNYEZETVEDELMI POLITIKA,
KORNYEZETVEDELMI INTEZKEDESEK

Az OTP Csoport elsésorban a Fenntarthatésagi
jelentésében ad szamot tarsadalmi, kornyezeti
és tagabb értelm( gazdasagi hatasairdl, telje-
sitményérdél. Az lzleti jelentés e vonatkozasu
informacioi a Szamviteli torvény eléirasainak
valé megfelelést szolgaljak, mindvégig szem
el6tt tartva az informaciok duplikacidjanak
minimalisra szoritasanak elvét. A 2017. évre
vonatkozo Fenntarthatésdagi jelentés csoport-
szintl lesz, megfelel a GRI (Global Reporting
Initiative) Szabvanynak, kiilsé fliggetlen fél
tanusitja, elektronikusan az OTP Bank honlapjan
(www.otpfenntarthatosag.hu/hu/jelentesek)

lesz elérheté.

Elkotelezettség a tarsadalom irant

Felelds pénziigyi szolgaltatasnyujtas

Pénzlgyi szolgaltatéként az OTP Bank célja,
hogy hozzdadott értéket teremtsen ugyfelei
szamara, legyen sz6 az eszkozok és termékek
elérhetéségérdl, kompatibilitasarol vagy egy-
szerU és biztonsdgos hasznalhatdsagarol.
Prioritasként kezeljlik a Bankcsoport stabilita-
sdnak megtartasat, az tgyfeleink szamara min-

den szempontbdl biztonsagos szolgaltatasok

Ugyfélpanaszok jellemzéi:

nyujtasat. Kockazatkezelési elveinket és gya-
korlatunkat a felelds hitelezés kritériumainak
megfelelden alakitjuk. A tulzott eladésodas
elkeriilését hitelbiradlati rendszerlnk biztositja.
A rank bizott pénzt olyan modon fektetjik be,
helyezzlk ki, hogy biztositott legyen annak
visszafizetése, illetve ne szolgaljon jogszaba-
lyokba Utkozé vagy tarsadalmi értékrendet
sértd célokat. A kényes egyensulyok megtarta-
sat biztositja:
+ szigoru Kockazatkezelési politikank,
- évente felulvizsgalt Hitelezési politikank,
- folyamatosan fejlesztett hitelbiralati
rendszerunk.
A fizetési nehézségekkel kiizd6 tgyfelek szamara
2017-ben is elérhetéek voltak addsvédelmi prog-
ramjaink. Az allami programok mellett folyama-
tosan lehetéséget biztositunk a Bank altal kidol-
gozott programokban valé részvételre.
Az Ugyfelkozpontusag stratégiai céljat szem
el6tt tartva kiemelten fontosnak tartjuk, hogy
lgyfeleink mind magasabb szinvonald — kényel-
mesebb és kellemesebb - kiszolgalasban
részesuljenek. Az OTP Bank egyértelmd célja,
hogy ugyfeleit hiba nélkil szolgalja ki. Panasz-
kezelési Szabalyzatunk a bankfiékokban és

weboldalunkon is elérheté.

OTP Bank* 2017
Jogos panaszok szdma 97.780
Jogos panaszok aranya 33%
Adott kartérités, kompenzacio (millié Ft) 235
Egy jogos panaszra juté kartéritési dsszeg (Ft) 2.403

* Tartalmazza az OTP Lakéstakarék és az OTP Jelzdlogbank adatait is.
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Akadalymentesités

Az OTP Bank a specialis kiszolgalasi igény
Ugyfelek banki kezelésére és tajékoztatasara
komplex akadalymentesitési stratégiat dolgo-
zott ki. Munkatarsaink szakértelme, érintett
Ugyfeleink visszajelzése és fliggetlen civil szer-
vezetekkel vald egyuttmikodések segitségével
folyamatosan dolgozunk az akadalymentesités
fejlesztésén. Bankfidkjaink fizikai akadalymen-
tesitése egy kivétellel valamennyi fiokunkban
megoldott®. A bankfiokok tgyfélhivéjan a moz-
gaskorlatozott, a siket és nagyothallg, illetve a
vak és gyengénlatd tgyfelek kiszolgalasi igénye
is jelezhetd. Jelenleg 133 fiokunkban (35%)
segiti kitapinthaté jel vagy dombormatrica a
padlén a latassériltek tajékozddasat, ennek
kiterjesztése folyamatos. Indukcios jelerésiték a
fiokok 32%-aban érhetéek el, 35 nagy forgalmu
fiokban jelnyelven beszélé munkatarsaink is
segitik a kiszolgalast. ATM-jeink 72%-ban aka-
dalymentesen megkozelitheték. Teszteljik az
ATM-ek szovegfelolvasod funkcidjat és 2018-ban

150 ATM-re tervezzik ennek telepitését.

Kozosségi szerepvallalas

Az OTP Bank hagyomdnyosan az egyik legnagyobb

adomanyoz6 Magyarorszagon. 2017-ben 0ssze-

sen 1.828 millié Ft-ot forditottunk adomanyo-

zasra. Eréfeszitéseinket tobb éve elsésorban:

— a pénzugyi kultura fejlesztésére, szemlélet-
formalasra;

— az esélyteremtésre: hatranyos helyzetlek,
raszoruldk segitése;

— a kultura és mUvészet tdmogatasara:
értékteremtésre és -megérzésre; illetve

— asportra koncentraljuk.

Adomanyozasi tevékenységiink alapvetd célja,

hogy valods és hathatds segitséget nyujtson a

Az OTP Bank alkalmazottai:

tarsadalom egészének érdekeit szolgdld prog-
ramok és lgyek tdmogatasaval. Az eréforrasok
hatékony és eredményes felhasznalasa érdeké-
ben egylttmdkodunk helyi civil szervezetekkel,
elkotelezettek vagyunk a hosszu tavu egyltt-
mUkodések irdnt, tdmogatasi forrasainkat kon-
centraljuk, és nyomon kovetjik felhasznalasat,
eredményét.

Kiemelt szerepet tulajdonitunk az alapitvanyain-
kon keresztul megvalésulé tarsadalmi szerep-
vallaldsi programoknak, amelyek professziona-
lizmusuk és eredményorientaltsaguk terén
illeszkednek a tarsasagunk altal elvart szinthez;
a Humanitds Szocialis Alapitvany szocialis
teriileten aktiv, az OTP Fdy Andras Alapitvany
pedig a pénzlgyi-gazdasagi edukaciot végzi.

Az alapitvany OK Kozpontjaban 2017-ben kozel
17.000 didkot oktattak, mintegy 1.300 ingyenes
tréningcsoportban. Az OK Projekt a finn KOKOA
kivalé mindsitését kapta az intézményben folyd

magas szinvonalu oktatasi tevékenységért.

Felelés foglalkoztatas

Az OTP Bank sikerében munkatarsaink szerepe
kulcsfontossagu, ezért bankunk elkotelezett a
tehetséges és elkotelezett munkavallaloi kor ki-
alakitdsa és megtartdsa irdnt. Humaneréforras
menedzsmentlink alapelve is az etikus és jog-
koveté magatartas. Az OTP Bank a munka-
viszonybdl szarmazo jogokat és kotelezettse-
geket Kollektiv Szerzédésben szabdlyozza.

A munkavallalok érdekképviseletét szakszerve-
zet latja el. Az Etikai kodexben bankunk kotele-
zettséget vallal a biztonsagos és egészséges
munkakornyezet kialakitdsa irant, a vezeté
tisztségviseldk és a munkatarsak felé is elvaras
az egymas iranti tisztelet, ide értve a diszkrimi-

nacio és a zaklatas tilalmat.

2017. december 31.

Foglalkoztatottak osszesen (f6)*
Nemek szerinti megoszlas
Fluktuacié aranya™

* Alkalmazasban 4ll6 aktiv munkavallalok (f6).
** Zarolétszamhoz viszonyitva, mind a munkaltaté, mind a munkavallald altal kezdeményezett munkaviszony-megsziintetéseket tartalmazza, beleértve a nyugdijazast is.
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Legfontosabb értékiink munkatarsaink szak-
értelme, ezért kiemelten kezeljik munkatarsa-

ink képzését. A szakmai felkésziltség mellett a

Osszesen Férfi Né
8.107 2.299 5.808
100% 28% 72%

13% 12% 14%

vezetdi kompetencidk tdmogatdsa és az atlat-
hatébb eléremeneteli lehetéségek kialakitasa is

célunk. Tehetséges és elkotelezett dolgozdink

8 Egy fiokban az éplilet és a kérnyezet adottsagai miatt az akadalymentesités nem megoldhato.
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munkajat egyéni karriercélok kitlizésével 6szto-
nozzlk és teljesitménytikon alapuld, verseny-
képes javadalmazassal ismerjlk el. Kovetkeze-
tesen alkalmazzuk az .egyenlé munkaért
egyenld bér” elvet. Bankunk a munkahelyen
belll és azon kivil is hangsulyt helyez az
egészségmegorzésre, komplex egészségbizto-
sitdsi csomagot nyujtva és tdmogatva a rekrea-

cids és sporttevékenységeket.

Kornyezetvédelem

A kornyezetvédelem alapelvei

Az OTP Csoport elkotelezett a kornyezet vé-
delme és a természeti eréforrasok megovasa,
kiméletes hasznalata irdnt. Az OTP Bank kor-
nyezetvédelmi tevékenységét a Kornyezetvé-
delmi szabalyzat szabdlyozza. A szabdlyzat biz-
tositja a jogszabalyi megfeleléséget és, hogy
onkéntes vallalasként megvaldsulhasson a kor-
nyezet védelme iranti elkotelezettség és fele-
(6sségvallalds. Célja a kornyezeti szempontok
figyelembe vétele és integraldsa a Bank uzleti
tevékenységébe, hogy altaluk minimalizalhatok
legyenek a banki szervezet mikodtetésébdl és
fenntartasabdl eredd kornyezeti hatasok. A sza-
balyzat tartalmazza a kornyezettudatos beszer-
zés irdnyelvei érvényesitésének szabdlyait is.

A Bankcsoport nem finansziroz olyan tgyle-
teket, amelyek nem felelnek meg a kornye-
zetvédelmi elvardsoknak. Az engedélyek ren-
delkezésre allasat, illetve az azoknak vald
megfelelést minden esetben kiilsé tandcsado
vizsgalja, ezt kovetéen pedig a banki monitoring
tevékenység biztositja a megfelelést. A kornye-
zetvédelmi hatds hosszu tavu fenntarthatésaga,
a nagyvallalati mingsitésben mint szubjektiv
tényezé figyelembe vételre kerul.

Az OTP Csoport tagjai a kornyezetvédelmi
jogszabalyok maximalis betartdsaval mikod-
nek, 2017-ben sem kerult sor birsag kiszaba-

sdra e téren.

Energiafogyasztas mennyisége:

Az OTP Csoport torekvései a kornyezetvéde-
lem terén elsésorban az energiafogyasztas
hatékonysaganak novelésére és a papirfogyasz-

tads mérséklésére iranyulnak.

Energiafogyasztas és lizleti utazas

Az OTP Csoport az aktualisan elérheté legjobb
technoldgiat alkalmazza Uj beruhazasok, feldji-
tdsok soran.

Az OTP Bankban folyamatos a hékozpontok fel-
Ujitdsa, ahol az energiahatékonysag elsédleges
szempont, tobb éve alkalmazzuk a hévissza-
nyerds szell6ztetést és egyre tobb helyen hasz-
naljuk a LED-es vilagitast is. A koradbbi fejleszté-
sek folytatdsaként 2017-ben megkezdtiik a LED
vilagitas alkalmazdsat a bankfidkok belsé terei-
ben is: az év végéig 12 fidk vilagitasat alakitot-
tuk at teljes korden, és 2018-ban tovabbi 9-ben
tervezzik. Az OTP Bank Uj székhaza LEED Gold
mindsitésl lesz. 2017-ben az ukran és a szerb
lednybankoknal valésult meg a LED technolégia
alkalmazasanak boévitése tobb helyen.

A gazdasagossagi szempontok alapjan bovit-
jik a megujulé energiaforrasok hasznalatat.

Az OTP Bank magyarorszagi telephelyein
Gsszesen kozel 460 m?-en miikadik napkollek-
tor, 2018-ban pilot jelleggel tervezzik napelem
felhelyezését egy fiokra. A Monicomp Zrt. tulaj-
donaban lévé kozponti irattar tobb éve geoter-
mikus energiat hasznosit. A horvat OTP banka
Hrvatska 2017-ben tovabb bévitette napelemes
halézatat Pulaban, igy 2017-ben mar 40 MWh
napenergiat hasznalt. A ledanybank tovabbra is
vizsgalja a napelemes rendszerek kiterjeszté-
sének lehetéségét.

Az Uzleti utazasok mennyiségét és a gépjarmdu
flotta méretét az Uzleti tevékenység valtozdsa
hatdrozza meg, az Utszervezés racionalizaldsa
bevett gyakorlat. Gépjarmu politikankban elvart
szén-dioxid limiteket terveziink bevezetni a be-
szerzendd jarmUvekre. Horvat lednybankunk két
elektromos auto toltéallomas létesitéset tamo-

gatta 2017-ben, és tervezi a részvételt tovabbi

OTP Bank 2017
Osszes energiafogyasztas* (GJ) 254.641
Egy fére esé energiafogyasztas** (GJ) 31,98

* Az energiafogyasztdsi adatok mérésbdl szarmaznak, a fogyasztott mennyiségek energidra torténdé atszamitdsa a helyi atlagos

futéértékeken torténik.

** Az egy fére eso érték vetitési alapja az atlagos statisztikai létszam.
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toltéallomas létesitésének finanszirozasaban.
A videokonferencia lehetéségét évrol évre
novekvé mértékben hasznaljuk csoportszinten.
2017-ben Magyarorszagon, valamint a horvat,
az orosz és a szlovak lednybankoknal boviilt a
videokonferencia termek szama. Folyamatosan
bovitjuk az tgyfeleink és munkatarsaink altal
hasznalhatd kerékpartarolok szamat is, 2017-ben
a bulgariai és az ukran lednybankoknal tortént
ilyen irdnyu fejlesztés.

Az energiafogyasztas mennyiségét az

OTP Bankra vonatkozoan mutatjuk be. A Bank
teljes energiafogyasztasa 6sszességében nem
valtozott érdemben az eléz6 évhez képest.

Az energia hatékony megoldasok mellett folya-
matosan bévilnek az energiat fogyasztd funk-
ciok (pl. digitalis folyamatok bévitése, tobb
helyen erésebben megvildgitott munkahelyek,

légkondicionaldk, vizadagold automaték).

Torekvés a papirhasznalat mérséklésére

Az OTP Csoport tobb éve kitlizott célja a papir-

a bels6 folyamatokban, mind pedig az tgyfelek
részére atadott dokumentumok, szamla-
levelek tekintetében. A jogszabalyi elvarasok
és az lzleti tevékenység bévilése ugyanakkor
sok esetben ellene hat e torekvésnek.

Az OTP Banknal 2017-ben a digitalis alairé-
padok széles kor( bevezetése segitette a papir-
hasznalat megelézését, illetve tovabb bévilt
azon termékek kore, amelyek online is igényel-
heték. A horvat lednybank kozel 7%-kal mér-
sékelte a papirhasznalat mennyiségét az eléz6
évhez képest, amelyhez a kozponti épuletekben
bevezetett kozpontositott nyomtatas nagymér-
tékben hozzajarult.

Az OTP Bank szamlaleveleihez, marketing-
kiadvanyaihoz tobb éve Ujrahasznositott papirt
haszndl, emellett az irodai papirhasznalat egy
kisebb része Ujrahasznositott papir. Célunk,
hogy ez utobbi ardnyat a kozeljovében bovitsik.
A horvat lednybank tobb éve hasznal Ujra-
hasznositott papirt szinte teljes korten,

és a bevezetés lehetéségét az ukran ledanybank

hasznalat és a nyomtatas mérséklése, mind is vizsgalja.

Felhasznalt papir mennyisége:
OTP Bank 2017
Osszes papir mennyisége (t) (irodai, csomagolasi, kozvetett) 957
Egy fére esé papirfelhasznalads mennyisége (kg)* 120

Kornyezettudatos hasznalat, hulladékkezelés
Alapelvink, hogy berendezéseinket, eszkozein-
ket és gépeinket az észszerU kereteken bell
maximalis ideig hasznaljuk. A hulladékgazdal-
kodas prioritasi sorrendjét és a pénzligyi szem-
pontokat szem elétt tartva kifejezetten torek-
szink a butorok élettartamanak maximalis
kihasznalasara, tobbszor felhasznalva azokat,
és biztositva a csereszabatossagot.

Az OTP Banknal, a DSK Banknal, az OTP Bank
Romanianal és az OTP banka Srbija-nal is
bevalt gyakorlat, hogy targyi adomanyként,
jotékonysagi célra adjuk tovabb a mar nem
hasznalt, de még hasznalhaté butorokat, és a
mukodé IT eszkozoket (elsGsorban szamitogé-
peket és laptopokat) részoruld intézményeknek,
szervezeteknek. Az OTP Bank 516 szamitdgépet
adomanyozott 2017-ben. A szlovak lednybank
is felajanlott kisebb butorokat jotékony célra.

A tonerek és tintapatronok hasznalatabol

* A vetités alapja az dtlagos statisztikai létszam.
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fakado hulladék meérseéklése érdekében a mon-
tenegroi és a szlovak lednybank utantoltott
tonereket hasznal. Az orosz lednybank 2018-t6l
tervezi ezek hasznalatat, kisérleti jelleggel.

A hulladékgyUjtés modja csoportszinten valto-
zatlan volt 2017-ben. A veszélyes hulladék és az
Uzleti titkot tartalmazdé papir szelektiv gyUjtése,
kezelése a jogszabalyoknak megfeleléen meg-
valosul az OTP Csoport valamennyi tagjanal.

Az OTP Bankban a kozponti irodahazakban van
lehetéség a nem bizalmas papirhulladék és a
PET palack szelektiv gyljtésére. A horvat leany-
banknal tobb éve teljes korlen szelektiv

madon torténik a hulladékgydjtés, a szlovak
lednybanknal pedig azokon a helyszineken, ahol
az adott varos ezt lehetdve teszi. A DSK Banknal
a szofiai és varnai telephelyeken valésul meg a
szelektiv gydjtés. A roman leanybanknal a koz-
ponti éplletben van lehetéség a papir elkiloni-

tett gydjtésére.



Szemléletformalas

Bankcsoportunk tobb tagjanal hagyomany a

figyelemfelhivas és a kozos cselekedet a kornye-

zeti, természeti értékek megovasa érdekében.

« Az OTP Bank évek 6ta csatlakozik a WWF ,Fold
Ordja” kezdeményezéshez. 2017-ben tamo-
gattuk a Magyar Természetjard Szovetséget
a természetjaras népszerlsitése érdekében.

+ A DSK Bank kozpontja évek 6ta részt vesz az
orszagos PET palack kupakgydjtési akcioban,
melynek soran a kupakokat kerekesszékek
készitéséhez hasznaljak. 2017-ben a bank
részt vett a Szofiai Varosi Mobilitds Kozpont
altal szervezett Cycle2Work kezdeményezés-
ben. A bank munkatarsai hat héten at hasz-
naltak a Kozpont kilenc biciklijét, hozzaja-
rulva ezzel a tudatossagnoveléshez és az
egészségesebb varosi levegéhoz.

= Aszlovak lednybank a papirhasznalat rész-
leges kompenzalasaként 2017-ben 273 fat
ultetett (minden 50 megvasarolt csomag
papirért egyet). A Bank bekapcsolodott
a .Mivarosunk” onkéntes, a kornyezet
szépitését célzd projektbe is.

= Aroman leanybank az Autémentes naphoz
kapcsoloddan 0sztonozte munkatarsait, hogy

mas kozlekedési modot valasszanak, illetve

30 napos versenyt hirdetett az autéhasznalat
csokkentése kapcsan. A Bank évek 6ta matri-
cakkal és plakatokkal 6sztonzi munkatarsait a
kornyezetkiméld és egészséges magatartasra.

- A montenegroi CKB évente kétszer vesz részt
hagyomanyosan erddsitési és kornyezetvé-
delmi kampanyokban orszagszerte.

= Szerb lednybankunk e-mailben 0sztonzi

munkatarsait idérél-idoére a kornyezettudatos

magatartasra.

Kockazatok

Az OTP Bank a kornyezetvédelemmel, foglal-
koztatdssal, emberi jogok tiszteletben tarta-
saval, korrupcio elleni kiizdelemmel és meg-
vesztegetéssel 0sszefliggd kockdzatokat a
mUkodési kockazatkezelés korében vizsgalja
és kezeli. A kockazatkezelés decentralizalt
formaban torténik, a kockazatok kezeléséért
azok a szakteriletek felelnek, ahol a kockazat

felmerdil. A potencidlis kockazatok feltérképe-

zése az onértékelések sordn torténik. A Csoport-

szintl MUkodési Kockazatkezelési Bizottsag dont

az esetleges kockazatcsokkentd intézkedések-

rél, tovabbi vizsgalatok elrendeléséroél. A kocka-

zatcsokkentd intézkedések negyedévente kerdil-

nek nyomon kovetésre és visszamérésre.

NEM PENZUGY!I KIMUTATAS
— OTP BANK NYRT. (EGYEDI)

A véllalkozas kornyezetvédelemmel, a szocialis

és foglalkoztatasi kérdésekkel, az emberi jogok

tiszteletben tartasaval, a korrupcié elleni kizde-

lemmel és a megvesztegetéssel kapcsolatban
kovetett politikainak leirdsa, valamint a nem

pénzlgyi jellegl teljesitménymutatdk részben
a Kornyezetvédelmi politika, kornyezetvédelmi

intézkedések fejezetben taldlhatd meg.

A vallalkozas lizleti modelljének
rovid leirasa

Az OTP Bank Magyarorszdg piacvezetd
hitelintézete. Az OTP Bank Uzleti modellje a
magyarorszagi lakossagi, privat banki, mikro-

és kisvallalkozoi, kozép- és nagyvallalati,

valamint onkormanyzati Ugyfelek pénzlgyi
igényeinek magas szint( kiszolgalasara
iranyul mind a Bank sajat fizikai haldzata,
mind a folyamatosan fejlédé digitalis csator-
nakon keresztil. A Bank teljes korl lakossagi
és vallalkozdi banki szolgaltatasokat kinal:
tevékenysége sordn ugyfeleitdl betéteket
gydjt, valamint forrdsokat von be a pénz-

és tékepiacokrol. Az aktiv oldalon jelzélog-
hiteleket, fogyasztasi hiteleket, vallalkozoi
beruhazasi- és forgbeszkoz hiteleket, vala-
mint onkormanyzati hiteleket nyujt, illetve
likviditasi tartalékait a pénz- és tékepiacokon
fekteti be. Ezen tul a Bank széles kord és
korszer( pénzligyi szolgaltatdsokat nyujt
tgyfeleinek a vagyonkezelés és befektetési

szolgaltatasok, pénzforgalmi szolgaltatasok,
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treasury és egyéb szolgaltatdsok terén egyarant.

Az OTP Bank magyarorszagi lednyvallalatai
pénzigyi szolgaltatasok tovabbi széles korét
fedik le. A Bank tékebefektetések révén kilfoldi
lednyvallalatokkal is rendelkezik tobb kelet-

eurdpai orszagban.

Korrupcio elleni kiizdelem,
diszkriminacié elutasitasa

Az OTP Bank Etikai Kddexe kilon fejezetben
foglalkozik a korrupcié elleni kiizdelemmel,
a megvesztegetéssel szembeni gyakorlattal,
illetve az egyéni kilonbségek elfogadasa
mellett a diszkriminacio elutasitasaval

(www.otpbank.hu/portal/hu/JogiEtikaiNyilatko-

zat, www.otpbank.hu/static/portal/sw/file/OTP_

EtikaiKodex_HU.pdf). Ahogyan az a Kddex el6-
szavaban is olvashatd, a Bank és vezetdsége a
zérd tolerancia elvét vallja a korrupcioval és a
megvesztegetéssel szemben: hatdrozottan ellenzi
a korrupcié minden formajat, és tdmogatja a
korrupcidellenességet. A Koédex tovabba kimondja:
.Etikus és jogkovetd intézményként a bank, vala-
mint a bank teljes vezetése elkotelezett vala-
mennyi relevans jogszabaly betartdsa mellett.”.
A Bank az Etikai Kédexében meghatarozott érté-
kek vélt vagy valds megsértésének bejelentésére,
a bejelentések kezelésére alkalmas rendszert,
un. etikai bejelentési rendszert hozott létre, ahol
az etikai problémak anonim bejelentése is lehet-
séges. A Bank a bejelentések kapcsan vagy a
mas mddon tudomasara jutott visszassagok fel-

tardsa, megel6zése céljabol vizsgalatokat folytat.

A Bank etikai bejelentési rendszerén keresztil
2017-ben 6sszesen 15 db bejelentés érkezett,
amely bejelentésekbdl etikai vétség megallapita-
sara 1 esetben kerUlt sor, azonban nem korrup-
cio, megvesztegetés vagy diszkriminacio miatt.
A Bank a korrupcio, a megvesztegetés és a
diszkriminacié esetén megjelend reputacios
kockazatok és pénzligyi veszteségek minimalis
szinten tartasa érdekében is alkotta meg és
tartja hatalyban az Etikai Kddexét, amelyrél mind
a meglévo, mind az Ujonnan belépd munkatar-
sak oktatasban részesulnek és a foglalkozta-
tasuk egyik alapveto feltétele az Etikai Kddex

magukra nézve torténé kotelezé elfogadasa.

Nem pénziigyi jellegi
teljesitménymutatok

- Belsé ellenérzés: 173 db lezart vizsgalat,
1.470 db elfogadott javaslat;

- BET Ajanlasoknak valé megfelelés (igenek/
nemek aranya): 130 igen, 21 nem;

« Compliance: 4 db vizsgalat, 2.105 db bejelen-
tés pénzmosas gyanuja miatt;

+ Bankbiztonsdg: feltart blincselekményekbdl
szarmazo varhato karérték 1.103,9 millio
forint, 1.779,2 millié forint megel6zott kar;
blintet6 feljelentések szama: 3.211; bank-
kartya visszaélések forgalomhoz viszonyi-
tott ardnya tovabbra is egy nagysagrenddel
alacsonyabb az eurdpai atlagnal (OTP Bank
0,0078%, eurdpai atlag 0,0433%);

- Etikai Ugyek statisztikdja: 15 db etikai beje-

lentés, etikai vétség megallapitdsa 1 esetben.

A BANK ALTAL IGENYBEVETT, NEM-AUDIT
JELLEGU SZOLGALTATASOK SZOLGALTATAS-
KATEGORIANKENTI BEMUTATASA

Az alabbi szolgaltatdsokra vonatkozdan kotott
az OTP Bank Nyrt. szerzédést a Deloitte Konyv-
vizsgald és Tanacsado Kft.-vel:

- Kialakitott és alkalmazott kontrollok (és/vagy
IT kontrollok) megfelelé miikodésének utdla-
gos ellenérzése;

« Szamviteli standardok értelmezésével és

alkalmazasaval kapcsolatos konzultacio;

OTP Bank Eves Jelentés 2017

= Szamviteli, jogszabalyok valtozasaval kap-
csolatos oktatas vagy egyéb szakmai irany-
mutatassal kapcsolatos képzés;

» Megbizas pénzligyi szamviteli informaciok meg-
allapodas szerinti vizsgalatanak végrehajtasara;

« A multbeli pénzlgyi informacidk konyvvizsga-
latatol és atvilagitasatol eltérd, bizonyossagot

nyujté szolgaltatasi megbizasok.



NYILATKOZAT

Az OTP Bank Nyrt. kijelenti, hogy az alkal-
mazhatdé szamviteli eléirdsok alapjan, a
legjobb tud&sa szerint elkészitett Uzleti
jelentés valds és megbizhato képet ad

a Tarsasag és a konszolidacioba bevont

vallalkozasok eszkozeirdl, kotelezettségeirdl,

pénzlgyi helyzetérél, valamint nyereségérol

Budapest, 2018. marcius 6.

Dr. Csanyi Sandor

elntk-vezérigazgatd

és veszteségérol, tovabba a kibocsato és a
konszolidacioba bevont vallalkozasok helyze-
térol, fejlédésérol és teljesitményérol, ismer-
tetve a fébb kockazatokat és bizonytalansagi
tényezoket, valamint nem hallgat el olyan tényt
vagy informaciét, amely a kibocsato helyzete-

nek megitélése szempontjabdl jelentéséggel bir.

iz=

Bencsik Laszlo

vezérigazgato-helyettes
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Ujra megallapitott mérlegtételek

A MOL Nyrt.-vel kotott részvényswap-megalla-
podas a Bank 2017. junius 28-an kozzétett tajé-
koztatdsa alapjan moédositasra kerdlt. Az Ugy-
let gazdasagi tartalma és a szerzédés bizonyos
elemeinek valtozasa miatt, a pontos és teljes
kép bemutatdsa érdekében, a Bank az lgylet
kezelése kapcsan a kordbbi brutté elszamo-
las helyett az Ugylet gazdasagi tartalmat job-
ban tlikrozo nettd megjelenités mellett dontott.
Ennek eredményeképpen a korabban a keres-
kedési célu értékpapirok kozé sorolt MOL torzs-
részvények és a kapcsoldédo pénzigyi kotele-
zettség osszevezetésre kerllt. A mérlegben
csak a részvény-swap ugylet nett6 valds értéke
jelenik meg.

A valtozas az OTP Bank, az OTP Core és a kon-
szolidalt mérleget érinti, igy Ujra megallapi-
tasra kerlltek a mérlegek a 2016-o0s bazisidé-
szak tekintetében. A valtozas ugyanakkor nincs
hatdssal az eredménykimutatasra és a sajat

tékére.

Erintett mérlegsorok: Pénziigyi eszkozok valds
értéken, Egyéb eszkozok, Eszkozok osszesen,
Egyéb kotelezettségek, Kotelezettségek dsszesen,
Forrasok 6sszesen. Ennek kovetkeztében azon
teljesitménymutatok értékei is valtoztak a 2016-0s
id6szak vonatkozasaban, amelyek nevezéjében
az atlagos mérlegféosszeg szerepel.

Erintett teljesitménymutatok: ROA (korrigalt
addzott eredménybdl), Mlikodési eredmény
marzs, Teljes bevétel marzs, Nettd kamat-
marzs, Netto6 dij- és jutalékbevétel-marzs Netto
egyéb nem kamat bevétel-marzs, Mikodési
koltség/meérlegféosszeg, Kockazati koltség
(0sszesen)/mérlegfédsszeg, Tokeattétel.

A fentiek érintették az OTP Bank Nyrt. egyedi és
a konszolidalt szavatold tékéjét, igy a tékemeg-
felelési mutatdkat is, az Elsédleges alapvetd
toke részét képezo6 Prudencialis sz(irék soron
keresztil. Az anyagba 2016 tekintetében kerdl-
tek be az Ujra megallapitott konszolidalt szava-
told téke bsszegek és tékemutatok. (A valtozas
az OTP Bank Nyrt. 2016 végi egyedi, MSzSz sze-

rinti szavatold tékéjét nem érintette.)

Korrigalt konszolidalt mérlegsorok levezetése (IFRS szerint)

2017 3Q-tol a Jelentés elemzé fejezeteiben

bemutatott korrigalt mérlegekben a DPD90+
hitelek vonatkozasaban elszamolt elhatarolt
kamatkovetelések teljes 6sszege Osszeveze-

tésre kerllt az adott Ugyfél felé fennallo teljes

kitettséghez kapcsolodo céltartalék allomany-
nyal az érintett Csoporttagok esetében. Ez a
szamviteli mérlegen végrehaijtott korrekcio igy
érinti a konszolidalt brutto tgyfélhitelek és a

hitelek értékvesztése sorokat is.

2017

millié Ft

Brutté tigyfélhitelek (hitelekkel kapcsolatos elhatarolt kamatkovetelésekkel) 7.726.631
(-) DPD90+ hitelekkel kapcsolatos elhatarolt kamatkovetelések 36.212
Brutté tigyfélhitelek (hitelekkel kapcsolatos elhatarolt kamatkévetelésekkel) (korrigalt) 7.690.419
Hitelek értékvesztése -738.797
(~) DPD90+ hitelekkel kapcsolatos elhatarolt kamatkovetelésekre allokalt céltartalék -36.212
Hitelek értékvesztése (korrigalt) -702.585
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Konszolidalt eredménylevezetés
fobb leanyvallalatonként (IFRS)
tabla labjegyzetei

Altalanos megjegyzés: A tablazatban szereplé
lednyvallalati adézott eredmények sem az
OTP Core, sem az egyéb leanyvallalatok eseté-
ben nem tartalmazzak a kapott osztalékokat
és a véglegesen atadott vagy atvett pénz-
eszkozoket (valamint az egyéb korrekcids
tételeket sem). A Csoporton kivili vallalatok-
tol kapott vagy azoknak adott ilyen jelleg( téte-
leket egy 6sszegben tartalmazza a tablazat,
tekintet nélkiil arra, hogy mely lednyvalla-
latnal jelentkezett az adott bevétel- vagy

raforditas tétel.

(1) Az OTP Core, a Corporate Center és a kiil-
foldi bankok 0sszesitett addzas utani ered-
ménye adozott egyedi tételek nélkil.

(2) Az OTP Core az OTP Csoport magyarorszagi
alap Uzleti tevékenységének eredményét
mérd gazdasagi egység, melynek pénziigyi
kimutatasai az OTP Csoport magyarorszagi
tevékenységét végzé egyes vallalkozasok
(OTP Bank Nyrt., OTP Jelzalogbank Zrt.,
OTP Lakastakarék Zrt., OTP Faktoring Zrt.,
OTP Pénzigyi Pont Kft., illetve a csoport-
finanszirozast végzo vallalkozasok;

2016 4Q-t6l bekerilt az OTP Bank Munka-
vallaléi Résztulajdonosi Program Szerve-
zet, 2017 1Q-tél az OTP Kartyagyarto Kft.,
az OTP Ingatlanlizing Zrt., az OTP Ingatlan-
Uzemeltetd Kft. és a MONICOMP Zrt.) rész-
konszolidalt IFRS szerinti pénzugyi kimu-
tatasaibdl szamolodnak. Az el6bbi cégek
konszolidalt beszamolojabol elkilonitésre
keril a Corporate Center, mely egy virtualis
gazdasagi egység.

(3) Az OTP Csoporton beliil a Corporate Center
egy virtudlis gazdasagi egység, mely az
OTP Core t6kebefektetésével jon étre,
azzal a céllal, hogy az OTP Core-on kivli,
az OTP Csoporthoz tartozoé leanyvallalatok
tékepiaci finanszirozasat ellassa. igy a
Corporate Center mérlegét az OTP Core
tékebefektetései és csoporton belili hitelei,
egyes lednyvallalatok csoporton beldli hite-

lei, valamint az OTP Bank EMTN program-

janak keretében kibocsatott alarendelt

és szenior kotvények finanszirozzak. Ezek-
bél a finanszirozasi forrasokbdl kell a
Corporate Centernek az OTP Core-on kivli
OTP leadnyvallalatokat csoporton belili
hitelekkel, illetve sajat tékével ellatni.

A Corporate Center altal finanszirozott
fébb lednyvallalatok a kovetkez6k: magyar-
orszagiak — Merkantil Bank Zrt., Merkantil
Car Zrt., Merkantil Ingatlan Lizing Zrt.,

OTP Alapkezelé Zrt., OTP Ingatlan Alap-
kezeld Zrt., OTP Eletjaradék Zrt.;

kulfoldiek — bankok, lizing tarsasagok és
faktoring tarsasagok.

2015 1Q-tol nem tartalmazza a Touch Bank
allomanyat és eredményét. 2015 1Q-tol
tartalmazza az LLC MFO ,OTP Finance”
allomanyat és eredményét.

A Touch Bank jogilag az OTP Bank Orosz-
orszdag részeként, annak felligyeleti enge-
délye alatt, kiemelt digitalis banki Uzletag-
ként mUkodik. A transzparens befektetdi
tajékoztatds érdekében a Touch Bankot
onallo virtudlis egységként mutatjuk be.
2008 negyedik negyedévétél tartalmazza
az LLC OTP Leasing Ukraine, illetve

2009 negyedik negyedévétél az LLC OTP
Factoring Ukraine eredményét és allo-
manyat.

2010 3Q-tol az OTP Factoring Bulgaria LLC
eredményét és dllomanyat is tartalmazza.
A mérleg a faktoring cégnek értékesitett
hitelkoveteléseket is tartalmazza, az érté-
kesitést megel6z6 allapotnak megfeleld
brutté értéken, illetve céltartalék fedezett-
séggel.

A roman bank eredménye az OTP Bankkal
(Magyarorszag) kotott csoportkézi finanszi-
rozasi célt CIRS swapok eredményével kor-
rigalva. Tovabba a mérlegtételek hitel-
atadas el6tti allapotot mutatnak. 2010 2Q-tdl
tartalmazza az OTP Faktoring SRL ered-
meényét és dllomanyat. A Banca Millennium
konszolidacidjara 2015 1Q-ban kerilt sor.
2010 4Q-tol tartalmazza az OTP Factoring
Serbia d.o.0 eredményét. 2017 4Q-tél kon-

szolidalasra kerUlt a Vojvodjanska banka.

(10) A Splitska banka konszolidacidjara

2017 2Q-ban kertdilt sor. A Banco Popolare

Vezetdi elemzés az OTP Csoport 2017. évi lizleti tevékenységérél 77



OTP Bank Eves Jelentés 2017

Croatia konszolidacidjara 2014 2Q-ban
kerdlt sor. 2015 1Q-t6l tartalmazza
az OTP Factoring d.o.o eredményét és

allomanyat.

(11) Az OBS eredménykimutatdsanak 2011. de-

cember 31. utani idészakokra vonatkozo
adatai bankaddétol és 2014-tél a Szlovakia-
ban Ujra bevezetett betétbiztositasi hozza-
jarulastol, valamint a Szanalasi Alapba
teljesitett befizetés hatdsatol tisztitott érté-
keket mutatnak, ahogyan az abbdl szamolt

mutatok is.

(12) Tartalmazza az OTP Factoring Montenegro

d.o.o0. eredmeényét és allomanyat.

(13) A Merkantil Bank és Car 0sszesitett add

utani eredmeénye (osztalék, netto végle-
ges pénzeszkoz és mas korrekcids tételek,
valamint leanyvallalati befektetésekre kép-

zett értékvesztés nélkil).

(14) OTP Leasing Romania IFN S.A. (Romania),

OTP Leasing d.d. és SB Leasing d.o.o.

(16

(Horvatorszag), DSK Leasing AD (Bulgéria),
OTP Lizing d.o.0, OTP Services d.o. (Szerbia).
LLC AMC QTP Capital (Ukrajna) és

OTP Asset Management SAI S.A. (Romania),
DSK Asset Management (Bulgaria).

OTP Buildings s.r.o. (Szlovakia), OTP Real
Slovensko s.r.o. (Szlovakia), Velvin Ventures
(Belize), Debt Management Project 1 Monte-
negro d.o.o. (Montenegro), R.E. Four d.o.o.,
Novi Sad (Szerbia), SC Aloha Buzz SRL,

SC Favo Consultanta SRL, SC Tezaur Cont
SRL (Romania), Cresco d.o.o0. (Horvatorszag),
OTP Osiguranje d.d. (Horvétorszag).

Magyar csoporttagok 0sszesen: a magyar
lednyvallalatok korrigalt adézott eredményei-
nek, a Corporate Center és a hozzajuk kapcso-
l6do konszolidacios kiszlréseknek az 6sszege.
Kulfoldi csoporttagok dsszesen: a kulfoldi
csoporttagok korrigdlt addézott eredményé-

nek és hozzajuk kapcsolddo esetleges ado-

zott egyedi tételeknek az dsszege.




A vezetéi elemzésben szereplé
IFRS szerinti eredménykimutatasok
korrigalt sorainak szarmaztatasa,
illetve az arfolyamsziirt allomanyi
statisztikak szamitasi modszertana

Az OTP Csoport teljesitményének a valds Gzleti
folyamatokat tlikrozé bemutatasa érdekében

a beszamoloban szereplé konszolidalt, illetve
egyedi eredménykimutatasokon az alabbi szer-
kezeti korrekciokat hajtottuk végre. A jelentés
elemzé fejezeteiben a korrigalt adatok egyszeri
eredmeénytételek nélkili valtozdsait magyaraz-
tuk. Az OTP Csoport konszolidalt, illetve az

OTP Bank egyedi szamviteli eredménykimuta-
tasat a Kiegészité adatok fejezetben tovabbra is

szerepeltetjuk.

Korrekciok:

 Bizonyos - a bankiizem szempontjabdl egye-
dinek tekinthetdé — eredménytételeket, mint
korrekcios tételeket kiemeltink az ered-
ménykimutatds hierarchiabdl, és a Csoport
tevékenységébdl keletkez6 korrigalt addzott
eredménytol elkilonitve elemezziik 6ket.
A bemutatott iddszakokban felmerdilt kiemelt
korrekcios tételek az alabbiak: a kapott oszta-
lékok, a véglegesen atadott és atvett pénz-
eszkozok, a goodwill/részesedés értékcsokke-
nés hatdsa, a pénzligyi szervezetek kilon-
adoja, a Gazdasagi Versenyhivatal altal kisza-
bott blintetésekkel kapcsolatos eredmény-
hatas, az akviziciok hatasa, az MSzSz-IFRS
atallds adohatdsa Magyarorszagon, az ered-
ményen belll elszamolt halasztott ado atér-
tékelés a magyarorszagi tarsasagi adokulcs
csokkentés miatt, a Visa Europe részvények
értékesitésének eredménye. A pénzligyi szer-
vezetek kilonaddja kozott a szlovak bankado
mellett 2014-t6l a Szlovakidban Ujra beveze-
tett betétbiztositasi hozzajarulas és Szlova-
kidban a Szanalasi Alapba teljesitett befize-
tés is szerepel, viszont nem tartalmazza a
Magyarorszagon a befektetési szolgaltata-
sok eredmenyét 2017-ben terheld kilonadét
(mely a mUkodési koltségek kozott keriil be-
mutatasra).

« A bemutatott idészakok alatt a ledanyvalla-

latok akvizicio elétt képzett céltartalékok

felszabaditasabol keletkezett egyéb nem
kamatjellegl bevételeket az egyéb bevéte-
lek helyett a hitelekkel kapcsolatos kockazati
koltségek kozott szerepeltetjlk, utobbiakat
csokkentve az akvizicié el6tti céltartalék-
felszabaditasokkal.

Az Egyéb bevételeket az ingatlan-tranzakciok
nyeresége/vesztesége sorokkal 6sszevonva
jelenitettiik meg, kivonva beléle az elébb
emlitett akvizicio eldtti céltartalék felszaba-
ditdsok mellett a véglegesen atvett pénzesz-
kozoket, ugyanakkor a korrigalt netto egyéb
bevételek soron szerepeltetjik az Egyéb nem
pénzlgyi tevékenységgel kapcsolatos rafor-
ditadsokat, ezaltal netté maodon jelenitve meg
a nem pénzugyi tevékenységgel kapcsolatos
eredményt a korrigalt nettd egyéb bevétele-

ken belul.

« 2016 4Q-t6l a szarmazékos Ugyleteken elért

eredmény egyes 0sszetevdi kiilon sorra
kerltek kiemelésre a szamviteli eredmény-
kimutatas szerkezetben: a Szarmazékos pénz-
Ugyi instrumentumokbol szarmazoé eredmény
sorra (bizonyos mas dsszetevdi tovabbra is

a nettd kamateredmeény és a devizaarfolyam
eredmény sorokon szerepelnek). A Szarma-
zékos pénzlgyi instrumentumokbol szar-
mazo6 eredmeény soron konyvelt tételek a
kordbbi szamviteli és korrigalt eredmény-
kimutatas szerkezetben a netté kamatered-
ményben, a devizaarfolyam eredményben

és az értékpapir arfolyam eredmény soro-
kon kerlltek bemutatasra. 2016 4Q-ban a tel-
jes 2016-0s évre jutd 0sszeg egy 0sszegben
atkonyvelésre kerilt a Szarmazékos pénz-
lgyi instrumentumokbol szarmazoé eredmény
sorra, mely a korrigdlt szerkezet( eredmény-
kimutatasban az Egyéb netté nem kamatjel-
legl bevételeken belil a Nett6 egyéb bevéte-
lek soron kerul bemutatasra.

2014 2Q-tdl a Kapott osztalék és nettd vég-
leges pénzeszkoz atadas/atvétel (adozott)
sorrol az equity tékekonszolidacié médszer-
rel konszolidalt tarsasagok OTP Bankra juto
tokevaltozasa atkeril a Nettd egyéb bevé-
telek (korrigalt) egyedi tételek nélkil sorra.
Tovabba, a bankkartya-elfogadd terminalok
elterjedésének tdmogatasa cimen Magyar-

orszagon 2017 3Q-ban véglegesen atvett
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pénzeszkozok a Kapott osztalék és nettd
végleges pénzeszkoz atadas/atvétel sorrdl
visszahelyezésre kerlltek a Nettd egyéb be-
vételek (korrigdlt) egyedi tételek nélkil sorra.
Az Egyéb mUkodési raforditasokbol kiemel-
tuk az egyéb kockazati koltségeket, melye-
ket kilon tételként szerepeltetiink a korrigalt
eredménykimutatasban. Az egyéb kockazati
koltségeket a szamviteli IFRS eredmeény
kimutatasban az aldbbi tételek alkotjak:
fligg6, jovoébeni kotelezettségek és peres
Ugyek kockazati koltsége, vagyoni érdekelt-
ségek és értékpapirok kockazati koltsége,
tovabba céltartalék képzés egyéb eszkozokre.
Az Egyéb altalanos koltségeket a kovetkez6-
képpen korrigaltuk annak érdekében, hogy
tisztan dologi koltségeket tartalmazzon. Ide
soroltuk az Egyéb koltségeket és az Egyéb
nem pénzlgyi tevékenységgel kapcsolatos
raforditasokat. Ugyanakkor kiszUrtik a
Véglegesen atadott pénzeszkozoket (a Film-
ipari tdmogatas és kozhasznu szervezetek-
nek véglegesen atadott pénzeszkozok
kivételével), az Egyéb egyéb nem pénzigyi
tevékenységgel kapcsolatos raforditasokat,
valamint a pénzligyi szervezetek kiilonadoéjat.
2012 harmadik negyedévétél a magyar-
orszagi OTP Csoporttagok altal fizetett adot
csokkentd pénzeszkoz atadas (latvany csapat-
sport tdmogatas) tarsasagi adoval szemben
elszdmolt 6sszege atsoroldsra kerdl a tarsa-
sagi addba. igy a fizetett pénzeszkoz atadas
ezen része, és a fennall6 szabdalyozas alapjan
ez utan igénybe vett tdrsasagi ado- és ado-
alap kedvezmény 0sszege egylttesen (nettd
madon) jelenik meg a korrigalt eredmény-
kimutatas tarsasagi add soran.Az adét csok-
kenté pénzeszkoz atadas pénziigyi szerve-
zetek kilonadojaval szemben érvényesitett
0sszege a pénzlgyi szervezetek kilonaddja

soron, nettd médon kerul bemutatasra.

« A 2013.januar elejétél Magyarorszagon fize-

tett pénzlgyi tranzakcios illeték 6sszege
atcsoportositasra keril a dologi koltségek
kozul a netto dij- és jutalékbevételek kozé az
OTP Core és a Csoport eredménykimutatasa-

ban egyarant.

= A szamviteli eredménykimutatas szerkezet-
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ben 2017 3Q-tél megjelend Netto biztosi-

tasi dijbevételek sor a korrigalt szerkezet(
eredmeénykimutatasban az Egyéb netto
nem kamatjellegl bevételek soron belil

a Nett6 egyéb bevételek soron keril

bemutatasra.

« Az OTP Csoport a devizahiteleire és kamat-

koveteléseire devizdban képzett céltartalékai
atértékelédésének fedezésére nyitott deviza-
poziciot tart. A szamviteli eredménykimuta-
tasban a céltartalék atértékelddés részben a
hitelkockazati koltség (,Ertékvesztés képzés
a hitelezési és kihelyezési veszteségekre”)
részben az egyéb kockazati koltség, részben
a netté kamateredmeény soron, mig a fede-
zeti nyitott devizapozicié eredménye deviza-
arfolyam-eredményként kerdlt konyvelésre
az egyéb nem kamat eredményben. Ezt a két
- nagysagaban egyenld, de ellentétes elo-
jell — eredményhatast az emlitett sorok-

bol kiszlrtik. A korrekcié mind a leanyvalla-
lati egyedi, mind a konszolidalt szintet érinti,
ugyanakkor az adézott eredmény nagysagat

nem, csak a szerkezetét befolydsolja.

= 2017 1Q-tol a Magyarorszagon a Karrende-

zési Alap felé elszamolt 0sszeg, mely szam-
vitelileg az Egyéb altaldnos koltségek kozott
jelenik meg, a korrigdlt szerkezet(l ered-
meénykimutatasban a bankaddé és pénzugyi

tranzakcios illeték kozott kerll bemutatdsra.

= Az OTP Bank Romania és az OTP Banka

Slovensko esetében a csoportkozi swapok

— korabbi idészakokban részben a nettd
kamateredmeény, részben az egyéb nettdé nem
kamatjellegl bevételeken belll a deviza-
arfolyam eredmeény és a nett6 egyéb
bevételek kozott megjelend — atértékelédési
eredménye 2016 els6é negyedévétol a nettd
kamateredmeény soron, netté médon kertl

bemutatasra.

« Az ukran operacional 2016 3Q-tol a nettd

hiteldllomany képezi a kamatbevétel szami-
tas alapjat. Emiatt a nettd kamateredmeényt

és a hitelezési és kihelyezési veszteségekre
képzett értékvesztés sorokat érint6 egyszeri
szerkezeti korrekciora kerdlt sor

2016 3Q-ban.

A jelentésben bemutatott teljesitmény muta-
tokat (kiadds/bevétel arany, a nettd kamat-

marzs, a kockazati koltség/brutto hitelallo-



many, tovabba a ROA, ROE mutatdk sth.) a
korrigalt szerkezet( eredménykimutatasbol
szamoltuk. igy nem tartalmazzak a kapott
osztalékokat, nettd végleges pénzeszkoz at-
adast/atvételt, a goodwill/részesedés érték-
csokkenés hatdsat, a pénzlgyi szervezetek
kulonadojanak hatadsat, a Gazdasagi Verseny-
hivatal altal kiszabott biintetésekkel kapcso-
latos eredményhatast, az akviziciok hatasat,
az MSzSz-IFRS atallds adohatasat Magyar-
orszagon, az eredményen belil elszamolt

halasztott ad¢ atértékelést a magyarorszagi

tarsasagi adokulcs csokkentés miatt, és a
Visa Europe részvények értékesitésének
eredmeényét.

A beszamold az tgyfélhitelek és az tgyfél-
betétek arfolyamszUrt dllomanyat, illetve
azok termékbontasat is tartalmazza. Az ar-
folyamszUrés sordn a bazisidészaki adatok a
targyidészak zaro deviza keresztarfolyamain
kerultek forintositasra. A bazisidészakra
vonatkozo arfolyamszlrt termékallomanyi
adatok emiatt eltérnek a korabbi beszamo-

l6kban publikalt arfolyamsz(rt statisztikaktol.
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Korrigalt konszolidalt eredménysorok levezetése (IFRS szerint):

2017 2016
millié Ft millié Ft
Netté kamateredmény 553.755 519.729
() Deviza céltartalékok atértékelédési eredménye 190 823
(+) A csoportkozi swapok atértékelédési eredményének nettd maodon,
. . r . L . . . -103 440
a nettd kamateredmény soron torténd bemutatdsa a roman és szlovak lednybanknal
(+) Ukran kamatbevételeket és a hitelezési és kihelyezési veszteségekre képzett 0 3484
értékvesztés sorokat érinté szerkezeti korrekcié 2016 3Q-ban '
(=) Az OTP Core-ban a DPD90+ hiteleken elszamolt kamatbevételek nettositasa
S P 5.961
a kapcsolédd hitelkockazati koltséggel
(-) Akviziciok hatasa 847
Netté kamateredmény (korrigalt) 546.654 521.949
Netté dijak, jutalékok 261.193 222.991
(+) Pénziigyi tranzakcios illeték -51.770 -47.025
() Akviziciok hatasa -5
Netté dijak, jutalékok (korrigalt) 209.428 175.966
Devizaarfolyam eredmény, nettd 16.579 29.305
(=) A deviza céltartalékok atértékelddését fedezd nyitott pozicid atértékelddési eredménye -4.350 16.804
(=) A csoportkozi swapok atértékelédési eredményének netté madon,
. . o . . ) . . -814 -765
a netté kamateredmeény soron torténd bemutatasa a roman és szlovak leanybanknal
(=) Akviziciok hatasa 122
Devizaarfolyam eredmény, nett6 (korrigalt) 21.622 13.266
Ertékpapir arfolyam eredmény, netté 7.930 20.828
() Visa Europe részvények értékesitésének eredménye 0 15.924
Ertékpapir arfolyam eredmény, netté (korrigalt) egyedi tételekkel egyiitt 7.930 4.904
-) Sajétrészvénycserg Ugylet atértékelési eredménye 862 751
(az OTP Core-ban Ertékpapir arfolyam eredmeény, netto [korr.] soron konyvelve)
Ertékpapir arfolyam eredmény, netté (korrigalt) egyedi tételek nélkiil 7.068 5.655
Ingatlantranzakcidék nyeresége és vesztesége 2.093 1.923
(+) Egyéb bevételek 62.968 17.704
(+) Szarmazékos pénzlgyi instrumentumokbdl szarmazé eredmény 5.291 6.838
(+) Netté biztositasi dijbevétel 410
(=) Véglegesen atvett pénzeszkozok 584 37
(+) A bankkartya-elfogadd terminélok elterjedésének tdmogatasa cimen 560
véglegesen atvett pénzeszkozok Magyarorszdgon
(=) Akvizicié el6tti hitelek értékvesztés felszabaditasa 9.750 735
(+) Egyéb egyéb nem pénzlgyi tevékenységgel kapcsolatos raforditas -9.666 -29.221
(+) Equity modszerrel konszolidalt tarsasédgok tékevaltozasa 413 -163
() Akvizicidk hatdsa 32.271 0
(=) A csoportkozi swapok atértékelédési eredményének netté médon,
. . L . . ) , , 712 325
a netté kamateredmény soron torténd bemutatasa a roman és szlovak leanybanknal
(=) A CHF fogyasztoi szerzédésekkel kapcsolatos jogszabalyi valtozasok
; , X . ) -54 -9.068
egyszeri eredményhatdsa Horvatorszagban
(=) A CHF jelzéloghitel konverzids program és jelzaloghitelekhez kapcsolddd
L . . . . - -363 -18.347
jogszabalyi valtozdsok egyszeri eredményhatdsa Romaniaban
(-) A Gazdasagi Versenyhivatal 4ltal kiszabott blintetésekkel kapcsolatos eredményhatés 194 3.922
() Peres tigyekhez kapcsolodd visszatéritések (nettd egyéb bevételek soron kényvelve)
és az ezekre korabban megképzett céltartalékok felszabaditasanak -1.200
(egyéb kockazati koltség soron konyvelve) nettézasa 2017 1Q-tél az OTP Bank Romania esetében
Nett6 egyéb bevételek (korrigalt) egyedi tételekkel egyiitt 20.175 19.478
() Jarulékos- és alarendelt kolcsontéke visszavasarlason elért nyereség 0 0
(az QTP Core és a Corporate Center Nettd egyéb bevételek [korr.] soron kdnyvelve)
Nett6 egyéb bevételek (korrigalt) egyedi tételek nélkiil 20.175 19.478
Ertékvesztés képzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -40.848 -93.472
(+) Akvizicio el6tti hitelek értékvesztés felszabaditasa 9.750 735
(=) A devizahitelekre képzett céltartalékok atértékelédési eredménye 4144 -17.648
(=) A CHF fogyasztoi szerzédésekkel kapcsolatos jogszabalyi valtozasok varhato 0 574
egyszeri eredményhatdsa Horvatorszagban
(=) A CHF jelzéloghitel konverzids program és jelzaloghitelekhez kapcsolddd
L . . . . . . L 1.777 -4.776
jogszabalyi valtozasok varhato egyszeri eredmeényhatasa Romaniaban
(+) Ukrén kamatbevételeket és a hitelezési és kihelyezési veszteségekre képzett 0 3484
értékvesztés sorokat érint6 szerkezeti korrekcié 2016 3Q-ban ’
(+) Az OTP Core-ban a DPD?0+ hiteleken elszamolt kamatbevételek nettdsitasa
L e 5.961
a kapcsolodo hitelkockazati koltséggel
Ertékvesztés képzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre (korrigalt) -31.058 -73.223
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2017 2016
millié Ft millié Ft
Osztalékbevétel 4.152 3.054
(+) Véglegesen atvett pénzeszkozok 584 37
(+) Véglegesen atadott pénzeszkozok -11.496 -13.131
(=) Tamogatasok és kdzhasznl szervezeteknek véglegesen atadott pénzeszkozok -11.495 -13.130
(=) A bankkartya-elfogadd terminalok elterjedésének tdmogatasa cimen 540
véglegesen atvett pénzeszkozok Magyarorszagon
(=) Sajatrészvénycsere Ugylet keretében birtokolt részvények osztalékbevétele 3.082 2.841
(=) Equity maédszerrel konszolidalt tarsasagok tokevaltozasa 413 -163
Kapott osztalék és netté végleges pénzeszkoz atvétel/atadas (ad6zott) 680 412
Ertékcsokkenés -49.493 -44.428
(=) Akviziciok hatdsa -2.507
Ertékcsokkenés (korrigalt) -46.482 -44.428
Személyi jellegli raforditasok -213.886 -191.443
() Akvizicidk hatdsa -287 0
Személyi jellegii réforditasok (korrigalt) -213.599 -191.443
Tarsasagi ado -41.503 -33.944
(=) Goodwill/részesedés értékcsokkenés tarsasagi add hatdsa -5.561 11.552
(=) Pénziigyi szervezetek kiilonadéjanak tarsasagi adohatasa 1.561 3.120
(+) Tarsasagi adot csokkentd pénzeszkoz atadéas -2.162 -9.565
(=) A Gazdasagi Versenyhivatal altal kiszabott biintetésekkel kapcsolatos eredményhatas addhatasa -17 0
(=) Akvizicidk hatdsanak addhatasa -2.298 0
(-) Visa Europe részvényértékesités eredményének adohatasa 0 -2.764
(=) MSzSz-IFRS atéllas addhatdsa Magyarorszagon 0 -b.766
(=) Az eredményen belil elszamolt halasztott ado atértékelés a magyarorszagi
i P - P 0 -6.054
tarsasagi adokulcs csokkentés miatt
Tarsasagi adé (korrigalt) -37.350 -43.596
Egyéb miikodési raforditasok -51.230 -36.405
(-) Egyéb koltségek -5.795 -5.639
(=) Egyéb nem pénzligyi tevékenységgel kapcsolatos réforditas -21.162 -42.351
() Akvizicidk hatdsa -9.504 0
() Deviza céltartalékok atértékelédési eredménye 16 22
(=) A CHF fogyasztoi szerzédésekkel kapcsolatos jogszabalyi valtozasok
. ) . ) . ) 54 9.642
varhatd egyszeri eredményhatdsa Horvatorszagban
(=) A CHF jelzéloghitel konverzids program és jelzaloghitelekhez kapcsolddd jogszabalyi valtozdsok
. . . X i L -1.414 23.123
varhato egyszeri eredményhatasa Romaniaban
(-) A Gazdasagi Versenyhivatal ltal kiszabott blintetésekkel kapcsolatos eredményhatés 0 -1.207
(-) Peres tigyekhez kapcsolodo visszatéritések (nettd egyéb bevételek soron konyvelve)
és az ezekre kordbban megképzett céltartalékok felszabaditdsanak 1.200
(egyéb kockazati koltség soron konyvelve) nettézédsa 2017 1Q-t6l az OTP Bank Romania esetében
Egyéb kockazati koltség (korrigalt) -14.624 -19.995
Egyéb altalanos koltségek -236.072 -220.228
(+) Egyéb koltségek -5.795 -5.639
(+) Egyéb nem pénzligyi tevékenységgel kapcsolatos raforditas -21.162 -42.351
() Véglegesen atadott pénzeszkozok -11.496 -13.131
(+) Filmipari tdmogatés és kdzhasznl szervezeteknek véglegesen atadott pénzeszkozok -11.495 -13.130
() Egyéb egyéb nem pénziigyi tevékenységgel kapcsolatos raforditas -9.666 -29.221
(=) Pénzlgyi szervezetek kilonaddja (egyéb altalanos koltségként konyvelt) -16.794 -17.069
() Tarsasagi adot csokkentd pénzeszkoz atadas -2.162 -9.565
() Pénziigyi tranzakcios illeték -51.770 -47.025
(-) A Gazdasagi Versenyhivatal ltal kiszabott blintetésekkel kapcsolatos eredményhatés 0 =793
() Akvizicidk hatdsa -931
Dologi koltségek (korrigalt) -181.706 -164.545
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Az OTP Bank Nyrt. egyedi, auditalt eredménykimutatasanak kiemelt sorai
az eurdpai unio altal elfogadott IFRS szabalyoknak megfelel6en*:

2017 2016 Valtozas
millié Ft millié Ft %
Hitelekbdl 120.960 125.170 -3
Bankkozi kihelyezésekbél 47.776 102.317 -53
Magyar Nemzeti Banknal és mds bankoknal vezetett szamlakbol 1.403 9.830 -86
Ertékesithetd értékpapirokbdl 30.100 35.766 -16
Lejaratig tartando értékpapirokbol 44.737 41.327 8
Kamatbevételek 244976 314.410 =22
Magyar Nemzeti Bankkal, mas bankokkal
és a Magyar Allammal szembeni kotelezettségekre 56.893 103668 45
Ugyfelek betéteire 9.244 22.853 -60
Kibocsatott értékpapirokra 151 1.329 -89
Alarendelt kolcsontkére 3.033 13.721 -78
Kamatraforditasok 69.321 141.571 -51
NETTO KAMATBEVETEL 175.655 172.839 2
Kockazati koltség hitelekre 7.807 13.629 -43
Kockazati koltség kihelyezési veszteségekre -32 3 -1167
Ertékvesztés képzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre 7.775 13.632 —-43
NETTO KAMATBEVETEL A HITELEZESI ES KIHELYEZESI VESZTESEGEKRE KEPZETT 167.880 159.207 5
ERTEKVESZTES ELSZAMOLASA UTAN
Dij,- jutalékbevételek 206.759 189.731 9
Dij,- jutalékraforditasok 30.355 26.254 16
DIJAK, JUTALEKOK EREDMENYE 176.404 163.477 8
Deviza muveletek vesztesége (-)/nyeresége (+) 4.555 5.075 -10
Ertékpapirok netté arfolyamnyeresége (+)/arfolyamvesztesége (-) 7.946 44.999 -82
Szarmazékos instrumentumok nettd eredménye 2.030 656 209
Osztalékbevétel 82.638 90.467 -9
Egyéb mikodési bevételek 9.990 8.583 16
Egyéb mikodési raforditdsok 71.359 -28.851 -347
NETTO MUKODESI BEVETELEK 178518 120.929 48
Személyi jellegl raforditasok 90.444 88.720 2
Ertékcsokkenés 20.486 21.872 )
Egyéb altalanos koltségek 141.455 139.547 1
MUKQDESI KOLTSEGEK 252.385 250.139 1
ADOZAS ELOTTI EREDMENY 270.417 193.474 40
Tarsasdgi ado 18.867 21.096 -11
NETTO EREDMENY 251.550 172.378 46
Kisebbségi részesedésre jutd netté eredmény 0 0
NETTO EREDMENY KISEBBSEGI RESZESEDES UTAN 251.550 172.378 46

* A tablazat sorai auditalt szamokon alapulnak, de egyes sorok az auditalt adatoktol eltéréen (6sszevonva vagy mas megbontasban) szerepelnek.
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Az OTP Bank Nyrt. egyedi, auditalt pénziigyi helyzet kimutatasdnak kiemelt sorai
az eurdpai unio altal elfogadott IFRS szabalyoknak megfeleléen*:

2017 2016 Valtozas
millié Ft millié Ft %
Pénztarak, betétszamlak, elszamoldsok a Magyar Nemzeti Bankkal 399.124 928.846 -57
B,ankkom/ klhelyezes,ek, kgvetetesek, a kihelyezési veszteségekre képzett 978,098 915 654 7
céltartalékok levondasa utan
Pénzligyi eszkozok valds értéken az eredménykimutatasban atvezetve 303.927 168.188 81
Ertékesithetd értékpapirok 1.735.902 1.484.522 17
Hitelek, a hitelezési veszteségekre képzett céltartalékok levonasa utan 2.145.046 1.902.937 13
Részvények és részesedések 967.414 668.869 45
Lejaratig tartando értékpapirok 1.043.779 858.150 22
Targyi eszkozok és immateridlis javak nettd értéke 100.537 92.395 9
Targyi eszkzok 65.286 62.361 5
Immaterialis javak 32.877 27.767 18
Befektetési célu ingatlanok 2.374 2.267 5
Egyéb eszkozok 98.055 133.571 -27
ESZK0ZOK 0SSZESEN 7.771.882 7.153.132 9
Hitelintézetekkel és a Magyar Allammal szembeni kételezettségek 694.533 646.271 7
Ugyfelek betétei 5.192.869 4.745.051 9
Kibocsatott értékpapirok 60.304 104.103 —42
Kereskedési célu szarmazékos pénzlgyi instrumentumok valds érték korrekcidja 79.545 96.668 -18
Egyéb kotelezettségek 210.539 238.258 -12
Aldrendelt kolcsontéke 108.835 110.358 -1
KOTELEZETTSEGEK 0SSZESEN 6.346.625 5.940.709 7
Jegyzett téke 28.000 28.000 0
Eredménytartalék és egyéb tartalékok eredmény nélkil 1.155.247 1.020.754 13
Mérleg szerinti eredmény 251.550 172.378 46
Visszavasarolt sajat részvény -9.540 -8.709 10
Kisebbségi érdekeltség 0 0
SAJAT TOKE 1.425.257 1.212.423 18
FORRASOK OSSZESEN 7.771.882 7.153.132 9

* A tablazat sorai auditalt szamokon alapulnak, de egyes sorok az auditalt adatoktol eltéréen (6sszevonva vagy mas megbontasban) szerepelnek.
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Az OTP Bank Nyrt. konszolidalt, auditalt eredménykimutatdsa a 2017. december 31-ével
zarult évrél az eurdpai unid altal elfogadott IFRS szabalyoknak megfeleléen*:

2017 2016 Valtozas
millié Ft millio Ft %
Hitelekbdl 521.121 510.449 2
Bankkozi kihelyezésekbél 42.686 74.588 -43
Magyar Nemzeti Banknal és mds bankoknal vezetett szamlakbol 1.444 9.866 -85
Ertékesithetd értékpapirokbdl 34.442 34.557 0
Lejaratig tartando értékpapirokbol 56.343 51.427 10
Egyéb kamatbevételek 10.479 8.804 19
Kamatbevételek 666.515 689.691 -3
Magyar Nemzeti Bankkal, mas bankokkal
és a Magyar Allammal szembeni kotelezettségekre LOATE [ Y
Ugyfelek betéteire 50.995 72.554 -30
Kibocsatott értékpapirokra 5.727 4.726 21
Alarendelt kolcsontékére 2.259 10.239 -78
Egyéb kamatraforditds 7.303 6.518 12
Kamatraforditasok 112.759 169.962 -34
NETTO KAMATBEVETEL 553.756 519.729 7
Kockdazati koltség hitelekre 40.620 93.605 -57
Kockazati koltség kihelyezési veszteségekre 228 -132 =273
Ertékvesztés képzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre 40.848 93.473 -56
NETTO KAMATBEVETEL A HITELEZESI ES KIHELYEZESI VESZTESEGEKRE KEPZETT
ERTEKVESZTES ELSZAMOLASA UTAN o12.908 426,256 20
Dij,- jutalékbevételek 315.606 272.235 16
Dij,- jutalékraforditasok 54.413 49244 10
DIJAK, JUTALEKOK EREDMENYE 261.193 222.991 17
Deviza miveletek vesztesége (-)/nyeresége (+) 16.579 29.304 -43
Szarmazékos instrumentumok netté eredménye 5.291 6.838 =22
Ertékpapirok nettd arfolyamnyeresége (+)/arfolyamvesztesége (-) 7.930 20.828 -62
Ingatlantranzakciok nyeresége és vesztesége 2.093 1.923 9
Osztalékbevétel 4,152 3.064 36
Nettd biztositasi dijbevétel 409 0
Egyéb mikodési bevételek 62.967 17.705 256
Egyéb mikodési réforditasok -51.230 -36.406 41
NETTO MUKODESI BEVETELEK 48.191 43.246 11
Személyi jellegl réforditasok 213.886 191.442 12
Ertékcsokkenés 49.492 44 427 1
Egyéb altalanos koltségek 236.072 220.229 7
MUKODESI KOLTSEGEK 499.450 456.098 10
ADOZAS ELOTTI EREDMENY 322.842 236.395 37
Tarsasagi ado 41.503 33.943 22
NETTO EREDMENY 281.339 202.452 39
Kisebbségi részesedésre juto nettd eredmény -197 —242 -19
NETTO EREDMENY KISEBBSEGI RESZESEDES UTAN 281.142 202.210 39

* A tablazat sorai auditalt szamokon alapulnak, de egyes sorok az auditalt adatoktol eltéréen (6sszevonva vagy mas megbontasban) szerepelnek.
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Az OTP Bank Nyrt. 2017. december 31-i konszolidalt, auditalt pénziigyi helyzet kimutatasa
az eurdpai unio altal elfogadott IFRS szabalyoknak megfeleléen*:

2017 2016 Valtozas
millié Ft millié Ft %
Pénztarak, betétszamlak, elszdmolasok a Magyar Nemzeti Bankkal 1.198.045 1.625.357 -26
B'ankkom/ klhelyezegsk, kgvetetesek, a kihelyezési veszteségekre képzett 462180 363,530 27
céltartalékok levonasa utan
Pénziigyi eszkozok valés értéken az eredménykimutatdsban dtvezetve 344.417 189.778 81
Ertékesithetd értékpapirok 2.174.718 1.527.093 42
Hitelek, a hitelezési veszteségekre képzett céltartalékok levondsa utan 6.987.834 5.736.232 22
Részvények és részesedések 12.269 9.836 25
Lejaratig tartando értékpapirok 1.310.331 1.114.227 18
Targyi eszkozok és immateridlis javak nettd értéke 413.390 355.516 16
Targyi eszk6zok 237.321 193.485 23
Immaterialis javak 176.069 162.031 9
Egyéb eszkozok 287.044 287.472 0
ESZKO0ZOK 0SSZESEN 13.190.228 11.209.041 18
Hitelintézetekkel és a Magyar Allammal szembeni kotelezettségek 472.068 543.775 -13
Ugyfelek betétei 10.233.471 8.540.583 20
Kibocsatott értékpapirok 250.320 146.900 70
Kereskedési célu szarmazékos pénziigyi instrumentumok valds érték korrekcidja 69.874 75.871 -8
Egyéb kotelezettségek 448.412 403.805 11
Aldrendelt kélcsontéke 76.028 77.458 -2
KOTELEZETTSEGEK OSSZESEN 11.550.173 9.788.392 18
Jegyzett téke 28.000 28.000 0
Eredménytartalék és egyéb tartalékok eredmény nélkil 1.390.737 1.247.268 12
Mérleg szerinti eredmény 281.142 202.210 39
Visszavasarolt sajat részvény -63.289 -60.121 5
Kisebbségi érdekeltség 3.465 3.292 5
SAJAT TOKE 1.640.055 1.420.649 15
FORRASOK OSSZESEN 13.190.228 11.209.041 18

* A tablazat sorai auditalt szamokon alapulnak, de egyes sorok az auditalt adatoktol eltéréen (6sszevonva vagy mas megbontasban) szerepelnek.
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