OTP Bank Digitalis szolgaltatasok Hirdetmény
lakossdgi ligyfelek részére

Hatalybalépés napja: 2025. julius 1.

A valtozasok a szévegben délten szedve, sziirke hattérrel olvashatok!

Az igénybevehet szolgaltatasok

1) Az OTP Bank Nyrt. (a tovabbiakban: Bank) a Digitalis Szolgaltatasi szerz6dés keretében az
alabbi szolgaltatasok nyujtasat vallalja (a tovabbiakban: Digitalis szolgaltatasok):

a) OTP InternetBank szolgaltatas
b) OTP MobilBank szolgaltatas
c) OTP Digitalis Uzenetek szolgaltatas

OTP InternetBank szolgaltatas

1) A Bank az OTP InternetBank szolgaltatas keretében a kévetkezd banki és egyéb miveletek

lebonyolitasat vallalja:

a) A Digitalis szerzédés megkotését kovetéen igénybe vehetd funkcidk:

1, Koltések és tranzakciok
= Kéltési abrak, kimutatasok (havi koltés diagram,
atlagos havi koltés, havi koltés)

2, Szamlatorténet
= Korabbi tranzakciok

©)

Osszeg szétosztasal®

» Folyamatban Iévd tranzakciok

@)

Id6zitett, rendszeres és elutasitott utalasok

» Tranzakcio részletei
» Tranzakci6 kateg6ria modositas

3, Szamlak, bankkartyak
» Szamlak (Szamla részletes adatai)

O

O

Masodlagos szamlaazonosito regisztracidja,
lekérdezése, kezelése

Szamlacsomag elemek lekérdezése,
kezelése

» OpenBank — szamlainformacios szolgaltatas®

o
o

Kuls6 bankszamlak egyenlege
Kulls6 bankszamlak szamlatorténete

= Betéti- és hitelkartyak?

o
o

0O O O 0O O O O

Kartya részletes adatai
Napi limitek lekérdezése, mddositasa

- ATM készpénzfelvételi limit
- Vasarlasi limit
- Virtualis vasarlasi limit

Kartya letiltasa

Kartya aktivalasa

Kulféldi hasznalat korlatozasa

Eves kartyadij kedvezmény?
webKARTYA adatok

Telekdd lekérdezése, modositasa
Internetes biztonsagi kéd szolgaltatas
értesitési telefonszam lekérdezése,
modositasa

1

O

Hitelkartya részletfizetés®

= OTP SZEP kartya

O
O

Kdnyvelt kartyaegyenleg
Kartyaforgalom

4, Megtakaritasok
= Portféliom*
» Megtakaritasi termékek

O

o
o
o)
o
o)
M

Lekotott betétek lekérdezése, feltorés,
visszavezetes, Uj lekotés
OTP e-Gépkocsinyeremény-betét vasarlas,
visszavaltas
Persely szamla

o Vasarlasok felkerekitése
Osszevont Ertékpapirszamla
szerz6déskotés
Tartos Befektetési Osszevont
Ertékpapirszamla szerzédéskotés
Lakossagi Allampapir vétel, eladas
Befektetési jegy jegyzés, vétel, eladas
Kotvény eladas
OTP Bank altal kibocsatott kotvény jegyzés
OTP Lakastakarék szerz6déskotés

NB lekérdez6 rendszerbelépési azonosité*

5, Utalasok
= Szamlaim kozotti utalas
= Belfoldi forint atutalas
= Belf6ldi forint atutalas bévitett adatokkal
= Bankon bellli devizautalas
= Deviza utalés (kizarolag SEPA)
» Rendszeres és iddzitett utalasok kezelése
= Korabbi utalasok lekérdezése
= Fizetési kérelmek inditasa, kezelése
= Partnerek kezelése

OTP BANK Nyrt.
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6, Hitelek
» Személyi kolcson igénylés’
= [ngatlanhitel igénylés lekérdezés
o Nyilatkozatok megadasa
o Dokumentum feltdltés
» OTP Azonnali kélcson*®

7, Biztositasok

= Védelmez8 személybiztositas
o Lekérdezés
o Uj megbizas rogzitése

= Ment60ov életszinvonal biztositas
o Lekérdezés
o Uj megbizas rogzitése

» Felfedezd utasbiztositas
o Lekérdezeés
o Uj megbizas rogzitése

8, Szamlabefizetés, rezsi
» Csoportos beszedési megbizasok?!?
o lekérdezés, modositas, torlés
o Uj megbizas rogzitése
» Rezsikimutatas

9, Vasarlas
= Mobilfeltdltés
o Mobiltelefon egyenleg feltdltés
= Autdpalyamatrica-vasarlas
» Kedvezmények

o Kedvezmeény program regisztracio
o Kedvezmény program regisztracio

lemondas

o Partner ajanlatok lekérdezése, aktivalasa
o Kedvezményprogram beallitasok

lll.  OTP MobilBank szolgaltatas

10, Beallitasok

» Felhasznal6i adatok és jelszé mddositas
o Digitalis fiok adatai
o Jelsz6 mbdositas
o OTP InternetBank és MobilBank belépés
letiltdsa
» Dijmentes készpénzfelvétel
= Profilkezelés
» Kedvezményprogram beallitasok
= Kitoltési abrak, kimutatasok
= Kiilsé szolgaltatok engedélyei
» Regisztralt eszk6zok lekérdezeése, letiltasa
» Tevékenység naplé
= OTP SZEP kartya regisztracio
= Vilagos vagy sotét téma beallitasa
» Szamlacsomag elemek
= OTP Egészségpénztar regisztracio?
» OTP Nyugdijpénztar regisztracié*

11, Postalada
(Ertesitések fogadasa)

12, Fidki idépontfoglalas

13, Dokumentumaim

1) A Bank az OTP MobilBank szolgaltatas keretében a kdvetkezd banki és egyéb miveletek

lebonyolitasat vallalja:

a) Sikeres eszkdz-reqisztraciét kovetden igénybe vehetd funkcidk:

A. Pénziigyeim
1, Koltések és tranzakciok

= Kéltési abrak, kimutatasok (havi koltés diagram,

atlagos havi koltés, havi koltés)
= Karbonlabnyom szamlalé

2, Szamlaim

» Szamla részletek
o Szamlacsomag elemek kezelése

» OpenBank — szamlainformaciés szolgaltatas6
o Kiilsé bankszamlak egyenlege
o Kulsé bankszamlak szamlatorténete

» Szamlaim kozotti forint utalas

OTP BANK Nyrt.
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3, Megtakaritasok
= Portféliom*
= Megtakaritasi termékek
o Persely szamla
o Vasarlasok felkerekitése
Lekotott betétek — Uj betét lekdtés
OTP e-Gépkocsinyeremény-betét vasarlas,
visszavaltas
Osszevont Ertékpapirszamla szerzéd
szerz8déskotés!?
Tartos Befektetési Osszevont
Ertékpapirszamla szerz6déskotés
Befektetési jegy jegyzés, vétel, eladas
Kotvény eladas
OTP Bank altal kibocsatott kdtvény jegyzés
Lakossagi Allampapir vétel, eladas
OTP Lakastakarék szerz6déskotés
OTP Egészségpénztar regisztracid*
OTP Nyugdijpénztar regisztracio*

O

O O O O O O O

4, Biztositasok
= Felfedezd utasbiztositas megkotése
= Mentbov biztositas megkotése
= Védelmezd személybiztositas megkotése

5, Szamlabefizetés, rezsi
» Egyszeri csekkbefizetés QR olvasassal
= Csoportos beszedési megbizasok!?
o lekérdezés, modositas, torlés
o Uj megbizas rogzitése
» Rezsikimutatas

6, OTP Szép kartya
= Kdnyvelt kartyaegyenleg
» Kartyaforgalom — utolsé 5 tranzakcio

7, Utalas
= Szamlaim kozotti utalas
= Belfoldi forint atutalas
= Bankon bellli devizautalas
» Deviza utalas (kizarélag SEPA)
= |dOzitett és rendszeres utalasok kezelése
= Korabbi utalasok lekérdezése
= Fizetési kérelmek inditasa, kezelése?®

8, Kartyaim? (Betéti- és hitelkartyak)

» Kartya részletes adatai

» Napi limitek lekérdezése, médositasa
o ATM készpénzfelvételi limit
o Vasarlasi limit
o Virtudlis vasarlasi limit

» Kartya letiltasa

» Kartya aktivalasa

= KlIféldi hasznalat korlatozasa

= Eves kartyadij kedvezmény3

= webKARTYA adatok

= Telekdd lekérdezése, modositasa

= Internetes biztonsagi kod szolgaltatas
értesitési telefonszam lekérdezése, modositasa

» Hozzaadas az Apple Wallethoz®

= Hitelkartya részletfizetés®

9, Tranzakciok
= Korabbi tranzakciok
o Osszeg szétosztasa't
» Folyamatban lév6 tranzakcidk
o |ddzitett, rendszeres és elutasitott utalasok
= Tranzakcio részletei
» Tranzakcid kategdria modositas

10, Kedvezmények
» Kedvezmény program regisztracio
» Kedvezmény program regisztracio lemondas
» Partner ajanlatok lekérdezése, aktivalasa
11, Személyi kdlcson igénylés
12, Folyészamla hitelkeret igénylés®?

13, Uj szamla nyitas

OTP BANK Nyrt.
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B. Eqyéb

1, Beallitasok
= MobilBank PIN kéd
= Biometrikus azonositas
= Profilok és szamlak kezelése
= Internet- és MobilBank belépés letiltasa
= Mobil eszkdz torlése
= Ertesitések
= Gyors egyenleg
» Koltési abrak, kimutatasok
= Kedvezmény program beallitdsok
= Vilagos vagy sotét téma beallitasa
= Regisztracio aktivalasa
» Nyelvvalaszté (HUN/ENG)
= Napi atutalasi limit

2, Partnereim

3, Mobilfeltoltés’

4, Autépalyamatrica-vasarlas
5, Dokumentumok

6, Fiok és ATM kereso

7, Arfolyamok

8, QR olvasé

9, Fidki idopontfoglalas

10, Segithetiink?

11, Internet- és MobilBank belépés letiltasa
12, Kijelentkezés

b) Eszkoz-regisztracio nélkiil is igénybe vehetd funkcidk:

Fiok és ATM keresé
—  Arfolyamok
Segithetlink?

V. A szolgaltatasok dijai

1. Szolgaltatasi csomagok

1) A Digitélis Szolgaltatasi szerzédés keretében igénybe vehet6 szolgaltatasi csomagok:

Alap csomag Plusz csomag
OTP InternetBank és OTP MobilBank hasznalata elérheté elérheté
OTP Digitalis lizenetkliildés elérheté elérheté
= Push értsitések nem elérhetd elérheté
o Kartyas tranzakciokrol és L ” L ”
. . i nem elérheté elérheté
peénzmozgasokrol
o Qsoportos beszedési megbizasokrol nem elérhetd elérheté
o Ertékpapir statuszvaltozasokrél és . o . ”
. . . nem elérheté elérheté
Széamlamozgasokrol
=  SMS értesitések elérheté elérheté
o Kartyas tranzakciokrdl és clérhets clérhetd
pénzmozgasokrol
o Qsopon‘os beszedési megbizasokrol nem elérhetd elérheté
o Ertlekpap/r stgtuszyaltozasokrol és nem elérheté clérheté
szamlamozgasokrol
= Mobil Alairas SMS elérheté elérheté

OTP BANK Nyrt.
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2) Az Ugyfél szaméra a |V.6. Dijtételek fejezetben a havidijakra vonatkozo tabléban meghatéarozott
besorolasi rend alapjan allnak rendelkezésre az elérheté szolgaltatasi csomagok a
meghatarozott dij ellenében.

3) Amennyiben az Ugyfél tébb sajat tulajdonu szémlaval, illetve kedvezményes ajénlattal is
rendelkezik — amelyek eltéré besorolast jelentenének —, akkor az elérheté csomagokra térténé
besorolas a IV.6. Dijtételek fejezetben a havidijakra vonatkozo6 tablaban meghatarozott prioritasi
sorrend szerint — a legkisebb értékii prioritas alapjan — kertl automatikusan beallitasra.

4) Uj Digitalis Szolgéltatasi szerz6dés megkétése esetén a IV.6. Dijtételek fejezetben a havidijakra
vonatkoz6 tablaban felsorolt prioritasi sorrend figyelembevételével, a csillaggal jelolt
szolgaltatasi csomag kertil alapértelmezetten beallitasra.

5) Szolgaltatasi csomag modositast az Ugyfél az OTP InternetBankban és az OTP MobilBankban
a Beallitasok mentiben kialakitott karbantartd funkcio keretében tud médositani. Plusz csomagra
valtas a sikeres visszaigazolast kbvetéen azonnal beallitasra keriil és elérhetévé valnak a
csomag keretében biztositott plusz szolgaltatasok. Alap csomagra térténd valtas esetén a Bank
régziti a modositasi igenyt, amely a kévetkezé elszamolasi periodus (hénap) kezdetétdl keriil
érvényesitésre. Az Alap csomagra valtas érvényesiiléséig a modositasi igény az Ugyfél éltal a
karbantarté fellileten visszavonhato.

2. Kéltségviselb szamla

1) Koéltségviselb6 szamlaként valaszthato szamlatipusok:
= Alap szamla

Tempo6 szamla

Grétisz szamla

Net szamla

Elektronikus szamla

Bazis szamla

EU Alapszamla

OTP OKE 5 szémla

Prémium Plusz szamla

Privatbanki szamla

Digitalis Privat Banki szamla

Junior szamla (14-24 év kozétt)

Junior szamla (14-18 év kézott)

Junior szamla (0-14 év k6zott)

Jump szamla

Lakossagi osztalypénz szamla

OTP Class szamla

Devizaszamla

Smart Devizaszamla

Hitelkartya szamla

2) Kéltségvisels szamla kijelélése kizarolag az Ugyfél azon Felhasznal6i profiliaban érheté el,
melyben banki termékeit tulajdonosi joggal kezeli. Kéltségviselé szamlanak a jelen fejezet 1)
bekezdésben felsorolt tipust szamlak jel6lhetbek.

OTP BANK Nyrt.
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3. Havidij

1) A Bank a Digitalis szolgaltatasok igénybevételéért szerz6désenként a valasztott szolgaltatasi
csomagnak megfelel6é havidijat szamitja fel.

2) A havidij magaban foglalia a Digitdlis Uzenetek szolgaltatas keretében kikuldott
alkalmazaslzenetek dijat is.

3) A Digitalis szolgaltatasok havidijanak szamlazasi idészaka: a targyhénap 1-t6l a targyhé utolso
napjaig terjedé idészak.

4) A Digitélis szolgaltatasok igénybevételének elsé honapjaban, valamint szolgaltatasi csomag
valtas esetén a havidij idéaranyosan kerll a terheléskor érvényes koltségvisel6 szamlan
felszamitasra.

5) Az els6 hénapot kdvetéen minden teljes hénap utan az elszamolaskor érvényes teljes havidij a
Digitalis Szolgaltatasi szerz6désben meghatarozott, terheléskor érvényes kéltségviselé szamlan
kerdl felszamitasra.

6) A Digitalis szolgaltatasok dijmentesen veheték igénybe az alabbi feltételek egyittes teljesiilése
esetén:

a) Az Ugyfél Fogyasztdbarat személyi kdlcsdn online igénylése céljabdl az OFPdirekt
internetbank InternetBank személyi kdlcsdn igénylés funkcidjan keresztil kezdeményezte
a Digitalis szolgaltatasok igénybevételére iranyuld szerz6dés megkotését.

b) az Ugyfél a Digitalis szerzé6dését érintéen nem kezdeményezte a Bank altal szamara
automatikusan bedllitott dijcsomag mddositasat.®

7) Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank a 6) bekezdésben részletezett dijmentességet minden
esetben az aktualisan elérhet6 legalacsonyabb szolgaltatasi szintet biztositd dijcsomag
keretében biztositja, amelybe az érintett Ugyfél Digitalis szerz6dése — a dijmentesség
fenntartdsa érdekében — automatikusan atsorolasra kerdl.

OTP BANK Nyrt.
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4. Uzenetenkénti dij

1)

2)

3)

4)

Az SMS alapu Digitalis lizenetek és Mobil Alairas szolgaltatast igénybe vehetik a hazai
mobilszolgaltatok eldfizetéses vagy kartyas csomagjaval, valamint a kulfoldi mobilszolgaltatok
eléfizetéses vagy kartyas csomagjaval rendelkez6 ugyfelei. Kulfoldi szamra torténé SMS kuldés
abban az esetben torténik, ha az aktualis SMS kiklldést végzé hazai mobilszolgaltaté és az
adott kulféldi mobilszolgaltatd elézetesen SMS kildésre vonatkozd roaming szolgaltatasi
szerz6déssel rendelkezik. Az SMS roaming szolgaltatasi szerz6dés rendelkezésre allasat a
Bank nem vizsgalja, a roaming szolgaltatas feltételeir6l az adott mobilszolgaltaté nyujthat
tajékoztatast.

A Digitélis szolgaltatasok hasznélata soran kikildétt Mobil Aldiras lzenetek utan a Bank a
valasztott szolgaltatasi csomag szerinti dijat szamitja fel.

A Bank az Ugyfél altal igénybe vett SMS alapt Digitalis iizenetek utan szerzédésenként a
valasztott szolgaltatasi csomagnak megfeleld lizenetenkénti dijat szamitja fel.

Az lizenetenkénti dijak szamlazasi id6szaka: a targyhénap 1-t6l a targyho utolsé napjaig terjedé
idbszak. Az lizenetenkeénti dijak az lgyfél altal kijelblt kbltségvisel6 szamlan keriilnek terhelésre.

5. Tranzakcids dijak

1)

A Digitalis szolgaltatasok hasznalataval vegzett tranzakmok dualt megegye%nele&z—@ipmrekt

#anzake;ek—e%awa# Az—egyes#y#eteleket az adott szamlakra vonatkozo uzletagl H|rdetmenyek

tartalmazzak.

6. Dijtételek

2} Havieli
Dicitali laaltatasol Akcibs havidiimerteke
havidii
649+t O+t

OTP BANK Nyrt.
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Elérheté
Prioritasi A besorolasnal figyelembe vett S L LG favild]
. e 7 P csomagok
sorrend szamlak, kedvezményes ajanlatok
Alap Plusz Alap Plusz
csomag csomag csomag csomag
1 oPrivatbanki széamlacsomag - elérheté* nincs 0 Ft
érhetd el
2 oDigitalis Privat Banki szamlacsomag _NeM | elérhets* | nincs 0 Ft
érhetd el
oPrémium Plusz szamlacsomag, yp—
3 oBazis szamla — Prémium, Prémium L « elérheté* nincs 0 Ft
o érhetd el
Next szolgaltatassal
oBazis — M szémlacsomag ajanlat,
oBazis — L szémlacsomag ajanlat,
oPélyakezdé szamlacsomag, nem . - :
4 | GOTP Didkhitel szémla, érhet el | S€MetO™ | nincs Okt
oDolgozoi, Munkavallaloi ajanlat,
oOTP Class szamla
odJunior szamla — (14-18 év kézott),
odJunior szamla — (0-14 év k6zo6tt), nem . - .
S | oJunior szamla — (14-18 év kbz6th), Biiaiafy | Sclidies | DRSS uEl
oBéazis szamla — Junior kedvezménnyel
oAlap szamlacsomag,
| | e elérhets* | elérheté | O Ft 649 Ft
oJump szamlacsomag,
oHitelkartya szamla
7| ReEzEcaues elérhets | elérheté™ | O Ft 325 Ft
oElektronikus Szamlacsomag
oBazis szamla — kedvezményes ajanlat
nélkdil,
oEU Alapsgémla,
o Ol OIS B ErEiile) elérhets | elérhets* | OFt 649 Ft
o Grétisz szamlacsomag,
olLakossagi osztalypénz szamla,
oDevizaszamla,
oSmart Devizaszamla
9 oBazis szamla — Minimum clérhets* | nen;n 0 Ft e
kedvezménnyel érheté el
* Uj Digitalis Szolgaltatasi szerz6dés megkétése esetén ez a szolgaltatési csomag keriil alapértelmezetten

beallitasra.

OTP BANK Nyrt.
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) Uzenetenkénti dij
Uzenettipus Mobilszolgaltaté
Alap csomag Plusz csomag
Digi-One 64 Ft 52 Ft
Vodafone-One 63 Ft 51 Ft
Yettel 61 Ft 49 Ft
SMS alapu Magyar Telekom 57 Ft 45 Ft
Digitalis lizenet Kdlfoldi - EU-n bellili 68 Et 58 Et
telefonszéam
Kiilfoldi - EU-n Kiviili 77 Et 63 Ft
telefonszam
Digi-One 38 Ft 0 Ft
Vodafone-One 36 Ft 0 Ft
Yettel 34 Ft 0 Ft
AT Magyar Telekom 28 Ft 0 Ft
Mobil Alairas SMS "y iifsidi — EU-n_beldii
. 51 Ft 0 Ft
telefonszam
Kiilfoldi - EU-n Kiviili 56 Et 0 Ft
telefonszam
1) Amennyiben és ameddig az Ugyfél nem rendelkezik a Kéltségvisel6 szamlak kézétt felsorolt

2)

1)

2)

termékkel, akkor szamara a Digitalis Szolgaltatasi szerz6dés havidij mentesen vehetd igénybe.
llyen szerz8dések esetében a Digitalis lizenetek szolgaltatas nem all rendelkezésre, valamint a
Mobil Alairas SMS-ek dijmentesek.

Amennyiben az Ugyfél szerz6déséhez kapcsolédéan Devizaszamla keriil kéltségviseld
szamlaként kijelblésre, akkor a dijak terhelése a forintban meghatarozott dijak atszamitasaval
térténik, az érintett szamla devizanemében az elszamolasi periddus (honap) utolso, illetve
honapon beliili elszamolas esetén pedig a hokézi terheléskor érvényes deviza kézéparfolyam
alapjan.

Ertesités csoportos beszedési megbizdsokrol

A szolgaltatas keretében inditott valasz SMS-t a XX-9-400-700-as (XX: mobilszolgaltato
hivészama, 20, 30, 70) szamra kell kiildeni.

A szolgéltatas a Banknal megadott ésszes szolgaltatoi beszedési megbizas'® tekintetében
igénybeveheté. A szolgaltatas keretében a Bank egy adott beszedési megbizas
vonatkozasaban, a beallitott paramétereknek megfelelGen:

a) a szolgaltato altal kezdeményezett valamennyi terhelés benydjtasarol, vagy

b) a szolgaltatonak csak a beszedési megbizasban meghatarozott limitbsszeg feletti

terhelési igényérdl kiild értesitd lizenetet.

OTP BANK Nyrt.
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OTP Bank Digitalis szolgaltatasok Hirdetmény
lakossagi tigyfelek részére

Hatalybalépés napja: 2025. julius 1.
A valtozasok a szévegben délten szedve, sziirke hattérrel olvashatok!

VI. Az egyes szolgaltatasok igénybevételével kezdeményezett
fizetési megbizasok teljesitésének napi idérendje

1) A Digitalis szolgaltatasok igénybevételével lebonyolitott fizetési miiveletek benyujtasi, atvételi
és teljesitési rendjére — ideertve a hasznalt fogalmakat is — vonatkozéan a ,pénzforgalmi
szolgaltatasrél” szold Uzletszabalyzat mellékleteként megtalalhatd ,Hirdetmény a
pénzforgalmi szolgaltatasok keretében lebonyolitott fizetési miiveletek teljesitési rendjérél”
targyud dokumentum, valamint a jelen Hirdetményben foglalt idevagd rendelkezések az
iranyaddak.;—valamint-alakossagi-OTPdire Hitata 52616 Hi S,

2) A jelen Hirdetményben kézélt id6pontok a Budapesti Zoénaid6 szerint értelmezenddk.

3) A Digitalis szolgaltatasok igénybevételével kezdeményezett megbizasok benyujtasi
lehet6ségét a Bank az egyes szolgaltatasok rendelkezésre allasi idejében, 7*24 O6ra
id6tartamban biztositja.

4) A Bank fenntartia maganak a jogot, hogy a megbizasok atvételere megjelélt id6hatarokat
alkalmanként egyoldalian meghosszabbitsa. A meghatarozott atvételi id6szakok banki
munkanapokra értendbek, munkarendi valtozasok esetén a mindenkori kbzzétett, adott
munkanapra érvényes munkarendnek megfeleléen.

Atvételi hatarid6k
(Az ,-ig” érték a munkanap végsé benydujtasi hataridejét jelenti
targynapi teljesitésre)

Ssz Fizetési miiveletek Hetkozna_;.)okc_)n (hetfot?ln— Penteklg), vala’mlnt’a
munkasziineti napok kériili munkarend valtozas
miatti szombati munkanapokon (a tovabbiakban:

szombat) alkalmazott munkarend
OTP InternetBank és MobilBank szolgaltatas'’
Eseti atutalasi megbizas
Azonnali tutalasnak mindsiil6 tranzakciok esetén'®:
7*24 6raban
il G e e e e Nem azonnali atutalasgvaf( m/n’osu/o' tranzakciok esetén:
el Hétf6 — péntek:
4:35-t61 19:00-ig
1 Szombat:
4:35-t61 19:00-ig
Azonnali atutalasnak mindsiil6 tranzakciok esetén'®:
7*24 6raban
(GaTElaorrETIEIESoRbanRen Nem azonnali atutalasr:all’( mm,osulo' tranzakciok esetén:
Kiviilre) Hétf6 — péntek:
4:35-t6l 16:30-ig
Szombat:
4:35-t6l 13:00-ig

OTP BANK Nyrt.
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OTP Bank Digitalis szolgaltatasok Hirdetmény
lakossagi tigyfelek részére

Hatalybalépés napja: 2025. julius 1.
A valtozasok a szévegben délten szedve, sziirke hattérrel olvashatok!

S.sz. Fizetési miiveletek OTP InternetBank és MobilBank szolgaltatas'’

Rendszeres atutalasi megbizas és terhelési nap feltiintetésével megadott eseti
atutalasi megbizas, ha az elsé teljesitési nap az dtvétel napja

Hétfé — péntek:
forint és deviza atutalasok bankon 4:35-t6l 19:00-ig
2 | peliilre Szombat:
4:35-t61 19:00-ig
Heétfé — péntek:
4:35-t6l 16:30-ig
Szombat:
4:35-t61 13:00-ig

forint atutalasok bankon kiviilre

Bankkartya alapu tranzakciok:

3 | Prepaid tipust mobiltelefon

egységkartya feltéltése, Autépalya- 7724 6raban
matrica vasarlas

4 Fizetési kérelmek kiildése és
megvalaszolasa 7724 6raban

VII. Digitalis szerzodés igénylését biztosito online
termékigénylési folyamatok

1) ADigitélis szerz6dés létrehozasat a Bank az alabbi online termékigénylési folyamatok keretében
biztositja:

a) Selfie szamlanyitas

VIIl. Uzletszabalyzat médositasa

A 2025. aprilis 18-tol hatalyos ,OTP Bank Digitalis Szolgaltatasi szerz6des Uzletszabalyzat” 2025.
julius 1-t61 médosul. A modositasok az Uzletszabalyzat szovegben délten, szurke hattérrel kerulnek
megjeldlésre.

IX. Egyéb rendelkezések

Jelen Hirdetmény 2025. julius 1-jén hatélyon kivil helyezi a 2025. majus 1-jén hatalyba |épett OTP Bank
Digitalis szolgaltatasok Hirdetményt.

OTP BANK Nyrt.
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X.

10.
11.

12.
13.

14.
15.

16.
17.
18.

OTP Bank Digitalis szolgaltatasok Hirdetmény
lakossdgi ligyfelek részére

Hatalybalépés napja: 2025. julius 1.
A valtozasok a szévegben délten szedve, sziirke hattérrel olvashatok!

Hivatkozasok

Standard, Mastercard Standard Sajatkartya, Mastercard Standard OKE, Mastercard Privat Banki Limited Edition,
Mastercard Kiemelt Privat Banki Limited Edition, Mastercard Online, Mastercard Online Sajatkartya, Mastercard
Online Junior, Mastercard Online Junior Sajatkartya, Mastercard Online ISIC, Mastercard Online ISIC Junior, VISA
Classic, webKARTYA, MP Mastercard Online, Multipont Mastercard Prémium OKE,Mastercard Prémium,
Mastercard Online PTE Junior, Mastercard Online Smart, Mastercard Online Jump, Mastercard Online Next, VISA
Online, Lakossagi Mastercard Devizakartya, Mastercard Online Diakhitel kartya, Mastercard Gold kartya, Lakossagi
Hitelkartyak.

Mastercard Prémium kartyaval igénybe vehetd funkcio.

OTP Lakastakarék szamlaval rendelkez6 Ugyfelek a Megtakaritasok/Portféliom menlben a megtakaritasaik
attekintése céljabdl kezdeményezett lekérdezés elinditasaval hozzajarulnak, hogy az OTP Lakastakarék
szamlaiknak adatai az Internetbank vagy Mobilalkalmazas szolgéltatds keretében szamukra megjelenitésre
keriljenek. A lekotott betéttel rendelkezé tigyfelek ezen a meniiponton keresztiil az érintett lekotés kivalasztasat
kovetben kezdeményezhetik a betét feltdrését, visszavezetését, modositasat. A Gépkocsinyeremény betéttel
rendelkezé lGgyfelek a Betétek alatt kérdezhetik le a betétek részletes adatait. OTP Egészségpénztari vagy OTP
Nyugdijpénztari tagsaggal rendelkezd Gigyfelek InternetBanki és MobilBanki csatornan keresztil, a portfélié menibél
inditott regisztraciét kvetéen, a pénztari megtakaritasok alatt tekinthetik meg aktualis pénztari egyenlegiiket és a
szerz6déshez kapcsolddd adatokat.

Az aktudlisan igénybevehetd dijcsomagokat a Bank jelen Hirdetmény 6. Dijtételek pontjaban teszi kbzzé.

A szolgaltatassal elérhetd kilsé szamlavezeté pénzforgalmi szolgaltatok listajat az OTP Bank Nyrt. a
https://www.otpbank.hu/portal/hu/IBMB weboldalon teszi k6zzé az OpenBank szolgaltatas elérhetévé tételével
egyidejlleg.

A Személyi kdlcson OTP Bank honlapjan torténé kezdeményezése esetén azon felhasznaldk szamara, akik az
igénylési folyamat elinditdsakor nem rendelkeznek internetbanki szolgaltatassal vagy még nem az OTP Bank
ugyfelei, a Digitalis Szolgaltatasi szerz6désre térténd regisztraciot megelézéen is lehetéséget biztositunk elézetes
hitelbiralatra. Pozitiv hitelbiralat esetén a személyi kdlcson igénylési folyamata a Digitalis Szolgaltatasi szerzédés
feltételeinek teljesiilését, valamint sikeres regisztraciét kovetéen az OTP internetbankban folytathato.

Csak iOS operaciés rendszer(i késziilékek esetében elérheté funkcio. Nem digitalizalhatéd kartyak a fizikailag
legyartott prepaid kartyak, a Mastercard Online Junior Start kartya és Mastercard Online Junior Start Sajat kartya,
a webKARTYA, valamint egy adott id&szakra kibocsatott specialis kartyak.

Hitelkartya részletfizetési alszamlak lekérdezése, Azonnali részletfizetés beallitasi és Automatikus részletfizetés
modositasi funkciok vehetdk igénybe. OTP InternetBankban és Android operacios rendszer(i készllékek esetében
elérhetd tovabbi funkciok: Hitelkartya utdlagos részletfizetés és Instant kdlcson.

Beérkezett kérelem elfogadasakor az 6sszeg nem moédosithato.

A szolgdltatasra a Fizetési kérelem szolgaltatds szabalyai, feltételei vonatkoznak, melyet a Pénzforgalmi
szolgaltatasokrol szolé Uzletszabalyzat, illetve az OTP Bank Digitalis Szolgaltatasi szerzédés Uzletszabalyzat
tartalmaz.

A funkcio hitelkartyaszamlak esetében nem érhet6 el.

A Folyészamlahitel termék igénylésére vagy emelésére vonatkozo, OTP MobilBanki szolgaltatas keretében térténd
szerz6déskotés lehetéségét a Bank 2024. aprilis 29-t6l biztositja azon tgyfelei részére, akik szamara a Bank a
szolgaltatas igénybevételére iranyuld elézetes ajanlatot készit.

A funkcio a fellleten térténd megjelenéstdl, de legkésébb 2025. aprilis 20-t6l érhet6 el.

Az igénylés feltételeit az Uzletszabalyzat az OTP Azonnali Kélcsén szerzédésekhez, illetve a Hirdetmény az OTP
Azonnali Kélcson termék feltételeirdl dokumentumok tartalmazzak.

Kivéve a Bank hitelszamlaira t6rtén6 beszedések esetén.

Amennyiben az érintett fizetési miivelet végrehajtasa az adott szolgaltatas keretében biztositott.

Az azonnali atutalasi megbizassal, valamint a masodlagos szamlaazonositokkal kapcsolatos rendelkezések a
mindenkor hatélyos, pénzforgalmi szolgéltatdsokrol szo6l6 Uzletszabalyzatban olvashatok.

Kozzététel: 2025. majus 1.
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