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Miért elény6s a Dinamikus valutavaltas (DCC) a vasarlé szamara?

A Dinamikus valutavaltas (DCC) szolgaltatds esetén egyes kilfoldi kartyabirtokosoknak a forintos
(HUF) POS-terminal automatikusan felajanlhatja, hogy a vasarlas forintosszegét atvaltja - az
OTP Bank altal meghatarozott arfolyamon - a kiilfoldi ligyfél hazai devizanemére - ha arra a
devizanemre az OTP Bank nyUjtja ezt a szolgaltatast.

A kilfoldi kartyabirtokos szdmara igy pontosan lathato, hogy a hazai valutanemében mekkora
0sszeg fog terhelésre keriilni a szamlajan.

A kartyabirtokos donti el, hogy a vasarlds 6sszegét forintban vagy a sajat bankkartydja
devizanemében kivanja kiegyenliteni.

Ha a kartyabirtokos sajat devizanemében valasztja ki az 6sszeget, vagyis a DCC-szolgaltatast
vélasztja, akkor a POS-terminal altal megjelenitett majd a bizonylatra kinyomtatott 6sszeget
terheli a bankkartya kibocsaté bankja a szamlajara.

A bizonylaton a vasarlas forintban kiszdmolt 6sszegén tul megjelenitésre keril az atvaltasi
arfolyam és a vasarlas 6sszege a kartyabirtokos devizdjaban (EUR, USD, stb.) is. A szolgaltatasnak
nincs rejtett koltsége.

Mire kell figyelnie a kereskedének a Dinamikus valutavaltas (DCC) tranzakciok esetén?

Fontos, hogy minden esetben tajékoztassak a kartyabirtokost a DCC-szolgdltatds
igénybevételének lehetéségérdl és az ahhoz kapcsolddo jogairol!

A DCC-szolgaltatas valaszthato szolgaltatas, nem kételezé igénybe venni. Ha a vasarléd nem él
a DCC-szolgaltatds lehetdségével, a tranzakcid elszdmolasa forintban térténik!

Mindig a vasarlé dontése, hogy a vasarlast forintban vagy DCC-szolgdltatassal kivénja
lebonyolitani. Az eladé semmilyen modon, se széban, se mas médon nem befolyasolhatja a
vasarlot, és nem valaszthatja ki helyette a DCC-tranzakciot a POS-terminalon!

Avasarldnak joga van barmikor visszalépnia DCC-szolgaltatastdl, vagyis barmikor megszakithatja
a DCC tranzakcidt. Ilyenkor kérheti a vasarlas sztorn6zasat vagy jovairasat.

Dinamikus valutavaltas esetén a POS-termindl minden esetben bizonylatot nyomtat. A bizonylat
vasarloi példanyat (2. példany) minden esetben at kell adni a vasarlonak, mert az szdmara
fontos informaciokat tartalmaz.

Hogyan keriilnek jovairasra a DCC-tranzakcidk a kereskedd felé?

A DCC-tranzakcié ellenértékét, vagyis a vasarlas eredeti 0sszegének elfogadoi jutalékkal csékkentet
0sszegét a bank forintban irja jova az kereskedd pénzforgalmi szamldjan. A kilféldi kartyabirtokos
szamlajat pedig a sajat hazai devizanemében terhelik meg pontosan azzal az 6sszeggel, amit a POS-
terminalon kivalasztott és a kinyomtatott bizonylat is tartalmaz.

Tovabbi informacidra van sziiksége?

.

.

POS terminalon torténé dinamikus valutavaltas - A Bankkartya Elfogaddi Kézikdnyv kiegészitése

Bankkartya Elfogadoi Kézikdnyv

Dynamic Currency Conversion Guide for Cardholders (angol nyelv()

Atdjékoztatas nem teljes kord, tovabbi részletekrél tajékozodjon az OTP Bank bankfidkjaiban és honlapjan

(www.otpbank.hu) kdzzétett tzletszabalyzatokbol és hirdetményekbdl.
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