A Betéti Kartya Uzletszabalyzat Kiegészitése a Continental kartyara vonatkozéan

Jelen dokumentum azokat a meghatarozasokat tartalmazza, amelyek kizarélag a Continental kartyara érvényesek. A mindenkor
hatalyos Betéti Kartya Uzletszabalyzat rendelkezéseit a Continental kartya szerz6dés tekintetében a jelen Kiegészitésben
foglalt eltérésekkel kell alkalmazni. Amennyiben valamely, az adott jogviszony részét képez6 kérdésre jelen dokumentum nem
tartaimaz rendelkezeést, a Betéti Kdrtya Uzletszabalyzatanak, a Pénzforgalmi szolgaltatdsrél sz616 Uzletszabalyzatnak és
a OTP Bank Nyrt. Altalanos Uzletszabalyzatanak a rendelkezései az iranyaddk. Ezen dokumentumok a bank fidkjaiban és a
Bank honlapjan tekinthet6k meg (www.otpbank.hu).
Szerzédéskotés: az lgyfél személyes megjelenése esetén az ugyfél és a bank képvisel6je altal a Szerz6dés nyomtatvany
hianytalan kitoltése és alairasa soran valésul meg.
A szerz6dés megsziinése: A Continental kartyaszerz6dés a kartya lejaratat koveté 30. napon automatikusan megszinik. A
Bank a kartya lejarata el6tt 1 hénappal a szerz6désen megadott cimre kiildétt e-mailben felhivja a kartyabirtokos figyelmét a
kartya lejaratara, a szerz6dés megsziinésére, valamint a szamlan lévé 6sszeg rendezésére.
Continental Kartya egy chippel, magnescsikkal és PayPass funkciéval is ellatott prepaid bankkartya, amely inaktivan kerul
atadasra, és amelyet a Kartyabirtokos a szerz6dés alairasat kdvetéen bankfidki POS-en aktivalhat a PIN k6d megadasaval. Az
tgyfél neve nem szerepel rajta. Cserekartya nem késziil, pétkartya igénylésére nincs lehetéség.
Kartyabirtokos: Azon természetes személy, aki a Bankkal kétott szerz6dés alapjan a Continental kartya hasznalatara jogosult.
Kartyaszamla: A kartya mogétt allé szamla, amely kizarolag kartyaval hozzaférhetd. Ezen a szamlan térténik a tranzakciok és a
dijak elszamolasa.
A kartyaszamla feltoltése: A kartya mogott allo szamla feltdltheté minimum 2500 Ft és maximum 99.999 Ft/tranzakcio
Osszeggel, naponta legfeljebb 2 alkalommal az alabbi csatornakon:
. a bankfiokban 1évé POS-en keresztll, barmilyen (akar mas bank altal kibocsatott) bankkartyaval vagy készpénz
befizetéssel
e az OTP Bank ATM-jein keresztiil, masik (akar mas bank altal kibocsatott) bankkartyaval
e az OTP Bank internetes egyenlegfeltdltési oldalan (www.otpbank.hu/paypass/egyenlegfeltoltes) keresztlil masik,
internetes vasarlasra alkalmas bankkartyaval
e  OTPdirekten keresztll, OTP direktes szerz6déssel rendelkezé ligyfelek szamara
A szamlafeltdltési dijat a feltdltést kdveté 3 banki munkanapon beliil terheli a bank.
Szamlakivonat: A Continental kartya forgalmardl a Bank nem kuld papir alapt szamlakivonatot a Kartyabirtokos részére. Azt
elektronikus formaban teszi hozzaférhetévé a www.otpbank.hu honlap cimen a Szamlaegyenleg lekérdezése menipontban.
A kartya hasznalata: a Maestro logoval jelzett elfogadohelyeken hasznalhato:
e  belféldon vasarlasra a Maestro logdval jelzett kereskeddi elfogaddhelyeken, és interneten az OTP-s internetes
elfogadoknal, készpénzfelvételre ATM-ekben és az OTP bank fidkjaiban,
e Az OTP altal izemeltetett ATM-eken PIN kod cserére, egyenleglekérdezésre és vasarlasi tranzakcidkra
e kiilféldén vasarlasra a Maestro logoval jelzett keresked6i elfogadohelyeken, valamint ATM-en készpénzfelvételre
PayPass Tranzakcié: Erintés nélkiili vasarlasi tranzakcié, melynek soran elegendd a Kartyat a terminal elé helyezni. PIN kod
és/vagy alairas megadasara nincs sziikség.
Fizetési miivelet jovahagyasa: A Bank a Kartyabirtokos altal végrehajtott tranzakciokat jévahagyottnak tekinti, amennyiben a
kartyabirtokos a tranzakcié soran megadta a PIN kddjat és/vagy a tranzakciorol készilt bizonylatot alairta, valamint PayPass
tranzakci6 esetén a kartyat a terminalhoz érintette.
Limitek: A Continental kartyaval kereskeddi elfogadohelyen vasarolni, illetve OTP bankfiokban készpénzt felvenni a
kartyaszamla egyenlegének erejéig lehet, tovabba ATM-bdl - magnescsik vagy chip hasznalata esetén - készpénzt felvenni
naponta 10.000 Ft-ig lehetséges.
e  PayPass vasarlasi limitek
o Belfoldi pénztarcalimit: Meghatarozza egy darab PayPass, azaz érintés nélkili vasarlasi tranzakciéo 6sszegét, amely
5000 Ft/tranzakcio.
o Kilfoldi pénztarcalimit: Meghatarozza egy darab PayPass, azaz érintés nélkili vasarlasi tranzakcié 6sszegét, amely
orszagonkeént eltérd lehet.
A limitek dsszege nem moédosithaté.
Negativ egyenleg: Ez esetben a bank Ulgyleti kamatot szamit fel.
Lejarati datum: A kartya el6lapjan megtalalhaté datum, amely hénap/év formaban (az évszam utolsé két szamjegye) kerdl
feltlintetésre. A kartya a feltiintetett honap utolsé napjan éjfélig érvényes.
A kartya bevonasa, visszaszolgaltatasa: a kartyat bevonhatja az ATM vagy a kereskedd tobbszori helytelen PIN-megadas
soran, ha a kartya lejart, vagy ha a POS terminal ezt az (izenetet irja. A kartya nem ker(l visszaszolgaltatasra, a kartya lejarati
idején belll a Kartyabirtokos személyesen felveheti az 6sszeget barmely bankfidkban.
Azonosité szam: A Continental kartya szamanak utols6 10 jegye. Hasznalata az OTPdirekt szolgaltatasokhoz vald
bejelentkezéskor szlkséges.
TeleKod: Az OTPdirekt szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges azonosité szam, amely alapesetben a kdrtyaszam utolsé
3 szamjegye, és a kartya atvételét kovetéen az OTPdirekt telefonos szolgaltatasan keresztil megvaltoztatando.
OTPdirekt: a 3 666 666 telefonszamon 7x24 o6raban hivhaté automata szolgaltatds, ahol lehetéség van a TeleKod
megvaltoztatasara, az egyenleg lekérdezésére és a kartya letiltasara.
Help Desk: a 3 666 000 telefonszamon 7x24 éraban hivhaté él6hangos telefonos szolgaltatas, ahol a kartyaval kapcsolatos
problémak megoldasaban lehet segitséget kérni.
Reklamacié: A Kartyabirtokos reklamaciot nyudjthat be barmely bankfioknal vagy az informacio@otpbank.hu e-mail cimen,
illetve telefonon keresztil.. Reklamacio benyujthatd a vitatott tranzakcioé vagy esemény napjatél szamitott 30 napon belil, vagy
jogveszt6 hatarid6vel a késébbiekben, a szerz6dés megsziinése elbtt. A reklamalt 6sszeg csak az eljaras lefolytatasa és jogos
reklamacio esetén kerul a szamlan jovairasra.
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Dijak és koltségek:

Dijak Osszegek
Letiltasi dij 1550 Ft
A szamla felt6ltésének dija A feltoltott 6sszeg 1%-a*
OTP bankfioki készpénzfelvétel 1000 Ft
Készpénzfelvétel ATM-en 0 Ft
Vasarlasi tranzakcio 0 Ft
Egyenleg lekérdezése ATM-en 46 Ft
PIN kéd csere ATM-en 0 Ft
ATM-en keresztiil torténd vasarlasi tranzakciok 0 Ft
2010. november 15. OTP Bank Nyrt.

*A Bank altal tértént feltdltés utan nem szabad az 1%-os feltdltési dijat felszamitani.



