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|. FORINT BANKJEGYEK ES ERMEK
1) A hianyos (csonka) bankjegyek csere céljabdl torténé
atvétele, atvaltasa®

a cserére atvett forgalomban lévé
bankjegy névértéke utan dijmentes

2.)  Forint cimletvaltas tevékenység teljesitése®

a) érme cimletvaltas

- acimletenként 50 darabot meg nem haladd,
valtasra atvett pénzmennyiség dijmentes

- acimletenként 50 darabot meghalado, valtasra
atvett érme utan — flggetlendl attdl, hogy az tgyfél
érmepénzt vagy bankjegyet kér —

a teljes mennyiség értéke utan szamolva

e OTP-nél fizetési szamlaval rendelkez6
ugyfelek esetén 5 szazalék

e OTP-nél fizetési szamlaval nem rendelkez6
ugyfelek esetén 10 szazalék

b) bankjeqy cimletvaltas

- az ugyféltél atvett, cimletenként 50 darabot
meg nem haladd bankjegymennyiség dijmentes

- acimletenként 50 darabot meghalado, valtasra
atvett bankjegy mennyiség utan — figgetlenul attél,
hogy az ugyfél érmepénzt vagy bankjegyet kér —

a teljes mennyiség értéke utan szamolva

e OTP-nél fizetési szamlaval rendelkez6
ugyfelek esetén 2 szazalék

e OTP-nél fizetési szamlaval nem rendelkez6
ugyfelek esetén 3 szazalék
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3.) A forint érmebefizetések elfogadasa

- acimletenként 50 darabot meg nem haladé
érme mennyiség befizetése dijmentes

- acimletenként 50 darabot meghalad6é érmemennyiség
valamennyi ugyfélkor minden tgyfelétdl a teljes
érmemennyiség értéke utan szamolva 2 szazalék
(a_ nem lakossagi ligyfélkortdl kizardlag zsakos
befizetésként fogadhato el) @

4.) A forgalombol bevont forintbankjegyek
és érmék atvaltasa®

- az MNB altal bevont, térvényes fizetéeszkdznek
mar nem mindsulé forintbankjegyek és érmék dij-, jutalék és
magyar torvényes fizetéeszkozre torténd atvaltasa koltségmentes

Il. VALUTA BANKJEGYEK ES ERMEK

5.) Sériilt, hianyos, forgalombdl kivont valuta bankjegyek
atvétele

a) Koltség felszamitasa nélkiil szamlara befizethetd
valuta bankjegyek: ®

- azok a csonka valuta bankjegyek, amelyeknek dij-, jutalék és
egybeflggé része a teljes méret 90 %-a felett van koltségmentes
- aszakadt, de nem csonka valuta bankjegyek dij-, jutalék és

koltségmentes

- aszakadt és csonka valuta bankjegyek
(amennyiben a kétféle sérulés egylttesen talalhato
a bankjegyen, és a bankjegy egybefiggé része a teljes dij-, jutalék és
méret 90 %-a felett van koltségmentes
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b) At nem vehet6 valutabankjegyek:

- azok a csonka valuta bankjegyek, amelyeknek egybefliggd
része a bankjegy teljes méretének 90 %-a alatt van;

- azok a szennyezett valuta bankjegyek, amelyeknek cimlete
és valédisaga a szennyezettség miatt nem allapithaté meg;

- égett valuta bankjegyek, figgetlenil a bankjegy és az égett tertilet nagysagatal;

- festékkel szennyezett valuta bankjegyek, fliggetlenil a valddisag
megallapithatésagatol;

- valamennyi forgalombdl kivont valuta bankjegy.

Ill. EGYEB

6.) Az eldre bejelentett nagyosszegli készpénz felvételi igények©):

a) Elsédleges bejelentési limit:

- Az 5.000.000,- Ft-ot, illetve 3.000,- EUR vagy annak megfeleld valuta
Osszeget elérd, illetve meghalado készpénzfelvételi igény.

- A bankfiékok egyedileg, ettél eltérd, alacsonyabb 6sszeghatart is
megallapithatnak.

- A nagy0Osszegi készpénzfelvételi szandékot az tgyfélnek elére, a
kifizetés napjat megel6z6 2. banki nap 12:00 6raig kell bejelenteni.

- A bejelentés torténhet:

e a Bankfidokban,

¢ a Contact Centeren keresztil, illetve

e a Bank weboldalan vagy az OTPdirekt internetbank fellletén, az
online idépont foglalas alatt — online foglalas esetén csak Forint
igény rogzithetd, valuta igény nem.

b) Masodlagos bejelentési limit:

- A bankfiékoknal egyedileg megallapitott Els6dleges limit 6sszegének
50%-at elérd, illetve meghaladd készpénzfelvételi igény.

- A készpénzfelvételi szandékot a kifizetés napjat megel6z6 banki nap
12:00 oraig kell bejelenteni.

- Bejelentés csak Bankfidkban lehetséges.

c) Az elére bejelentett naqgyosszequ készpénz felvétel elmaradasa esetén
dijat kell fizetni.

- az elére megrendelt forint/valuta felvételének
elmaradasa esetén a fel nem vett 6sszeg 0,25 %-a,
minimum: 1590,- Ft
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Zsakos befizetés bankfiokban (2022. december 1.-t kovetéen megkotott
megbizasi szerz6dések esetében)

- Egy pénzeszsakban elhelyezhetd bankjegy
minimalis értéke
(valuta esetén a befizetés idépontjaban érvényes
koézéparfolyamon szamolva): 3.000.000,- Ft

- Egy pénzeszsakban elhelyezhetd forint bankjegy
maximalis értéke: 30.000.000,- Ft

- Egy pénzeszsakban elhelyezhet6 valuta bankjegy
maximalis értéke
(a befizetés idépontjaban érvényes
koézéparfolyamon szamolva): 25.000.000,- Ft

- Egy pénzeszsakban elhelyezhet6 érme
minimalis darabszama cimletenként: 50 db

- Egy pénzeszsakban elhelyezhetd bankjegy vagy
érme mennyiseég maximalis sulya: 10 kg

Az ATM-be befizethet6 és felveheté bankjegyek
maximalis darabszama tranzakcioként

d) befizetés

- Nem boritékos befizetésre alkalmas ATM esetében(?

e a maximalis darabszam tranzakcionként 200 db
e Egy tranzakcioval befizethetd készpénz
maximalis 6sszege 4.000.000,- Ft

e) felvét

- Minden ATM esetében a kiadhato bankjegyek
maximalis darabszam tranzakciénként 40 db

Készpénz kifizetési limit idegen bankkartyara

- bankfiokban (POS terminalon) nem OTP altal
kibocsatott bankkartyaval egy tranzakciéra
kifizethetd 6sszeg fels6 hatara 350.000,- Ft

- az OTP forint alapu ATM hél6zataban az idegen
bankkartyaval felvehet6 maximalis 6sszeg
tranzakciénként: 100.000,- Ft

- OTP Euro ATM hélézataban az idegen
bankkartyaval felvehet6 maximalis 6sszeg
tranzakcionként: 400,- EUR
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10.) Az OTP forint ATM halézatban nyujtott DCC szolgaltatas

- DCC (Dynamic Currency Conversion) szolgaltatas az alabbi
EUR, USD, GBP, RON, SEK, PLN, RUB, CZK, UAH, HRK,
RSD, CHF, BGN, NOK, CAD, CNY, DKK, TRY, JPY, AUD

devizanem( kulfoldi kartyakkal érhetd el.

- A szolgaltatashoz kapcsolédé DCC arfolyam:

a mindenkori, — a tranzakcié napjan az elsé —
OTP deviza eladasi arfolyam

plusz valamennyi devizanem esetében az atvaltasi dij: 5,0 %
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Megjegyzések:

Az OTP Bank Nyrt. fidkjai valuta cimletvaltast nem végeznek.

2022. januar 1-tél az OTP Bank Nyrt. fiokjai valuta érme forgalmazast nem végeznek.

@ Hianyos bankjegy: hianyos bankjegyeknek tekintenddk az alabbi kritériumoknak megfelel$
forgalomképtelen bankjegyek:
e Lyukas forintbankjegy
A forintbankjegy fellletén legaldbb egy lathato lyuk talalhatdé és a lyuk fedetlen terllete
nagyobb 10 mm?2-nél.
e Csonka forintbankjegy
A forintbankjegy barmely részén tapasztalhato felllethidany és bankjegy hossza, illetve
szélessége minimum 3 mm-rel eltér a forintbankjegy névleges hossz- és
szélességméretétél (154 mm x 70 mm).

Azokat a hianyos sértlt bankjegyeket,

a) amelyek felilete nem haladja meg az 50%-ot, az OTP Bank Nyrt. téritésmentesen atveszi,
és az MNB-nek tovabbitja bevonas és megsemmisités céljabdl.

b) amelyek felllete egyértelmiien meghaladja az 50%-ot, az OTP Bank Nyrt. teljes értéken
becseréli, atvaltja.

@ Az OTP Bank Nyrt. a teljes fiokhalézataban végez — de csak az adott fiok aktualis
készletének fluggvényében — forint cimletvaltast. Ezt a tevékenységet nem koti fizetési szamla
meglétéhez, vagy egyéb szolgaltatas igénybe vételéhez.

® Lakossagi és Privat banki ugyfelek részére 2020. februar 1-t61 zsdkos szerz6dés nem
kothet6.

@ Az MNB az altala forgalombdl bevont bankjegyeket, érméket a bevonas hatarnapjatol
szamitott:

e bankjegyek esetében 20 évig,

e érmék esetében 5 évig
névértéken, magyar torvényes fizetéeszkdzre valtja.

Az OTP Bank Nyrt. a fidkjain keresztil részt vesz a magyar forint bankjegyek és érmék forgalombal
valo bevonasaban.

A forgalombdl bevont bankjegyeket, érméket az OTP Bank Nyrt. fidkjai

e bankjegyek esetében a bevonas hatarnapjatél szamitott 3 évig,

o érmék esetében a bevonas hatarnapjatdl szamitott 1 évig
pénztari befizetésre, valamint atvaltas céljabol mennyiségi korlatozas nélkul elfogadjak.

A forgalombdl bevont 20 000 forintos, 5 000 forintos, 2 000 forintos, 200 forintos bankjegyeket
2021. februar 1-tél, az 1 000 forintos bankjegyeket 2022. januar 1-tél kizarélag a Banknal vezetett
szamlara torténé befizetésre lehet elfogadni.
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A bankjegyatvaltas és az érmeatvaltas minden esetben az adott fiok aktualis készletének
figgvényében torténhet.

Amennyiben a bankjegy- és érme atvaltast a fioki készlet maradéktalanul nem teszi lehetévé
lehetéség van — a nagy 0Osszegl készpénzigény szabalyai szerint — az igényelt bankjegy
mennyiség megrendelésére. A tranzakcié elmaradasa, meghiusulasa esetére a 6. pontban
meghatarozott dij fedezetét biztositani kell.

® Az 5.a. pontban felsorolt esetekben a sérllt, hianyos, forgalombdl kivont valuta bankjegyek
kizarélag az OTP Banknal vezetett fizetési szamlara torténd befizetés esetén vehetdk at.

® A bank cimletezési kotelezettséget elére bejelentés esetén sem vallal, de térekszik a
bejelentés soran meghatarozott cimletek és darabszamok biztositasara. Elképzelhetd azonban,
hogy a meghatarozott cimletigény biztositasara csak hosszabb id6tavon, és nem a
készpénzfelvétel végrehajtasara megjeldlt fiokban kertil sor. Errél részletes tajékoztatast az érintett
bankfiok, a konkrét igény ismeretében tud adni.

A valutaforgalmazasra kijel6lt fiokjaink altalaban csak EUR, USD valutakbdl tartanak készletet.

™ A 200 db forint bankjegy a bankjegyek allapotatdl fliggéen kevesebb is lehet.

a) A maximalis (200 db) darabszamot meghaladd befizetés kezdeményezése esetén a
maximalis darabszam feletti bankjegyeket az iIATM visszaadja.

Kozzététel: 2022. november 16.



