1.sz. melléklet

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
»Jatékoskisérd gyerek!” cimii promécidhoz

Az adatkezelés a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivdl
helyezésérdl sz6l6 2016/679 EU rendeletnek (a tovabbiakban: GDPR vagy Altalanos Adatvédelmi
Rendelet) és az informaciés dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél szolé 2011. évi
CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek megfeleléen torténik.

Az OTP Bank Nyrt. (székhely: 1051 Budapest, Nador u.16., a tovabbiakban: Bank vagy Tarsasag)
minden esetben biztositia az altala kezelt személyes adatok tekintetében az adatkezelés
jogszerliségét és célhoz kotottségét. A tajékoztatd célja, hogy a promoécio soran az érintettek
teljeskorii tajékoztatast kapjanak személyes adataik kezelésérdl.

A tarsasag fenntartja a jogot jelen tajékoztatdé moédositasara, az ezzel kapcsolatos értesitésrdl a
modositott Tajékoztatd honlapon torténé kozzétételével gondoskodik.

1. ADATKEZELO NEVE ES ELERHETOSEGEI

Adatkezeld neve: OTP Bank Nyrt.
Székhelye: 1051 Budapest, Nador utca 16.
Postacime: OTP Bank Nyrt., 1876 Budapest
E-mail cime: informacio@otpbank.hu
Telefonszama: (+36 1/20/30/70) 3 666 666
Honlap: www.otpbank.hu

2. A JELEN ADATKEZELESI TAJEKOZTATO SZERINTI ADATKEZELES JELLEMZOIT A
KOVETKEZO TABLAZAT FOGLALJA OSSZE

ADATKEZELES CELJA ADATKEZELES | KEZELT ADATOK KORE ADATKEZELES
JOGALAPJA IDOTARTAMA

e  Erintett
személyazonositod
adatai (név, anyja
neve, szlletési hely,

Az érintett s’zUIetési idd) A hozzaiarulas
(torvényes e  Erintett torvényes ) jaru’a
AN o . visszavonasaig,
e képvisel&jének) képvisel6jének neve és .
A Promécidra torténd regisztracio A . : de legfeljebb a
hozzajarulasa kapcsolattartasi adatai rom6Ci6 leiartat
(GDPR 6. cikk (1) (mobil telefonszam, FI)«'jvetc'S 6 h(SJna
a) pontja szerint) email cim) P
o  Erintettrdl késziilt foto,
képmas

o  Erintett altal készitett
palyazati rajz
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A Bank altal inditott promécidval
Osszefliggésben az ajandékra
jogosult személyének megallapitasa,
jogosultsag megallapitasa (feltételek
teljesitésének vizsgalata)

Az adatkezel6
jogos érdeke
(GDPR 6. Cikk
(1) f) pontja
szerint)

Erintett neve

életkora
testmagassaga
bankszamla szama
bankszamla statusza,
konstrukcidja

Betéti kartya léte
promécidban elvart
feltételek teljesitése
(Erintett altal készitett
palyazati rajz és annak
értékelése, fénykép az
érintettrdl a palyazati
rajzzal)

A promécio lejartat
kéveté 6 honapig

A nyertes kivalasztasat kbvetben az
ajandékrol valé értesités (jelen
promodcidban az ajandék atadasa
szemeélyesen, dijatadd keretében
torténik)

Az adatkezel6
jogos érdeke
(GDPR 6. Cikk
(1) f) pontja
szerint)

Erintett neve
Regisztracidkor
megadott térvényes
képvisel6
kapcsolattartasi adatok
(email cim, mobil
telefonszam)

A promocio lejartat
kovetd 6 honap.

Belépdjegyhez kapcsolddo feladatok

Az adatkezel®
jogos érdeke

Erintett/kisérd
személyazonosito
adatai
Erintett/kisérd

A - I (GDPR 6. Cikk kapcsolattartasi adatai | A promdcio lejartat
vegreha!tasa’(pelepOJegy (1) f) pontja e  Erintett/kiséré koveté 6 honapig
biztositasa) . . e
szerint) személyazonosito
okmanyanak
azonositdja
Jogi e A szamviteli
kételezettség szempontbdl relevans
A koltségek elszamolasa, (%?E;Digtglfl; dokumle"ntumok'clm A promocio
kényvelése céljabol relevans ) ¢)poria)-a szerepio szemelyes lejaratat kdvets 8
. szamvitelrél sz6l6 adatok :
dokumentumok kezelése o év.
2000. évi C.
térvény 169.§ (1)
bekezdése

A nyertesek kivalasztasat kdvetéen
Dijatadé eseményen és a mérkézés
soran torténd felvételek (képi és
videos) készitése és megosztasa a
social média és online feluleteken

Hozzajarulas
(GDPR 6. Cikk
(1) a) pontja)

Erintett/kisérd
Képmas, illetve
filmfelvétel,
hangfelvétel, videds
anyag

Hozzjarulas
visszavonasaig,
de legkésébb a
promocio lejartat

kovet6 2 évig.

A promécio hatékonysaganak
visszamérése céljabdl az érintettel
torténé kapcsolatfelvétel

Az adatkezel§
jogos érdeke
(GDPR 6. Cikk
(1) f) pontja
szerint)

Erintett tdrvényes
képvisel6 neve
Kapcsolattartasi adatai
(mobil telefonszam,
email cim)

A promdcio lejartat
kovetd 3 hdnapig

A kutatasban résztvevo érintett
véleményének megismerése
telefonos interjun keresztul,

ugyfélélmény javitasa,
termékfejlesztés és lUzletfejlesztés
céljabal.

Hozzajarulas
(GDPR 6. Cikk
(1) a) pontja)

Erintett torvényes
képvisel6 neve,
mobiltelefonszama,
a kutatas soran adott
érintetti valaszok

Hozzajarulas
visszavonasaig,
de legkésébb a
promocio lejartat
kovetd 3 hénapig




Az adatkezel6 | Nyertes Uigyfél / kisérd személy

Az OTP Bank altal szervezett jogos érdeke e Név

dijatadé rendezvényre tortén6 (GDPR 6. Cikk ¢ Személyazonosito Rendezvény
beléptetés engedélyeztetése a (1) f) pontja Kmany ti . megtartasat kéveté
személy- és vagyonbiztonsag szerint) okmany tipusa €s 60 nap

biztositasa érdekében. szama

3. AZ ADATVEDELMI TISZTVISELO ADATAI

Postacime: 1131 Budapest, Babér u. 9.
E-mail cime: adatvedelem@otpbank.hu

4. A SZEMELYES ADATOK FORRASA

Az érintett, valamint a Bank belsé adatbazisaiban az érintettel kapcsolatban kezelt személyes
adatok (pl. e-mail cim, telefonszam).

11. ADATFELDOLGOzZO

Tarsasagunk a 2. pontban emlitett adatkezelései kapcsan adatfeldolgozdkat veszi igénybe az
alabbiak szerint:

Adatfeldolgozé neve Székhely Adatfeldolgozoi feladat leirasa

1053 Budapest, Karolyi | Képmas, hangfelvétel videofelvétel

Mito Creative Zrt. utca 9. készitése

198/A, Chausseée de | promgaci lebonyolitasban térténs
Mastercard Europe SA Tervuren, 1410 Waterloo, | rgszvétel (mérkézésre sz616 nyertes
Belgium nevére kiallitott belépsjegy biztositasa)

5. ADATBIZTONSAG

Tarsasagunk szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helyei a székhelyen és az
adatfeldolgoz6 altal bérelt szervereken talalhatok meg. Tarsasagunk a személyes adatok
kezeléséhez a szolgaltatds nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszkdzdket ugy valasztja meg
és Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);

hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.


mailto:adatvedelem@otpbank.hu

Kilénés gondossaggal figyellink az adatok biztonsagara, megtesszik tovabba azokat a technikai
és szervezeési intézkedéseket és kialakitjuk azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az altalanos
adatvédelmi rendelet szerinti garanciak érvényre juttatasahoz sziikségesek. Az adatokat megfeleld
intézkedésekkel védjuk kuléndésen a jogosulatlan hozzéaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistulés, sértilés,
tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadé hozzaférhetetlenné valas ellen.

Tarsasagunk és partnereink informatikai rendszere és halézata egyarant védett a szamitogéppel
tamogatott csalas, a szamitdgépvirusok, a szamitdogépes betérések és a szolgalatmegtagadasra
vezetd tamadasok ellen. Az Gzemeltetd a biztonsagrol szerverszintli és alkalmazasszint(i védelmi
eljarasokkal is gondoskodik. Az adatok napi biztonsagi mentése megoldott. Az adatvédelmi
incidensek elkerllése érdekében cégunk minden lehetséges intézkedést megtesz, egy ilyen
incidens bekovetkezése esetén — incidenskezelési szabalyzatunk szerint — haladéktalanul felléplnk
a kockazatok minimalizalasa, a karok elharitasa érdekében

6. AZ ERINTETT ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI

Az érintett — az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 12-21. cikkei szerint — kérelmezheti az adatkezel6td|
a ra vonatkozd személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, kezelésének
korlatozasat vagy torlését, hozzajarulas visszavonasat, illetve tiltakozhat az adatai kezelése ellen.

Az érintett az Altalanos Adatvédelmi Rendeletben meghatarozott jogai megsértése esetén
panasszal fordulhat az adatkezel6h6z az 1. és 3. pontban meghatarozott elérhetéségeken.

A hozzajarulason alapulé adatkezelés esetében a hozzajarulas minden esetben onkéntes és — az
adatkezelés id6tartama alatt — barmikor visszavonhaté. A hozzajarulas visszavonasanak szandékat
az 1. és 3. pontban megjeldlt elérhetéségek barmelyikén jelezheti a Tarsasag szamara. A
visszavonas nem érinti az azt megel6z6 adatkezelés jogszeriiségeét.

A Tarsasag az altalanos adatvédelmi rendelet 12. cikk (3) bekezdésével 6sszhangban, az érintett
jogai gyakorlasara iranyuld kérelmét indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb az annak
beérkezésétél szamitott egy honapon belll teljesiti. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem
bonyolultsagat és a beérkezett kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal
meghosszabbithatdé. A hatarid6 meghosszabbitasarél a Tarsasag a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belul tajékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a valaszt lehetbéség szerint szintén
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt — a kérelmében kifejezetten megjeldlt —
mas formaban kéri.

6.1. HOZZAFERESHEZ VALO JOG

Az érintett jogosult arra, hogy a jelen tajékoztatoban megadott elérhet6ségeken keresztul a
Tarsasagtol tajékoztatast kérjen arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy a
Tarsasag:

- milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési célbdl, illetve mennyi ideig
kezeli;



- kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést
vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait; milyen forrasbdl szarmaznak a személyes
adatai;

- alkalmaz-e automatizalt déntéshozatalt, és ha igen, jogosult megismerni annak logikajat,
ideértve a profilalkotast is.

A Tarsasag az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett erre iranyuld
kérésére elsd alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kdvetben az altalanos
adatvédelmi rendelet 12. cikk (5) bekezdésével 6sszhangban, ha az érintett kérelme egyértelmien
megalapozatlan, vagy — klléndsen ismétlédd jellege miatt — tulzo, adminisztrativ koéltségeken
alapulo, ésszer(i mértékl dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd
intézkedést.

Az adatbiztonsagi kdvetelmények teljesulése és az érintett jogainak védelme érdekében a Tarsasag
koteles meggy6zbédni az érintett és a hozzaférési jogaval élni  kivané személy
személyazonossaganak egyezésérdl, ennek érdekében a tajékoztatas, az adatokba torténd
betekintés, illetve azokrdl masolat kiadasa is az érintett személyének azonositasahoz kotott.

6.2. HELYESBITESHEZ VALO JOG

Az érintett személy a jelen tajékoztatdoban megadott elérhetéségeken keresztll irasban kérheti, hogy
a Tarsasag moédositsa vagy pontositsa valamely személyes adatat, amennyiben hitelt érdemli&en
igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat. Ha a kérelmet elektronikus uton kildi meg a
Tarsasaghoz, akkor a Tarsasag is elektronikus uton kuldi meg valaszlevelét. Ha mas uton kéri
megkuldeni a valaszt, kérjuk, jelezze ezt a kérelemben.

6.3. ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ (ZAROLASHOZ) VALO JOG
Az érintett személy a jelen tdjékoztatbban megadott elérhetéségeken keresztll kérheti, hogy a

személyes adatai kezelését a Tarsasag korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének
egyértelmi jeldlésével és az egyéb adatoktdl elkilonitett kezelés biztositasaval) amennyiben:

vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben a Tarsasag arra az idétartamra
korlatozza az adatkezelést, amig ellenérzi a személyes adatok pontossagat);

- az adatkezelést jogellenesnek véli, azonban az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

6.4. ADATHORDOZHATOSAG

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé és az On altal a Tarsasag rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkil, hogy
ez akadalyozna az Adatkezelét, ha:

- az adatkezelés hozzajarulason vagy szerzédésen alapul; és
- az adatkezelés automatizalt modon torténik.



6.5. TORLESHEZ VALO JOG (,,ELFELEDTETESHEZ VALO JOG”)

Az érintett a jelen tajékoztatoban megadott elérhet6ségeken keresztul irasban kérheti a Tarsasagtol
személyes adatai torlését.

A Téarsasag kételes arra, hogy az Onre vonatkozoé személyes adatokat indokolatlan késedelem
nélkul tordlje, ha — tdbbek k6zott - az alabbi indokok valamelyike fennall:

- a személyes adatokra mar nincs szukség abbdl a célbdl, amelybél azokat gydjtéttek vagy
mas modon kezelték;

- On visszavonja a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

- az adatkezelés jogalapja jogos érdek, kdzérdek vagy kézhatalmi jogositvany, és nincs
els6bbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre, vagy

- ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen (izletszerzés érdekében térténik, On jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd
kezelése ellen;

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték.

6.6. TILTAKOZAS AZ ADATKEZELES ELLEN

Ont megilleti az a jog, hogy a jogos érdeken alapu adatkezelés ellen tiltakozzon az 1. és 3. pontban
megjeldlt elérhetéségek barmelyikén keresztil.

7.JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

Ha az érintett Ugy itéli meg, hogy a Tarsasag a személyes adatainak kezelése soran megsértette a
hatadlyos adatvédelmi szabdalyokat, akkor panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11; levelezési cim: 1363
Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu). Az érintettnek joga
van mas, igy kulondésen a szokasos tartozkodasi helye szerinti eurdpai uniés tagallamban
létrehozott, fellgyeleti hatésagnal is panaszt tenni.

Az adatkezel6vel szemben birdsag elétt is indithatd per a személyes adatok kezelésére vonatkoz6
szabalyok megsértése miatt. Az érintett a pert a FGvarosi Torvényszek el6tt vagy a lakdhelye szerinti
térvényszék elétt indithatja meg. Magyarorszagon a térvényszékek elérhetésége az alabbi linken
talalhatd: http://birosag.hu/torvenyszekek. Amennyiben az érintett szokasos tartézkodasi helye az
Eurdpai Unié mas tagallamaban van, akkor a per a szokasos tartozkodasi hely szerinti tagallam
hataskorrel és illetékességgel rendelkez birésaga elétt is megindithato.

2026.03.12.
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