Az OTP Bank Nyrt. Bajnokok Ligaja mobilbanki el6dontd cimi promécidjanak hivatalos
Részvételi szabalyzata

1. A lebonyolitasban részt vevo szervezetek

1.1. OTP Bank Nyrt. (székhely: 1051 Budapest, Nador utca 16., cégjegyzekszam: 01-10-041585, a
tovabbiakban: ,,Szervez6”)

1.2. Mastercard Europe SA (székhely: 198/A, Chaussée de Tervuren, 1410 Waterloo,
Belgium Cégjegyzékszam: 01-12-07336, a tovabbiakban ,Partner’)

2. Részvételi felvételek

2.1. A Proméciobdl ki vannak zarva Szervezd és Partner, a Promécié lebonyolitasaban kozvetlentl
résztvevé munkavallaloi, és ezen személyek Ptk. 8:1. § (1) bekezdése 1. pontjaban
meghatarozott kézeli hozzatartozoi.

2.2. Az ajandékért (a tovabbiakban: ,Ajandék”) folydo Promdcidban részt vehet minden 18. életévét
betoltott, az illetékes magyar hatésag altal kiadott érvényes személyazonosité igazolvannyal
rendelkez6, Magyarorszagon ado6zé, belfoldi lakéhellyel rendelkez6, a promociobdl kizart
személyek koérébe nem esd, cselekvbképes természetes személy (a tovabbiakban:
,Résztvevd”) aki az alabbi feltételeknek egylttesen megfelel:

2.2.1.Rendelkezik a Szervezénél lakossagi forint fizetési szamlaval (a tovabbiakban: ,,.Szamla”). A
Proméciéban a kdvetkezd lakossagi forint fizetési szamlak vesznek részt:
Lakossagi Bazis szamla — beleértve a Bazis szamla Junior kedvezménnyel
Smart szamlacsomag
Lakossagi Gratisz szamlacsomag
Lakossagi Tempo szamlacsomag
Lakossagi Net szamlacsomag
Lakossagi Prémium Plusz szamlacsomag
Lakossagi EU Alapszamla
Lakossagi Alap szamlacsomag
Lakossagi OKE 5 szamla
Lakossagi Elektronikus Szamlacsomag
Jump szadmlacsomag
Privat Banki szamlacsomag
Digitalis Privat Banki szamlacsomag

A promdciéban a tébb tulajdonosu szamlak esetében a tulajdonosok kilén-kilén tudnak
regisztralni a jatékba.

2.2.2. A fizetési szamlahoz tartozé szerz6dés a feltételek vizsgalatakor nem Aall
megszuntetés/felmondas hatalya alatt.

2.2.3.A promaci6 soran teljesiti a kdvetkezd négy feltételt, majd kitdlti a Bajnokok Ligaja kvizt, ami
a feltételek teljesitését kdvetden valik elérhetévé és a promadcids idészak végeig lehet
kitOlteni.

Feltételek:

a) Click to Pay profil létrehozasa: A Résztvev6 a Mastercard tipusu betéti kartyajat
Click to Pay profiljahoz hozzadta, melyet az OTP MobilBank alkalmazas “Kéartyaim”
menupontjabdl inditva hajthat végre.

b) Ajanléprogram ajanlas: A Résztvevd az OTP Ajanldéprogramon keresztul meghivja
legalabb egy ismerését, aki sikeresen szamlat nyit a Résztvevd ajanlokodjanak
hasznalataval és a fizetési szamla a promécio id6étartama alatt nem all megsziintetés
vagy felmondas hatalya alatt.



c) Vasarlas Kedvezményprogram partnernél: A Résztvevd a promécids idészakban
végrehaijt 1 db sikeres vasarlasi tranzakciot valamelyik OTP Kedvezményprogram
partnernél aktivalt kedvezménnyel, fuggetlenl attdl, hogy a promdcids idészakon
beldl, mikor Regisztralt a felhasznalo a jatékba. A Tranzakcidk utélagosan is
vizsgalatra kerlilnek a kampanyid6észak kezdetéig visszamendleg. Azon tranzakcidk
szamitanak, melyeknél a Résztvevé jogosult a visszatéritésre.

d) 5db vasarlasi tranzakcié végrehajtasa Virtualis kartyaval: A promdcios id6szakban
végrehajt 5 db vasarlasi tranzakciét Virtualis kartyaval, fuggetlenll attél, hogy a
proméciods idészakon belil, mikor Regisztralt a felhasznalé a jatékba. A Szervezé
azokat a vasarlasi tranzakciokat is figyelembe veszi, melyek a kampany kezdédatuma
utan, de még a regisztracio elétt torténtek.

A Promécidban a kdvetkezd Mastercard tipusu fokartyak vesznek részt:

Mastercard Online Jump kartya

Mastercard Online Smart kartya

Mastercard Online Junior kartya

Mastercard Gold kartya

Mastercard Online Next kartya

Mastercard Prémium kartya

MP Mastercard Online kartya

Mastercard Online PTE Junior kartya
Mastercard Standard kartya

Mastercard Online kartya

Mastercard Standard OKE kartya

Mastercard Privat Banki World Elite betéti kartya
Mastercard Kiemelt Privat Banki World Elite betéti kartya
Virtualis kartya

A promocidban a Tarskartyak nem vesznek részt.

A 2.2.3. bekezdés d) pontjaban jelolt “5db vasarlasi tranzakcié végrehajtasa Virtualis
kartyava” feltétel teljesitésének vizsgalata soran a Szervezd

- figyelembe veszi a fizetési szamla terhére a fékartyabirtokos altal a promécio idészaka alatt,
Magyarorszag teruletén és kulfoldon tortént Virtualis kartyaval végrehajtott vasarlasi
tranzakciokat - ideértve mind az online vasarlasokat, mind a bankkartya digitalizalt
valtozataval (okosora, mobiltelefon) POS termindlon, valamint keresked6i webaruhazban
végrehajtott vasarlasokat a Tranzakcié 6sszegétdl fuggetlenul.

- Nem veszi figyelembe a készpénzfelvétel (ATM-en keresztiul, a Magyar Posta hivatalaiban,
egyéb bevaltdhelyeken vagy bankfiékban lebonyolitott készpénzfelvételeket), a vasarlas
készpénzatvétellel tranzakcid és a tarskartyaval vegrehajtott barmely tranzakcidkat, valamint
barmely pénzigyi szolgaltatast nyujto intézménynél végzett online bankkartyas vasarlasokat.

Promdéciéban Virtudlis kartya hasznalata a | Mobiltarca hasznalata
résztvevl vasarlasi kartyaadatok megadasaval
tranzakcidk
Fizikai Uzlet Nem értelmezhet6* IGEN
Webaruhaz IGEN IGEN




*Fizikai Uzletekben torténd vasarlas a Virtualis kartya valamely Mobiltarcaba rogzitett digitalis
bankkartyaval hajthaté végre (pl. GooglePay)

Ha a Résztvevd a proméciot megelézben teljesitette az a), b) feltételt és a feltétel a promécio
ideje alatt is teljesitve marad, akkor ugyan ugy teljesitettnek min8sul az adott feltétel, mintha
a promocio alatt teljesitette volna.

2.2.4. A Promdcidban valo részvétel regisztraciohoz kotétt. A Promocidban minden, a Részvételi

szabalyzatban felsorolt Bankszamlaval rendelkez6 szamlatulajdonos és kartyabirtokos részt
vesz, aki a Promacio ideje alatt érvényes regisztraciot toltott ki az OTP Mobilbankon beliili
Bajnokok Ligaja menipontban, elfogadta a részvételi szabalyzatot és adatkezelési
nyilatkozatot. A Jatékba torténd regisztracio torolhetd. Abban az esetben, ha a jatékos a
regisztracio torlése utan uOjra regisztral, a korabban teljesitett feltételek a kilépés el6tti
allapotban jelennek meg ujra. (Ha van kitoltott kvize, akkor annak eredményeit latja Ujra a
Résztvevd.

2.2.5. Azoknak a regisztralt Résztvevoknek, akik a promécids idészakon belll teljesitették a 2.2.3-

as pontokban foglat feltételeket, megnyilik a Mobilbankon bellil a Bajnokok Ligaja kviz, amit a
promocios idészakon belll van lehetéség kitolteni. A kviz kitoltése feltétele az Ajandék
megszerzésének. A Résztvevok az Ajandékért folyé Promécioban a Bajnokok Ligaja
kvizen elért pontszamukkal és a kviz kitoltési idejével (kviz megkezdése és befejezése
kozott eltelt idd) vesznek részt.

2.2.6. A Promécié 6sszevonhaté mas promaéciéval.

3. A Promécioé menete

3.1.

Szervezb 2026. marcius 2-an meghirdeti a Bajnokok Ligaja mobilbanki el6dontd promécidt.

3.2. A Promocidban egy Résztvevdé maximum 1 db Ajandékra lehet jogosult.
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A Promociod idoétartama

A promocié idétartama 2026. marcius 02. naptél 00:01 perctdl visszavonasig, de legkésdbb
2026. marcius 31. napig 23:59 percig tart.

A Promécidéban megszerezhetd Ajandék

5 db Utazasi csomag 2 f6 részére a 2026. aprilis 28-29. vagy 2026. majus 5-6. napon tartott
Bajnokok Ligaja el6dontd mérkézésre. A pontos idépont késdbb kerul meghatarozasra és a
nyertesek kapnak tajékoztatast réla

Az Utazasi csomag tartalmazza a repuléjegyeket 1-1 darab feladhat6é béronddel, 1 éjszaka
szallast 3 vagy 4 csillagos hotelben, vacsorat és reggelit, belépbjegyet az egyik el6donté
mérk&zésre, privat kisbuszos transzfert a repulétér és a hotel kdzott oda-vissza.

Az utazasi csomag nem tartalmazza a Liszt Ferenc Repul6térre valé kijutast, és a repulétérrdl
val6 hazajutast, ezt az Ajandékra jogosult Résztvevéknek dnalldan kell megszerveznie. Az
utazasi csomag ezenkivul nem tartalmazza az utazas soran felmerilé egyéb egyéni
koltségeket, amelyek nem képezik a szervezett program részét (pl. egyéni varosnézés esetén
belépbjegyek, transzfer koltségek, étkezés és egyéb koltépénz). A belépbjegyek nem
akadalymentesitett helyre szélnak. A Szervez6 ugyanakkor a téle elvarhaté mértékben
torekszik a helyzet orvoslasara, amennyiben a Résztvev6k részérdl ilyen iranyu igény merul
fel.



6. Ajandékra jogosult Résztvevék megallapitasa, értesitése és az ajandék eljuttatasa,
felhasznalasa

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

A jogosult Résztvevik személyét a feltételek teljesitésének ellenérzésével a Szervezé a
Promécié lezarasat kdvetd 14 napon belll allapitjia meg.

A részvételi szabalyzat szerint az Ajandékra jogosult Résztvevék a Szervezd
rendszerében megjelend adatok alapjan kerulnek kivalasztasra. Az Ajandékra a
feltételeket teljesitd résztvevék kozil az a 5 db Résztvevd jogosult, aki teljesitette a 2-es
pontban meghatarozott feltételeit és a Mobilbankban elérheté promacidhoz kapcsolédéd
Bajnokok Ligaja kvizben a legtdbb helyes valaszt adta. Amennyiben 5-nél tobb ilyen
Résztvevé van, akkor a legtdbb helyes valaszt a leggyorsabban (kérdiv kitdltésének
megkezdése és befejezése kozotti idd) teljesitd 5 Résztvevd részesll az ajandékban.
Amennyiben ez alapjan sem lehet megallapitani az Ajandékra jogosult Résztveviket, ugy
a kérddiv befejezésének datum szerinti ideje alapjan hatarozzuk meg az Ajandékra
jogosultakat. A kérd8ivet mindenki egyszer tudja kitolteni.

A Szervezd az ajandékra jogosult Résztvevikkel legkésébb 2026. aprilis 14-ig felveszi a
kapcsolatot a Banknal bejelentett email cimen és telefonszamon. Az Ajandék atadasa
egy szemeélyes unnepség keretein belll torténik, amelyre az Ajandékra jogosult
Résztvevbket személyesen varjuk. Az esemény datuma: 2026. aprilis 17. (a valtozas
jogat fenntartjuk, melyr6l minden esetben tajékoztatjuk az érintett nyerteseket) és
helyszine: OTP Bank székhaz, Budapest, Madarasz Viktor u. 12, 1131. Ha a nyertes nem
tud részt venni az linnepségen, de felveszi a Szervezdvel a kapcsolatot, akkor ez nem
kizaré ok az Ajandék atvételére, az innepségen vald részvétel hianya miatt senki nem
zarhaté ki a nyertesek korébél.

Az Ajandék nem ruhazhat6é at mas személyre. Az Ajandékra jogosult személynek egy
kiséré szemelyt kell kivalasztania, aki részt vesz vele a kiutazason. A kiutazason csak a
18. életéviket betdlté személyek vehetnek részt, ezért a Résztvevék kiséréjének is a
kiutazas id6pontjaig be kell toltenie a 18. életévét. A kiséré személyt 2026. aprilis 17.
napjaig kell meghatarozni és a sziikséges adatait atadni a Szervezének.

A szervez§ a valtoztatas jogat fenntartja az Ajandék vonatkozasaban. A Szervez6 és a
Partner fenntartjdk a jogot, hogy a nyereményut programjat, idépontjat, vagy a
szolgaltatokat (szallas, légitarsasag, transzfer, étkezés stb.) indokolt esetben, azonos
értékl alternativaval megvaltoztassak, kuléndsen vis maior, biztonsagi vagy szervezési
okbdl. Az ilyen valtoztatds nem mindslil a nyeremény csdkkentésének vagy
megszuntetésének, és emiatt kartérités vagy tovabbi igény nem érvényesithetd.

Az Ajandékra jogosult Résztvev) koteles egyuttmikdodni annak érdekében, hogy az
Ajandék eljuttatasra kerlljon a Részvételi szabalyzat feltételei alapjan. Ha a fentiek
szerinti egyuttmdkodési kotelezettségének a Résztvevd nem tesz eleget, és igy az
Ajandék eljuttatasa meghiusul, ugy ezen korilmény a Szervezd terhére nem értékelhetd.
Szervezd az Ajandék atadasara ujabb, a feltételektél eltéré lehetéséget nem tud
biztositani.

A szervez§ az Ajandék atadasat, illetve a kapcsolatfelvételt 2026. aprilis 14-ig -ig
legfeljebb 2 alkalommal kisérli meg a Résztvevdé Banknal bejelentett e-mail cimére
kikiildeni és telefonon felvenni a kapcsolatot. Ha a Résztvevd se a telefonos
megkeresésre se a kapcsolatfelvevé e-mail-re 5 napon belll nem valaszol, akkor a
Szervez6 a Promdcioban résztvevd, fenti feltételek alapjan kialakult rangsor alapjan a
kdvetkezd Résztvevdt keresi meg.

Ha a Résztvevd Bankal bejelentett adatai helytelenek vagy elavultak és ezért nem kapja
meg az értesité emailt, a Szervezd ezért felel6sséget nem vallal.

7. Adozas, koltségek

Az Ajandék utan az adoé- és jarulékkotelezettséget a Szervez6 fizeti meg az Adohatdésag fele,
az ajandékra jogosult maganszemélyeknek nincs bevallasi és befizetési kotelezettségik.
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https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x4741db68aca3b8ef:0x20f4f3c82c3181af?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111

8. Feleldsségvallalas

A Szervez6 és a Partner a Promdécio, valamint az ahhoz kapcsolédd nyereményutazas
lebonyolitasa soran a t6lik elvarhatd legnagyobb gondossaggal jarnak el, azonban az alabbi
esetekben sem anyagi sem egyéb felelésséget nem vallalnak:

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

ha a Résztvev) késve érkezik a repulétérre, és emiatt lekési a jaratot, vagy a jarat
lekésése, késése, torlése rajtuk kival allé okbdl térténik;

ha a Résztvev6 az utazas vagy a kint tartozkodas soran a szervezett programtdl eltér, a
megbeszélt helyen és idépontban nem, vagy késve jelenik meg, felel6tlendl vagy
gondatlanul viselkedik, sajat vagy mas testi épségét veszélyezteti, illetve kart okoz
harmadik személynek vagy a szallashelyen, kdzlekedési eszkdzon, stadionban, egyéb
helyen;

ha a Résztvevd vagy kisérdje nem tartja be a repllétarsasag, a szallashely, a stadion
vagy barmely mas szolgaltatd altal elbirt biztonsagi, egészségigyi vagy magatartasi
szabalyokat;

az utazas soran felmerld, elére nem lathato, a Szervez6tdl és Partnertél fliggetlen vis
maior események (pl. idéjarasi kérilmények, sztrajk, jarattorlés, hatdsagi intézkedés,
haborus vagy politikai esemény, egészségugyi vészhelyzet stb.) kdvetkezményeiért;

a Résztvev altal okozott vagy szenvedett anyagi karért, testi sérulésért, illetve ezek
kovetkezményeiért, ha azok a Résztvevd vagy kisérbje magatartasabdl, mulasztasabdl,
illetve a szabalyok megszegésébdl erednek.

A Szervez és a Partner kizarélag a nyereménycsomagban szerepld, elére
meghatarozott szolgaltatasok (replléjegy, szallas, transzfer, meccsbelépé, reggeli és
vacsora ellatas) biztositasaért felel. Az ezen felul felmerul§ egyéni koltségek, kulon
programok, vasarlasok, etkezések, varosnézések stb. a Résztvevdét terhelik.

A Résztvevdk a Promdcidban valé részvétellel elfogadjak, hogy a Szervezd és a Partner
a fentieken tul semmilyen tovabbi kartéritési, karpotlasi vagy helytallasi kdtelezettséggel
nem tartozik, és a Promdcidéban valé részvétel, illetve a nyeremény igénybevétele
kizarolag a Résztvev) sajat felelésségére torténik.

Egészségugyi és biztositasi felelésség kizarasa

A Szervezd és a Partner nem felel a Résztvevd vagy kisérdje egészségugyi allapotabdl,
esetleges betegségeibdl, korlatozottsagabdl vagy gyogyszeres kezelésébdl eredd
kockazatokeért, valamint az utazas soran bekovetkezé balesetekért, betegségekért vagy
ezek kdvetkezményeiért.

A Résztvevd koteles gondoskodni az utazashoz sziikséges személyes iratok (érvényes
utlevél vagy személyi igazolvany) meglétérdl, valamint — amennyiben szikséges — a
megfelel utasbiztositas megkdtésérdl.

A Szervez$ és a Partner nem koételes semmilyen orvosi vagy biztositasi fedezetet
biztositani.

Utlevél, személyazonossag, belépési feltételek

A Szervezb és a Partner nem vallal felel6sséget azért, ha a Résztvevd vagy kiséréje nem
rendelkezik az utazashoz szukséges érvényes uti okmanyokkal, vizummal, vagy
barmilyen, a kiutazas feltételeként eldirt dokumentummal.

A Résztvevd feleléssége, hogy ezek érvényességét és megfelel6ségét iddben
ellendrizze és a helyszinen maganal tartsa. A szervez6 szintén nem felel az utazas soran
az okmanyok meglétéért, azok elhagyasa esetén potlasért és ennek egyéb koltségeiért.
Az utazas soran az okmany elhagyasa esetén a hazautazast a Résztvev6 sajat kdltségén
és szervezéseében kell, hogy megvaldsitsa, ezért a Szervez6 és a Partner nem vallal
felel6sséget.



8.10.

8.11.

Adatatadas és kommunikacios felelésség

A Szervezd és a Partner nem felelés azért, ha a Résztvev hibas vagy hianyos adatokat
ad meg a regisztracio vagy kapcsolattartas soran, illetve, ha emiatt a Szervez6 nem tudja
ertesiteni a nyertest vagy biztositani az utazast.

Kozosségi viselkedési elvarasok/ a Résztvevé feleléssége

A Résztvev6 az utazas soran koteles a Szervezd, Partner, valamint a kiséré személyek
utasitasait betartani, és a csoport érdekeinek megfeleléen viselkedni a k6zbs programok
és utazas alkalmaval. A részegség, agressziv, kart okozé vagy masokat veszélyeztetd
magatartas azonnali kizarast vonhat maga utan a programbdl, a Résztvevé ez esetben
az utazas hatralévd részét sajat koltségén koteles megoldani. A Szervez6 és a Partner
ebben az esetben tovabbi felelésséget nem vallal.

9. Altalanos rendelkezések

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Amennyiben a Résztvevdé barmely okbdl nem felel meg a Részvételi szabalyzat
feltételeinek, ugy a Szervez® az érintett Résztvevét a Proméciobdl indokolas nélkil
kizarhatja. Ha a Résztvevd a részvételi feltételeket — annak barmely rendelkezése
tekintetében — nem fogadja el, vagy azzal kapcsolatban kifogast emel, a Promdciébdl
kizarasra kerll. A Résztvevét a kizarasrol nem értesitjuk.

A Szervez6 fenntartja a jogot, hogy manipulacié, szabalytalan részvétel, visszaélés, vagy
ezek gyanuja, a Promaocid szellemével barmilyen mdédon 6sszeférhetetlen vagy azt sértd
magatartas esetén a Promdcidbdl barkit indokolas nélkul kizarjanak. A szervezd a
Résztvevbnek a Promociobdl valé kizarasat a Promécid barmely szakaszaban
kezdeményezheti, amint a kizarasara okot ado informacio a tudomasara jut.

A részvételi feltételeket tartalmazé Részvételi szabalyzatot a Szervezé a
https://www.otpbank.hu/portal/hu/bajnokok-ligaja weboldalon teszi k6zzé. A szervezé a
Promécié teljes id6tartama alatt biztositia a Részvételi szabalyzat el6bbiek szerinti —
folyamatos — elérhetdségét.

A szervez6 fenntartja a jogot, hogy a Részvételi szabalyzatot indokolt esetben barmikor
megvaltoztassa, illetéleg a Proméciét visszavonja. Az esetleges megvaltoztatasrol,
illetve visszavonasrdl a Szervez6 a weboldalon nyujt tajékoztatast. A Részvételi
szabdlyzat moédositasa, a Promdciéd visszavonasa esetén a Szervezdt kartéritési
felel6sség, sem barmely egyéb jogcimen helytallasi kdtelezettség nem terheli.

A szervezd a Promécidval kapcsolatban felmerllt kérdések megvalaszolasat az
informacio@otpbank.hu cimen biztositja.

A Szervezd a rajta kivil all6 okokbdl bekovetkezd, a weboldal futasi fellletén felmertld
olyan meghibasodasokért, amelyek a weboldal mikddésének atmeneti, id6szakonként
visszatérd, vagy végleges ledllasat, szinetelését, illetve a weboldal céljanak elérését
akadalyozo, illetve meghiusité egyéb korulmények bekdvetkezését eredményezik,
semmilyen médon nem felel. A Promdcidban vald részvétellel a Résztvevd tudomasul
veszi, hogy a Promdcid technikai infrastrukturajanak tartalma, teljesitménye, zenet- és
adatatviteli, valamint valaszadasi sebessége a kiszolgaldé technoldgia fuggvénye, és
ezaltal ezeket kedvezétlenll befolyasolhatja olyan, a Szervezén kivulallé tényezd, mint
példaul (de nem kizarélagosan) kapcsolati hiba, a szerverszamitogépek teljesitménye, a
szerver meghibasodasa, ledllasa, beallitasai, a szerveridd, a haldzati leterheltség, a
halozati torlodas, a lefedettség, valamint a biztonsagos haldzati kapcsolat fenntartasa. A
Szervez az e bekezdésben irtakbdl fakadd mindennemd felel6sséget kizar, az ezekbdl
kifolyolag felmerult karokért helytallni nem tartozik. A szerverid6 a Promécio futasat
biztositd szamitastechnikai eszk6zon beallitott id6.

10. Adatvédelmi tajékoztatas

A Promécioval kapcsolatos adatvédelmi szabalyokat az Adatkezelési tajékoztato tartalmazza.
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11. Jogorvoslati lehetéségek

11.1.A Résztvevd jogosult panaszt tenni a Szervezé promdcioval oOsszefliggésben nyuijtott
szolgaltatasaval kapcsolatban, a mindenkor hatalyos az OTP Bank Altalanos Uzletszabalyzata
c. dokumentum mellékletét képezd, az OTP Bank Nyrt. Panaszkezelési Szabalyzatdban
foglaltaknak megfelelé modon.

11.2.A panasz kivizsgalasara és felllvizsgalatara vonatkoz6é hataridéket, valamint a
panaszkezeléssel kapcsolatos jogorvoslati lehet6ségeket az OTP Bank Nyrt. Panaszkezelési
Szabalyzata tartalmazza.

Budapest, 2026. marcius 2.

OTP Bank Nyrt.
Szervez6



ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Az OTP Bank Nyrt. Bajnokok Ligaja mobilbanki el6dontd cimii promécidja

Az adatkezelés a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében toérténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivdl
helyezésérdl sz6l6 2016/679 EU rendeletnek (a tovabbiakban: GDPR vagy Altalanos Adatvédelmi
Rendelet) és az informaciés dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél szolé 2011. évi
CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek megfeleléen térténik.

Az OTP Bank Nyrt. (székhely: 1051 Budapest, Nador u.16., a tovabbiakban: Bank vagy Tarsasag)
minden esetben biztositia az altala kezelt személyes adatok tekintetében az adatkezelés
jogszeriiségét és célhoz kotottségét. A tajékoztatéd célja, hogy a promoécid soran az érintettek
teljeskorii tajékoztatast kapjanak személyes adataik kezelésérdl.

A tarsasag fenntartja a jogot jelen tajékoztatdé médositasara, az ezzel kapcsolatos értesitésrdl a
modositott Tajékoztatd honlapon térténd kdzzétételével gondoskodik.

1. ADATKEZELO NEVE ES ELERHETOSEGEI

Adatkezeld neve: OTP Bank Nyrt.
Székhelye: 1051 Budapest, Nador utca 16.
Postacime: OTP Bank Nyrt., 1876 Budapest
E-mail cime: informacio@otpbank.hu
Telefonszama: (+36 1/20/30/70) 3 666 666
Honlap: www.otpbank.hu

2. A JELEN ADATKEZELESI TAJEKOZTATO SZERINTI ADATKEZELES JELLEMZOIT A
KOVETKEZO TABLAZAT FOGLALJA OSSZE

ADATKEZELES
IDOTARTAMA

ADATKEZELES | KEZELT ADATOK KORE
JOGALAPJA

ADATKEZELES CELJA

e Erintett
személyazonositod

A nyereményjatékra torténd
regisztracio

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont
szerinti
hozzajarulas

adatai (név, anyja
neve, szlletési hely,
szlletési id6)

Erintett
kapcsolattartasi adatai
(mobil telefonszam,
email cim)

A hozzajarulas
visszavonasaig,
de legfeljebb a
promacio lejartat
kovetd 6 hénap.

A Bank altal inditott promécioval
Osszefiliggésben az ajandékra
jogosult személyének megallapitasa,
jogosultsdg megallapitasa (feltételek
teljesitésének vizsgalata)

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pont
szerinti jogos
érdek

Erintett neve
bankszamla szama
bankszamla statusza,
konstrukcidja
kapcsolddo betéti
kartya kartyaszama
promdciéban elvart
feltételek teljesitése és
kviz eredménye

A promécio lejartat
kovetd 6 hénapig



mailto:informacio@otpbank.hu
http://www.otpbank.hu/

A nyertes kivalasztasat kbvetéen az
ajandékrdl valo értesités, illetve az
ajandék eljuttatasa a nyertes
szamara. (jelen promécidban az
ajandék atadasa személyesen,
dijatadd keretében torténik)

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pont
szerinti jogos
érdek

e  Erintett neve

e Kapcsolattartasi
adatok (email cim,
mobil telefonszam)

A prom6écio lejartat
kovetd 6 hénap.

Utazasszervezéshez kapcsolodo
feladatok végrehajtasa (belépbjegy
biztositasa, replildjegy foglalas,
szallasfoglalas, transzfer foglalas)

GDPR 6.cikk (1)
bekezdés f) pont
szerinti jogos
érdek

e Erintett/kisérs
személyazonosito
adatai

o  Erintett/kisérs
kapcsolattartasi adatai

e  Erintett/kisérd
személyazonositod
okmanyanak
azonositoja

A promdcio lejartat
kovetd 6 hdnapig

A koltségek elszamolasa,
kdnyvelése céljabdl relevans
dokumentumok kezelése

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c)
pontja - a
szamvitelrél szo6l6
2000. évi C.
térvény 169.§ (1)
bekezdése
szerinti jogi
kotelezettség

e A szamviteli
szempontbdl relevans
dokumentumokon
szerepl6 személyes
adatok

A promocio
lejaratat kdvetd 8
év.

A nyertesek kivalasztasat kdvetéen
Dijatadé eseményen és az utazas
soran torténd felvételek (képi és
videos) készitése és megosztasa a
social média és online fellileteken

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont
szerinti
hozzajarulas

o  Erintett/kisérs

o Képmas, illetve
filmfelvétel,
hangfelvétel, videds
anyag

Hozzajarulas
visszavonasaig,
de legkésébb a
promocio lejartat

kovetd 2 évig.

A promécié hatékonysaganak
visszamérése céljabdl az érintettel
torténé kapcsolatfelvétel

GDPR 6.cikk (1)
bekezdés f) pont
szerinti jogos
érdek

e  Erintett neve

o Kapcsolattartasi adatai
(mobil telefonszam,
email cim)

A prom6cio lejartat
kdvetd 6 honapig

A kutatasban résztvevd érintett
véleményének megismerése
telefonos interjun keresztlil,
tgyfélélmény javitasa,
termékfejlesztés és lzletfejlesztés
céljabol.

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont
szerinti
hozzajarulas

« Erintett neve,

* mobiltelefonszama,
* a kutatas soran adott
érintetti valaszok

Hozzjarulas
visszavonasaig,
de legfeljebb
2026. junius 30.

Az OTP Bank altal szervezett
dijatado rendezvényre torténd
beléptetés engedélyeztetése a
szemeély- és vagyonbiztonsag
biztositasa érdekében.

GDPR 6.cikk (1)
bekezdés f) pont
szerinti jogos
érdek

Az ajandékra jogosult résztvevd
ugyfél / kiséré személy

* Név
» Személyazonosité okmany
tipusa és szama

Rendezvény
megtartasat kévetd
60 nap

A nyereményjatékhoz kapcsoldddan az Adatkezel6 kezeli a kiséré szemely személyes adatait,
melyrél a nyertes koteles haladéktalanul tajékoztatni az altala megjeldlt kisérét és ennek soran
koteles felhivni a kiséré figyelmét a jelen nyereményjatékra vonatkozé Adatkezelési
Tajékoztatoban foglaltakra, mely elérhet6 az interneten a kévetkezé linken:
https://www.otpbank.hu/portal/hu/bajnokok-ligaja. Ezen kotelezettsége megszegéséért az OTP
Bank felé a nyertes felel6sséggel tartozik.



Kulonleges adatkezelés meghatarozasa:

A) étkezéssel kapcsolatos adatok (ételallergia, -intolerancia, stb.) kezelése, melynek
jogalapja az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. Cikk (1) a) pontja, 9. Cikk (2) a) pontja),
adatkezelésének id6tartama az érintett hozzajarulasanak visszavonasa, de legfeljebb a
rendezvényt kovet6 1 év

B) specialis egészségligyi adatok kezelése (mozgaskorlatozott, stb.), melynek jogalapja az
érintett hozzajarulasa (GDPR 6. Cikk (1) a) pontja, 9. Cikk (2) a) pontja), adatkezelésének
célja az érintett specialis kdrnyezeti igényeinek tamogatasa, kialakitasa, adatkezelésének
id6tartama az érintett hozzajarulasanak visszavonasa, de legfeljebb az eseményt kévetd 1
év

3. AZ ADATVEDELMI TISZTVISELO ADATAI

Postacime: 1131 Budapest, Babér u. 9.
E-mail cime: adatvedelem@otpbank.hu

4. A SZEMELYES ADATOK FORRASA

Az érintett, valamint a Bank belsé adatbazisaiban az érintettel kapcsolatban kezelt személyes
adatok (pl. e-mail cim, telefonszam).

5. A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI

Cimzettnek tekintheté az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kdzlik, flggetlenll attél, hogy
harmadik fél-e.

5.1. ADATTOVABBITASOK

AZ
ADATTOVABBITAS | ADATTOVABBITASB L
CiMZETTJE N ADATTOVABBITAS CELJA
ADATOK

Invite Communications | Név, E-mail cim,
Kft. 1211 Budapest, telefonszam
Kiss Janos Altabornagy
utca 63. Adoszam:
32383012-2-43

Az utazas (repuldjegy foglalas,
szallasfoglalas, transzfer foglalas)
biztositasa és biztositasi Ugyintézés
minden érintettnek

5.2. ADATFELDOLGOZO0

Tarsasagunk a 2. pontban emlitett adatkezelései kapcsan adatfeldolgozokat veszi igénybe az
alabbiak szerint:

Adatfeldolgozo neve Székhely Adatfeldolgozoi feladat leirasa
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Nyereményjaték lebonyolitasban
torténd részvétel, képmas,
hangfelvétel, videofelvétel készitése

1053 Budapest, Karolyi

Mito Creative Zrt.
utca 9.

Nyereményjaték lebonyolitasban
torténd részvétel (mérkdzésre szo6lo
nyertes nevére kiallitott belépdjegy
biztositasa)

198/A, Chaussée de
Mastercard Europe SA Tervuren, 1410
Waterloo, Belgium

6. ADATBIZTONSAG

Tarsasagunk szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helyei a székhelyen és az
adatfeldolgoz6 altal bérelt szervereken talalhatok meg. Tarsasagunk a személyes adatok
kezeléséhez a szolgaltatds nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszk6zoket ugy valasztja meg
és Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Kuilénos gondossaggal figyelink az adatok biztonsagara, megtesszik tovabba azokat a technikai
és szervezesi intézkedéseket és kialakitjuk azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az altalanos
adatvédelmi rendelet szerinti garanciak érvényre juttatasahoz sziikségesek. Az adatokat megfeleld
intézkedésekkel védjik kiléndésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés, sérulés,
tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Tarsasagunk és partnereink informatikai rendszere és hal6zata egyarant védett a szamitégéppel
tamogatott csalas, a szamitdgépvirusok, a szamitdogépes betdrések és a szolgalatmegtagadasra
vezetd tamadasok ellen. Az Uzemeltetd a biztonsagrol szerverszintli és alkalmazasszintl védelmi
eljarasokkal is gondoskodik. Az adatok napi biztonsagi mentése megoldott. Az adatvédelmi
incidensek elkerllése érdekében cégiunk minden lehetséges intézkedést megtesz, egy ilyen
incidens bekovetkezése esetén — incidenskezelési szabalyzatunk szerint — haladéktalanul felléplnk
a kockazatok minimalizalasa, a karok elharitasa érdekében

7. AZ ERINTETT ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI

Az érintett — az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 12-21. cikkei szerint — kérelmezheti az adatkezel6td|
a ra vonatkozdé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, kezelésének
korlatozasat vagy torlését, hozzajarulas visszavonasat, illetve tiltakozhat az adatai kezelése ellen.

Az érintett az Altalanos Adatvédelmi Rendeletben meghatarozott jogai megsértése esetén
panasszal fordulhat az adatkezel6h6z az 1. és 3. pontban meghatarozott elérhetéségeken.

A hozzajarulason alapul6 adatkezelés esetében a hozzajarulas minden esetben Onkéntes és — az
adatkezelés id6tartama alatt — barmikor visszavonhaté. A hozzajarulas visszavonasanak szandékat
az 1. és 3. pontban megjeldlt elérhetdségek barmelyikén jelezheti a Tarsasag szamara. A
visszavonas nem érinti az azt megeldz6 adatkezelés jogszeriiségét.
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A Tarsasag az altalanos adatvédelmi rendelet 12. cikk (3) bekezdésével 6sszhangban, az érintett
jogai gyakorlasara iranyuléd kérelmét indokolatlan késedelem nélkul, de legfeliebb az annak
beérkezésétdl szamitott egy hénapon belll teljesiti. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem
bonyolultsagat és a beérkezett kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hoénappal
meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitasarél a Tarsasag a késedelem okainak
megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a valaszt lehetéség szerint szintén
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt — a kérelmében kifejezetten megjeldlt —
mas formaban kéri.

71. HOZZAFERESHEZ VALO JOG

Az érintett jogosult arra, hogy a jelen tajékoztatoban megadott elérhet6ségeken keresztul a
Tarsasagtol tajékoztatast kérjen arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy a
Tarsasag:

— milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési célbdl, illetve mennyi ideig
kezeli;

- kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést
vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait; milyen forrasbdél szarmaznak a személyes
adatai;

- alkalmaz-e automatizalt déntéshozatalt, és ha igen, jogosult megismerni annak logikajat,
ideértve a profilalkotast is.

A Tarsasag az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett erre iranyulo
kérésére elsd alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kdvetben az altalanos
adatvédelmi rendelet 12. cikk (5) bekezdésével 6sszhangban, ha az érintett kérelme egyértelmien
megalapozatlan, vagy — kuléndsen ismétlédd jellege miatt — tulzo, adminisztrativ koltségeken
alapuld, ésszer(i mérték(i dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd
intézkedést.

Az adatbiztonsagi kdvetelmények teljesulése és az érintett jogainak védelme érdekében a Tarsasag
koteles meggy6zédni az érintett és a hozzaférési jogaval éIni  kivano személy
személyazonossaganak egyezésér6l, ennek érdekében a tajékoztatds, az adatokba torténd
betekintés, illetve azokrél masolat kiadasa is az érintett személyének azonositasahoz kotott.

7.2. HELYESBITESHEZ VALO JOG

Az érintett személy a jelen tajékoztatoban megadott elérhetéségeken keresztil irasban kérheti, hogy
a Tarsasag médositsa vagy pontositsa valamely személyes adatat, amennyiben hitelt érdemli&en
igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat. Ha a kérelmet elektronikus uton kildi meg a
Tarsasaghoz, akkor a Tarsasdag is elektronikus uton kildi meg valaszlevelét. Ha mas uton kéri
megkuldeni a valaszt, kérjik, jelezze ezt a kérelemben.

7.3. ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ (ZAROLASHOZ) VALO JOG
Az érintett személy a jelen tajékoztatbban megadott elérhetéségeken keresztil kérheti, hogy a

személyes adatai kezelését a Tarsasag korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének
egyértelm( jeldlésével és az egyéb adatoktdl elkiildnitett kezelés biztositasaval) amennyiben:
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7.4.

vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben a Tarsasag arra az id6étartamra
korlatozza az adatkezelést, amig ellenérzi a személyes adatok pontossagat);

az adatkezelést jogellenesnek véli, azonban az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

az adatkezelbnek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra

vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

ADATHORDOZHATOSAG

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo és az On altal a Tarsasag rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkul, hogy
ez akadalyozna az Adatkezel6t, ha:

7.5.

az adatkezelés hozzajarulason vagy szerzédésen alapul; és
az adatkezelés automatizalt modon torténik.

TORLESHEZ VALO JOG (,,ELFELEDTETESHEZ VALO JOG”)

Az érintett a jelen tajékoztatdban megadott elérhetéségeken keresztll irasban kérheti a Tarsasagtol
személyes adatai torlését.

A Tarsaséag koteles arra, hogy az Onre vonatkozoé személyes adatokat indokolatlan késedelem
nélkul térdlje, ha — tdbbek kdzbtt - az alabbi indokok valamelyike fennall:

7.6.

a személyes adatokra mar nincs szuikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gydjtétték vagy
mas modon kezelték;

On visszavonja a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

az adatkezelés jogalapja jogos érdek, kdzérdek vagy kozhatalmi jogositvany, és nincs
els6bbséget élvezd jogszerli ok az adatkezelésre, vagy

ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uizletszerzés érdekében torténik, On jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd
kezelése ellen;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték.

TILTAKOZAS AZ ADATKEZELES ELLEN

Ont megilleti az a jog, hogy a jogos érdeken alapu adatkezelés ellen tiltakozzon az 1. és 3. pontban
megjelolt elérhet6ségek barmelyikén keresztul.

8. JOGORVOSLATHOZ VALO JOG
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Ha az érintett Ugy itéli meg, hogy a Tarsasag a személyes adatainak kezelése soran megsértette a
hatalyos adatvédelmi szabalyokat, akkor panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatésagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11; levelezési cim: 1363
Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu). Az érintettnek joga
van mas, igy kuléndésen a szokasos tartdozkodasi helye szerinti eurdpai unids tagallamban
létrehozott, felligyeleti hatésagnal is panaszt tenni.

Az adatkezel6vel szemben birosag el6tt is indithatd per a személyes adatok kezelésére vonatkozo
szabalyok megsértése miatt. Az érintett a pert a Févarosi Torvényszék el6tt vagy a lakdhelye szerinti
toérvényszék elétt indithatja meg. Magyarorszagon a toérvényszékek elérhetésége az alabbi linken
talalhaté: http://birosag.hu/torvenyszekek. Amennyiben az érintett szokasos tartézkodasi helye az
Europai Unié mas tagallamaban van, akkor a per a szokasos tartézkodasi hely szerinti tagallam
hataskorrel és illetékességgel rendelkezé birdsaga elétt is megindithato.

2026.03.02.
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