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BEVEZETO RENDELKEZESEK

Az OTP Bank Nyrt. (tevékenységi engedély szama: 983/1997/F. sz. APTF hatarozat, datuma: 1997.
november 27.) jelen izletagi Uzletszabalyzata (tovabbiakban: Uzletszabalyzat) a természetes
személyek részére nyujthatd 2012. julius 15-ig igényelt aruvasarlasi és szolgaltatasi gyorskolcséndk
feltételeit tartalmazza.

Kolcsodnt csak kérelemre - egyedi biralat alapjan - a jelen Uzletszabalyzatban, illetve a megkdtendd
egyedi Ugylet sajatossagaira tekintettel meghatarozandd tovabbi eléfeltételek fennallasa esetén
nyujthat az OTP Bank Nyrt. A kdlcsont az a devizabelfoldi természetes személy igényelheti, aki
betdltotte 18. életévét.

A kolcsont igénybe vevd (tovabbiakban: Adoés) és az OTP Bank Nyrt. (tovabbiakban: Bank) kozotti
kolcsOnjogviszony irasbeli szerz8dés alapjan jon létre, amely tartalmazza a konkrét Uzleti
feltételeket, az Ados és a hitelezd jogait, kotelezettségeit, valamint a szerz6dést biztositd
mellékkotelezettségeket.

A szerzBdést aldir6 Addsokat a kdlcsodn visszafizetéséért egyetemleges kotelezettség terheli. Ahol
a szerz6édés, Uzletszabalyzat Addsrdl ir, ott a szerzddést alaird valamennyi addst (Adds, Addstars)
kell érteni. Egyetemleges kotelezettség esetében minden koételezett az egész szolgaltatdssal
tartozik, de amennyiben barmelyikik teljesit, a jogosulttal szemben a tobbiek kotelezettsége is
megszinik [Ptk. 337. § (1) bek.]. Az egyetemlegesség alapjan a Bank a szerz6désbdl szarmazo
koveteléseit barmelyik Addssal szemben, akar kilon-kilon, akar egylttesen érvényesitheti.

Jelen Uzletszabalyzatban szabalyozott kdlcséndk fogyasztonak nydjtott hitelrél szold 2009. évi
CLXIIl. torvény hatalya ala tartoznak, ezért azokat csak o6nallé foglalkozasa és gazdasagi
tevékenysége korén kivil eljaré természetes személyek vehetik igénybe.

A Bank és az Ados kdzotti jogviszonyra iranyadd szabalyok:

. A Bank és az Adds kozott létrejott jogviszony feltételeit az egyedi szerz6dés, az ennek
elvalaszthatatlan részét képezd altalanos nyilatkozatok, az egyedi szerz6désre iranyado
Hirdetmény és Uzletszabalyzat, valamint az OTP Bank Nyrt. Altalanos Uzletszabalyzata
tartalmazza.

A jogviszony tartalmanak megallapitdsa soran a fenti felsorolas egyben értelmezési sorrendet is
jelent.

Amennyiben az egyedi szerzédés rendelkezései eltérnek az Uzletszabalyzat rendelkezéseitdl,
akkor az egyedi szerz8dés rendelkezései alkalmazandok.

Amennyiben valamely, az adott jogviszony részét képez6 kérdésre az egyedi szerz6dés nem
tartalmaz rendelkezést, ugy az Uzletszabalyzat vonatkozé rendelkezése az iranyado. Ha az adott
kérdésre az Uzletszabalyzat sem tartalmaz rendelkezést, az OTP Bank Nyrt. Altalanos
Uzletszabalyzatanak rendelkezései az iranyadok.

Amennyiben Bank és az Adds kdzotti jogviszony fennallasa alatt Ados a természetes személyek
addssagrendezeéseérdl sz616 2015. évi CV. tdrvény szerinti adéssagrendezési (Magancséd védelmi)
eljarast kezdeményez, a szerzédésre jelen lizletszabalyzat rendelkezéseit az ,Uzletszabalyzat a
természetes személyek addssagrendezésérdl (Magancs6d) lakossagi Ugyfelek részére” cimi
Uzletszabdlyzatban foglalt eltérésekkel kell alkalmazni.

A Bank és az Adds kozotti jogviszonyban a 6.1. pontban meghatarozott dokumentumokban nem
szabdlyozott kérdésekben a mindenkor hatalyos a hitelintézetekrél és a pénzigyi vallalkozasokrol
sz0l6 térvény (Hpt.), a fogyaszténak nyujtott hitelrdl sz6l6 2009. évi CLXII. térvény, a kiadott
Kormany, PM és NGM rendeletek, az MNB rendeletei, a fogyasztasi kolcsondkre vonatkozé,
valamint a szerzédés targyat képez6 jogviszonnyal 6sszefiggd egyéb jogszabalyok a Polgari
Torvénykonyv (Ptk.) és a természetes személyek adossagrendezésérdl szold 2015. évi CV.
torvény rendelkezései az iranyadok.

A Bank felligyeleti szervének neve: Magyar Nemzeti Bank, székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag
tér 8-9.



Il. MEGHATAROZASOK

1. A hiteldij

1.1. Az Adods a kolcson visszafizetésének idétartama alatt, a Bank hatalyos Hirdetményében kbézzétett
mérték( hiteldijat koteles fizetni, amely tartalmazza az Ugyleti kamatot, a kezelési kdltséget és a
folyésitasi jutalékot.

1.2. A kolcsonszerzddés alapjan folydsitott kolcson hiteldija fix. A hiteldij felszamitasanak kezdd
idépontja a kolcson folydsitasanak napja.

1.3. Az Ados lakossagi bankszamlajarol torténd torlesztés vallalasa esetén egyes konstrukciok
esetében hiteldij kedvezményre jogosult, melynek mindenkor érvényes mértékét, a hatalyos
Hirdetmény tartalmazza. Ha a lakossagi bankszamla barmely ok miatt megszinik, a fenti



1.4.

1.5.

1.6.

kedvezmény nem illeti meg az Adést. Ebben az esetben, a Bank irasban tajékoztatja az Adost az
Uj torleszt6 részlet 6sszegérdl.

Ugyleti kamat

Mértéke fix.

Az Ugyleti kamat medfizetése a havi - t6kerészt is tartalmazé — térleszté részletekben vagy elére
egy 0sszegben volt esedékes.

A havi Ugyleti kamat felszamitasa periodikus annuitas alapjan térténik. A periodikus annuitas a
torlesztési periddusok szama alapjan az alabbi, a torleszt6 részlet meghatarozasara szolgalo
annuitasos képlet segitségével meghatarozott térlesztési forma:

1

ahol: A . a torlesztd részlet 6sszege
H : kdlcsdndsszeg
i : a kamatlab egy hénapra juto része
(pl. ha az éves ugyleti kamat 24%, akkor i=0.24/12=0.02)
t : a futamidé hénapokban

A fenti képlet alapjan szamitott torleszté részlet Ugyleti kamattartalma az n-edik honapban az alabbi
képlet segitségével szamithato ki: .
( (1 +i )1 \I

anA», |
L (l+|))

ahol: Kn : az n-edik hénap torleszt6 részletének tgyleti kamattartalma
A : a havi torlesztd részlet 6sszege
i : az ugyleti kamat egy hénapra juté része
n : a torlesztd részlet sorszama
t : a futamidé hénapokban

A periodikus annuitas esetében a torleszt6 részlet nagysaga fliggetlen a periédusok hosszatdl, a
periédusokon belll a napi kamat a periddusra juté éves Ugyleti kamat és az adott periddus teljes
napszamanak hanyadosa.

Folydsitasi jutalék
Vetitési alapja a folyésitott kdlcsdndsszeg volt. A felszamitott folydsitési jutalék a kdlcsénszerz6dés
kolcsonigényld altali aldirasakor vagy az elsé torleszté részlettel egyitt volt esedékes, felszamitasa
az alabbi képlet szerint tortént:
Folyésitasi jutalék mértéke
Folydsitasi jutalék 6sszege =  Indulo t6kedsszeg x

100
Kezelési koltség

A kezelési koltség termékkonstrukciotol figgden lehet egyszeri, illetve havi kdltség.

1.6.1. Egyszeri kezelési koltség

Vetitési alapja a Kdlcsdnszerzédésben feltlintetett kdlcsdn 6sszege volt.
A felszamitott kezelési kdltség a kdlcsdnszerz6dés kdlcsonigényld altali alairasakor vagy az elsé
torlesztd részlettel egyltt volt esedékes, felszamitasa az alabbi képlet szerint tértént:

Egyszeri kezelési kdltség mértéke

Kezelési koltség 6sszege =  Induld tbkedsszeg x
100

1.6.2. Havi kezelési koltség



Mértéke fix. Vetitési alapja a kodlcsdnszerzédésben feltlintetett kdlcsdn 6sszege. A havi kezelési
kéltség a havi torlesztd részletekkel egyitt esedékes, felszamitasa az alabbi képlet szerint
torténik:

Havi kezelési koltség mértéke
Havi kezelési koltség 6sszege =  Induld tékebsszeg x

100

Eves szinten megadott kezelési koltség esetében a havi kezelési koltség mértéke az éves
kezelési koltség 1/12-ed része.

A kolcson lejaratat megel6z6 visszafizetés esetében a megkezdett igyfélhdnapra esedékes havi
kezelési koltség teljes 6sszege felszamitasra kerl.

1.7. Késedelmi kamat felszamitasa

A késedelmi kamat felszamitasa az alabbi képlet alapjan torténik:

Késedelem 6sszege - késedelmes naptari napok szama - késedelmi kamatmértéke
Késedelmi kamat 6sszege =

36000

1.8. A teljes hiteldij mutaté

1.8.1.

1.8.2.

A teljes hiteldij mutaté a hitel teljes dijanak aranya a hitel teljes 6sszegéhez viszonyitva éves
szazalékban kifejezve,

A THM szamitasanal figyelembe kell venni az Adds éltal a kdlcsdnszerzddés kapcsan fizetendd
Osszes dijat (ideértve a kamatot, dijat, jutalékot, koltséget és adét), valamint a hitelhez
kapcsolddo jarulékos szolgaltatasok koéltségeit, ha a Bank szamara ismertek, tovabba a
szolgaltatas igénybevételét a kolcsonszerz6dés megkotéséhez vagy ajanlat  szerinti
megkotéséhez a Bank eldirja.

Az egyedi Ugyfélszerz6désekben szerepld6 THM meghatarozasanal az alabbi hiteldij elemek
kertltek figyelembe vételre:

- ugyleti kamat,

- kezelési koltség,

- folyositasi jutalék,

- hitelbiralati dij és

- biztositasi dij (kizarélag a Hirdetményben meghatarozott konstrukcidk esetén).

A teljes hiteldij mutaté meghatarozasanal az alabbi hiteldij elemek nem kerultek figyelembe

vételre:

- szuneteltetési dij

- ugyintézési dij

- atitemezési dij

- szerz6désmoddositasi dij

- késedelmi kamat

- levelezési koltség

- hatralékos tartozasokkal kapcsolatos banki tevékenység koltsége (monitoring tevékenység
koltsége)

- afogyaszto altal a termékek vagy szolgaltatasok megvételéért fizetett - a vételaron fellli -
dij flggetlendl attél, hogy készpénzzel vagy hitelbdl fizeti

- torlesztési szamlahoz kapcsolddé havi szamlavezetési dij

- torlesztési szamlahoz kapcsolddé kotelezd bankkartya éves dija

- kolcsontdrlesztéshez kapcsolddé torlesztés beszedés dija

A torlesztési szamlaval kapcsolatos dijak azért nem kerilnek a THM meghatarozasanal
figyelembe vételre, mivel az Aruvasarlasi és Szolgaltatasi Gyorskolcson torlesztése esetén a
Bank torlesztési szamla fenntartasat nem irja elé kotelez6ként. A Bank felhivja ugyanakkor az
Ados figyelmét, hogy akar az OTP Banknal vezetett bankszamlas, akar mas banki bankszamlas
torlesztés valasztasa esetén legyen figyelemmel azok kdltségeire, és ismerje meg az adott Bank
vonatkozo Hirdetményeit.



1.8.3. A THM értékének meghatarozasara az alabbi képletet kell alkalmazni:

icku + X)) = iu,u + X
k=1 =1

Ahol

- Cx: a k sorszamu hitelrészlet 6sszege, csOkkentve a hitel felvételével 6sszefliggé,
az elsé hitelfolydsitasig fizetendd koltségekkel,

- Di1:az 1 sorszamu torlesztérészlet vagy dijfizetés 6sszege,

- m: a hitelfolydsitasok szama,

- m az utolso torlesztérészlet vagy dijfizetés sorszama,

-t az elsé hitelfolyésitas idépontja és minden ezt kdvetd hitelfolydsitas idépontja
kozotti idétartam években és toredékévekben kifejezve, ezért t1 = 0,

- s1: az els6 hitelfolydsitas id6pontja és minden egyes torlesztérészlet vagy dijfizetés
idépontja kozotti idétartam években és toredékévekben kifejezve,

- X:aTHM értéke.

1.8.4. A teljes hiteldij mutaté meghatarozasa az aktualis feltételek, illetve a hatalyos jogszabalyok
figyelembevételével tortént és a feltételek valtozasa esetén a mértéke médosulhat.

1.8.5. Ateljes hiteldij mutat6 értéke a 2010. januar 1-je elétt benyujtott igénylések esetén nem tikrézi a
hitel kamatkockazatat.

1.8.6. Az Aruvasarlasi és Szolgaltatasi Gyorskolcsénnel kapcsolatos THM szazalékos mértékét —
tajékoztatas céljabol — a Hirdetmény tartalmazza. Az Adés altal igénybevett kdlcsdénre vonatkozé
tényleges THM értéket a KolcsOnszerz6dés egyedi része tartalmazza.

2. El6zetes biralat

A Bank lehetéséget biztosit arra, hogy az Aruvasarlasi és Szolgaltatasi Gyorskédlcson igénylésekor,
illetve érdekl6dés esetén is elézetes biralatot folytasson le, és pozitiv birdlat esetén el6zetes
ajanlatot adjon az tgyfélnek. Az elémindsitést kbvetéen a Bank Altalénos tajékoztaté forméajaban
tajékoztatja az Ugyfelet az altala megadott informacidk alapjan a szerz6déskotési feltételekrdl. Az
eléminésités a kondicidk és feltételek, valamint az Ugyfél altal megadott, az eléminésitéshez
szlkséges adatok valtozatlansaga esetén 15 naptari napig érvényes, ezt kdvetéen az igénylés
ismételt benyujtasara van sziikkség. Amennyiben az elézetes biralatot a Bank a folyésitasahoz
szukséges dokumentum bemutatédsanak hidanyaban végezte el, akkor az tgyfél - a fenti érvényességi
id6 alatt - pozitiv elémindsités ismeretében gondoskodhat a hianyzé dokumentum beszerzésérél. A
kolcsOnkérelem tényleges elbiralasa a kolcsonigénylés valamennyi sziikséges dokumentacidjanak
benyujtasa alapjan torténik.

3. Kiegészitd biztositasi szolgaltatas

3.1. Az Aruvasarlasi és Szolgaltatasi Gyorskolcson-szerzédéshez dijmentes, automatikus haléleseti és
51%-0s vagy ezt meghaladé mértékl balesetbdl eredé rokkantsagi kockéazati biztositas
kapcsolddik. A Biztositd szolgaltatasa az Adds a hitelfelvételt (kdlcsdnszerz6dés alairasat) kdvetd
90 napon tul bekdvetkezett természetes elhalalozasa, a hitelfelvételt kovetd baleseti jellegl halala
vagy 51%-o0s, vagy ezt meghaladd baleseti rokkantsag esetén a biztositasi esemény
bekovetkezésekor fennalld kolcson és hiteldijanak visszafizetése. Balesetbdl eredd 100%-o0s
rokkantsag esetén a Biztositd — a balesetbdl ered6é 51%-0s rokkantsagra vonatkozoé szolgaltatas
mellett — 100 000 Ft egydsszegl biztositasi szolgaltatast nyujt. A biztositasi esemény barmelyik
OTP Bank Nyrt. fiokban bejelenthetd. A biztositasi események részletes leirasat a ,Hirdetmény az
OTP Lakossagi Folyészamlahitel (A-Hitel), az OTP Aruvasarlasi és Szolgaltatasi Gyorskélcson, a
C-Hitel, a Deviza alapu OTP Személyi Kélcsdn, a Forint alapu OTP Személyi Kblcsén termékekhez
kapcsolodo biztositasok feltételeirdl” tartalmazza.



SZERZODESI FELTETELEK

A szerz8dés targya

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

A Bankkal szerz6déses kapcsolatban allo keresked&/szolgaltaté (tovabbiakban: Kereskedd) altal
forgalmazott, az Adés altal kivalasztott, és az egyedi szerz6désben feltiintetett aruk/szolgaltatasok
megvasarlasahoz a Bank a szerz6désben meghatarozott feltételek mellett kdlcsont nyujt.

A Bank koélcsont nyujt az Ados részére a 2.1. pont szerinti arucikk(ek)/szolgaltatas fogyasztoi
aranak a kiegyenlitéséhez. Az Adds kijelenti, hogy a szerzddés targyat képezd arut/szolgaltatast
atvette és felhatalmazza a Bankot, hogy a kdlcson 6sszegét, az aru/szolgaltatas ellenértékének
kiegyenlitése céljabdl, a Kereskedd altal megjeldlt bankszamla javara utalja at. Amennyiben az
Adds OTP Egészségpénztar altal finanszirozhaté aruvasarlasra/szolgaltatasra veszi fel a kdlcsont
és azt az OTP Egészségpeénztaron keresztil veszi igénybe, akkor az Ados felhatalmazza a Bankot,
hogy a kdlcsén Osszegét, az aru/szolgaltatas ellenértékének kiegyenlitése céljabdl az Ados
egészségpénztari szamlaja javara utalja at. Egyben megbizza az OTP Egészségpénztart ezen
dsszeg zarolasara, illetve a kereskeddi szamla beérkezését kovetden, a Keresked6/Egészsegugyi
Szolgaltatéd altal megjeldlt szamlara térténd atutalasra.

A kolcsoént az e célra szolgalé — a Bank kijeldlt fiokjainak az tgyfélforgalom szamara nyitva allé
helyiségeiben, valamint a keresked®d, illetve szolgaltatast végzé cégeknél rendelkezésre allo -
nyomtatvanyokon lehet igényelni. A Nyomtatvany alairasaval az Addés a mindenkor érvényes
Altalanos Szerzédési Feltételekben meghatarozott ajanlatot tesz a Bank felé. A kélcsodn
igényléséhez mellékelni kell az igénybevételre vonatkozo jogosultsag elbiralasahoz szikséges
okiratokat és egyéb dokumentumokat is.

A kolcsonkérelmeket a tartds fogyasztasi cikket értékesité Kereskedénél, illetve a Bank altal
meghatarozott esetekben a Bank kijelolt fiokjanal lehet benyujtani.

A kolcsdnszerzédés felmondasa, illetve a kdlcsdnszerzddés lejarata esetén az Ados még fennalld
teljes tartozasa azonnal és egy 6sszegben esedékessé valik.

A kolcson feltételei

2.1.

2.2.

Az aruvasarlasi és szolgaltatasi gyorskdlcson azon kereskedelmi és szolgaltatd egységek altal
forgalmazott aruk, szolgaltatasok értékesitéséhez igényelhetd, amelyeknek a Bankkal erre a célra
kotott, érvényes és hatalyos egyiittmiikddési megallapodasa all fenn. Aruvasarlasi gyorskélcsont
tartdos fogyasztdsi cikkek beszerzéséhez, megvasarlasahoz, szolgaltatasi gyorskdlcsdnt
szolgaltatasok igénybevételéhez nyujthat a Bank. Az aruvasarlasi és szolgaltatasi gyorskdlcsén
egészségpénztaron keresztili finanszirozas keretében csak azon kereskedelmi és szolgaltato
egységekben vehetd6 igénybe, amelyeknél erre vonatkozdéan a Bank kilén egyuttmikdodési
megallapodasa all fenn.

A Bank fiékjaiban az Ugyfélforgalom szamara elérhet6 moédon kihelyezett Aruvasarlasi és
Szolgaltatasi Gyorskdlcson hirdetmény (tovabbiakban: Hirdetmény) ad az igényelhet6
kolcsOnkonstrukciok feltételeirdl teljeskorl tajékoztatast. A Keresked6k zlethelyiségeiben
elhelyezett hirdetménykivonatok, szérdlapok, tajékoztatok, a Kereskedbnél igénybe vehet6 egyes
konstrukciok feltételeire vonatkozé tajékoztatast tartalmaznak.

A hitelbiralati dontés

3.1

3.2.

A Bank a koélcsénkérelem elbiralasa soran szamitastechnikai eszkdzzel végrehajtott, automatizalt
adatfeldolgozas keretében a kolcsonigényld jellemzdinek értékelését is elvégzi. A Bank a
kolcsdnkérelemnek a Szerz6db fél hitel- és torleszté képességének vizsgalatan alapulé kedvezé
elbiralasa esetén, és adott esetben a Bank altal szilkségesnek tartott fedezetek rendelkezésre
allasat kdvetben koti meg a kdlcsdnszerzddést. A Bank jogosult a kdlcsdnigénylést indoklas nélkdil
elutasitani. A Bank errél az igényl6t irasban értesiti. A Bank a kolcsonkérelmeket a mindenkor
hatalyos Ugyfélmin&sitésre, kockazatvallalasra és fedezet értékelésre vonatkozd belsé
szabalyzatai, el6irasai szerint biralja el és engedélyezi.

Az Ados hitel- és torleszté képességének, valamint fizetékészségének vizsgalata soran, a Bank
figyelembe veszi az Ados korabbi hiteleivel kapcsolatos tapasztalatokat, a hatralékos hiteleket és
fizetési nehézségeket, illetve az igénybe vett, a fizetési nehézségek athidalasara szolgalo
eszkdzoket, ezért az Adds altal benyujthato hitel- és kdlcsdnigénylések atmenetileg korlatozasra
illetve elutasitasra kertlhetnek.



4. Az aruvasarlasi és szolgaltatasi gyorskolcson folydsitasa

4.1.

4.2.

Az aruvasarlasi és szolgaltatasi gyorskoélcson folydsitasa akkor térténik meg, ha az Ados a vallalt
sajat er6t, és amennyiben az adott kdélcsdnkonstrukcioban meghatarozott dij, kdltség, kamat a
Kereskedd (zlethelyiségében fizetendd, ezen dijtételeket megfizette a Kereskedd részére, és az
ezt igazolo bizonylat, tovabba a Bank altal elGirt okiratok és okmanyok eredeti, illetve hitelesitett
masolati példanyai és a Kolcsdnszerzé6dés Adds altal alairt példanyai a Bank rendelkezésére
allnak.

Az &ruvasarlasi és szolgaltatasi gyorskdlcson folydsitasanak feltétele a Kolcsdnszerzddeés,
valamint azzal egyltt érvényes Szerz8dést biztositdé mellékkotelezettségekre vonatkozé
szerz8dés(ek) szerz6d6 felek altali alairasa, és a hatalyba Iépés kiktott feltételeinek maradéktalan
teljesitése. Az engedélyezett kdlcson folydsitasa - a vonatkozoé hitelkonstrukciotol fliggéen -
térténhet atutalassal, az Adés altal megjeldlt kereskedelmi, szolgaltatast végz6 egység szamlajara,
Hitellevél/Hiteligérvény /Ertesitd levél kiadasaval. A Hitellevél/Hiteligérvény/Ertesitd levél a
kolcsdnszerzddést alairé Adosok barmelyikének kiadhato.

Az Adés tudomasul veszi, hogy az aruvasarlasi és szolgaltatasi gyorskolcsdén egészségpénztaron
keresztili finanszirozasa esetében a kifolydsitott és egészségpénztari szamlara atutalt dsszeget
az OTP Egészségpénztar altal felszamitott és levont dijak (befizetés miikddési és likviditasi alapra
juté része) csokkentik.

5. Elallasi jog a 2010. marcius 1-jét kdvetden kotodtt szerz6dések esetén

5.1.

5.2.

53.

Az Adds a Bankkal megkotott kdlcsdnszerz6déstdl a szerzdéskotés napjatodl szamitott tizennégy
napon belll indoklas nélkiil elallhat, ha a kélcson folydsitasara még nem kertlt sor. Az elallasra
vonatkozo nyilatkozatot az Addsnak irasban kell bejelentenie. A bejelentéshez az Addsnak
csatolnia kell egy — a Kereskedé altal alairt - igazolast arra vonatkozéan, hogy a finanszirozott
terméket nem vette at, visszaszolgaltatta, vagy a terméket nem kolcsonbél finanszirozta. A Bank
az elallasi jogot érvényesitettnek tekinti, amennyiben az Ados az erre vonatkozo nyilatkozatat, a
Keresked§ altal alairt igazolassal egyitt a szerz6déskotés napjatol szamitott tizennégy napon belll
ajanlott levélben postara adja vagy a Bank fiékjaban Adatlap kitoltésével jelzi. Amennyiben a
kblcsOnszerz6désbe tobb adds is bevonasra kerilt, az eldllasi nyilatkozatot barmely ados
megteheti.

Az Adéds a szerz6déskotés napjatdl szamitott tizennégy napon belil dijmentesen felmondhatja a
kolcsOnszerzédést, ha a kdlcson mar folydsitasra kerilt. A felmondasra vonatkozé igényét az
Addsnak irasban kell bejelentenie. A Bank a felmondasi jogot érvényesitettnek tekinti, amennyiben
az Ados az erre vonatkozo nyilatkozatat a szerz6déskotés napjatol szamitott tizennégy napon belll
ajanlott levélben postara adja vagy a Bank fiékjaban Adatlap kitdltésével jelzi. Amennyiben a
kblcsdnszerz6désbe tobb adds is bevonasra kerilt, az elallasi nyilatkozatot barmely adés
megteheti.

Az Adé6s a felmondésrol szolé nyilatkozatédnak elkildését/benyujtasat kdvetéen haladéktalanul, de
legkésébb harminc napon belll koteles egydsszegben a felvett kdlcsbndsszeget és a kodlcsén
folyositasanak id6pontjatol a visszafizetés iddpontjaig felszamithatd, a szerzdédés szerint
megallapitott Ugyleti kamatot a Banknak megfizetni. A megfizetend6 Ugyleti kamat megallapitasa
ez esetben napi kamatszamitassal torténik.

Az Ados altali felmondasrdél valé tudomasszerzést kévetben a Bank nem jogosult a térlesztd
részletek beszedésére. A felmondasrdl valé tudomasszerzést megel6zéen beszedett torlesztd
részlet a felmondas kovetkeztében megallapitott, az Ados &ltal megfizetend6 6sszegben
figyelembe vételre kerul ugy, hogy a torlesztd részletben megfizetett idéaranyos téke és kamat a
befizetés idépontjaban kerllt elszamolasra a fenndllé tartozasra, mig a kezelési koéltség a Bank
részére visszafizetendd teljes 6sszeget csdkkenti. A koélcsdénhdz kapcsolodd kezdeti dijak a
teljesitett szolgaltatas ellenértékeként a Bankot illetik meg. A kdlcsénhdz kapcsolddd kezdeti dij
lehet az egyszeri kezelési kdltség, melyek mértékét a Bank a Hirdetményben teszi kdzzé.

Amennyiben az Adds a kdlcsdnszerzédés felmondasat kévetéen legkésébb harminc napon belll
nem tesz eleget egydsszegben a fizetési kdtelezettségének, az ezt kdvetd naptdl a Bank jogosult
a jelen szerz6désbdl fakadod koveteléseit vagy jogosultsagait harmadik személyre engedményezni
(atruhazni). A felmondast koveté harminc nap eredménytelen lejartat kdvetéen a Bank jogosult
érvényesiteni a késedelmes teljesités szerz6désben meghatarozott jogkdvetkezményeit.

Az 5.1. és az 5.2. pontok tekintetében a szerz8déskotés napjanak azt a napot kell tekinteni, amely
napon az Adds a Bank altal - a kereskedd utjan - tett ajanlatot elfogadja és ezt kdvetéen alairja a
kélcsdnszerzédést.



A 2010. marcius 1-jét kdvetben kotott kapcesolt kdlcsdnszerzédésre vonatkozé specialis szabalyozas

Az Ados jogszabalyi rendelkezésen alapuld elallasi joganak gyakorlasa a termék értekesitésére vagy
szolgaltatas nyujtasara vonatkozoé szerzddés tekintetében a kapcsolt Aruvasarlasi és Szolgaltatasi
Gyorskolcson szerzddést is felbontja.

Az Ados koteles a kereskeddnek cimzett, a termék/szolgaltatas vasarlasatol torténé elallasat
tartalmazd nyilatkozatot a Bank részére is megkuldeni. A nyilatkozat megkildésével egyidejlileg
igazolnia kell azt is, hogy a nyilatkozatot a kereskedd atvette. Amennyiben az eldllasrél a Bank a
folyositast kovet6en szerez tudomast, az Adést a 5.2. pont alapjan terheli a visszafizetési
kotelezettség.

6.1. Ha

a) a Keresked6 az Addssal kotott szerzédés teljesitésével késedelembe esik, vagy a szerzédés
hibas teljesitése a termék rendeltetésszerl hasznalatat, illetve a szolgaltatas rendeltetésszerli
igénybevételét lehetetlenné teszi, és

b) az Adds késedelembdl, illetve hibas teljesitésbdl eredd kdveteléseinek az értékesitd, illetve a
szolgaltatas nyujtéja nem tett hataridében eleget,
az Adods a kolcsdnszerz6dés alapjan esedékessé valo torlesztést az igénye kielégitéséig
visszatarthatja.

6.2. A 6.1. bekezdésben meghatarozott visszatartasi idészakra a Bank - az errdl szol6 tajékoztatas
kézhezvételét kovetd munkanaptdl - nem szamit fel hitelkamatot és a hitelkamaton kivali
ellenszolgaltatast, ideértve a dijat, jutalékot és koltséget. Az Ados tudomasul veszi, hogy a
torlesztés visszatartasi id6szakkal a hitel futamideje automatikusan meghosszabbitasra kertil.

6.3. A visszatartasi jog gyakorlasat megalapozo kériiményekrél az Ados irasban koteles tajékoztatni a
Bankot. A tajékoztatashoz az Adodsnak csatolnia kell - fogyasztéi szerz6dés keretében
érvényesitett szavatossagi és jotallasi igények intézésérdl szolé 49/2003. (V11.30.) GKM rendelet
alapjan - a kereskeddvel kdzosen felvett jegyz6kdnyv masolatat, mely tartalmazza a fogyasztoi
igény rendezési maédjat. A visszatartasi jog a tajékoztatas Bank altal térténé kézhezvételt kdvetd
munkanaptdl illeti meg az Addst. Az Ados kotelezettséget vallal arra, hogy a kdvetelése Kereskedd
altali teljesitését kovetéen haladéktalanul tajékoztatia a Bankot. A késedelmes tajékoztatasbol
szarmazo6 Bankot éré anyagi karért az Ados felel.

Az aruvasarlasi és szolgaltatasi gyorskolcson torlesztése

7.1. Az Ados az aruvasarlasi és szolgaltatasi gyorskolcsont, jarulékaival egyltt, a
Kdlcsdnszerz8désben meghatarozott feltételek szerint, az ott megjeldlt esedékességi idépontig
tartozik megfizetni. Amennyiben az esedékesség napja nem banki munkanap, ugy a teljesités
hatérideje az adott napot kdvetd banki munkanap. Az aruvésarlasi és szolgaltatasi gyorskdlcson
torlesztése havonta esedékes, konstrukciotdl fuggben fix vagy az ados altal vélasztott (1-28)
torlesztési napon torténik. A Kolcsdnszerz8dés szerinti fizetési kodtelezettség szerz6désszerlien
teljesitettnek tekintendd, ha az esedékes tartozas 6sszege legkésébb a kikétott teljesitési napon a
Bank szamlgjan jovairasra, illetve pénztaranal befizetésre kerdl.

7.2. A rendszeres kolcsontorlesztés torténhet: a Banknal vezetett lakossagi bankszamlardl térténd
beszedéssel, mas banknal vezetett lakossagi bankszamlardl toérténd atutaldssal, postai
készpénzatutalasi megbizassal (postai befizetési lappal), a Bank fiokjaiban torténd pénztari
befizetéssel.

Amennyiben az ugyfél OTP lakossagi bankszamlardl torténd beszedéssel teljesiti torlesztési
kotelezettségét, a szamlan a terheléshez szikséges fedezetnek a terhelés napjan rendelkezésre
kell allnia. Az Addésnak ennek biztositasa soran figyelemmel kell lennie arra, hogy az
esedékességet megel6z8 nap munkaszineti nap is lehet.

7.3. Az Adods altal megfizetett torlesztd részlet a Ptk. 293. §-anak megfeleléen elsésorban kdltségekre,
dijakra, kamatokra és végul a t6ketartozasra kerll elszamolasra. Az azonos jogcimeken belll
mindig a kordbban esedékes kovetelések kerllnek el6szdr jovairasra. A Bank errdl tigyfélévenként,
éves elszamolasban tajékoztatja az Adost. A 2010. junius 11-ét kovetben kotott szerz8dések
esetében kolcsbnszerzédés fennallasa alatt a Bank az Ados kérésére a tartozasrol kivonatot
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7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

bocsat rendelkezésére torlesztési tablazat formajaban, dij-, koltség- és egyéb
fizetésikdtelezettség-mentesen, barmely Bankfidkban.

Az utolso torlesztd részlet esedékességekor, ezen idépontig kiegyenlitésre nem kertlt toke,
koltség, dij, kamat egydsszegben valik esedékessé.

Ha a Kdlcsdnszerz6dés barmilyen okbdl az Ados kérésére a szerz6désben rogzitett lejarati idépont
elétt kerul lezérasra — az 5. pontban foglalt esetek kivételével -, akkor az elvégzett
bankmdiveletekért az Adés a Hirdetmény szerinti el6torlesztési dijat teljes el6torlesztés esetén
(2017. november 20-at megel6z6 elnevezése: Ugyintézési dij) kdteles medfizetni. Amennyiben az
Adéds elbtorlesztési igénye miatt a kdlcsOnszerzédést at kell Utemezni, akkor az elvégzett
bankmdiveletekért az Adds a Hirdetmény szerinti el6térlesztési dijat részleges el6torlesztés esetén
(2017. november 20-at megel6z6 elnevezése: atiitemezési dij) koteles fizetni, amely az Adés altal
teljesitett befizetés 0sszegébdl el6zetesen levonasra keril. A hitelszamla lejarati idépont elétti
lezarasara vagy el6torlesztésre vonatkozé igényt az Adoésnak irasban kell bejelentenie, ajanlott
levélben, vagy a Bank fiokjaban Adatlap kitoltésével.

A Bank az esedékes torleszt6 részleten fellll teljesitett rendkivili befizetéseket, ha arrél az Ados —
a 7.5. pont szerinti médon - nem rendelkezett, ugy tekinti, hogy azokat az Adds a legkdzelebb
esedékes torlesztéskeént teljesitette. Ezen befizetéseket a Bank mindaddig tulfizetésként tartja
nyilvan, amig a kévetkez6 esedékességi id6pont(ok)ban, azok torlesztésként felhasznalasra nem
kerilnek. A tulfizetési szamlan lévé 0sszeg utan a Bank kamatot nem térit. Adés tudomasul veszi,
hogy amennyiben az aruvasarlasi és szolgaltatasi gyorskoélcson lejaratakor hitelszamlajan
tulfizetés mutatkozik, az igényléskor nem adott meg elszamolasi szamlat, és rendelkezik a Banknal
vezetett lakossagi bankszamlaval, gy a tulfizetés 6sszege erre a bankszamlara kerll atutalasra.

2011. julius 1-t6l egyediili kotelezett elhunyt Ggyfelek esetén, a halalesetrél torténd hitelt érdemld
tudomasszerzés, valamint a hagyatéki eljaras lezarta kozti id6szakban a hitelszamlara érkezé a
fennalld hiteltartozassal megegyez6 6sszegl vagy azt meghaladé mértékl rendkiviili befizetések
automatikusan - kulon rendelkezés nélkll - a hitel végtorlesztésére kerlilnek elszamolasra, amely
utan a Bank el6torlesztési dijat teljes el6torlesztés esetén (2017. november 20-at megel6z6
elnevezése: Ugyintézési dij) nem szamit fel.

Amennyiben a koélcsénugylet alapjaul szolgald vasarlas/szolgaltatas igénybevétele meghiusul,
azaz a koélcsdnnek a megjeldlt vasarlasi/szolgaltatasi célra torténd felhasznalasa lehetetlen, jelen
kolcsonlgyletet a felek megszilintnek tekintik.

Amennyiben a Kolcsdnszerz6dés fentiek szerinti megsziinésére a kolcsOndsszeg a
Kdlcsdnszerz8dés szerinti igénybevételét, azaz a kereskedelmi, illetve szolgaltatast végz6 cég
bankszamlaja javara torténd atutaldst kdvetéen kerll sor, az atutalas idépontjatdl a kdlcsdnigylet
megszlinéseéig, a Kblcsdnszerz8dés szerinti hiteldijat az Adds tartozik a Banknak megfizetni. Az
Adés tudomasul veszik, hogy a befizetett sajat eré, ezen hiteldij 6sszegével csdkkentett mértékben
kerul visszafizetésre.

A szerz6dés modositasa

8.1.

8.2.

A szerz6dést a felek kd6zds megegyezéssel irasban barmikor moédosithatjak. Az Ados altal
kezdeményezett szerz6désmodositas (atlitemezeés, futamiddé hosszabbitas, szlneteltetés —
szlneteltetés csak a 2009. augusztus 31-e elbtt folydsitott kdlcsOndk esetében lehetséges -
torlesztés csdkkentés, torlesztés csékkentés futamidb hosszabbitassal, lejarat el6tti visszafizetés)
dijanak mértékét a Bank a Hirdetményben teszi k6zzé.

Amennyiben a szerz6dés modositasat az Adds irasban kéri, a Bank a kérelemre vonatkozd
dontésérél — az uj torlesztérészlet 6sszegének kbzlése mellett — irasban értesitést kild az Adoés
szerz8désben rogzitett levelezési cimére.

8.3. Az egyoldallu szerz6désmaddositas szabalyai

A Bank az aldbbi okok bekdvetkezése esetén jogosult a kdlcsdnhdz kapcsoldédé koltséget és dijat
az Addos szamara kedvezétlendl, egyoldalian mddositani:

8.3.1. A Bank a Kdzponti Statisztikai Hivatal altal, a Kézponti Statisztikai Hivatal honlapjan kdzzétett

el6z6 évi éves fogyasztdi arindexnek az azt megel6zd évihez képest tortént, legalabb 0,01 (nulla
egész egy szazad) %-os emelkedése (inflacio) esetén jogosult a kdlcsonhdz kapcsolodo fix dijak
mértékét — ideértve a szazalékos mértékben meghatarozott dijak fix dsszegl minimum és
maximum értékét, valamint a fix és szazalékos mértéki dij-részekbdl allo dijak fix dij-részének
mértékét is — az inflacid mértékével, egyoldaluan, az Adés szamara kedvezétlenll modositani,
melynek megfizetésére Adds kotelezettséget vallal.
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A Bank harmadik személy szolgaltatasaval 6sszefliggésben a fogyasztora atharithatd modon
felmerdlt koltségek emelkedése esetén jogosult a kdlcsdnhdz kapcsolddo fix koltségek mértékét
— ideértve a szazalékos mértékben meghatarozott kdltségek fix 6sszegli minimum és maximum
értékét, valamint a fix és szazalékos mérték( koltség-részekbdl alld koltségek fix koltség-
részének mértékét is a valtozas mértékével aranyosan, egyoldalian, az Addés szamara
kedvezétlendl médositani, melynek medfizetésére Ados kotelezettséget vallal. Az egyes
fogyasztoi kolcsdnszerz6dések devizanemének moddosulasaval, és a kamatszabalyokkal
kapcsolatos kérdések rendezésérdl szol6 2014. évi LXXVII. térvény szerint elszamolassal érintett
kdlcsdnszerz6désekkel kapcsolatos koltségek Bank &ltali egyoldali modositasara a 2014. évi
LXXVII. térvény vonatkozé rendelkezései az iranyadodak.

Ha a dij, vagy koltség valtozasa a dij, vagy koéltség csokkentését teszik lehetévé, a Bank ezt a
szerzbdéses kotelezettség részeként az Ados javara érvényesiti.

8.3.2. A Bank a dijat és koltséget érinté modositast annak hatalybalépését legalabb 30 (harminc) nappal
megelézbéen az Ugyfélforgalom szamara nyitva allé helyiségeiben elérheté Hirdetményekben
teszi k6zzé. A dij megvaltoztatasarol, a dij Uj mértékérdl, valamint a modositast kdvetéen
fizetend§ torlesztérészletek varhatd 6sszegérdl a Bank az Addst legkésébb a valtozas hatalyba
lépését megel6zéen 30 (harminc) nappal kdzvetlendl értesiti. A Bank jogosult kildén dijat
felszamitani a fenti tajékoztatas megkildéséért, melynek mértékét a mindenkor hatalyos
Hirdetmény tartalmazza.

A koltség megvaltoztatasardl, a koltség uj mertékérél, valamint a modositast kovetben fizetendd
torlesztérészletek varhatd dsszegérdl a Bank az Addst legkésébb a médositast kdvetden, de a
valtozas hatalyba lépését megel6z6en 30 (harminc) nappal kdzvetlenll értesiti. A Bank jogosult
kulon dijat felszamitani a fenti tajékoztatas megkildéséért, melynek mértékét a mindenkor
hatalyos Hirdetmény tartalmazza.

8.4. Nem minésiil egyoldali szerzédés médositasnak, ha a Bank az Uzletszabalyzat hatalya ala tartozé
Uj szolgaltatasokat, pénzigyi eszkodzoket, Ugyleteket vezet be, melyeket az adds részére
elérhetévé tesz és melyeket az Ados kifejezetten elfogad.

Késedelmes teljesités jogkdvetkezménye

9.1. Késedelmes teljesités esetén az Adds a lejart tartozas utan, a Hiteldijon felil késedelmi kamatot

koteles fizetni. A késedelmi kamat a vonatkozé jogszabalyok alapjan kertl meghatarozasra.
Késedelmi kamat mértéke
2004. majus 1-ét kovetden megkotdtt Aruvasarlasi és  Szolgaltatasi  Gyorskodlcson
kélcsdnszerzédések esetében a lejart, és meg nem fizetett tartozas utan, a kdélcsénszerzé6désben
kikotott tgyleti kamaton felll az esedékességtdl, a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan
érvényes jegybanki alapkamat egyharmadaval megegyezd mértéki kamatot, de 6sszességében
legalabb a késedelemmel érintett naptari félév els6 napjan érvényes jegybanki alapkamattal
megegyezd mértékl kamatot koteles az Ados medfizetni.
A 2007. januar 1-ét kovetéen megkotott szerz6dések esetében a téketartozas késedelme esetén
a késedelembe esés id6épontja szerinti hiteldij, plusz a késedelem idészakaban a Ptk.301.§ (3)
bekezdése szerinti kamatmérték egyilttes 6sszegének megfelel6 mértékl, de legalabb a
késedelemmel érintett naptari félév els6 napjan érvényes jegybanki alapkamattal megegyezé
nagysagu , de legfeliebb a Bank mindenkor hatalyos Hirdetményében meghatarozott, a jelen
kolcsonlgyletre iranyado tgyleti kamat késedelembe esés id8pontja szerinti éves szazaléklabanak
1,5-szerese (masfélszerese), plusz 3 (harom) szazalék, valamint legfeliebb a késedelemmel
érintett naptari félév els6 napjan érvényes jegybanki alapkamat 39 (harminckilenc) szazalékponttal
ndvelt mértékl késedelmi kamatot tartozik megfizetni az adés. A hiteldij medfizetésének
késedelme esetén a késedelmi kamat a késedelembe esés id6pontja szerinti Ugyleti kamatmérték,
kezelési koltség, plusz a késedelem id6szakaban a Ptk.301.§ (3) bekezdése szerinti kamatmérték
egylttes Osszege, de legalabb a késedelemmel érintett naptari félév els6 napjan érvényes
jegybanki alapkamattal megegyezd mérték., de legfeliebb a Bank mindenkor hatélyos
Hirdetményében meghatarozott, a jelen kdlcsonigyletre iranyado tgyleti kamat késedelembe esés
idépontja szerinti éves szazaléklabanak 1,5-szerese (masfélszerese), plusz 3 (harom) szazalék,
valamint legfeljebb a késedelemmel érintett naptari félév elsd napjan érvényes jegybanki
alapkamat 39 (harminckilenc) szazalékponttal novelt mérték.

A Ptk. hivatkozott 301. § (3) bekezdésének rendelkezése szerinti kamatmérték a késedelemmel
érintett naptari félév els6 napjan érvényes jegybanki alapkamat egyharmada.
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9.2.

9.3.

Az Ados a késedelembe esés id6pontjatol kezdve akkor is kdteles a késedelemmel érintett naptari
félév elsé napjan érvényes jegybanki alapkamattal megegyezé mértékli kamatot fizetni, ha a
tartozas egyébként kamatmentes.

A késedelmi kamatra vonatkozo jogszabalyok médosulasa kdvetkeztében automatikusan valtozik
a Bank altal felszamitott késedelmi kamat mértéke, a fentiekben részletezett fels§ értékhatar
figyelembe vétele mellett.

Azon Adoésnak, aki szerz8désben vallalt illetve esetlegesen mddosult fizetési kotelezettségének
esedékességkor nem tesz eleget, a Bank a hatralék rendezése érdekében felszdlitéd levelet kild,
illetve telefonos megkeresés utjan szdlitia fel az Adost a hatralék rendezésére. Felszdlitas
eredménytelensége esetén a Bank jogosult a Kdlcsdnszerzédést azonnali hatallyal felmondani. A
jogkdvetkezmények alkalmazasardl a Bank az Adést értesiti. A Bank a hatralékos tartozasok
folyamatos kezeléséért, figyeléséért, a felszolitassal, felmondas kezdeményezésével kapcsolatos
tevékenységéért, szerzédésszegéssel okozott kar megtéritése jogcimén a mindenkor hatalyos
Hirdetményben meghatarozott mértéki ,Hatralékos tartozasokkal kapcsolatos banki tevékenység
dija”-t (Monitoring tevékenység dija) szamit fel. A monitoring dijat az Adés minden egyes olyan
honap utan koételes megfizetni, amely hénapban hatralékos tartozasa van. A monitoring dij a
monitoring tevékenység felmertlését kdveté honapban fizetendd torlesztérészlettel egyidejiileg
valik esedékessé. Felmond6 levél kildésekor a Hirdetményben meghatarozott mértéki
.Levelezési koltség” keril felszamitasra.

A Bank - 6nkéntes teljesités hianyaban - kdvetelését a jogszabalyok és a megkotott Szerz8dések
rendelkezéseinek megfeleléen érvényesiti. Az Adds felhatalmazza a Bankot, hogy a
kolcsdnszerzddés szerint lejart tartozast a Banknal vezetett barmely lakossagi bankszamlaja
terhére kiegyenlitse.

A Kolcsonszerzddés biztositékai

10.1

10.2.

. Vételi jog

A szerz6dd felek megallapodnak abban, hogy a Bankot a kdlcson folydsitasaval megvasarolt,
illetve arucsere esetén az Ados tulajdonaba kertild, a Koélcsénszerz6désben megjeldlt arucikkre
vételi jog illeti meg. A felek a vételi jog érvényességi idétartamat a Kolcsdnszerzédés
megkotéseétdl szamitott 5 naptari évben hatarozzak meg. A Bank vételi jogat, a Kélcsdnszerzédés
megkotésétdl szamitott egy éven belll, az arucikk vasarlaskori vételaranak 45%-anak, éven tul a
vasarlaskori vételar 20%-anak megfelel§ vételaron jogosult gyakorolni.

A felek megallapodnak, hogy a Bank vételi joga gyakorlasara egyoldalu nyilatkozataval akkor
valik jogosulttd, amennyiben az Adés Kodlcsdnszerzédeés szerinti fizetési kotelezettségét irasbeli
felszdlitas ellenére nem, vagy nem szerzédésszerien teljesiti és ezért, vagy a Kolcsdnszerzédés
barmely mas oknal fogva azonnali hatallyal felmondéasra kertl, vagy amennyiben a vételi joggal
terhelt vagyontargy értéke, értékesithetésége barmely ok miatt oly mértékben csdkken, hogy az
veszélyezteti a Bank kdvetelései kielégitését, és az Adds a Bank felhivasara tovabbi megfelel
biztositékot nem nyuijt.

Az Adés vallalja, hogy a vételi jog gyakorlasat kdvetéen az arucikket haladéktalanul a Bank, illetve
megbizottja birtokaba adja.

A vételi jog a kikotott érvényességi id6 lejartat megel6z6en megsziinik, amennyiben az Ados
Kolcsonszerz6dés szerinti tartozdsa maradéktalanul kiegyenlitésre kerll, vagy a Bank ezen
jogosultsagardl lemond.

A vételi joggal terhelt arucikk tervezett elidegenitésérdl, megterhelésérdl, hasznalatanak,
birtoklasadnak harmadik személy javéra - barmely jogcimen, akér id6éleges vagy tartds jelleggel -
torténd atengedésérdl, vagy ha az a kereskedelmi cég altal barmely ok miatt kicserélésre kerdl,
a Bankot az Adds irasban értesiteni koteles. Az értesités elmaradasa esetén, a tudomasszerzést
kovetben a Bank jogosult a Kdlcsdnszerz8dést azonnali hatallyal felmondani.

Biztositas

A kolcson fedezetéil szolgald vagyontargyakra a Bank elGirhatja a biztositasi szerzédés
megkotéseét és a biztositasi jogviszonynak a kolcson teljes visszafizetéseig torténé fennallasat
azzal, hogy a biztositasi szerz6dés kedvezményezettje, azaz a kartalanitas jogosultja a Bank
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10.3.

legyen. A Bank kedvezményezett mindsége elbjegyzésének megtorténte a kolcsodn
folyositasanak feltétele.

A biztositasi szerz6dés megsziinése, a KolcsOnszerzédés azonnali hatalyu felmondasanak
jogkdvetkezményét vonhatja maga utan.

Utlemondasi- vagy repiiléjegy biztositas

Amennyiben a kdlcsénszerz6dés targya utazasi szolgaltatas, az Adoés vallalja, hogy a
kblcsOnszerz6dés egyedi részének 1. pontjaban megjeldlt szolgéltatas ellenértékén alapuld
utlemondasi- és/vagy repul6jegy biztositdst két, azzal, hogy annak kizarélagos
kedvezményezettieként a Bankot tartozik megjeldini, illetve bejelenteni. A biztositasi szerz6dés
megkdtése, és a Bank kedvezményezetti joganak bejegyzése a koélcson folydsitasi feltételét
képezi.

Adods tudomasul veszi, hogy amennyiben a szolgaltatas igénybevétele - a kdlcsdn 6sszegének,
a Szolgaltatdé szamlajara torténd atutalasat kovetbéen - részérdl torténd vissza-, vagy lemondas
miatt meghiusul, a Bank a folyositott kdlcson 6sszege utan az atutalas és a kélcson maradéktalan
visszafizetése kozott eltelt idészakra a hatalyos Hirdetmény szerinti hiteldijat felszamitja
szamara. Az Adds ezennel hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a szolgaltatas lemondasabdl és ily
maodon a kdlcsoénligylet meghiusulasabdl eredd tartozasat a Bank a lemondas kdvetkeztében, a
szolgaltatasi szerz6dés alapjan felszamitott kotbérrel csdkkentett, a Szolgaltatdé altal a Bank
javara visszafizetett ellenérték és/vagy a Bankra engedményezett tlemondasi- vagy repuljegy
biztositas karkifizetési 6sszege terhére egyenlitse ki.

A Bank kovetelése kiegyenlitését kdvetben, a meghiusult szolgaltatas vételara és/vagy a
kartérités 0sszege tekintetében elszamol az Adéssal.

Tajékoztatas, egylttmikddés

11.1.

11.2.

A Bank — amennyiben jogszabaly és jelen lizletszabalyzat eltéréen nem rendelkezik — a jelen
lizletszabalyzat szerinti kbézvetlen, vagy kdézvetett értesitési, tajékoztatasi, rendelkezésre
bocsatasi, kbzlési, kiildési, kiadasi, felszélitasi, kézbesitési kételezettségének papiron, tartés
adathordozén, postai uton, vagy elektronikus tton is jogosult eleget tenni.

A Bank részérél kbézvetlen vagy koézvetett értesitésnek, tajékoztatasnak, rendelkezésre
bocsatasnak, kézlésnek, kiildésnek, kiadasnak, felszdlitasnak, kézbesitésnek mindsiil
kllbnbsen:

e a postai tton, levélben térténé értesités (az Ados az Ugyfél részére szol6 iratokat nem
kételes ajanlottan vagy tértivevénnyel postara adni),

e a szamlakivonaton, illetve hitel értesitén térténd értesités (postai, illetve elektronikus),

e az Adds altal megadott e-mail értesitési cimre térténd elektronikus levél kiildés, az
Addéssal folytatott, a Bank altal régzitett telefonbeszélgetés,

e az Ados altal megadott — magyarorszagi — értesitési telefonszamra térténé SMS (izenet
kiildés,

o az OTPdirekt Szolgaltatason keresztiil térténd (izenetkiildés.

A 2020. évi LVIII. térvény szerinti fizetési moratérium esetén a fizetési moratérium idGtartama
alatt a Bank a moratorium alatt meg nem fizetett t6ke-, kamat- és dijtartozas ésszegérdl havi
rendszerességgel tajékoztatja lgyfeleit. A tajékoztatas levélben, illetve OTPdirekt szerz6déssel
rendelkezé Ados esetén pedig az OTPdirekt felliletre kiildo6tt elektronikus (zenet Gtjan térténik
meg.

A Bank az Altalanos Uzletszabalyzat mellékletét képezd Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatdban

meghatarozott Erintettek személyes adatait

. az Eurdpai Parlamentnek és a Tanacsnak (EU) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
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11.3.

11.4.

11.5.

11.6.
11.7.

11.8.
11.8.

11.8.

valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél szélé 2016/679 rendeletének
(,Altalanos Adatvédelmi Rendelet”), valamint
. az informacios 6nrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII.
torvény (,Infotv.”)
rendelkezéseinek megfeleléen a 2014. marcius 15-e utdn megkotott szerzédésekre vonatkozé
A 2014. marcius 15-t61 kotott Aruvasarlasi és Szolgaltatasi Gyorskolesondk Uzletszabalyzataban,
valamint az ahhoz kapcsolédo6 adatkezelési tajékoztatokban foglalt médon kezeli.

A Bank a telefonon torténd megkereséseket a kolcsdnigényld nyomtatvanyon feltlintetett, illetve
utobb irasban bejelentett vagy az Adds altal egyéb modon megadott telefonszamokon
kezdeményezi. Az adatkezelés célja els6sorban az altalanos kapcsolattartas, kiloénbésen a
figyelemfelhivas az elmaradt kotelezettségek teljesitésére. Tovabbi adatkezelési célokra
vonatkozéan az Altalanos Uzletszabalyzat mellékletét képezé Altalanos Adatvédelmi
Tajékoztatdban, illetve az ,A 2014. marcius 15-t61 kotdtt Aruvasarlasi és Szolgaltatasi
Gyorskélcséndk Uzletszabélyzat” cimi Uzletszabélyzat, valamint az ahhoz kapcsolodo
adatkezelési tajékoztatd tartalmaz t4jékoztatast.

Egyetemlegesen kotelezett Adosok esetében, a Bank barmelyik félhez intézett jognyilatkozatai a
joglgyletben részt vevd valamennyi Adds tekintetében hatalyosnak tekintenddk.

Az Adds a kolcsonszerzd8dés hatalya alatt kdteles a Bankot haladéktalanul tajékoztatni a
szerzBdés teljesitése szempontjabdl minden jelentés tényrél és korilményrél, igy kuléndésen az
Adésnak, a Bank tudomasara hozott adataiban bealld valtozasrdl (példaul: név, cim,
telefonszam), fedezet meglétérd|, értekérél és értékesithetéségérdl.

Ados, kotelezettséget vallal arra, hogy munkahely valtozas esetén Uj munkaltatéjat, illetve
munkahelye nevét és cimét a Banknak haladéktalanul bejelenti.

A Bank jogosult a kotelezett személyek altal k6zolt adatok felllvizsgalatara, ellenérzésére.

Az Adés tudomasul veszi, hogy a kolcsonszerzédés felmondasa esetén a Bankkal szemben
fennall6 tartozasa érvényesitéséhez szilkséges személyi adatait — a polgarok személyi adatainak
és lakcimének nyilvantartasarol szolé 1992. évi LXVI. sz. térvényben megjeldlt nyilvantartasi
szervek - a Bank irasbeli kérelmére, a kdlcsdnszerzédésben megadott, vagy annak mellékletét
képezd felhatalmazé nyilatkozata alapjan kiszolgaltathatjak.

A személyes adatok kezelésére vonatkozé rendelkezések

1. Az Adés tudomasul veszi, hogy nem szerzédésszer( teljesités esetén a Bank jogosult a jelen
szerz8désbél fakadd koveteléseit vagy jogosultsagait harmadik személyre (faktorcég)
engedményezni (atruhazni), illetve ebbdl a célbdl targyalasokat folytatni, és a
kdlcsdnszerz6désre vonatkozé valamennyi relevans informéciot, adatot és dokumentumot
harmadik személynek kiszolgaltatni. Tovabba az Ados kifejezetten, hatarozottan hozzajarul,
hogy a faktorcég a kdvetelés behajtasanak eredményérdl, a faktoralt kdveteléssel kapcsolatos
eljarasrol a Banknak kockazatkezelési és kockazatelemzési célbdl az Ados banktitkot képezd
adatait atadja. Az Adoés tudomasul veszi, hogy ezen tevékenységek nem jelentik a Hpt.-ben
szabalyozott Banktitok sérelmét.

2. Az Ados tudomasul veszi, hogy a Bank a kolcsdnkérelem, ahhoz kapcsol6odd egyéb
dokumentumok, okiratok, valamint a kdlcsénszerz8dés adatait, elsésorban a szerzédésben
foglalt szolgaltatasok nyujtasa, a szerzédéses kotelezettségek és jogosultsagok teljesitése,
kockazatelemzés és értékelés, a jelen szerz6déses jogviszony szerinti elszamolas,céljara
nyilvantartja, feldolgozza és kezeli. Adds tudomassal bir arrdl, hogy a Bank, mint hitel-
adatszolgéltaté, a kozponti hitelinformacios rendszerrél sz6lé térvényben meghatarozott
esetekben, a hivatkozott térvényben elbirt adatokat, a pénzigyi intézmények altal mikddtetett
kézponti hitelinformacios rendszer részére atadja.

12. A kélcsbnjogviszony megszintetése

A felek a kdlcsdnszerz6dést k6z6s megallapodas alapjan megszintethetik. Barmelyik szerz6d6 fél
a masik félhez intézett irasbeli nyilatkozattal, 30 napos felmondasi idével jogosult a szerzédést
indokolas nélkul felmondani.

A Bank a KolcsOnszerz6dést jogosult azonnali hatallyal felmondani, és a fennallé
kdlcsontartozasnak egydsszegi visszafizetését kdvetelni, ha az Adds a Kdlcsénszerzddésben
foglalt barmely kotelezettségének nem tesz eleget, valétlan adatokat k6zol, a Banknal vagy mas
pénzigyi intézménynél fennall6 tartozasat a hiteligénylésen nem tiintette fel, a Bank a koélcsén
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visszafizetését - a fedezetek értékcsokkenése, az Adods fizetbképességének, illetve készségének
megvaltozasa kovetkeztében - veszélyeztetve latja, tovabba a Ptk. 525.§-aban meghatarozott
egyéb esetekben, amelyek a kdvetkez6k:

a) az Ados a kolcsondsszeget a szerz6désben meghatarozott céljatol eltéréen hasznalja;

b) a kélcsénre nyujtott biztositék értéke jelentésen csdkkent, és azt az Adds a Bank felszélitasara
nem egésziti ki;

c) az Adds vagyoni helyzetének romlasa vagy a fedezet elvonasara iranyuld magatartasa
veszélyezteti a kdlcson visszafizetésének lehetéségét;

d) az Ados hitelképtelenné valik,

e) az Adds a Bankot a kdlcsdn 6sszegének megallapitasanal valotlan tények kdzlésével, adatok
eltitkolasaval vagy mas modon megtévesztette, amennyiben ez a koélcsdn 6sszegének a
megallapitasat befolyasolta;

f) az Adds a kolcson fedezetével, biztositékaval vagy céljanak megvaldsulasaval kapcsolatos
vizsgalatot - figyelmeztetés ellenére - akadalyozza, ideértve azt az esetet is, ha a szerzédésben
vallalt vagy jogszabalyban el6irt adatszolgaltatasi kdtelezettségét megszeqi.

Az Ados jogosult az aruvasarlasi és szolgaltatasi gyorskdlcsont azonnali hatallyal felmondani,
amennyiben a szerz6dés szerinti tartozasa, a felmondasi joga gyakorlasaval egyidejlileg
maradéktalanul kiegyenlitésre kertlt.

Egyéb rendelkezések

Az Adés tudomassal bir arrdl, hogy a jelen Uzletszabalyzat 1.1. pontjdban meghatarozott
Keresked6/Szolgaltatd cég és a Bank kozott étrejott Egylttmikodési megallapodas nem biztosit
a Bank részére kizarolagos jogosultsagot a Keresked6/Szolgaltatdé cég termékeinek
értékesitésével kapcsolatos kdlcsénnyujtasra.

A fentiek aldl kivételt képezd, kizardlagos kolcsonnyujtasrél szoldé  Egyuttmikodési
megallapodasokban érintett egyes Keresked®/Szolgaltaté cégek, az ezen Kereskedd/Szolgaltatd
cégeknél kifiggesztett Hirdetménykivonatokban keriilnek megjeldlésre.

ll.ZARO RENDELKEZESEK

1. A Bank az Addssal felmertilt jogvitat békés uton, egyezség utjan kisérli meg elintézni. A Bank nem
vetette magat ala a szerz6désbdl eredd jogvitak peren kivili rendezésére vonatkozé eljarasnak.

2. Ajogvita egyezséggel torténé rendezése hianyaban a Bank kdvetelését birdsagi ut igénybevételével
érvényesiti.

3. 2015. februér 1. napjaval az Uzletszabalyzat modositasra kerllt a fogyasztonak nyujtott hitelrél sz6l6
2009. évi CLXII. térvény és egyes kapcsolédd torvények modositasardl szold 2014. évi LXXVIII.
szamu toérvény (un. fairbank térvény) rendelkezéseinek megfeleléen A fenti id6pontot megel6z8
id6szakban hatalyban volt Uzletszabalyzatban foglaltaktdl eltérd szabalyok alkalmazasara térvényi
kotelezettség alapjan kertilt sor. A modositas hatalyba l1épését megel6z6 idészakban, vagyis 2015.
januar 31-éig hatalyban volt tGzletszabalyzatunk az OTP Bank fiokjaiban elérhetd.

Jelen Uzletszabalyzat 2021. marcius 1-jén |ép hatalyba, ezzel egyidejiileg hatalyat veszti a 2021.
januar 1-jen kozzetett 2021. januar 1-t6l hatalyos ,A 2012. julius 15-ig igenyelt Aruvasarlasi es
Szolgéltatasi Gyorskdlcsdndk Uzletszabalyzata”.

Kozzététel: 2021. marcius 1.
OTP Bank Nyrt.
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