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Az OTPBANK RT. 2002. EVI UZLETI JELENTESE

Az Orszagos Takarékpénztar és Kereskedelmi Bank Rt. (tovébbiakban: a Bank) kiemelkedben sikeres Uzleti évet zéart
2002-ben: Uzleti aktivitdsdnak és jovedelmezbségének jelentds novelése mellett tovabb erdsitette vezetd piaci
pozicigjét.

A Bank konszolidalt mérlegfédsszege 2.734 milliard forint volt 2002. december 31-én, 17,8%-kal, 413 milliard
forinttal tobb, mint egy évvel kordbban, és 14,4%-ka haladta meg az anyavélaat ugyanezen iddszaki
mérlegfO0sszegét.

17,4%-kal haladja meg az anyavdlaat targyidoszaki addzas el6tti eredményét. A Bank 2002. évi konszolidalt étlagos
eszkozaranyos jovedelmezésége (ROAA) 2,18%, konszolidalt étlagos tokearanyos jovedelmezosége (ROAE) 26,2%
volt (2001-ben 2,11%, illetve 28,5%).

A konszolidalt mérlegfodsszeghez és eredményhez legnagyobb mértékben hozzagjarulé anyavallalat nem konszolidalt
eredményel alapjan is sikeres évet tudhat maga mogott. A Bank jovedelmezbségi és hatékonysdgi mutatdi tovabb
javultak 2002-ben. Ezt a nem kamat jellegl bevételek és az Osszes bevétel dinamikus, 50,7%-0s, illetve 18,5%-0s
novelésével, illetve a kiadas/bevétel ardny javitdsival valdsitotta meg. A Bank a nyereség abszol(t nagysaga alapjan
Orzi vezetd helyét a bankok kozott, addzés elbtti eredménye a bankrendszer becsiilt — az MFB vesztesége nélkiil
szamitott — ad6zés el6tti eredményének korllbelll 35%-a, az eszkdzardnyos, illetve a tOkearanyos jovedelmezoség
tekintetében pedig a magyarorszagi bankok émezonyében helyezkedik el.

A Bank kimagasl6 teljesitményét részvényeinek kedvezd arfolyam-alakulasa és kilénboz6 hazai és nemzetkozi
elismerések is mutatjék. 2002-ben tobb neves nemzetkdzi gazdasgi és pénzigyi szaklap, mint a Global Finance, az
Euromoney és a The Banker, az OTP Bankot vaasztotta a legjobb magyarorszagi banknak. A nemzetkozi elismerések
indoklasaban a szlovékiai IRB (2002 augusztusatdl OTP Banka Slovensko) sikeres integralasa, az OTP Jelzdl ogbank
Rt. einditédsa és a lakascélu jelzaloghitelezés felfuttatasa, a lakossagi és Onkormanyzati piaci dominancia megorzése
szerepelnek. Az elektronikus szolgéltatasok fejlesztése terén elért sikerek eredményeként az ,Ev mobilbankja’
kiilondijat nyerte el a Bank az Index.hu payézatan. A nemzetkézi és hazai dijak mellett a Budapesti Ertéktdzsde
szavazésan 2001. utan 2002-ben is az OTP Bank lett az ,Ev legjobb kibocsétoja’. A Budapesti Ertéktozsde
részvényforgalménak 35,6%-at az OTP részvények forgalma adta 2002-ben.

Az OTP Bank részvényeinek &rfolyama 2002-ben 34%-ka (USD-ben 66%-kal) 2.210 forintra emelkedett, mikdzben a
Budapesti Ertéktozsde részvényindexe, a BUX egy év alatt 9,4%-kal 7.131 pontrdl 7.798 pontra nétt. Ezen véltozéasok
pontosan illeszkednek az elmdlt években tapasztalt &rfolyammozgésokhoz, hisz a Bank részvényeinek arfolyama 1995
végétél 2002. december végéig kozel hlsszorosara emelkedett (57%-0s éves étlagos ndvekedés), mig ugyanezen
idoszak alatt a BUX index — nagyrészt az OTP Banknak készonhetben - alig tébb mint 6tszérésére nbtt (26%6-0s évi
atlagos novekedés).

Az OTP BANK RT. PENZUGYI TELJESITMENYE 2002-BEN'
MERLEG

A Bank a magyar bankrendszeren belll tovébbra is a legnagyobb bank, 2.390,1 millidrd forintos mérlegfodsszege a
bankrendszer Osszes eszkdzének 22,1%-a, kétszerese a sorban uténa kovetkezd legnagyobb bankénak. A
mérlegfodsszeg 2002. évi 263 millidrd forintos, 12,4%-0s ndvekedése jelentds, 7,6%-0s red értékl novekedést jelent
(dec./dec. infl&cio: 4,8%) és csak kismértékben marad el a magyar bankrendszer atlagétdl (13,8%). A Bank részesedése
a bankrendszer Gsszes betétdllomanyabdl 30%, dsszes hitelallomanydbdl 16% volt 2002 végén. A Bank 100%-0s
tulgjdonaban 1évd, hitelintézeti tevékenységet végzo lednyvdlalatai piaci részesedését is figyelembe véve, azaz a
bankcsoport szintjén mért piaci részesedése a bankrendszer dsszes betétallomanyabdl 31%, dsszes hitelébdl 20% volt
2002. év végen. A bankcsoport a haztartasok — befektetési jeggyel egyditt, egyéb nem hitelintézeti értékpapirok nélkdl
szamitott — megtakaritadsainak 36%-at kezelte.

A Bank novekedését 2002-ben is a forrasallomany gyarapodésa generdta, de emellett a hitel/betét, illetve a
hitel/mérlegfbtsszeg ardny erbteljes, kedvezd iranyl modosulédsara is sor kertilt. A Bank forrasainak donté tobbségét
tovébbra is az ligyfelek betétei tették ki, 2002. év végén a forrasdllomany 84,1%-a képviselték. Allomanyuk 199,8
milliard forinttal, azaz 11%-kal volt nagyobb, mint egy évvel kordbban, és elérte a 2.011 milli&rd forintot. A
forintbetétek az Osszes Ugyfélforras novekedését meghaladd, 18,3%-0s, 265,6 milli&rd forintos gyarapodas
eredményekeént az Ugyfélbetétek 85,4%-at képviselték az év végén. A devizabetétek dlloménya — aforint &rfolyamanak
erbsodése és a forint megtakaritasok kedvezObb kamatozasa kovetkeztében — jelentbsen, 65,8 milliard forinttal

! Nem konszolidalt, MSZSZ szerinti
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csokkent, igy részaranya a Bank Ugyfélforrésaibdl 14,6%-ra mérséklbdott. Az Ugyfélbetétek ligyfélcsoportok szerinti
Osszetétel e kismértékben madosult. A vallalkozoi betétek részaranya a 34,8%-0s ndvekedés eredményeként a 2001. évi
14%-rél 17%-ra nbvekedett. A lakossagi betétek 8,4%-kal boviltek, az dsszes ligyfélbetét 75,8%-& képviselték (2001-
ben 77,6%). Az énkorményzati betétek sulya kismértékben csokkent (8,4%-rdl 7,2%-ra) a 4,3%-0s dlomanycsokkenés
kovetkeztében.

A Bank forrasaiban az el6z0 év végi 14,6 milliard forintrdl 21 millidrd forintra valtozott a céltartalékok dlomanya. A
Bank a Hitelintézeti térvény elbirasainak megfelelden teljes mértékben megképezte az dtaldnos kockazati céltartalékot,
alloménya az €l6z6 évhez képest 30,4%-kal ndvekedett, 2002. év végén 14,3 milliard forintot ért €. Jelentdsen, 83,7%-
kal, 3,7 milliard forintra novekedett a fliggd és jévobeni kotel ezettsegekre képzett céltartalékok dlomanya. Az egyéb
céltartalékok dloméanya 1,4 milliard forinttal gyarapodott az év sorén és 3 milliard forintot tett ki az év végén. Ebbdl 1
milliard forint volt a korengedményes nyugdijra és végkiel égitésre képzett céltartalék.

2002-ben a Bank eszkdzein belll az Ugyfeleknek nydjtott Gzleti hitelek részardnya - a Bank Uzletpolitikajanak
megfelelden — 36,2%-rél 39,8%-ra nbtt a hiteldllomany 23,6%-0s, 182 milliard forintos bbvilése kovetkeztében. Az
Ugyfélkihelyezéseken bellil az atlagot jelentdsen meghaladan boviilt az énkormanyzatoknak és a lakossagnak nyUjtott
hitelek dloménya. A lakossagi hitelek 71,6 millidrd forinttal ndvekedtek, dloményuk az év végén 329,8 milliard
forintot tett ki, ami 27,7%-kal haladta meg az €l6z6 évit. A ndvekedés meghatdrozé hényadat, 86%-at a lakashitelek
alomanyvéltozésa adta. A lakascéll hitelek dlami tdmogatasnak ndvekedése kedvezden hatott a mar 2001-ben is
gyorsulg jelzaloghitelezés tevékenységre. A lakéshitelek dllomanya 40,8%-kal gyarapodott az év sorén és év végére
212,4 milliard forintot ért €, amely 61,6 milliard forinttal haladja meg az €l6zd év végit. A fogyasztasi hitelek
novekedése 9,3%-0s volt. A valakozéi szektornak nyujtott hitelek 20,2%-kal béviltek, dlomanyuk 558,6 milliard
forint volt december 31-én. Az Onkormanyzatoknak nyujtott hitelek volumene 35,6%-kal novekedett. Az Uzleti
hiteleken belll a vallalkozéi hitelek részaranya 60,4%-rél 58,7%-ra mérsékl6dott, mig a lakossagi hitelek részesedése
33,5%-r0l 34,7%-ra emelkedett. Az 6nkorményzati hitelek az év végén 6,7%-ot képviseltek az tgyfékihelyezésekbdl.

A Bank eszktzeinek 11%-& képviselték 2002. év végén a hitelintézetekkel szembeni kovetelések, amelyeknek
allomanya 20,2%-kal mérsékl6dott az év soran.

A Bank portfoligjdban az €l 6z6 évhez képest mérsékl6dott az &llampapir ok részaranya (22,6%-rdl 16,8%-ra csokkent).
Alloméanya 2002. december végén 401,9 milliard forint volt, 79,2 milliard forinttal, 16,5%-kal kevesebb, mint az €6z6
év végén. Az dlampapir-dlomany odsszetétele nem valtozott jelentdsen. Tobb mint 25 millidrd forinttal, 18,5%-kal
csokkent a forgatési célu allampapirok allomanya, igy a forgatasi céli dlampapirok év végén 111,1 milliérd forintot
tettek ki, a teljes allampapir dlomany 27,6%-at képviselték (el6z6 év végén 28,3%). A befektetési céll alampapirok
aloménya 15,7%-kal, 54 milliard forinttal csokkent, részardnya az &lampapir portfoliéhdl 72,4% volt az év végén
(2001-ben 71,7%). Az dlampapir adlomany mérseklddésével parhuzamosan novekedett az egyéb hitelviszonyt
megtestesitd értékpapirok dloméanya és részaranya, 2002 végén 153,2 milliard forintos allomannyal az dsszes eszkoz
6,4%-at képviseltek. Az egyéb hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok 135,6 milliard forintos ndvekményének
meghatarozé hanyadat az OTP Jelzalogbank — allampapirokna kedvezdbb kamatozasi — jelzaloglevel einek portfolidba
kerlilése eredményezte. A Bank eszktzei kozott — atartalékolasi szabdyok vétozasaval is dsszefliggben - 25,6 milliard
forinttal mérseklodott a pénzeszk8zok allomanya, amely 2002. december végén 347 milliard forintot, az tsszes eszkdz
14,5%-é tette ki.

EREDMENYKIMUTATAS

A Bank 2002. évi adézas el6tti eredménye 58,1 milliard forint volt, mely 10,7 milliard forinttal, 22,6%-kal magasabb,
mint a 2001. évi. Ez 71,6 milliard forintos Uzleti eredmény, valamint 13,5 milliard forintos céltartalékképzés,
értékvesztés és hitelezési veszteség ereddjeként alakult ki. A bazis idészakhoz viszonyitva az lzleti eredmény 15,7
milliard forinttal, 28,1%-kal, mig a céltartal ékképzeés és értékvesztés az €l6z0 évihez képest 5 milliard forinttal, 58,5%-
kal novekedett.

2001-hez viszonyitva kismértékben csokkend (18,9%-rél 18,7%-ra) tényleges addzési kulcs mellett az addzott
eredmény 47,2 milliard forint, 8,8 milliard forinttal, 22,9%-kal magasabb, mint 2001-ben.

4,7 millidrd forintos dtalanos tartalékképzés utan az OTP Bank mérleg szerinti eredménye 2002. évben 42,5 milliard
forint.

2002-ben az egy tor zsr észvényre juté higitatlan eredmény? (EPS) 178,98 forint, higitottan® 168,56 forint, 22,8%-kal,
illetve 22,9%-kal tobb, mint a 2001. évben.

2Az egy részvényre esd higitatlan nyereség kiszamitasi modja: korrigélt addzott eredmény/(torzsrészvény-sajét részvény).

3Kiszamitasi modja: (korrigélt adézott eredmény + elsdbbségi osztal ék)/ (torzsrészvény + elsdbbségi részvény).
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2002-ben a Bank é&tlagos eszkdzaranyos megtérilése (ROAA) 2,09%, az atlagos sgjat toke aranyos megtériilése
(ROAE) 25,9% lett (2001-ben 1,89%, illetve 26,9%). A redl sajét toke ardnyos megtériilés’ 20,6%-ot tett ki a 2001. évi
17,7%-kal szemben. Mind az eszkdzardnyos, mind ared tékearanyos jévedel mezdség a Bank terveinek megfelel 6.

A Bank nett6 kamatbevétele 2002-ben 102,7 milliard forint volt, 4,4%-kal magasabb, mint az el6zd évben. A nett6d
kamatbevétel ndvekedése — a kamatok altalanos csokkenése mellett — 188,8 milliard forintos kamatbevétel (2,6%-0s
csokkenés) és 86,1 milliard forintos kamatkiadas (9,8%-0s csokkenés) eredményeként alakult ki.

A Bank atlagos eszkoz, illetve forrasdllomanyara (2.187,1 milliard forint) vetitett kamatkil6nbozet (netté kamatmarzs)
2002-ben 4,70% volt, 38 bazisponttal alacsonyabb, mint 2001-ben.

A bankkozi szamlékrdl elért kamatbevéte - a swap Ugyletek 6,3 milliard forinttal névekvo eredménye mellett - 25,1%-
kal csokkent az atlagos kihelyezés 15,6%-0s csokkenése, és a bankkdzi kamatszint 104 bézispontos csokkenése
kovetkeztében. (A swap Ugyletek eredménye nélkll a csokkenés 19,3%.) Ennek eredményeként e kamatbevételek
aranya a teljes kamatbevételbdl 18,6%-ra mérseklodott. Az 51,8%-kal magasabb atlagos dlomény kdvetkeztében, a
jelentbs, 4%-pontot meghaladé hozamcsokkenés ellenére 19,3%-kal novekedtek a lakosségi szamlakrél szarmazé
kamatbevétel ek, aranyuk a teljes kamatbevételbol 27,5%-ra emelkedett. A vallalkozdi és énkorményzati hitelezés 30%-
ot meghalad6 bovulése hataséra 11,4, illetve 5,5%-kal novekedtek az ezen kihelyezésekbdl szarmazd kamatbevétel ek,
aranyuk az 6sszes kamatbevételen bellll 25,4%-ct, illetve 3,3%-ot ért el. A 2001. évihez viszonyitva 14,6%-kal, tobb
mint 7 milliard forinttal csokkentek az értékpapirok utan kapott kamatok, tikrézve az élagaloméany és a hozamok
csbkkend tendencigjdnak hatésat. Az értékpapirok utén kapott kamatok a teljes kamatbevétel 22,7%-& képviselték.
2002-ben a teljes atlagos kamatozd forint és deviza eszkdzdlomény hozama 9,69%-ot ért el, ami 124 bézisponttal
kevesebb, mint 2001-ben.

A kamatkiadasok - a bankkozi és a vélalkozoi szamlékat kivéve - minden szamlacsoport esetében csokkentek. A
vélakozéi szamlékra fizetett kamatok a jelentds, 25%-ot meghaladd atlagallomany novekedés hatasara 9,2%-kal
novekedtek. A bankkézi szamlékra fizetett kamatok elsdsorban a forint kotelezettségek novekedése miatt 18,3%-kal
magasabbak voltak, mint az €l6z6 évben, amihez hozzgarult a swap Ugyletek volumenének névekedése miatt az itt
elszdmolt veszteség novekedése is. A legnagyobb mértékben az értékpapirforrdsokra és a lakosségi szamlékra fizetett
kamatok csokkentek (51,6%-kal, illetve 12,2%-kal). Az dnkormanyzati forrdsokkal kapcsolatos kamatkiadasok 8,1%-
kal mérseklddtek az atlagéllomany 21,5%-o0s bovilése mellett. A lakossagi forrasokra fizetett kamatok részesedése az
Osszes kamatkiadasban a forrasszerkezetnek megfeleléen 76,3% volt. A teljes alagos kamatozé forint és
devizaforrdsokra vonatkoztatott forréskdltseg 2002-ben 4,54% volt, 1%-ponttal kevesebb, mint 2001-ben. A teljes
kamatozo eszkdz és forras atlagdllomanyra vetitett kamatkiilonbozet 5,15% volt, 25 bézisponttal alacsonyabb, mint
2001-ben.

A nem kamat jellegl bevételek 2002-ben 50,7%-kal, 64,4 milliard forintra névekedtek. A nem kamat jellegQ
bevételek rendkiviil dinamikus novekedésében a nettd dijak és jutalékok 16,8 milliard forintos gyarapodésa jatszotta a
meghatarozd szerepet. A nettd kamatbevétel mérsekeltebb névekedése, illetve a nem kamat jellegl bevételek dinamikus
bovilése kovetkeztében a nem kamat jellegl bevételek aranya az dsszes bevételbdl 30,3%-rdl 38,6%-ra emelkedett. A
nem kamat jellegll bevételek kozott a nettd jutalék és dijbevételek 42,0%-kal, a 2001. évi 40 millidrd forintrdl 56,8
milliard forintra bévlltek. A kapott dijak és jutalékok 39,2%-kal, mig a fizetett dijak, jutalékok 21,3%-kal voltak
magasabbak, mint 2001-ben. A jutalékbevételek kdzott jelentdsen, 29,9%-kal nbtt a kértyalizletdg dijbevétele, és
meghal adta a 18 milliérd forintot. A 4 milliard forintot meghaladd dijbevétel ndvekmény elsbsorban a készpénzfelvételi
tranzakcios dijak és a kereskeddi jutalékok — a forgalom emelkedésével Osszefiiggd - gyarapodésdbdl szarmazik. A
hitelezési tevékenység felfutdsanak koszonhetben kimagasld volt a hitelekhez kapcsol6do jutal ékbevételek ndvekedése
(191%). A pénzforgalmi jutalékok novekedése 13,9% volt. A lakossagi folydszdmla jutalékbevételei 16,2%-kal
novekedtek az év sordn, az egyéb betétekhez kapcsolddod jutalékbevételek ugyanakkor 13,4%-kal csokkentek. Az
értékpapir Uzletdg jutalékbevétele 34,1%-kal volt magasabb 2002-ben, mint a megel6z6 évben. Az értékpapir-
forgalmazas nett6 arfolyam eredménye 0,6 milliard forint veszteséget mutatott szemben a 2001. évi 1,6 milliard
forintos veszteséggel. A devizakereskedelem nett6 arfolyam eredménye 2002-ben 3,6 milliard forint volt, amely
18,4%-kal meghaladja az €l6z6 évit. Az egyéb nem kamat jellegl bevételek jelentbsen, az €ld6zd évinek mintegy
haromszorosara, 4,6 milliard forintra ndvekedtek.

A Bank dsszes bevétele 2002-ben 167,2 millidrd forintot ért el, ami 2001-hez képest 18,5%-0s novekedésnek felel meg.

A Bank nem kamat jellegh kiadasai 2002-ben 12,1%-kal, 95,6 milliard forintra nottek. A ndvekedés a kilonbozo
szamitastechnikai és hdldzati fejlesztések miatt megndvekedett kiadasok kovetkeztében meghaladta az inflacié
mértékét, jelentdsen elmaradt azonban a bevételek ndvekedésétdl. A személyi jellegl réforditasok 15,4%-kal voltak
magasabbak, mint 2001-ben. Ebben a dolgozéi bérek év elgi, atlagosan 10%-0s emelése mellett a |étszamndvekedés,
valamint az opcids és bonusz program koltségei jatszottak szerepet. A Bank Osszes bevételének 22,5%-& forditotta

“Kiszémitasi médja: ROAE minusz inflacié %-a
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szemédlyi jellegl kiadasokra, a 2001. évi 23,1%-kal szemben. A Bank Osszes foglalkoztatottainak |étszama 2002 végén
8.770 fo volt, ami 477 fovel, 5,8%-ka volt toébb, mint egy évvel kordbban. Az éves alagos dloméanyi |étszam
ugyanezen idoszakban 376 fével, 4,6%-ka novekedett.

Az értékcsokkenés 11,1 milliard forintot ért el, dsszes bevételhez viszonyitott arénya 6,6% volt az egy évvel koradbbi
7,9%-kal szemben. Az egyéb nem kamat jelleg( réforditasok 12,9%-kal voltak magasabbak, mint 2001-ben.

Az Osszes bevétel 18,5%-0s, illetve a nem kamat jellegh kiadasok 12,1%-0s ndvekedése eredményeként a Bank
kiadas/bevétel mutatoja az €l6z6 évi 60,4%-rdl 3,2%-ponttal, 57,2%-rajavult.

A banki kinnlevdség allomany mindsége kismértékben romlott az el6z6 évhez képest. 2002. december 31-én a teljes
kovetel ésallomanyon belll a mindsitett allomany 4,2%-ot képviselt, mig a megel6zd év végén 4% volt ugyanakkor

-----

és az dtlag aatti mindsitési dllomanyban (138%, illetve 150,3%), mig a kilon figyelendd mindsitési allomany

[ényegében nem valtozott (1,4%-ka ndvekedett), a rossz mindsitésl kinnlevoségek allomanya jelentdsen csokkent (7,8
milliérd forinttal, 46,6%-kal).

2002-ben a teljes kinnlevoség 10,4%-kal ndtt (ezen belll az Ugyfélkinnlevdségek 23%-kal voltak magasabbak), a
mindsitett kinnleviségek dlomanya (amelynek 99,7%-a az Ugyfélkdvetelések kozul kertl ki) 15,2%-kal nétt. A teljes
kinnlevéség dlloméanyon belll sem az ligyfélkinnlevdségek minbsitett dlomanyanak ardnya (5,6%), sem a hitelintézeti
kovetelések mindsitett dlloméanyanak ardnya lényegében nem valtozott (0,1%), ekdzben a magasabb mindsitett
alloméanyud Ggyfélkinnlevoségek részesedése ndvekedett a portfoliobdl. Az gyfélkinnlevdségeken belll a vallalkozoi
Uzletéagban ndvekedett a mindsitett dlomany aranya a 2001. évi 6,3%-rél 6,9%-ra. A lakossagi a mindsitett allomany
aranya5,7%-rdl 3,3%-ra csokkent, az 6nkormanyzati lizletagban kismértékben ndvekedett (0,5%-rél 2,2%-ra).

Az 51,4 milliard forintos teljes mindsitett allomanyra a Bank 20,6 milliard forint értékvesztés és kockazati céltartalékkal
rendelkezik, ami 40,1%-os fedezettségnek felel meg.

A minositett dlomanybdl 74,6%-kal a valakozéi, 21,4%-kal a lakossagi Uzletdg részesedett, az értékvesztés és
cétartalék-dlomény 67,2%-& a valakozéi Uzletégban, 31,1%-é a lakosségiban képezte a Bank. Az dnkormanyzati
Uzletdg hiteleinek minbsége tovébbra is kiemelkedd. A mindsitett allomany aranya ebben az lzletdgban az
Osszkovetel és 2,2%-a volt.

A Bank Ugyfélkinnlevéségei utén elszdmolt értékvesztés, kockazati céltartalék képzés és hitelezési veszteség 8,8
millidrd forinttal terhelte az eredményt 2002-ben, ami az éves atlagos dloményra vetitve 0,95% volt, kismértékben
meghaladva a 2001. évit (0,84%). A Bank megképezte a Hitelintézeti torvény atal eldirt dtaldnos kockazati
céltartalékot (3,3 milliard forint). A fiiggd és jovobeni kotelezettségekre képzett tartalék 1,7 milliard forinttal
novekedett. Az egyéb céltartalékképzés 1,4 milliard forinttal terhelte az eredményt, ebbdl 1 milliard forintot tett ki a
korengedményes nyugdijra és végkiel égitésre tortént céltartal ékképzeés.

Az OTP Bank sajat tokéje 2002. december 31-én 205,8 milliard forint volt, 29,9%-kal tdbb mint egy évvel korabban.
A 47,3 milliard forintos ndvekmény az dtalanos tartalék 4,7 milliard forintos, az eredménytartalék 28,3 milliard
forintos ndvekményébdl, a lekotott tartalék 0,9 milliard forintos cstkkenésébdl és a 42,5 millidrd forintos targyévi
mérleg szerinti eredménybdl adédik. Az 1 darab 100 forint névérték( részvényre jutd sajat toke 735,2 forint volt.

A visszavasirolt sgja részvenyek dlomanya 2002. év végén 16,9 millidrd forintot tett ki, amely 0,9 milliard forinttal
elmarad az €l 6z6 év végitol.
A Bank szavatol6 tokéje 2002. december 31-én 153 milliard forint volt.

A magyar elbirdsok szerint szdmitott tokemegfelelés mutatd 2002. december 31-én 13,40% volt, ami |ényegesen
magasabb a Hitelintézeti torvényben meghatarozott 8%-o0s kdvetelménynél.

INTEZMENYI, UZLETAGI EREDMENYEK
INFORMACIO TECHNOLOGIA, BERUHAZASOK

A Bank 2002-ben is jelentds fejlesztéseket hajtott végre versenyképességének erdsitése, a mikddés racionalizalésa,
hatékonyabba tétele, koltségestkkentés, illetve a szolgaltatasok szinvonalanak emel ése érdekében.

Tovébb folytatédott a SAP rendszer bevezetése, melynek célja a bank iranyitasi-, illetve vezetbi dontéshozd
rendszerének modernizaldsa, az informacio elddlitas és feldolgozas mindségének javitdsa, a pénzigyi folyamatok
racionalizdlasa, kdzpontositasa, és a szigoru koltség kontroll.

2002-ben megkezdodott az értékesités tamogatasat szolgdlé tranzakcids adattarhéz |étrehozasa, elkészillt a banki
adatmodell, meghatérozasra kertiltek azok a rendszerek és informéciok, amelyek az adattérhaz forrasat jelentik.
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A back-office folyamatok &fogd racionalizélasa érdekében 2002-ben |étrejétt projekt munkaja soran a kéltség/haszon
elemzés elvén (jrafogalmazza a bankizemi folyamatokat, és egy kodzponti back-office-ba vonja Ossze azokat a
tevékenységeket, amelyek elvégzése centralizéltan aleghatékonyabb. Ez a hdl6zat munkgjat is tehermentesiti, atalakitja

A Babér utcai kdzponti irodahaz folyamatosan kiemelten fontos munkakeént épult 2002-ben. Az irodahaz mintegy 32
ezer négyzetméteren 1.000 munkatérs szaméara biztositja az elhelyezést. 2003. év folyamén a kdzponti szervezeti
egységek tobbsége ide koltozik.

A fidkberuhdzasok koziil a 2002. év sorén 27 fejezodott be, ezek jellemzoen kisebb alapteriiletli (100-400 nr) fidkokat
érintettek és kozilik 7 0 Uzletkdzponti fidk kialakitasat jelentette. A miszaki fejlesztési program keretében késziilt el
178 ATM telepitése, &helyezése, 2 Vampénztari fiok kialakitésa, 51 kiemelt fontossagu fiok homlokzati feliratanak
cseréje. Megtortént tovabba mintegy 370 kisebb (10 millié forint alatti) miszaki beruhézas megval ésitasa, valamint 85
fidkban a videds megfigyel6 rendszerek telepitése.

LAKOSSAGI UZLETAG

Az OTP Bank tovébbra is a legnagyobb szerepl6je a magyar lakossagi banki piacnak: a héztartasok banki
megtakaritasainak 38,4%-&t, hiteleinek tébb mint 23%-at kezeli.

Lakossagi betétek

2002. év végére a Banknal elhelyezett lakossagi betétek dlomanya elérte az 1.523,7 milliard forintot, ami 8,4%-0s
novekedést jelent az egy évvel kordbbi szinthez viszonyitva. A lakossagi betétdllomanyon beliil a forintbetétek az
inflacio mértékét jelentbsen meghaladdan, 16,9%-kal, 181,8 milliard forinttal béviltek, mig a devizabetétek 19,4%-kal

csokkentek. 2002. év végén a lakossagi betétek 82,6%-a forintbetét volt. A Bank piaci részesedése a forintbetétekbdl
39,2%, mig a devizabetétekbol 35,4% lett.

Az 1.258,6 millidrd forintot kitevb lakossagi forint betét allomanyon belll a legnagyobb mértékben — 204,2 milliédrd
forinttal, 32,4%-kal — alakossagi folydszamla betét alloméany ndvekedett, részesedése az tsszes lakossagi forintbetétbdl
az el6zb évi 58,5%-rbl, 66,3%-ra ndvekedett. Ezen belll a folydszamldkon 1évd lekotott betétdllomany 28,8%-kal
novekedett. A lakossagi forint folydszamlék darabszdma 2002. év végére — 4,6%-0s novekedéssel — 2,7 milli6 darabra
emelkedett.

A konyves betétek allomanya enyhe 4,6%-0s csdkkenés utan 2002. december 31-én 389,7 milliard forintot tett ki, ezzel
részesedése a forint betétek allomanyan bellll az €l6z6 évi 38%-rdl 31%-ra esett vissza.

2002-ben a Bank egyik vezetd (j terméke a 2001 oktdberében bevezetett Lakossagi Megtakaritdsi Szamla, amely a
nagyobb 6sszegll megtakaritassal rendelkezék szamara jelent rugalmasan hozzéférhetd konstrukciét. Az tigyfelek 2002.
év végére 8.033 darab szamlan kozel 20 milliard forintot helyeztek el, kdszonhetben tdbbek kdzott — az elsbsorban az
allomanyra haté — 6szi kamatakcionak.

A pénzmosas megel6zésérdl szOl6 jogszabalynak megfelel6en folytatdédott az anonim betétek nevesitése. 2002.
december 31-ig 1,46 millié darab betét nevesitése tortént meg 290 millidrd forint értékben, igy az OTP Banknd az
Osszes lakossagi megtakaritasnak mér csak a 2%-a anonim (29,7 milliard forint, 797 ezer darab). Az anonim betétek egy
betétre jutd &lagos dlomanya 40 ezer forint.

A devizabetét dllomany 19,4%-kal 265,1 milliard forintra, mig a latra sz6l6 szamlak darabszama ennél erételjesebben,
21,1%-kal csokkent, a devizaszdmlakhoz kapcsolodd lekotott betétek darabszdma viszont csupén 16,6%-kal
mérsékl6dott. A devizabetétek allomanyanak cstkkenésében a devizaliberalizacié hatésa, a forint felértékel6dése és a
forint megtakaritédsok kedvezdbb kamatozésa jatszott szerepet.

2002. december végén a Bank altal kibocsétott értékpapirok és betéti okiratok allomanya 7,4 milliard forint volt, ami
50,2%-0s csokkenést jelent az €l6z0 évihez képest, ami megfelel a Bank torekvéseinek. A sgjé kibocsatésli betéti
okiratokon belUl a Betéti jegyek részesedése a legnagyobb 95,4%-kal, év végén ezen dlloméany — 50,6%-kal csokkenve
— 7,1 milliard forintot tett ki.

Lakossagi hitelek

A lakossagi hitel piac alakulasdt 2002-ben a lakéstamogatési rendszer (jabb maédositasa hatarozta meg, melynek
kovetkeztében 2002. marcius 1-jétél még kedvezdbbé valtak a forrésoldali tdmogatast, azaz a jelzalog-hitelintézetek
dtal nyujthat6 lakascéll hitelek feltételei. A valtozasok eredményeként felgyorsult a lakashitelek iranti keredlet, igy év
végére a bankrendszer lakascélu hiteleinek dlomanya 138%-ot meghaladd boviléssel kozel 787 milliard forintra
emelkedett.

A piaci vétozasokra reagalva az OTP Bank megteremtette annak lehetdségét, hogy Ugyfelei igénybe vehessék a
kedvezd feltétell tamogatott lakéashiteleket: a Bank 100%-o0s tulgjdondban levé OTP Jelzdogbank Rt. 2002.
februarjaban kezdte meg mikoddését és 2002. dprilis 11-tdl az OTP Bank hél 6zatdban konzorcidlis formaban nydjtja a
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forrasoldali tAmogatasu (Forras) hiteleket. 2002. december 31-ig a Forrashitelek folydsitdsa meghaladta a 400 milliard
forintot, melybdl 187,1 millidrd forint keriilt dtadésra az OTP Jelzdlogbank részére. Az OTP Bank sgjé mérlegében
szerepld lakashiteleinek dlomanya év végére 212,4 milliard forint lett, igy a Bank piaci részesedése a lakéashitelekbodl
27,3% volt 2002 végén, mig az OTP Bankcsoport részesedése — figyelembe véve az OTP Jelzdlogbank és az OTP
L akastakarékpénztér hiteleit is — meghaladta az 52%-ot.

A haztartasok fogyasztasi hiteleinek piacan a kordbbi évek tendencidja érvényesiilt, a bankrendszer hiteldllomanya 2002

A_A £

lakossagi fogyasztas hiteleinek dloménya 9,3%-kal, 117,4 milliard forintra nétt, igy a Bank piaci részesedése a
haztartasok fogyasztasi hiteleibol 2002. december 31-én 18,3% volt.

A fogyasztés hiteleken belll a jelzdlog tipusi hitelek dlomanya kismértékben, 1,9%-kal cstkkent, ami a lakéashitelek
iranti keredet, illetve atamogatott hitellel finanszirozhat6 hitelcélok korének boviilésével magyarazhatd. Ezzel szemben
a folydszéamlahoz kapcsol6do (A-, B- és C-) hitelek @llomanya dinamikusan, 23,3%-kal n6tt és megkozelitette a 70
milliard forintot.

A Bank 2002 végén elinditotta megujitott aruhitelezési tevékenysegét, melynek eredményeként a 2002. december 31-én
1,4 millidrd forintos &ruhitel allomany felfutéasat varja 2003-ban.

BEFEKTETESI SZOLGALTATASOK
Ertékpapir forgalmazas és szamlavezetés

2002-ben az OTP Bank kezelte a lakossagi értékpapir megtakaritasok mintegy 30%-&t, és tobb mint 300 ezer ligyfelet
szolgélt ki.

A Bank befektetési jegyeket 101 milliard forint értékben - ami a teljes forgalom 89,6%-& tette ki -, illetve
allampapirokat 11,1 milliérd forint, részvényeket pedig 625 millié forint értékben forgalmazott 2002 soran.

Két Uj termékkel bovilt a hélézatban is forgalmazott értékpapirok kore.

] Az egyik az OTP Bank és a UBS egytittmikddése eredményekeént kial akitott ' OTP Nemzetktzi Részvény — UBS
Alapok Alapja befektetési jegy, amely lehetdséget nyUijt az Ugyfelek szdméra a kilfoldi befektetési jegyekhez
val6 kdzvetett hozzaféréshez és egyidejlleg egy magasabb diverzifikaltsagi szint €l érésére.

] A masik (j termék az ' OTP Ingatlanbefektetési Alap’, amely az ingatlanpiaci tendencidk egyszerQbb kovetését
teszi lehetbvé tulgjdonosai szamara.

Mindkét termékkel a Bank 1étez6 piaci igényekre reagalt.

Privat banki Uzetag

Az OTP Bank 2002 soran Ujrapozicionalta privat banki szolgdltatasét, Ugyfelei szamara letisztultabb szolgéltatéast,
értékajanlatot kindlva. Ennek készonhetben a Bank 2002. év végén kozel 7.500 privét banki tgyfelet szolgdlt ki, ami
9,7%-0s novekedést jelent az €l6z0 év végi 6.800-hoz képest. A privat banki Ugyfelek vagyona ugyanekkor 26%-kal
n6tt (96,2 milliard forintrél 121,7 milliard forintra). Az egy Ugyfélre jut6 atlagos vagyon nagysaga 14,1 millié forintrol
16,3 milli6 forintra, kozel 15%-kal emelkedett.

Az Uizletdg 2002-ben 1,67 milliard forint nettd jutalék- és kamatbevételt realizalt Ugyfélkorén.

A privét banki Ugyfelek vagyonuk 50%-& hagyomanyos banki termékekben, mésik felét értékpapir befektetésekben
tartottédk, aminek 45%-a befektetési jegyekben, 30%-a dlampapirban volt.

BANKKARTYA UZLETAG

2002 végén a kibocsatott kartydk szama 3.323 ezer darab volt, amely 7,4%-kal magasabb, mint egy évvel kordbban. A
bank becsiilt piaci részesedése a kibocsatott kartyak vonatkozasaban meghaladta a 60%-ot. A lakossagi folydszaml dhoz
kibocsétott bankkartydk szama 2002. december végén meghaladta a 3.243 ezer darabot, szemben a 2001. végi 3.016
ezer darabbal. Ezen belll a folydszamla tulajdonosok szaméra kibocsatott (igyfél azonosité kartydk széama 73 ezer
darabra csokkent, a B-hitel kartydk szama 177 ezer darab, a C-hitel kartyak szdma pedig 109 ezer darab volt 2002
végeén. Az Uzleti kartydk szama 74 ezer darabot tett ki.

A Bank ATM-jeinek szdma az egy évvel kordbbi 1.091-r6l 1.168-ra emelkedett, ezzel az orszéghan mikodd ATM-ek
tobb mint 40%-4t, a bankok dtal Uzemeltetett ATM-ek kozel felét mondhatja magaénak a Bank. A sgjat ATM-eken
2002-ben végrehajtott tranzakciok szama 67,7 millié darab, a forgalom 1.530,1 millidrd forint volt, 8,1%-kal, illetve
22,7%-kal tébb mint 2001-ben.

A POS termindlok szdma 2002. december 31-én 18.041 volt, 1.711-gyel tobb, mint egy évvel korabban. Ezekbél a Bank
2.657 POS termindlt a sgjat fiokjaiban és 10.647-et kereskedelmi elfogaddhelyeken lizemeltetett. 2002-ben az OTP
Bank sgjat POS hal6zatdban a készpénzfelvételi tranzakciok szama 2,9 millio darab, a forgalom 813,6 milliard forint
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volt. A keresked6i POS terminal ok forgalma 2002-ben is dinamikusan novekedett, 31,9 millié vésarlast bonyolitottak e
(43,7%-0s novekedés), melyek értéke 262 millidrd forint volt (43,6%-0s novekedés). A vésarldsok a Bank teljes
elfogaddi forgalménak 10,4%-ét tették ki 2002-ben.

A magyarorszégi készpénzfelvételi forgalom tébb mint 70%-a, a kereskeddi elfogaddhelyek forgalménak pedig kozel
fele bonyolédik az OTP Bank hal6zatan keresztiil.

ELEKTRONIKUS SZOLGALTATASOK

Az eektronikus csatorndk szerzddésszama 2002-ben dinamikusan noévekedett (Telefonos ligyintézdi szolgdltatas. 26%,
internetes szolgdtatas: 60%, mobil telebank: 55%), a Bank minden csatorndn meg0rizte piacvezetd pozicigjat. A
telefonos Ugyintézdi szolgdltatast 435 ezer Ugyfé vette igénybe, tébb mint 841 ezer hivast bonyolitva 2002-ben. Az
internetes szolgéltatés 210 ezer Ugyfele 4,8 millié tranzakciot végzett, mig a mobil telefonos szolgéltatést 152 ezer
Ugyfél vette igénybe. Kihelyezett Ugyfélterminalt a Bank vallalkozoi tgyfelei kdzll 10.900, az 6nkormanyzati tgyfelek
kozul 3.638 hasznalt.

Az elektronikus csatorndk mikodtetésében alapvetd vatozast hozott a 2002-ben atadott middieware, amely egy (j
technolgiai megoldassal gyorsitja az informaciGaramlast. Megujult az OTPdirekt internetes szolgaltatas, az Ujonnan
bevezetett WAP és Aktiv SM'S mobiltel efonos szolgaltatésok révén a magyar piacon elsoként — és jelenleg egyedliként
— minden banki csatornan lehetdséget nyUjt a Bank Ugyfeleinek aktiv tranzakciok elvégzésére. Ezen szolgéltatasok
bevezetésének is kdszonhetden 2002-ben az OTP Bank elnyerte az , Ev Mobilbankja’ cimet.

KERESKEDELMI BANKI UZLETAG
Véllalkozbi Uiz etag

2002-ben az OTP Bank a vallalkozéi tigyfélkorben tovébb erdsitette piaci pozicidit. A Bank valakozéi betéteinek piaci
részesedése — az MNB 2001. évben bevezetett Uj szektorbontasét figyelembe véve - 1,6%-ponttal, 13,3%-ra, a
vélalkozdi hiteleké 0,9%-ponttal 12,7%-ra ndvekedett.

A vdéllalkozéi betétallomany 34,8%-kal 341,9 milliard forintra ndtt 2002 végére. A betétallomanybdl a devizabetétek
6%-kal részesedtek. A vallalkoz6i betétek allomanyanak 42%-ét a jogi személyiségl vdalakozasok, 12,8%-at a
kisvallalkozok, 14,7%-& a non-profit szervezetek, 10,7%-& a befektetés alapok betétdllomanya tette ki. Az egyéni
véllalkozdk betéteinek dllomanya 20,7%-0s ndvekedéssel meghal adta a 20,6 milliard forintot.

A vdllalkoz6i hitelallomany 20,2%-kal emelkedve 2002 végén 558,6 milliard forintot tett ki, amibdl a deviza hitelek
allomanya 36%-kal részesedett, éves ndvekedése 44,5% volt.

A jogi személyiségl vallalkozasok hiteldllomanya 17,9%-kal nétt, s igy 455 milliard forintot tett ki, ezen belll a deviza
hitelek allomanya 32,2%-kal, a folyészamla hitelek dlomanya 39,4%-kal, az értékesitésre épitett lakdsok hiteleinek
allomanya 25,6%-kal emelkedett egy év aatt.

A kisvalalkozoknak nyqjtott hitelek dlomanya 5,8%-0s ndvekedéssel 16,8 milliard forintot tett ki, ebbdl az egyéni
vélalkozok hiteldllomanya 4,2%-kal emelkedve 9,2 milliérd forintot ért el.

A pénzigyi, befektetés és biztositdsi szolgaltatok hiteleinek allomanya 81,9%-0s ndvekedéssel 2002 végén meghal adta
a 64 milliard forintot, a non-profit szervezetek hiteldlomanya 22,7 milliard forint volt.

2002 végén a hiteldlomany legnagyobb része, 18,4%-a az ingatlaniigyekkel és gazdasagi szolgaltatasokkal foglalkozé
szektor dlomanyéat képezte, 18,1%-a feldolgozdipari, 17%-a pedig épitdipari tevékenységet folytatd vallaatokhoz
kihelyezett hitel volt. A mezbgazdasagi szektor aranya a hiteldllomanybdl 5,1%-ot tett ki.

Egy év alatt legnagyobb mértékben az épitbipari véalalkozasokhoz kihelyezett hitelek dlomanya nétt, 35,8 milliard
forinttal, de jelentds novekedés volt tapasztalhaté a villamos energia-, géz-, hd-, és vizellatassal foglalkoz6 szektor,
valamint a feldolgozoipari szektor hiteldllomanyéban is (20,5, illetve 12 milliard forint).

2002. legsikeresebb vallalkozbi terméke a Megtakaritdsi szamla volt. Az év végén a szamlék szdma meghaladta az ezer
darabot, dlloméanyuk a 20 milliard forintot.

A Medicin-plusz hitelkonstrukcié fontos szerepet jétszik a kiemelt Ugyfelekként kezelt orvosoknak nydjtott
szolgéltatasok minél teljesebbé tétel ében.

Az OTP Bank isrészt vett a kisvallalkozok szaméara bevezetett Széchenyi-kartya kibocsatasdban. A Bank versenytarsait
megel6zve 2002 végéig tobb mint 700 darab kértyd bocsdtott ki, amely sikeres prébatétele volt az év folyaman
bevezetett kisvallalkozoi hitelscoring rendszernek is. Az Gjonnan bevezetett hitelmindsitd rendszer a kisvallalkozéi
Ugyfélkor sajatossagaihoz jobban igazodd, ugyanakkor gyorsabb hitelmindsitést tesz |ehetbvé.
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Onkormanyzati (izletag

A Bank 2002-ben is megtartotta vezetd szerepét az dnkormanyzati Uizletagban. 2002-ben az tigyfélkor tébb mint 81%-a,
2.620 o6nkorményzat és a finanszirozési korikbe tartozo intézmény vezettette az OTP Banknd a pénzforgalmi
széml§jét.

2002 végén az 6nkormanyzatok betétdllomanya 145,4 milliard forint volt, 4,3%-kal kevesebb, mint 2001. év végén. A
betétallomény csokkenés, valamint a versenytarsak intenziv piacszerzési torekvése kovetkeztében a Bank piaci
részesedése 66,2%-ra mérsékl6dott. Az dnkormanyzati hitelek dllomanya 2001 végétdl folyamatosan boviilt — 35,6%-
kal — 63,3 milliard forintra, azonban a hiteldlomany névekedés ellenére a Bank pozicidja kozel 55%-ra csokkent.

Az onkormanyzati Ugyfelek és intézményeik korében folyamatosan (a 2001. évi 3.357-r6l 2002 végére 3.638-ra)
emelkedett az Ugyfélterminalt haszndl0k szama, e mellett ndvekedett azoknak az énkorményzati Uigyfeleknek a szama
is, melyek akiskincstari és a cash-managment rendszert hasznéltak.

A Bank 2002-ben tovébb szélesitette az dnkormanyzati lgyfelek altal felvehetd céhitelek korét, ennek keretében az
OTP Lakastakarékpénztarral kozosen kidolgozésra kerllt az (t- és jéardaépitést szolgdld célhitel, valamint a
L akastakarékpénztér mellett harmadik személy (pl.: aapitvany) tAmogatasaval megval 6sulé kdzmieépitési hitel.

Vam lzetag
Az OTP Bank Vam Uzletdga vezetd piaci poziciét tolt be, amit a hdlozat, illetve a termékek és szolgdltatdsok
folyamatos fejlesztésével tovabb erdsit. 2002 végén a Bank 172 helyen allt a szolgdltatassal Ugyfelel rendelkezésére,

ami a hdlozati egységek szdmanak 11%-os bovilését jelenti. Az Automata Vampeénztari Rendszer egységeinek szdma
30,9%-kal, 72-re emelkedett.

2002-ben 144,8 millidrd forint vamteher és —illeték befizetés |ebonyolitasaval a Bank 312 millié forint jutalékot
realizalt. Az el6z6 évhez képest a forgalom 20,6%-kal, a jutalék 19,7%-kal nétt, amely elsbsorban az év folyaméan
jelenlévb fokozott importnak és az elinditott vamreferensi programnak koszonhetd.

Tovébb nétt a Bank &tal 1998-ban kibocsétott Vamkartyak népszer(isége. A kértyak szdma 2002-ben 24,6%-kal
emelkedve megkozelitette a 2.500 darabot, segitségikkel a forgalom 49,5%-& bonyolitotték le, ami egybeesik a Bank
azon torekvésével, hogy a termékhasznalatot fokozza, illetve, hogy a készpénzes forgalommal szemben a szamlapénz
forgalom el 6nyben részesitését szorgalmazza.

Nemzetkdz Uzetag

Az OTP Bank 2002-ben 3.027,6 millidrd forint nemzetkézi fizetési forgalmat bonyolitott le, ami tébb mint 3,5-szerese
az el6z6 évinek. A forgalom jelentbs részét a nemzetkdzi forint fizetések adtédk, melyek felfutdsa annak kdszonhetd,
hogy a Bank kilfoldi banki partnereinek 2002-ben 35 darab forint loro szaml& nyitott, amelyeken azok HUF
tranzakciGit szdmolja el, illetve bonyolitjale.

Az Eurdpai Uni6 normainak valé megfelelés érdekében a Bank biztositotta a nemzetkdzi fizetési forgalmat |ebonyolito
Ugyfelei szamara nemzetkdzi szamlaszdmok (International Bank Account Number — IBAN) hasznédlatét.

Kulkereskedelmi forgalmat lebonyolitd Ugyfelei, valamint a Magyarorszagon leanybankkal vagy fidkkal nem
rendelkez0 kilfoldi banki partnerei dtal gjanlott ligyfelek szaméra személyre szabott, egyedi kondiciokat dogozott ki a
Bank, amelyeket tanacsadassal egybekdtve gjanl szamukra.

A nemzetkozi fizetési tranzakciokbol szarmazo jutal ékbevételek 2002-ben elérték a 828,4 millio forintot.

Treasury

A 2002-es év tovébbi vétozasokat hozott a teriileten, hiszen az OTP Ertékpapir Rt. kotvény iizletdganak 2001-es
beolvasztasa utan az részvény Uzletag integréciojais lezalott.

A Treasury &tal kezelt befektetési portfolio &lagélloménya 2002-ben 516,3 millidrd forint volt, ami a Bank
eszkozeinek 21,6%-&t jelenti. A terlilet ateljes portfolidn 41 milliard forint kamatbevételt realizalt.

A kereskedési célu értékpapir portfolié étlagdllomanya 26 milliard forintot tett ki, ami a 2001. évi értékhez viszonyitva
23,5%-0s csokkenést jelent. A kezelt portfolion elért afolyam-, kamateredmény és jutalékbevétel egyittesen 3,1
milliérd forint volt.

A teriilet 4,3 milliard forint eredményt ért el sajét, illetve tigyfélszamlas derivativ termékeken, igy toézsdei és hataridos
Ugyleteken, deviza swap és deviza opcids Ugyleteken.

A deviza kereskedés &folyam nyeresége 2002-ben 781 milli6 forint volt, és a Bank tovébbra is a magyar piacon
jelenlévb 10 legnagyobb devizakereskedd egyike az azonnali piacon.
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A saes tevékenység kimutatott eredménye 2002-ben 459 millié Forint volt, amely az Ugyfelekkel kotott értékpapir
adasvételi, repo és deviza hataridds Uigyletek marzs eredmeényét tartalmazza.

Strukturalt finanszirozas

Az OTP Ertékpapir Rt. integrécidjat kovetden a Bank a Tokepiaci Tranzakciok Osztélyan keresztill nyujtja befektetési
szolgdltatasait, a kdtvény és részvény kibocsatasok megszervezése mellett tkepiaci tanacsadast is végez.

A Bank megtartotta piacvezetd pozicidjat a magyarorszagi szindikalt hitelezés tertletén. 13 szindikalt hitelugyletet
bonyalitott le (pl. Dunaferr, AEB, Borsodchem, sth.), ebb6l 7 esetben szervezdi szerepe volt.

A Uzletag, itthon elsdként, nemzetkozi vélalati eszkdzportfolidval fedezett kitvénybefektetést végzett 30 millio USD
Osszegben.

A strukturdlt finanszirozés teriiletén az Uj Ugyletek dloménya 46,5 millidrd forint volt 2002-ben, a netté kamatbevétel
2,6 milliard forintot tett ki, a netté6 kamatmarzs 1,42%, a jutal ékbevétel dsszege 609 millié forint volt.

A véllaati kétvény-kibocsétasok terén 2002 folyaman ateriilet tevékenysége igen sikeresen alakult. Corporate finance
tertleten 4 kotvényprogram feldlitaséra kerult sor (MOL, MFB, OTP Bank, OTP Jelzdlogbank). 2002-ben sor ker(ilt
intézményi befektetbk részére az elsd hazai Tokegarantélt Részvényindex Kotvény kibocsatdséra, 2,1 milliard forint
Osszegben. Az OTP Jelzdlogbhank részére torténd jelzaloglevél kibocsatas volumene meghaladta a 177 milliard forintot.
A jelzéloglevelek nagy részét az OTP Bank jegyezte le, 135,9 milliard forint értékben.

Projektfinanszirozas

A projektfinanszirozas és specidlis Ugyletek dlomanya 2002. év folyamén is jelentdsen nbtt. A szerzddéses (alairt)
hitelallomany a 2001. év végi 122,7 milliard forintrdl 188,9 millidrd forintra emelkedett, ami 53,9%-0s novekedést
jelent. A kinnlevd hiteldllomany 86,4 milliard forintrdl — 46,7%-0s emelkedéssel — 126,8 milliard forintra nott.

2002-ben a Bank tdbb jelentds projekt finanszirozasdban is részt vett, mint a Milleneumi Véaroskdzpont tertletén épiild
Kulturdlis Témb (Modern Magyar MQvészeti Muzeum, Hagyoményok Héza, Nemzeti Hangversenyterem), Kispesti
ErdmQ, Westend Hilton szdlloda, TVK Erém0.

TOKEBEFEK TETESEK

Az OTP Bank kiilénbtz6 tarsasagokban 1évd részesedésének bruttd kényv szerinti értéke 40,5 milliard forintrél 58,4
milliard forintra emelkedett 2002-ben. A befektetési allomany novekedése elsbsorban a stratégiai tokebefektetések
tobkeemelésének, illetve (j tarsasagok l|étrehozasdnak eredménye. A stratégiai tokebefektetések legnagyobb részét
jelentd bankcsoport befektetések allomanya 54,8 milliard forint volt 2002. december 31-én.

Az OTP Bank kozéptavu stratégigjaban kiemelt hangsulyt helyez a nemzetkdzi terjeszkedésre, a részvényes értek
novelése, a Bank jovedelmezdsegének kozéptédvon torténd fenntartasa, illetve regiondlis pozicigjanak javitésa
érdekében. Az akvizicios stratégia megval Ositasanak elsd |épéseként 2002-ben megtdrtént a szlovak |IRB megvésarlasa
és OTP Banka Slovensko, a. s. néven a Bankcsoportba integrddsa. A kovetkezd idbszakban tovébbi régidbeli
pénzintézetek megvasarlésat tervezi a Bank, ezen Ugyletek elOkészitésavel, lebonyolitasaval 2002 decemberétdl kiildn
szervezeti egység foglalkozik.
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OTP BANKCSOPORT

2002 soran jelentds valtozasok torténtek a Bankcsoport dsszetételében, a bankcsoporti kor a kdvetkezd tarsasagokkal

bovult:

OTP Banka Slovensko a.s., melynek megvasarlasaval az OTP Bank megkezdte kiilfoldi terjeszkedését;

az OBSleanyvdllalatai, az OTP Faktoring Slovensko a.s. ésaz OTP Leasing a.s szintén Bankcsoport taggé valtak;

OTP Ingatlan Alapkezel6 Rt., mely a hazal ingatlan alap piacon kivan vezetd szerepet betélteni;

Merkantil Ingatlan Lizing Rt., amely révén a Merkantil Csoport (j piacra, az ingatlan finanszirozas piacéara |épett

be;

=  OTP Egészségmegdrzd és Szolgdtatd Kft.,, mely az OTP Egészségprogram megvallsitésat végzd OTP
Egészségpénztar tevékenységét tamogatja.

KONSZOLIDALT PENZUGY| EREDMENYEK

Konszolidélt mérleg

A konszern 2002. december 31-i mérlegfddsszege 2.734,1 milliard forint, amely 17,8%-kal, 413 millidrd forinttal
magasabb, mint az el6z6 év végi, és 14,4%-kal haladja meg a Bank 2002. év végi nem konszolidalt mérlegfbosszegét.

A konszolidadlt mérlegféosszeg 2002. évi ndvekedésének fo tényezbi forrésoldalon a kotelezettségek 332 milliard
forintos, ezen belill az ligyfelekkel szembeni kotel ezettségek 273 milliard forintos, a sgjat tbke 55 milliard forintos és a
céltartalékok 26 milliard forintos ndvekedése. A kotel ezettségek 16,3%-kal boviiltek az el6z6 évhez képest, ezen beliil a
hossz( |gjaratu kotelezettségek névekedtek dinamikusabban, dlomanyuk 40,5%-kal haladta meg a 2001. év végit.
Ennek kdvetkeztében arovid legjaratl kotel ezettségek részesedése 2002-ben kismértékben csbkkent, de igy is az 6sszes
kotelezettség kozel 94%-& képviselték. A kotelezettségek tdbb mint 90%-at az Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek
tették ki, allomanyuk 2002. év végén meghaladta a 2.140 milliard forintot. A hitelintézetektdl szarmazo forrasok kozel
70%-kal, 24 milliard forinttal boviltek, azonban részesedésiik az dsszes forrasb6l minddssze 2,6% volt. A céltartal ékok
aloménya a konszolidélt mérleg forrésai kozott 26 millidrd forinttal, 96,6 millidrd forintra nétt. A sgja tdke 55,4
milliard forinttal, 30,4%-kal gyarapodott az év soran, és év végén aforrasok 8,7%-ét jelentette a 2001. év végi 7,8%-kal
szemben.

A konszolidalt mérleg eszkdz oldalan a legjelentdsebb vatozas az Ugyfelekkel szembeni koévetelések 60%-ot
meghaladd, kozel 500 milliard forintos névekedése, amelynek kovetkeztében részaranyuk az dsszes eszkézon belll a
2001. évi 35,5%-r6l 48,4%-ra emelkedett. Az ligyfelekkel szembeni kovetel éseken bellil a hosszu |gjarattl kovetel ések
novekedtek erbteljesebben, valtozasuk megkozelitette a 450 millidrd forintot. Ezzel parhuzamosan csbkkent a
hitelintézetekkel szembeni kovetelések, az dlampapirok és a pénzeszk6zok aloméanya. Legnagyobb mértékben, 54
milliard forinttal, 16%-kal a hitelintézetekkel szembeni kdvetelések csokkentek, allomanyuk az év végén 281 milliard
forintot tett ki. Az 8lampapirok — 8%-ot meghaladd csokkenés eredményeként — az dsszes eszkdz 19,5%-& adtédk 2002
végeén, adlomanyuk 532 milliard forint volt. Az dlampapir dlomany tébb mint 66%-a befektetési céli dlampapir volt.
A pénzeszkdzok dlomanyaa 2001. év végi 379 millidrd forintrél 354 milliard forintra, 6,6%-kal mérseklbdott.

Konszolidalt eredmény

A konszolidalt 2002. évi addzas el6tti eredmény 68,2 milliard forint, amely 19%-kal haladja meg az €l6zb évit és
17,4%-kal t6bb, mint az anyavdllalat targyiddszaki addzas el6tti eredménye. Ez 81,0 milliard forintos Gzleti eredmény,
valamint 12,9 milliard forintos céltartal ékképzés, értékvesztés és hitelezési vesztessg ereddjeként alakult ki. A bazis
idbszakhoz viszonyitva az Uzleti eredmény 19,3%-kal, mig a céltartal ékképzés és értékvesztés az €l6z0 évihez képest
21,0%-kal névekedett.

A konszern netté kamatbevétele 2002-ben 123,4 milliérd forint volt, 11,2%-ka magasabb, mint az €l6z6 évben. A nettd
kamatbevétel ndvekedése 221 milliard forintos kamatbevétel (4,5%-0s névekedés) és 97,6 milliard forintos kamatkiadés
(3%-0s csokkenés) eredményeként alakult ki. A nem kamat jellegd bevételek rendkivil dinamikusan, 34,1%-kal
boviltek és elérték a 126,7 millidrd forintot. Ezen belll a legjelentdsebb a nettd dij és jutalék bevételek, a biztositési
dijakbdl sz&rmazd bevételek, valamint az egyéb nem kamat jellegl bevételek ndvekedése volt. A konszern Gsszes
bevétele igy 205,4 milliard forintrél 250,1 milliard forintra, 21,8%-kal novekedett. Ebbdl a nem kamat jellegl bevétel ek
50,7%-ot tettek ki, szemben az €l6z6 évi 46%-kal. A konszern nem kamat jellegll kiadasai a bevételeket meghal adéan,
23%-kal ndvekedtek, igy a konszern szint( kiadas/bevétel arany mutaté kismértékben, 66,9%-rdl 67,6%-ra romlott. A
kiadésok alakuldsaban az OBS integrél asa kapcsan felmertilt egyszeri koltségek jatszottak szerepet.

2001-hez viszonyitva kismértékben ndvekvd (19%-r6l 19,3%-ra) tényleges addzasi kulcs mellett a konszolidalt
addzott eredmény 55 milliard forint, 8,6 milliard forinttal, 18,5%-kal magasabb, mint 2001-ben.
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2002-ben az egy részvényre jutd konszolidalt higitatlan eredmény® (EPS) 214,64 forint, higitottan® 196,37 forint,
amely 18,4%-kal, illetve 18,5%-kal haladja meg az €l6z0 évi értéket.

2002-ben a Bank konszoliddlt étlagos eszkdzaranyos megtérilése (ROAA) 2,18%, az &lagos sgjat toke aranyos
megtérilése (ROAE) 26,2% (2001-ben 2,11%, illetve 28,5%). A redl sajét toke aranyos megtériilés’ 20,9%-ot tett ki a
2001. évi 19,3%-kal szemben.

FOBB LEANYVALLALATOK EREDMENYEI

A lednyvallaatok 2002. évi tevékenysége alapvetden megfelelt a Bank dltal tamasztott kdvetelményeknek, tulajdonosi
elvéradsoknak. A teljes korlen konszoliddt OTP Bankcsoport tagok Osszesitett mérlegfdédsszege 658 milliard forint,
Osszesitett el6zetes addzas el 6tti eredménye 10 milliard forint volt 2002-ben.

Merkantil Bank Rt.

A Merkantil Csoport tovabbra is 0rzi piacvezetd helyét a f6 profiljat jelentd autéfinanszirozas teriiletén, és tovabb
erOsitette dealer kapcsolatait. A Bank a 2002. évet 60,9 millidrd forintos mérlegfotsszeg mellett, 2.375 millio forint

A_A 2.

72,1%-kal, a dealer finanszirozas 9,3%-kal részesedett.

A Merkantil Csoportban 2002 folyaméan tébb mint 49 ezer gépjarmi finanszirozasi kotés realizalédott. Az €l6z6 év
azonos idbszakahoz képest 24%-kal volt magasabb a szerzédésszam, ezzel egyidejlleg az idoszak kihelyezéseinek
allomanya is emelkedett, 15 milliard forinttal haladta meg az €l6z0 évi Osszesitett kihelyezett dlomanyt. Az egy
gépkocsirajuto kihelyezési dsszeg 1.377 ezer forint, amely 3,6%-kal magasabb a bazis évindl.

Becslilt adatok alapjan a Csoport dtal finanszirozott gépjarmivek szdma az 6sszes hazai U gépkocs értékesités 13,2%-
a tette ki, mely az el6zd évhez viszonyitva 0,3%-ponttal emelkedett. A csoport finanszirozasi piaci részesedése - az
Osszes eladés 50-60%-0s finanszirozési aranyét feltételezve - 25-30% kdzé tehetd.

A Merkantil Bank atlagos eszkz aranyos nyeresége (ROA) 3,1%, atlagos sgjat tbke ardnyos nyeresége (ROE) 23,1%
volt 2002 végeén.

Merkantil Car Rt.

A személygépjarmi-értékesités piaca 2002-ben az eldre jelzettet jelentdsen meghaladd mértékben, mintegy 15%-kal
bovilt. 2001-ben még kizardlag pénzlgyi lizing keretében tortént a gépkocs finanszirozas, 2002-t6l bevezetésre kertilt
adeviza alapul kélcsdn, ami nem egészen egy év alatt vezetd termékkeé alakult és visszaszoritotta a pénzigyi lizinget.

A Térsasdg 2002. december végi mérlegfddsszege 62,2 milliard forint volt, amely az eszk6zok 82,3%-0s bdvil ését

jelenti 2001-hez viszonyitva. A kdvetelésdllomany 33,4 milliard forintrél 61,3 millidrd forintra nott. A Téarsasag addzas
elbtti eredménye 629 milli6 forintot ért el 2002-ben.

A Merkantil Car kdnyveiben az év végéig megkotott termelbeszkoz-finanszirozasi Ugyletek volumene 185,2%-kal
novekedett és elérte az 5,4 milliard forintot.

Merkantil Bérlet Kft.

A Merkantil Bérlet Kft. a Merkantil csoporton beliil a tartosbérleti igyletek lebonyolitésat végzi. Ezen tgyletek kilon
tarsasagban torténd nyilvantartasat a Hitelintézeti torvény. eldirasal tették szilkségessé.

A Merkantil Bérlet Kft. mérlegféosszege 2002. december 31-én 5,7 milliard forint volt. A Tarsasdg addézés elotti
eredménye 82 milli6 forintot ért el 2002-ben.

OTP Lakastakarékpénztér Rt.

Az OTP Lakéstakarékpénztar 2002-ben is megtartotta évek Ota stabil piacvezetd pozicigjat. Az év soran a
L akastakarékpénztar kozel 70 ezer szerzOdést kotott, és mintegy 41 ezer szerz6dés kiutaldsara kerdilt sor 35,6 milliard
forint értékben. A szerzbdésszer(l kiutaldsok eredményeként a Lakastakarekpénztar betétalloméanya 11%-kal, 42,6
milliard forintra csokkent, hitelallomanya pedig 8 milliard forintra n6tt.

Az OTP Lakéstakarékpénztér piaci részesedése 2002. december 31-én a lakastakarékpénztari betétekbdl 46%, a
szerz6dések szama alapjan 41%, mig a szerzOdéses dsszeg szerint 36% volt.

Az egy részvényre esd higitatlan nyereség kiszémitasi modja: korrigélt adézott eredmény/(torzsrészvény-sajét részvény).
®Kiszamitasi modja: (korrigélt adézott eredmény + elsdbbségi osztal ék)/ (torzsrészvény + elsdbbségi részvény).

" Kiszémitési modja: ROAE minusz infléci6 %-a
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Az OTP Lakastakarékpénztar a 2002. évet 49,8 milliard forint mérlegféosszeggel és 1.604 millid forint addzés elbtti
eredménnyel zarta, az eszkdzaranyos megtérilés (ROA) 2,53%, a ROE 43,0% volt.

OTP Jelzalogbank Rt.

Az OTP Jelzadlogbank Rt. 2002. februér 1-jén kezdte meg mikodését és 2002. dprilis 11-t6l az OTP Bank hal ézatdban
konzorcidlis formaban nyUijtja a forrésoldali tdmogatést hiteleket. A Jelzdlogbank alapitésaval a Bank célja az valt,
hogy Ugyfelel szdméra elérhetbvé tegye a lakésszerzéshez kapcsolddd tamogatasok teljes korét, és maximdlisan
kihaszndlja a lakastamogatasi rendszerbdl adodé Uzleti |ehetbségeket.

Az OTP Bank hal6zatdban kihelyezett forrashitelek dlomanya az év soran folyamatosan nétt, és a — technikai hattér
fejlesztésének kdszénhetden — év végére a hitelek atadasanak Uteme is felgyorsult. 2002 soran a Jel zalogbank tébb mint
49 ezer hitelt vett & az OTP Banktdl, 6sszesen 189,7 millidrd forintos dloméannyal. Az OTP Jelz8l ogbank 2002. év végi
186,7 milliérd forintos dloméanya a bankrendszer dsszes lakashitelébdl kozel 24%-0s, mig a jelzalogbanki 1akashitel eket
tekintve 60%-0s részesedést jelent.

Az év soran a Jelzlogbank — a tervezettnek megfeleléen — 177,1 milliard forint értékben bocsétott ki jelzaloglevelet, s
ezzel 61,4%-0s részesedést szerezve a jelzal oglevél-kibocsétashan is piacvezetd poziciot ért el.

Az OTP Jelzdlogbank mérlegfdédsszege 2002. december 31-én 213,4 millidrd forint volt, 2002. évi ad6zés el6tti
eredménye pedig 651 millié forint. A Térsasdg eszkdz ardnyos nyereséges (ROA) 0,50%, mig sajét toke ardnyos
megtérilése (ROE) 12,3% valt.

OTP Banka Slovensko, a. s.

2002 &prilisaban az OTP Bankcsoport — az akvizicids tevékenység eredményeképpen — Uj taggal boviilt, a pozsonyi
székhelyl OTP Banka Slovensko, a. s. univerzdlis bankkal, mely bank részvényeinek 95,74%-a az OTP Bank
tulgjdonaba kerlt.

A szlovék bank privatizalasét kdvetden az OTP Bank, mint stratégial befektetd az év folyaméan jelentds vatoztatasokat
hajtott végre. ElsO Iépésként arculatvéltasra kertlt sor, majd megkezdte a lakossagi Uzletag transzformécios
projektjének megvaldsitasdt, Uj termékeket vezetett be, valamint bdvitette hitelezési tevékenységét a
jelzéloghitel ezéssel.

,,,,,,

100%-o0s leanyvdllaatét, az IRB Creditet kizardlag faktoring tevékenységet folytatd céggé aakitotta at, Uj neve OTP
Faktoring Slovensko a. s., és megalapitasra keriilt az OTP Leasing a.s®. aMerkantil Bankkal kézosen.

A szlovék bank mérlegfddsszege 2002. december 31-én 110,1 milliard forint, ezzel a piaci részesedése 2,1% volt. A
Térsasag a 2002-es évet 3.504 millié forint veszteséggel zérta az &tvétellel kapcsolatos egyszeri koltségek elszamolasa
miatt, mely ingatlanok &értékel ésébdl és az ligyfélkovetel ésekre képzett céltartalékbdl adodott.

OTP-Garancia Biztositd Rt.

Az OTP-Garancia Biztositd Rt. 2002-ben 53,9 milliard forint dijbevételt ért el, amely 27,7%-kal haladja meg az €l6z6
évit. A piaci alagot meghaladé novekedés kovetkeztében piaci részesedése a teljes biztositas dijbevételbdl 10,2%-rol
10,9%-ra ndvekedett. Az élet és bankbiztositas Uizletag dijbevétele 25,6%-kal gyarapodott és 27 milliard forintot ért e,
amivel a Tarsasdg piaci részesedése az élethiztositasi piacon 13,3%-ra emelkedett. A nem-élet izletag dijbevétele 26,9
milliard forint volt 2002-ben, ami kiemelkedd, 29,8%-0s ndvekedés eredménye. Ezzel a Tarsasdg piaci részesedése
2002-ben 8,5%-rol 9,2%-ra ndvekedett a nem-élet (izletdgban, amellyel a piac harmadik legnagyobb szerepl6jévé |épett
elo.

2002-ben a bruttd karok tsszege 24,8 milliard forintot tett ki. A dijbevételre vetitett karkifizetés a nem-élet izletédgban
49,3%, mig tartalékvaltozassal egyitt szamolva a karhadnyad 58,7% volt. A tartalékvaltozés Gsszege 16,6 milliard
forintot tett ki, amely 31,9%-0s ndvekedést jelent az el6z6 évhez képest, igy a biztositastechnikai tartalékok alloméanya
68,6 milliard forintot ért el 2002. december 31-én.

A Térsasag mérlegfotsszege az elmlilt évhez képest 30,3%-kal 80,4 millidrd forintra, sajét tokéje 50,7%-kal, 8,5
milliard forintra novekedett. A sgja tdke 2,9 milliard forintos gyarapodasdhoz a jegyzett toke 1,5 millidrd forintos
felemelése és a targyévi mérleg szerinti eredmény jarult hozza A Tarsasag adézés €lotti eredménye 27,8%-0s
novekedéssel 1.602 millio forintot tett ki 2002 évben, eszkdzaranyos megtériilése (ROA) 1,91%, sajét toke ardnyos
megtérilése 19,2%-ot ért €.

8 OTP Leasing as. f6 tevékenysége gépjarmivek finanszirozéasa, ami 2003-ban tovabb fog boviilni.
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OTP Alapkezel6 Rt.

Az OTP Alapkezeld kezelésében 816 vagyon 2002 végén 634,1 milliard forint, amely 35%-kal haladja meg a 2001.
végi alomanyt, ezzel korllbelll 25%-at teheti ki a Magyarorszégon professziondlisan kezelt vagyonnak (befektetési
alapok, nyugdijpénztarak, biztositoi tartal ékok, egyéb portfolidk).

Ezen belll a befektetési alapokban kezelt vagyon 474,4 milliard forintra nétt (28,9%-0s nivekedés) 2002 soran, igy
részesedése a befektetési alapok piacan 2002 végén 51%-0s. A ToOkepiaci Torvény rendelkezésel alapjan 2002
decemberében megtdrtént az sszes OTP Alap dematerializal ésa.

2002-ben az Alapkezel6 az dtala addig is kezelt Platina Nemzetkdzi Részvény Alapot ,, OTP Nemzetkdzi Részvény —
UBS Alapok Alapja’ néven éatalakitotta, amely igy mar nem kozvetlendl kilfoldi részvényekbe, hanem a UBS Global
Asset Management altal kezelt, OECD-orszégok részvénypiacaira vonatkozé befektetési jegyekbe fektet.

A OTP Alapkezeld 2002 negyedik negyedévében megkezdte a megszerzett felligyeleti engedély birtokdban az egyéb
egyéni portfolié-kezelési tevékenységet is, és megnyerte elsd, kiemelten fontos Ugyfele vagyonkezelésére kiirt
palyazatot, ezzel az Orszégos Betétbiztositasi Alap vagyona 40%-anak kezelésére szerzett mandétumot, amelynek
dlomanya 2002 végén 15 milliard forint volt. Uj engedélye révén az OTP Alapkezeld teljes kord vagyonkezelési
szolgétatasok nyujtasérajogosult befektetési alapok, nyugdijpénztarak és egyéb Uigyfelek tekintetében.

A nyugdijpénztéri kezelt vagyon 144,8 milliard forint (42,3%-0s novekedés) volt 2002 végen, ezzel az Alapkezel6
becslilt piaci részesedése 17-18%.

Az OTP Alapkezel6 2002. évi adozés elbtti eredmeénye 3,5 millidrd forint, ami 45,1%-kal haladja meg az € 6z0 évi 2,4
milliard forintot. Az Alapkezeld &lagos eszkbzaranyos nyeresége 30,3% (2001: 27,8%), az édtlagos tOkeardnyos
nyeresége 32,8% (2001: 30,5%), a kiadas/bevétel aranya 13% (2001: 17,9%). 2002-ben az egy fére jutd eredmény add
elott 21,4%-kal, add utan 24,1%-kal novekedett 2001-hez képest, és értéke 2002 végén rendre 318,3 és 263,1 millié
forint volt.

Az OTP Alapkezeld 2002 soran 2,6 milliard forintot fizetett az OTP Banknak szolgéltatdsaiért, melynek 82,4%-a
forgalmazési dij, 17,1%-a letétkezelési dij, 0,5%-a érdekeltségi dij volt. A befektetés jegyek forgalmazasa tovabbi
228,6 milli6 forint jutalékot termelt az OTP Bankndl.

HIF Ltd.

A londoni székhelyl Hungarian International Finance Ltd. 2002. évi tevékenysége legtobb tekintetben az Uzleti tervnek
megfeleléen alakult. A teljes kovetelés-dllomany forgalom 2001-hez viszonyitva kozel 40%-kal bovilt, igy a
megvasarolt kdvetelések nyereségeként a Tarsasag 155 millié forintot (403 ezer GBP) redlizalt, ami 14%-kal tébb az
bevételt realizalt, amellyel szemben mindbéssze 280 millié forint (756 ezer GBP) kamatréforditas dl, ami 33%-kal
elmarad az egy évvel kordbbitdl az alacsonyabb hitel-tdke koltségeknek és portfolid-szintnek kdszonhetben.

A sgjét toke alloménya 2002 végén elérte az 1.816 millio forintot (5 millio GBP), ad6zés el6tti eredménye 236 millié
forintot tett ki (643 ezer GBP), ami 43%-kal haladja meg a 2001. évit. A Tarsasag Uzleti stratégigjdnak tovabbra is a
kozép- és kelet-eurdpai piac a fo terlllete, a teljes eszkdz-, kotelezettsegvdllalas és garanciadllomany 67,7%-a ebbdl a
régiobdl szarmazott. Ezen belil az Eurépai Uni6 tagjeldlt orszégaibdl sz&mazd instrumentumok 12%-kal, a
Romaéniabdl szarmazé ugyletek pedig 27,4%-kal részesedtek. A targyidoszak végén a Kozel-Kelet és Eszak-Afrika
teriletén megkotott Ugyletek elérték ateljes portfolio 19%-at.

OTP Ingatlan Rt.

Az OTP Ingatlan Rt. 2002. évi addzas elbtti eredménye 1.076 millié forint volt, ami 25,7%-0s novekedést jelent 2001-
hez képest. Az eszkdz arényos nyereség (ROA) 6,20%, a sgjét toke aranyos (ROE) 19,2% volt.

A Térsasag értékesitéshdl szarmazo nettd arbevétele 10.619 millid forintot tett ki. A netté &rbevétel 30%-a az OTP
Bankcsoport tagjaival kotott szerzodések teljesitésébdl, mig 70% kilsd piaci értékesitésekbdl szarmazott. Az
arbevételbdl legnagyobb részesedéssel az ingatlan-beruhdzas és értékesités (5.203,9 millié forint), és az ingatlan
értékbecslési tevékenység (2.246,2 millié forint) rendelkezett.

A Tarsasag mérlegfdosszege az év végén 16,5 milliard forint volt, melynek legnagyobb hanyadét eszkdz oldalon a 14,8
milliard forintos forgéeszkdz dlomany, forras oldalon pedig a 8,7 milliard forintos révid leératd kotel ezettség
allomany, illetve a kozel 5 milliard forintos sgjét toke teszi ki.

A Tarsasag folyamatos figyelmet fordit a piacon megjelend kockézat kezelésére és a piaci részesedés stabilizalésara.
Ennek és a piaci igényeknek megfelelden a portfolidban a kisebb méret(, olcsobb lakasok épitése kapott el sdbbséget.
Az OTP Bank részére végzett hdlozatfejlesztési beruhazési munkdk kozll kiemelkedik a bank 0 Babér utcai
irodahézanak épitése.
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OTP Faktoring Kovetel éskezel 6 Rt.

2002 folyamdn az OTP Faktoring Koveteléskezeld6 Rt. a Banktdl torténd kovetelésvésarlés és -behajtési
tevékenységének folyamatédt jelentbsen atalakitotta a McKinsey tandcsadd cég dltal a tevékenység bankcsoport szintd
hatékonysaganak javitésa céljabdl végzett vizsgalat, ami alapjan a 10 millio forint alatti lejart és felmondott kdvetel ések
automatikusan kertilnek dadésra a Faktoring Rt. részére. igy 2002-ben a Banktdl kdzel 113 ezer, mintegy 21 milliard
forint érték( mindsitett kdvetelést vasarolt meg a Tarsasag, mig a kiilsd forrashdl megvasarolt 12 ezer kivetel és bruttd
értéke is megkozeliti a4 milliard forintot.

A megnovekedett feladatok kezelésére megndvelt behajtési kapacitasnak kdszonhetden a behajtasok nettd bevétele
2002-ben 39,6%-kal haladta meg az €l6z0 évi szintet. A Tarsasag mérlegfodsszege 2002 végére 8 milliard forintot
meghaladva tobb mint duplgjara nbtt, az addzés el6tti nyereség 880 millid forintot ért el, ami 38,5%-kal haladja meg az
€l06z0 évit.

OTP Faktoring Vagyonkezel 6 Kft.

Az OTP Faktoring Vagyonkezeld Kft. tevékenységei kozé egyrészt ingatlanok vésarlésa (vagy az adésoktédl valo
atvétele) és értékesitése tartozik, mésrészt — elsdsorban az OTP csoport tagjainak szolgéltatasként végzett hitelfedezeti
vagyontargyak értékelése, értékbecsdése, valamint kovetel és-kezelési tevékenység, amelyet 2002-ben elsbsorban a régi
lakéshitel ek fizetésképtelen addsainak megsegitésére inditott korméanyzati akcidval kapcsolatos tennival Ok jel entettek.

A Térsasag tevékenységének eredmeényeképpen 2002 vegére bevételei 10,6%-kal nbttek az el6z6 évihez képest, mig az
ad6zas el 6tti eredménye 177 millié forintot ért €.

OTP Pénztarszolgaltato Kft.

Az OTP Pénztarszolgdltatd Kft-nek 2002-ben is sikeriilt megdriznie piaci dominancigjat a kezelt egyéni szamlak széma,
valamint a kezelt pénztérak vagyona tekintetében. A Tarsasdg dtal kezelt pénztarak vagyona — kozel 40%-kal — 142,8
milliard forintra ndtt az év végére, a taglétszama 780 ezer 6 volt. A Tarsasag a 2002-es évet kozel 18,7 millié forintos
nyereséggel zarta, mérlegfodsszege 1.506,1 millié forint volt.

Az OTP Onkéntes Nyugdijpénztar vagyona 2002. év soran 31 milliard forintrél — 29,1%-kal — 40 milliard forintra,
tagjainak szama 149 ezerrdl 162 ezerre nbtt. A taglétszam aapjan mért piaci részesedése 13,6%, a pénztar vagyona
alapjan 10,8% volt az év végén. Az OTP Magannyugdijpénztér vagyona rendkivil dinamikus mértékben, 45,3%-kal,
101,1 milliard forintra emelkedett, tagjainak szama — jogszabdlyi valtozasok hatasara — 609 ezerrdl 606 ezer fore
csokkent. 2002 végén a Tarsasdg részesedése a magannyugdijpénztari piacon a taglétszamot tekintve 27,4%, a kezelt
vagyon alapjan 24,4% volt.

OTP Egészségmegor z6 és Szolgaltatd Kft.

Az OTP Egészségpénztar tevékenységét 2002 4prilisdban kezdte meg. Az év kiemelt feladata volt — a megalakulés és
piacra lépés mellett — a szolgdltatdi rendszer feldllitésa és az egészségprogramok kidolgozésa. Ennek keretében egy
olyan szolgaltatas rendszer kialakitasét kezdte meg, mely jelentdsen eltér a piacon Iévoktdl, vagyis a szolgaltatasok
kiterjednek az egészségligyi €llatas mindharom szintjére.

Az OTP Egészségpénztar tagjainak szama 2002. december 31-én 7.735 f6 volt, ami megkozelitbleg 5%-0s piaci
részesedést jelentett ezen a piacon.

A Térsaség az évet 28,4 millid forint veszteseggel zérta.

OTP Travel Kift.

Az OTP Travel 2002. évi addzés elbtti eredmeénye 21,7 millid forint volt, ami kozel 67%-0s ndvekedést jelent a 2001.
évi eredményhez képest.

A repiilbjegy értékesités Uizletag a 2002. évi Uzleti tervben meghatarozott mintegy 20%-os forgalomndvekedést el érte,
mely kiemelten jo teljesitménynek szémit akkor, amikor orszagos szinten a repiljegy eladasok a 2000. évi szinten
maradtak. Az OTP Travel piaci részesedése az €l6z0 évi 5%-rdl 6,7%-ra nott.

Az OTP Bankcsoporttal az €l6z6 évekhez hasonlan szoros volt az egyittmikddeés, az értékesitett utashiztositasok nagy
része az OTP-Garancia Biztositdo terméke volt. Tovabb novekedett az OTP Travel szolgaltatésainak bankfidkon
keresztilli értékesitése, melynek volumene 2002-ben kdzel 135,3 millié forint volt.

A 2002. év sordn az OTP Travel létrehozta Uj internetes honlapjét, és elindult a honlapon keresztll térténb on-line
repllojegy foglalésis.

A Travel egy fore jutd lebonyolitott forgalma 2002-ben 81,1 millio forint volt, ami 16,8%-0s ndvekedést jelent 2001-
hez képest, mig az egy fére jutd arrése 30,9%-0s ndvekedés utan 7,3 millid forintot tett ki 2002 végén.
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Nem konszolidalt K onszolidalt
2001 2002 Véltozas 2001 2002 Véaltozas
Auditalt Auditalt Auditalt Auditalt
millié Ft millio Ft millié Ft millio Ft
Kamatbevétel bankkozi szamlakrol 46 885 35128 -25,1% 46 934 36 061 -23,2%
Kamatbevétel lakossagi szamlakrdl 43488 51 898 19,3% 51803 65 331 26,1%
Kamatbevétel vallalkozasok szamléirdl 42 960 47 865 11,4% 47521 59 622 25,5%
Kamatbevétel 6nkormanyzati szamlakbol 5830 6152 5,5% 5830 6218 6,6%
Kamatbevétel értékpapirokbol 50 189 42879 -14,6% 54 839 48 775 -11,1%
Kamatbevétel kotelezo tartal ékbol 4450 4858 9,2% 4594 4980 8,4%
Osszes kamatbevétel 193 802 188 780 -2,6% 211521 220987 4,5%
Kamatkiadéas bankkozi szamlakra 3456 4087 18,3% 3917 7 061 80,3%
Kamatkiadés |akossagi szamlakra 74780 65 656 -12,2% 76128 69 612 -8,6%
Kamatkiadéas véllalkozasok szamléira 8397 9168 9,2% 8 565 10572 23,4%
K amatkiadéas énkormanyzati szamléakra 5959 5476 -8,1% 5959 5569 -6,5%
K amatkiadés értékpapirokra 1476 714 -51,6% 4620 3796 -17,8%
Kamatkiadéas aldrendelt kol csontokére 1392 964 -30,7% 1392 964 -30,7%
Osszes kamatkiadés 95 460 86 065 -9,8% 100 581 97 574 -3,0%
Netté kamatbevétel 98 342 102 715 4,4% 110940 123413 11,2%
Kapott dijak és jutalékok 46 436 64 626 39,2% 49 359 63575 28,8%
Fizetett dijak ésjutalékok 6414 7 780 21,3% 9225 12 937 40,2%
Netto dijak és jutal ékok 40022 56 846 42,0% 40134 50 638 26,2%
Ertékpapir-forgal mazas nett6 arfolyam -1642 -617 -62,4% -1 049 561 | -153,5%
eredménye
Devizakereskedelem nettd arfolyam eredménye 2999 3552 18,4% 3618 4342 20,0%
Ingatlanforgalmazés vesztesége -168 22 | -113,1% 2076 590 -71,6%
Biztositas dijbevétel 41530 53058 27,8%
Egyéb nem kamatjellegl bevétel 1564 4644 196,9% 8 169 17 506 114,3%
Nem kamat jellegl bevételek 42775 64 447 50,7% 94 478 126 695 34,1%
Nem kamat jelleg(l bevételek aranya 30,3% 38,6% 27,2% 46,0% 50,7% 10,2%
Osszes bevétel 141 117 167 162 18,5% 205 418 250 108 21,8%
Személyi jellegl réforditasok 32551 37570 15,4% 41 359 50501 22,1%
Ertékcsokkenés 11129 11088 -0,4% 14 593 16 102 10,3%
Biztositasi réforditasok 32787 41 140 25,5%
Egyéb nem kamatjellegl rafordités 41534 46 899 12,9% 48 756 61 319 25,8%
Nem kamatjellegl kiadasok 85214 95 557 12,1% 137 495 169 062 23,0%
Kiadas/Bevétel arany % 60,4% 57,2% -5,4% 66,9% 67,6% 1,0%
Uzleti eredmeény 55903 71 605 28,1% 67923 81 046 19,3%
Céltartal ékképzés/ Ertékvesztés és hitelezési 8534 13523 58,5% 10633 12871 21,0%
veszteség
Addbzas el6tti eredmény 47 369 58 082 22,6% 57 290 68175 19,0%
Adofizetés kotelezettség 8971 10885 21,3% 10938 13599 24,3%
Konszolidal ashél adodé tarsasagi adod -52 -409
kuldnbozet
Adodkulcs % 18,9% 18,7% -0,8% 19,0% 19,3% 1,6%
ADGZOTT EREDMENY 38398 47197 | 22,9% 46 404 54985 | 18,5%

°A Bank MSZSZ szerint késziilt, nem konszolidalt és konszolidalt 2001, illetve 2000. évi auditélt pénziigyi jelentéseibol
szarmaztatott adatok, a nemzetkdzi standardokhoz kézelitd csoportositashan
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FUGGETLEN KONYVVIZSGALOI JELENTES

Az Orszagos Takarékpénztar és Kereskedelmi Bank Rt. tulajdonosai részére

Elvégeztik az Orszigos Takarékpénztir és Kereskedelmi Bank Rt. (a “Bank”)
2002. december 31-i mérlegének — melyben az eszkozok és forrasok egyezd
végbsszege 2.390.120 milli6 Ft, a mérleg szerinti eredmény 42.478 millio Ft
nyereség — valamint a 2002. évre vonatkozé eredménykimutatasinak és kiegészitd
mellékletének (tovabbiakban a mérleg, az eredménykimutatas és a kiegészitd
melléklet egyiitt: pénziigyi kimutatas) vizsgalatat, amelyet a Bank 2002. évi éves
beszamoldja tartalmaz. Az éves beszamolonak, valamint az tizleti jelentésnek az
elkészitése az iligyvezetés feladata. A mi feladatunk az éves beszamolo hitelesitése
konyvvizsgalatunk alapjan, valamint annak megitélése, hogy az iizleti jelentésben
k6zolt szamviteli informdcidk Osszhangban vannak-e az éves beszamoldban
foglaltakkal.

Hivatkozva a 2002. marcius 22-én kiadott, a 2001. évi éves beszdmoldra vonatkozo
jelentéstinkre, kozoljikk, hogy az el6z6 évre vonatkozd konyvvizsgalatunk alapjan
korlatozas nélkiili kdnyvvizsgaldi jelentést adtunk ki.

A koényvvizsgalatot a magyar Nemzeti Kényvvizsgalati Standardokban foglaltak és
Magyarorszagon a konyvvizsgilatra vonatkozé érvényes torvények és egyéb
jogszabalyok alapjan hajtottuk végre. A fenti irdnyelvek értelmében a kényvvizsgalat
tervezése és elvégzése révén kellé bizonyossigot kell szerezniink arrdl, hogy a
pénziigyi kimutatds nem tartalmaz jelentés mértékii tévedéseket. A konyvvizsgélat
magaban foglalja a pénziigyi kimutatdsok tényszdmait aldtdmaszté bizonylatok
mintavételen alapulé vizsgdlatat. Emellett tartalmazza az alkalmazott szamviteli
alapelvek és az ligyvezetés lényegesebb becsléseinek, valamint a pénziigyi
kimutatdsok bemutatisanak értékelését. Az iizleti jelentéssel kapcsolatos munkank a
fent emlitett teriiletre korlatozodott és nem tartalmaz egyéb, nem a vallalkozas auditélt
szédmviteli nyilvantartdsaibdl levezetett informdciok attekintését. Meggydz6désiink,
hogy munkank megfelels alapot nytjt a kényvvizsgaloi vélemény megadasahoz.

Zaradék

A konyvvizsgalat sordn az Orszagos Takarékpénztar és Kereskedelmi Bank Rt. éves
beszamoldjat, annak részeit és tételeit, azok konyvelési és bizonylati alatamasztasat az
érvényes nemzeti konyvvizsgélati standardokban foglaltak szerint feliilvizsgaltuk, és
ennek alapjan elegendd és megfeleld bizonyossagot szereztiink arrdl, hogy az éves
beszamoldt a szamviteli térvényben foglaltak és az altalanos szamviteli elvek szerint
készitették el.

Deloitte
Touche
Tohmatsu
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Véleményiink szerint az éves beszdmolé az Orszdgos Takarékpénztir ¢és
Kereskedelmi Bank Rt. 2002. december 31-én fennallé vagyoni, pénziigyi és
jovedelmi helyzetér6l megbizhaté és valos képet ad. Az iizleti jelentés az éves
beszamolé adataival dsszhangban van.

Budapest, 2003. marcius 17.
(Kivéve az éves beszamolé jovahagyasdra vonatkozd kozgyilési hatdrozatot,
amelynek ddtuma: 2003. 4prilis 25.)

f
[

Alastair Teare Kobli Gyula
Deloitte & Touche bejegyzett konyvvizsgalo

Konyvvizsgald és Tandcsadd Kft. = 005394
000083 :



Az OTPBANK RT. TARGYEVI MERLEGE, EREDMENY-KIMUTATASA
ESCASH-FLOW KIMUTATASA



OTP BANK RT.

l1fols]sf7folafafels]afafa]a]afofs]

Statisztikai szémjel
l6]s[1]2]
ORSZAGOS TAKAREKPENZTAR ES KERESKEDELMI BANK RT.
EREDMENYKIMUTATAS

2002. EVESJELENTES

2002. december 31.

Adatok millié Ft-ban

sszoa:n A tétel megnevezése Elozo év Onellenorzés Térgyév
a b [ d e
1. |Kapott kamatok és kamatjellegu bevételek 193 802 -55 188 780
a) rogzitett kamatozasi hitelviszonyt megtestesito értékpapirok utan kapott (jaré) 50 189 0 42 879
kamatbevétel ek
Ebbol: - kapcsolt véllalkozastol 0 0 1709
- egyéb részesedési viszonyban lévo vallalkozéstol 0 0 0
b) egyéb kapott kamatok és kamatjellegu bevételek 143613 -55 145901
Ebbol: - kapcsolt valalkozastdl 2507 -2 3039
- egyéb részesedési viszonyban 1évo véllalkozastol 2931 0 725
2. |Fizetett kamatok és kamatjellegu réforditasok 95 460 2 86 065
Ebbol: - kapcsolt vallakozéasnak 425 0 745
- egyéb részesedési viszonyban lévo véllalkozéasnak 149 0 180
KAMATKULONBOZET (1-2) 98 342 -57 102 715
3. |Bevételek értékpapirokbol 127 0 332
a) bevételek forgatasi céll részvényekbol, részesedésekbol (osztalék, részesedés) 0 0 186
b) bevételek kapcsolt vallalkozashan 1évo részesedésekbol (osztalék, részesedés) 127 0 146
c) bevételek egyéb részesedésekbol (osztalék, részesedés) 0 0 0
4. |Kapott (jard) jutalék- és dijbevételek 45 684 7 63 545
a) egyéb pénzligyi szolgéltatas bevételeibol 41 441 7 57 872
Ebbol: - kapcsolt valalkozastdl 1248 0 6919
- egyéb részesedési viszonyban 1évo véllalkozastol 2 0 2
b) befektetési szolgaltatasok bevételeibol (kivéve akereskedési tevékenység bevétel ét) 4243 0 5673
Ebbol: - kapcsolt valalkozastdl 2381 0 23891
- egyéb részesedési viszonyban 1évo véllalkozastol 0 0 0
5. |Fizetett (fizetendo) jutalék- és dijréforditasok 6414 0 7780
a) egyéb pénzlgyi szolgdltatés réforditasaibol 6189 0 7 442
Ebbol: - kapcsolt vallalkozasnak 1270 0 1103
- egyéb részesedési viszonyban lévo vallalkozasnak 0 0 0
b) befektetési szolgaltatasok raforditasaibol (kivéve a kereskedési tevékenység 225 0 338
réforditésait)
Ebbol: - kapcsolt vallalkozésnak 32 0 63
- egyéb részesedési viszonyban 1évo véllalkozéasnak 0 0 0
6. |Pénziigyi muveletek nettd eredménye [6.a)-6.b)+6.c)-6.d)] -5555 -20 1748
a) egyéb pénziigyi szolgéltatas bevételeibol 26 897 -20 34592
Ebbol: - kapcsolt véllalkozastol 51 0 64
- egyéb részesedési viszonyban 1évo valla kozastol 12 0 1
b) egyéb pénziigyi szolgaltatés réforditasaibol 29778 0 31304
Ebbol: - kapcsolt vallalkozésnak 5317 0 3294
- egyéb részesedési viszonyban 1évo véllalkozéasnak 30 0 0
c) befektetési szolgéltatas bevételeibol (kereskedési tevékenység bevétele) 3732 0 6328
Ebbol: - kapcsolt véllalkozastol 329 0 85
- egyéb részesedési viszonyban 1évo véllalkozastol 0 0 0
- forgatasi célU értékpapirok értékvesztésének visszairasa 0 0 0
d) befektetési szolgaltatas réforditasaibdl (kereskedési tevékenység réforditasa) 6 406 0 7 868
Ebbol: - kapcsolt vallalkozésnak 239 0 125
- egyéb részesedési viszonyban lévo vallalkozasnak 0 0 0
- forgatési célu értékpapirok értékvesztése 0 0 0
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OTP BANK RT.

2002. EVESJELENTES

Adatok millié Ft-ban

sszoa:n A tétel megnevezése Elozo év Onellenorzés Térgyév
a b e d e
7. |Egyéb bevételek Uzleti tevékenységbol 15 766 545 211587
a) nem pénziigyi és befektetési szolgaltatas bevételel 4923 -1 7681
Ebbol: - kapcsolt valalkozastdl 1106 0 2053
- egyéb részesedési viszonyban 1évo véllalkozastol 5 0 3
b) egyéb bevételek 10843 546 203 906
Ebbol: - kapcsolt véllalkozastol 1463 0 195 361
- egyéb részesedési viszonyban lévo vallalkozéstol 0 0 0
- készletek értékvesztésének visszairasa 16 0 66
8. |Altalénosigazgatasi koltségek 60 063 208| 67824
a) személyi jellegu réforditasok 32551 -50 36 188
ad) bérkoltség 20 100 -31 23294
ab) szemédlyi jellegu egyéb kifizetések 3732 -5 3405
Ebbol: - térsadalombiztositasi koltségek 1756 0 2179
= nyugdijjal kapcsolatos koltségek 1686 0 1889
ac) bérjarulékok 8719 -14 9489
Ebbol: - térsadalombiztositasi koltségek 7738 -12] 8402
= nyugdijjal kapcsolatos koltségek 4410 -7 4381
b) egyéb igazgatési koltségek (anyag jellegu réforditasok) 27512 258 31636
9. |Ertékcsikkenés leiras 11129 7 11088
10. |Egyéb réforditasok Uizleti tevékenységbol 33712 337 231335
a) nem pénziigyi és befektetési szolgdltatas réforditasai 3951 2 6 156
Ebbol: - kapcsolt vallalkozasnak 731 3 2949
- egyéb részesedési viszonyban lévo vallalkozasnak 83 0 24
b) egyéb réforditasok 29 761 335 225179
Ebbol: - kapcsolt vallalkozésnak 7675 -2 73
- egyéb részesedési viszonyban lévo vallalkozasnak 0 0 0
- készletek értékvesztése 7 0 0
11. |Ertékvesztés kovetelések utan és kockazati céltartal ékképzés a fiiggo és biztos (jévobeni) 12577 0 15134
kotel ezettségekre
a) értékvesztés kovetel ések utan 11 280 0 12737
b) kockézati céltartalékképzés a fliggo és biztos (jovobeni) kotel ezettségekre 1297 0 2397
12. |Ertékvesztés visszairasa kovetelések utan és kockazati céltartal ék felhasznél 4sa afiiggo és 13293 0 13 306
biztos (jovobeni) kotel ezettségekre
a) értékvesztés visszairasa kovetel ések utan 12841 0 12672
b) kockézati céltartalék felhasznélésa a fliggo és biztos (jovobeni) kotel ezettségekre 452 0 634
13. |Ertékvesztés a befektetési cél(, hitelviszonyt megtestesito értékpapirok, kapcsolt- és egyéb 272 0 1992
részesedési viszonyban Iévo vélakozasban val6 részvények, részesedések utan
14. |Ertékvesztés visszairésa a befektetési cél(, hitelviszonyt megtestesito értékpapirok, kapcsolt- 4098 0 1349

és egyéb részesedési viszonyban |évo vallalkozasban val 6 részvények, részesedések utan

Keltezés: Budapest, 2003. marcius 17.

avdlakozés vezetoje

(képviseloje)
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OTP BANK RT.

lafolslalzlofsfaflels][afafafa]alo]s]

Statisztikai szamjel

ORSZAGOS TAKAREKPENZTAR ES KERESKEDELMI BANK RT.

EREDMENYKIMUTATAS

2002. EVESJELENTES

2002. december 31.

Adatok millié Ft-ban

<ém A tétel megnevezése Elozo év Onellenorzés Térgyév
a b e d e

15. |Szokasos (Uzleti) tevékenység eredménye 47 588 =77 59 429
Ebbol: - PENZUGYI ESBEFEKTETESI SZOLGALTATAS EREDMENYE 46 616 -74 57 904

[1-2+3+4-5+6+7.b)-8-9-10.b)-11+12-13+14]
- NEM PENZUGY| ESBEFEKTETESI SZOLGALTATAS 972 -3 1525

EREDMENYE [7.8)-10.8)]

16. |Rendkivili bevételek 214 3 39
17. |Rendkivili réforditasok 433 2 1386
18. |Rendkiviili eredmény (16-17) -219 1 -1347
19. |Adozas elotti eredmény (+15+18) 47 369 -76) 58 082
20. |Addfizetési kotelezettség 8971 -206 10885
21. |Adozott eredmény (+19-20) 38398 130 47 197
22. |Altalénos tartalék képzése és felhaszndlésa (2) -3840 0 -4719
23. |Eredménytartalék igénybevétele osztal ékra, részesedésre 0 0 0
24. |Jévéhagyott osztalék és részesedés 7275 0 0
Ebbol: - kapcsolt vallalkozésnak 238 0 0
- egyéb részesedési viszonyban lévo véllalkozéasnak 0 0 0
25. [Mérleg szerinti eredmény (+21+22+23-24) 27283 130 42478

Keltezés: Budapest, 2003. mércius 17.

avdllalkozés vezetoje

(képviseloje)
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OTP BANK RT.

[tlofs]s|7]ofz]4]6]s][a]2]2]a]4]o]1]

Statisztikai szamjel

6]5] 1] 2]

ORSZAGOS TAKAREKPENZTAR ES KERESKEDELMI BANK RT.

ESZKOZOK (Aktivak)

2002. EVESJELENTES

2002. december 31.

Adatok millié Ft-ban

;oé;] A tétel megnevezése Elozo év Onellenorzés Térgyév
a b c d e
1. |Pénzeszk6z6k 372 593 346 963
2. |Allampapirok 481079 401 855
a) forgatasi célu 136 325 111072
b) befektetési céli 344 754] 290 783
3. |Hitelintézetekkel szembeni kovetelések 329 778 263 157
a) latrasz6l6 6415 5317
b) egyéb kovetelés pénziigyi szolgéltatéshél 323 363 257 840
ba) éven beliili |gjaratt 303293 243385
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben 1650 10 222
- egyéb részesedési viszonyban 1évo véllalkozéssal szemben 29291 48 300
- MNB-vel szemben 1217 1027
- elszémol 6hézzal szemben
bb) éven tdli lejératd 20070, 14 455
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben 300 300
- egyéb részesedési viszonyban 1évo véllalkozéssal szemben
- MNB-vel szemben 1731 434
- elszémol 6hézzal szemben
c) befektetési szolgdltatasbol
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozassal szemben
- elszdmol6hédzzal szemben
4. |Ugyfelekkel szembeni kovetelések 765 998 -28) 1010197
a) pénzligyi szolgéltatashol 765 364 -28 1007 900
aa) éven belli lgjératt 326 797, -15) 376 659
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben 33191 -1 60 978,
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozassal szemben 114
ab) éven tlli lejératd 438 567| -13] 631 241
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben 19654 21 826
- egyéb részesedési viszonyban lévo véllalkozéssal szemben 473 474
b) befektetési szolgéltatasbdl 634 2297
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben 533 843
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozassal szemben
ba) tozsdel befektetés szolgéltatasi tevékenységbol adddd kovetelés
bb) tozsdén kivili befektetési szolgdltatési tevékenységbol adbdd kovetelés
bc) befektetési szolgéltatési tevékenységbol eredo, Ugyfelekkel szembeni kovetelés 634 2297
bd) elszdmol 6hézi tevékenységet végzo szervezettel szembeni kovetelés
be) egyéb befektetés szolgaltatashol adddd kovetelés
5. |Hitelviszonyt megtestesito értékpapir ok, beleértve a r 6gzitett kamatozasiakat is 17 636 153 188
a) helyi énkorményzatok és egyéb &llamhéztartési szervek altal kibocsétott értékpapirok
(ide nem értve az llampapirokat)
aa) forgatési célu
ab) befektetési célu
b) més kibocséto dltal kibocsétott értékpapirok 17 636 153188
ba) forgatési célu 113] 1322
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban lévo véllalkozéssal szemben
- visszavésarolt sajét kibocstast
bb) befektetési céll 17 523 151 866
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben 134 005
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2002. EVESJELENTES

OTP BANK RT.
<ém A tétel megnevezése Elozo év Onellenorzés Téargyév
a b c d e
7. |Részvények, részesedések befektetési célra 877, 622,
a)  részvények, részesedések befektetési célra 877 622
Ebbol: - hitelintézetekben levo részesedés 1]
b)  befektetési céll részvények, részesedések értékhelyeshitése
Ebbol: - hitelintézetekben levo részesedés
8. |Részvények, részesedések kapesolt véllalkozisban 28 815, 42 908
a)  részvények, részesedések befektetési célra 28 815 42 908
Ebbol: - hitelintézetekben levo részesedés 5600 13580
b)  befektetési céll részvények, részesedések értékhelyesbitése
Ebbol: - hitelintézetekben levo részesedés
9. |Immateridlisjavak 11 866 13793
a) immateridlisjavak 11 866 13793
b) immateridlis javak értékhelyeshitése
10. |Téargyi eszk6zok 42 380 5 49 886
a) pénzligyi és befektetési szolgéltatési célU targyi eszkdzok 39914 5 47 027
aa) ingatlanok 27029 29 115
ab) muszaki berendezések, gépek, felszerelések, jarmuvek 10 036 5 11 026
ac) beruhdzésok 2831 6878
ad) beruhdzésra adott elolegek 18| 8
b) nem kozvetlentll pénziigyi és befektetési szolgdltatasi célU targyi eszk6zok 2466 2859
ba) ingatlanok 2243 2651
bb) muszaki berendezések, gépek, felszerelések, jarmuvek 130 143]
bc) beruhdzasok 93] 65
bd) beruhézésra adott elolegek
c) térgyi eszkozok értékhelyeshitése
11. | Sajét részvények 17 750 16 883
12. |Egyéb eszk6z6k 19 595 229 50371
a) készletek 2123 1181
b) egyéb kovetelések 17472 229 49190
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben 3895 26 058
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozassal szemben
13. |Aktiv idobeli elhatér oldsok 31529 -28| 34615
a) bevételek aktiv idobeli elhatérolésa 31 300, -19 33916
b) koltségek, réforditasok aktiv idobeli elhatérolésa 229 -9 699
c) halasztott r&forditasok
Eszkoz0k dsszesen 2127158 178| 2390 120
Ebbol:
- FORGOESZKOZOK
(1+2/at 3/a+ 3/bat 3/c+ 4/aat 4/b+ 5/aat 5/bat 6/at+ 6/bat+ 11+ 12) 1189 094 214 1154 361
- BEFEKTETETT ESZKOZOK
(2/b+3/bb+4/ab+5/ab+5/bb+6/bb+7+8+9+10) 906 535 -8 1201144

Keltezés: Budapest, 2003. mércius 17.

(képviseloje)

avéllalkozés vezetoje
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OTP BANK RT.

[tlofs]s|7]ofz]4]6]s][a]2]2]a]4]o]1]

Statisztikai szamjel

6]5] 1] 2]

ORSZAGOS TAKAREKPENZTAR ES KERESKEDELMI BANK RT.

FORRASOK (Passzivék)

2002. EVESJELENTES

2002. december 31.

Adatok millié Ft-ban

;oé;] A tétel megnevezése Elozo év Onellenorzés Térgyév
a b c d e
1. |Hitelintézetekkel szembeni kotel ezettségek 25133 28 220
a) latrasz6l6 2 595 1701
b) meghatérozott idore |ekétott, pénziigyi szolgéltatasbdl adddd kotel ezettség 22538 26 519
ba) éven belili lgjaratd 5 609 17 137
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben 2 73
- egyéb részesedési viszonyban lévo véllalkozéssal szemben 400 2 800
- MNB-vel szemben 1618 1208
- elszédmol6hédzzal szemben
bb) éven tdli lejératd 16 929 9382
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban lévo véllalkozéssal szemben
- MNB-vel szemben 7804 3158
- elszémol 6hézzal szemben
c) befektetési szolgdltatashél
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban 1évo véllalkozassal szemben
- elszémol 6hézzal szemben
2. |Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek 1778 685 21 1992 081
a) takarékbetétek 363 961, 1] 353 303
aa) |&trasz616 42 831 44 013
ab) éven belllli lgjératu 321 130 1 309 230
ac) éven tuli lgjératl 60|
b) egyéb kotel ezettségek pénzligyi szolgéltatasbol 1413015 20 1638276
ba) l&trasz6l6 561 105 20, 644 844
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben 1844 1331
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozassal szemben 375 136
bb) éven belili lejaratu 842742 989 153
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben 3668 6897
- egyéb részesedési viszonyban lévo véllalkozéssal szemben
bc) éven tdli lejérat 9168 4279
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozassal szemben
c) befektetési szolgéltatashol 1709 502
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban lévo véllalkozéssal szemben
ca) tozsdei befektetési szolgéltatasi tevékenységbol ad6dé kotelezettség
ch) tozsdén kivilli befektetési szolgéltatasi tevékenységbol adddé kotel ezettség
cc) befektetési szolgdltatéasi tevékenységbol ad6do, tigyfelekkel szembeni kotel ezetty 1709 502
cd) elszdmol 6hézi tevékenységet végzo szervezettel szembeni kotel ezettség
ce) egyéb befektetés szolgéltatasbdl adddo kotel ezettség
3. |Kibocsatott értékpapirok miatt fenndllé kotelezettség 73734 62 689
a) kibocsétott kotvények 1] 2015
aa) éven bellli lgjdratt
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban 1évo véllalkozassal szemben
ab) éven tdli lejérattl 1] 2015
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban lévo véllalkozéssal szemben
b) kibocsétott egyéb hitel viszonyt megtestesito értékpapirok 554 338
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OTP BANK RT.

2002. EVESJELENTES

SSZOé;] A tétel megnevezése Elozo év Onellenorzés Térgyév
a b c d e
c) szamviteli szempontbdl értékpapirként kezelt, de a Tpt. szerint értékpapirnak 73179 60 336,
nem minosiilo hitelviszonyt megtestesito okiratok
ca) éven beliili lejarati 69 076 56 185
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozéssal szemben
ch) éven tlli lejaratd 4103| 4151
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozéssal szemben
4. |Egyéb kotelezettségek 36911 81 41 694
a) éven belili lgjératt 36 911 81 41694
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben 1398 5 23890
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozéssal szemben 15, 7
b) éven tuli lejératd
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozéssal szemben
5. |Passziv idobeli elhatar oldsok 22288 -54 23108
a) bevételek passziv idobeli elhatdrolsa 385 1340
b) koltségek, réforditasok passziv idobeli elhatéroldsa 21903 -54 18525
c) halasztott bevételek 3243
6. |Céltartalékok 14598 20974
a) céltartalék nyugdijra és végkielégitésre 1 000
b) kockézati céltartalék fliggo és jovobeni kotel ezettségekre 2032 3732
c) ataldnos kockézati céltartalék 10930 14 254,
d) egyéb céltartalék 1636 1988
7. |Héatrasorolt kotelezettségek 17 293 15511
a) aldrendelt kolcsdntoke 17 293 15511
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozéssal szemben
b) szévetkezeti formaban mukddo hitelintézetnél a tagok més vagyoni hozzgjarulésa
c) egyéb hétrasorolt kotel ezettség
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozéssal szemben
8. |Jegyzett toke 28 000 28 000
Ebbol: - visszavasarolt tulgjdoni részesedés névértéken 1542] 1543
9. |Jegyzett, de még be nem fizetett toke (-)
10. | Toketartalék 52, 52
a) arészvény, részesedés névértéke és kibocsatas értéke kozotti kil onbozet (azsi6)
b) egyéb 52| 52
11. |Altalanostartalék 29 450 34 169
12. |Eredménytartalék (+) 55981 130, 84 261
13. |Lekotott tartalék 17 750 16 883
14. |Ertékelés tartalék
15. |Mérleg szerinti eredmény (+) 27 283 42478
Forrasok dsszesen 2127 158 178| 2390 120
Ebbol:
- ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK 1884 245 102 2104797
(Va+1/ba+ Uc+ 2/aa+ 2/ab+ 2/ba+ 2/bb+ 2/c+ 3/aa+ 3/ba+ 3/ca+ 4/a)
- HOSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK 47511 35398
(1/bb+ 2/ac+ 2/bc+ 3/ab+ 3/bb+ 3/ch+4/b+7)
- SAJAT TOKE (8-9+ 10+ 11+ 12+ 13+ 14+ 15) 158 516 130 205 843
MERLEGEN KiVULI KOTELEZETTSEGEK 507 800 787 613
1. |Fiiggo kételezettségek 318713 551 870
2. |Biztos (jovobeni) kotelezettségek 189 087 235 743
\ ‘MERLEGEN KiVULI KOVETELESEK 216 278 442 268
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millié forintban

M egnevezés 2001. év 2002. év
1. |Kamatbevételek 193 802 188 780
2.| EGYEB PENZUGYI  SZOLGALTATAS  BEVETELEI (ERTEKPAPIR| 68119 92052
ERTEKVESZTES VISSZAIRAS KIVETELEVEL)

3. [Egyéb bevételek (céltartalék-felhaszndlas és cétartaléktobblet 6 450 198 996
Visszavezetésének és készlet értékvesztés, valamint terven fellli leirés
visszairésanak kivételével)

4. |Befektetési szolgaltatasok bevételei (értékpapir értékvesztés visszairas 7975 12 001
kivételével)

5. [Nem pénziigyi és befektetési szolgdltatas bevételei 4923 7 681

6. |Osztalék bevétel 127 332

7. |Rendkivili bevétel 214 39

8. |Kamatraforditasok -95 460 -86 065

9. |Egyéb pénziigyi szolgdtatdés réaforditasal (értékpapir értékvesztés -35 966 -38 746
kivételével)

10. |[Egyéb réforditdsok (céltartalékképzés és készlet értékvesztés, -21 891 -216 084
valamint terven fellli leiras kivételével)

11. |Befektetési  szolgdaltatésok réforditasa (értékpapir értékvesztés -6 631 -8 206
kivétel ével)

12. |Nem pénziigyi és befektetési szolgéltatas raforditésai -3951 -6 156

13. |Altalénos igazgatési koltségek 71192 -78 912

14. |Rendkivili ré&forditasok (ide nem értve a térgyévi tarsasagi add -433 -1 386
fizetési kotelezettség Osszegét)

15. [Térgyévi térsasagi ado fizetési kotelezettség -8 971 -10 885

16. |Kifizetett osztalék -5 305 -7 109

17. MUKODESI PENZARAMLAS 31810 46 332

18. |+ K 6tel ezettség allomanyvaltozasa (ha ndvekedés +, ha csbkkenés -) 153 309 215 446

19. |+ Kovetel és dllomanyvaltozasa (ha ndvekedés -, ha csokkenés +) -234 524 -208 091

20. |+ Készlet dllomanyvaltozasa (ha ndvekedés -, ha cstkkenés +) 78 1009

21. |+ Forgbeszkdzok kozott kimutatott értékpapirok alloméanyvaltozéasa 44028 30 398
(hanovekedés -, ha csokkenés +)

22. |+ Befektetett eszkozok  kozott  kimutatott  értékpapirok -105 986 -98 734
allomanyvéltozésa (ha nbvekedés -, ha csokkenés +)

23. |+ Beruhéazéasok (beleértve az eldleget is) dllomanyénak vétozésa (ha -1301 -4 009
novekedés -, ha csokkenés +)

24. |+ Immateridis javak dloményénak vatozésa (ha nbvekedés -, ha -1261 -2085
csokkenés +)

25. |1+ Térgyi eszk6zok (a beruhdzasok és a beruhdzési eldlegek 844 -3 656
kivételével) dllomanyvaltozésa (ha ndvekedés -, ha csokkenés +)

26. |+ Aktiv iddbeli elhatéroldsok dllomanyvéltozésa (ha ndvekedés -, ha -2 913 -3113
csokkenés +)

27. |+ Passziv iddbeli elhataroldsok alloményvaltozésa (ha ndvekedés +, 6159 873
ha csokkenés -)

28. |+ Részvénykibocsatés az eladasi &rfolyam 0 0

29. |+ Jogszabdly alapjan véglegesen kapott pénzeszk6zok 0 0

30. |- Jogszabaly alapjén véglegesen atadott pénzeszk6zok 0 0

31. |- Bevont sgjét részvény, vagyonjegy névértéke 0 0
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M egnhevezés 2001. év 2002. év
32. NETTO PENZARAMLAS -109 757, -25 630
Ebbdl:
33. |- készpénz (forint- és valutapénztér, csekkek) dlomanyvétozasa 10 885 -6 140
34.|- szédmlapénz (az MNB-nél ehelyezett, forintban és devizaban -120 642 -19490

vezetett pénzforgalmi szamla, és éven bellli lejératl betétszamlk,
valamint a kilén jogszabdly aapjan més hitelintézetnél forintban

vezetett pénzforgalmi betétszamla) dlomanyvatozasa
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Az OTP Bank Rt. 2003. évi Uzletpolitikai terve

OSSZEFOGLALO

Az OTP Bank Rt. f6 Uzletpolitikai céljai 2003-ban, a korrigalt kbzéptavu stratégiaval 6sszhangban a kdvetkezok:
Pénzigyi célok

A 6 stratégial célok eléréséhez 2003-ban a kiemelten kezelt jévedel mezbségi mutatok elvart szintje:

= redl sgjét tbkearanyos megtériilés (ROAE) 20,4%

= atlagos eszkdzaranyos megtériilés (ROAA) 2,31%

= nem kamatjellegl bevételek aranya az dsszes bevételben 44,3%
= kiadas/bevétel hanyados 56,6%

Piaci pozicié

A Bank piaci poziciora vonatkozo stratégiai célja a mérlegféosszeg alapjan mért piaci részesedés megbrzése, inflacio feletti,
a bankrendszeréhez kozelitd mértéki mérlegfoosszeg novekedés elérése mellett. A Bank novekedési potencidljat
meghatarozd, redlisan tervezhet6 forrasoldali ndvekedéshdl kiindulva a cél 21,7%-0s, vagy ezt meghaladd - mérlegféosszeg
adapjdn mért - piaci részesedés eérése 2003-ban, illetve a Bank konszolidat mérlegfotsszegének a banki, nem
konszolidaltnal gyorsabb Utem( ndvel ése.

A megcélzott piaci részesedésnek megfeleld 2.587 Mrd Ft-os mérlegfédsszeg mellett a Banknak 70 Mrd Ft addzas el 6tti
eredményt kell elérnie a kiemelt hatékonysagi mutatok teljesitéséhez. Ehhez az Uzletpolitikai terv a haztartdsok banki
megtakaritasaibll valé csoportszintQl részesedés legaldbb szinten tartését, lehetdség szerinti ndvelését, a héztartasok
pénzintézeti hiteleibdl a Bank - Jelzdogbankkal egyiitt szamitott — részesedésének novelését, a valalkozoi betétek és
hitelek, valamint a nemzetkozi fizetések és a kapcsol 6d6 szolgaltatasok terén a piaci részesedés novel ését tizi célul.

Ugyfelekkel kapcsolatos célok

A Bank kozéptavu stratégiai célja, hogy megtartsa retail jellegébbl ad6dd magas ligyfélszamét (ezen belll elsbsorban a
jovedelmezd, vagy azza tehetd szegmensekhez tartozokat), minél nagyobb ardnyban haszndlja ki az Ugyfélkorben rejld
potencidis értékesitési |ehetbségeket, ndvekedjen a Bank/Bankcsoport részesedése ezen Ugyfelek pénziigyi termék és
szolgéltatasvasarlasabol (share of wallet).

Az lgyfélszdm megtartasa és novelése mellett az egy Ugyfélre jutd termékek szdménak novelését, a termékhasznélati
mutatok jelentds javitésat, az Ugyfél-éetciklus novelését, valamint a csoporttermékek banki penetracidjanak szamottevd
novelését kell elérni.

MOkddési folyamatokkal kapcsolatos célok
A Bank stratégiai céljainak eléréséhez nélkiildzhetetlen a mikddési folyamatok folyamatos atvilagitasa, racionalizalasa

valamint az Ugyfélkiszolgalds szinvonaldt folyamatosan javitsa. Ezeket a feladatokat a Bank elsbsorban a kdzéptavi
stratégidban meghatérozott fejlesztési projektek tovabbfolytatédsa és sikeres befejezése révén valdsitjia meg, e mellett
azonban folyamatos kell legyen a kisebb [éptékl Uzleti fejlesztések megval dsitésais.

A fiokok tevékenységét — az elektronikus csatorndk fokozatos térhdditédsa, és a banki belsd folyamatok étalakulédsa
(héttértevékenysegek centralizalasa) kovetkeztében megvaltozott szerepe miatt -, a hatékonysag novelése érdekében &t kell
tekinteni, felll kell vizsgdni a fiokkategoriakat, el kell késziteni a hal 6zatfejlesztés kozéptava koncepcidjét. Ehhez fel kell
hasznalni az SAP fiokeredmény mérés rendszerét. Az elektronikus csatorndkon elérhetd termékek, szolgdltatasok korét
tovébb kell bdviteni (pl. on-line hitel- és kartyaigénylés | ehetdségének megteremtése).

A Bank tevékenysége, a kockazatok, illetve az ehhez rendelkezésre allo tbke folyamatosan nd. A leanyvdllalatok
tevékenysegi korének bovilésével, (j lednyvallaatok alapitasaval jelentds kockazatok a bankon kiviilre keriiltek. Mindez a
banki és csoportszintl kockazatkezelés névekvd jelentdségere hivja fel a figyelmet, emellett a varhaté szabayozés
véltozéasokraval6 felkészilésis kiemelt fontosségu.

Fejl6déssel, tanuléssal kapcsolatos célok

Az SAP HR modul teljes korh funkcionalitédsanak biztositésahoz a munkakdri modell bevezetésével parhuzamosan fel kell
tolteni a rendszer adatbazisat, az (j munkakdri modellhez igazoddan Gjra kell definidlini a képzési rendszert és az életpdlya
modellt. A teljesitménydsztonzés, hatékonysagnovel és érdekében tovabb kell fejleszteni az érdekeltségi rendszert az egyéni
értékelések minél tdbb szintre torténd kiterjesztésével oly mdédon, hogy az elvarasok, célok, a kiértékelés és a dijazas
rendszere mind az egyén, mind a szervezet szdmara transzparens legyen.

A belsd kommunikacio fejlesztése érdekében intézmeényesiteni kell a gyakorlati tapasztalatokon alapul6 értékesités
informaci 6k/modszerek megismertetését. Kiemelt feladat a bankcsoporton beldli, illetve a kézpont és a fiokok kozotti
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megfeleld informéci 6aramlés biztositasa érdekében az Intranet alapl kommunikécios rendszer fejlesztése, a csoportmunkét
€l dsegitd, aldtamasztd kommunikécios fellilet, gyakorlat kialakitésa.

A KULSO FELTETELEK VARHATO ALAKULASA

A MAKROGAZDASAGI FOLYAMATOK ALAKULASA 2003-BAN

A magyar gazdasag 2002. évi fejlodését pozitiv és negativ folyamatok kettdssége jellemezte. A gazdasagi novekedés
tuljutott a mélyponton, az inflacié folyamatosan csokken, ezzel egyidejlleg a kiilsd és belsd pénziigyi egyensily
fokozatosan romlik. 2002-ben a GDP névekedése alacsonyabb lesz, mint egy évvel korabban (3,8%), szamitasaink szerint
3,3% korul alakul.

A viléggazdasagban 2003-ban az iraki hdborlval kapcsolatos félelmek miatt nd a bizonytalansag, az olg &ra emelkedik, a
tbzsdei indexek esnek, a gazdasagi varakozasok romlanak A fejlett térségekben lassul a tavaly kismértékben gyorsulo
gazdasagi novekedés. A bizonytalansag miatt a ndvekedés kulcsa a fogyasztok kezében van, mivel a beruhazasok nem
élénkiilnek kelld mértékben, az export pedig mindenhol lanyha.

Magyarorszégon a brutté hazai termék (GDP) novekedése 2003-ban is aatta marad a potencidis ndvekedésnek, s a
tavalyihoz hasonléan, vérhatéan 3,5-4% kozotti ndvekedésre lehet szamitani, nagyobb eséllyel ennek az als6, 3,5%-hoz
kozel esd tartomanyéban. A ndvekedés hajtdereje kozll a haztartdsok fogyasztésa veszit lendiletébdl, varhatdéan 5,5-6,5%-
kal bévil. A tovébbra is kedvezbtlen konjunkturdlis viszonyok miatt a belféldi felhasznédlas tébbi elemének névekedési
Uteme is mérséklodik: a beruhdzasok tavalyi 5%-korili ndvekedését csak szerencsés esetben érhetjik csak el. A kivitel
novekedése a kulfoldi értékesitési viszonyok fliggvénye, az év masodik felében vérhaté némi fellendllés, éves szinten a
tavalyihoz hasonl 6 Utemben kb. 5-7%-kal bovil. Az import - a belfoldi felhasznélas mérsékeltebb ndvekedése miatt - kisebb
lesz a2002. évinél, tsszességében 6-8 % korll véarhato.

A lakossagi jovedelem novekedésének mérséklbdésére szamitunk nomindlisan és redlértéken egyarant. A redlbérek atavalyi
13,6% utan varhatéan 5% korili mértékben emelkednek, ami jelentds mértékben az €l6z0 évi béremel és athlizddé hatasanak
kovetkezménye. A lakossag bruttd megtakaritas ratgja (pénzmegtakaritas + felhamozés) varhatdan az el6zd évi szinten
marad, mivel a felhaimozas kiadasok alacsonyabb itemben fognak emelkedni ebben az évben és az eladésodas teme is
mérsékeltebb lesz, igy a nettd megtakaritasi rata kismértékben emelkedhet.

Az egyenslllyi mutaték alakulasa az €l6z06 évi kirivoan magas szintrél varhat6an idén erésen mérséklodik. Az dlamhéaztartas
GDP aranyos hianya a koltségvetésben tervezett 4,5%-nal magasabb, akér 5-6%-0s is lehet, de mindenképpen csokken a
tavalyi 9,4%-0s képest. A folyo fizetési mérleg hidnya szintén mérseklodik, nominadlisan ugyan hasonlé az €l6z6 évihez, a
GDP aranyéban azonban alacsonyabb lesz.

A fogyaszt6i arindex a 2002. évi 4,8% (&lagosan 5,3%) utan 2003-ban nagy valészinOséggel valamelyest emelkedik.
Szémitésaink szerint decemberben az inflaci6 mértéke 4,8-5,2%-0s savban vérhat6. Az inflacios palya az év folyamén
ingadozni fog: az év elsd harmadaban még csokken vagy stagnél, az év kozépsd szakaszan emelkedik, majd az év vége felé
ismét cstkkenhet, ill. megdll az emelkedés.

M ONETARISPOLITIKA

2002-ben a pénziigyi folyamatokat az MNB monetéris szigora jellemezte. A jegybank egy tdbb évre szdl6 fokozatos, de
hatérozott inflacid csokkentési program megvalOsitasaval az arstabilitdsnak megfeleld 2%-os arszint elérésére torekszik.
Ennek megfelelden inflacios célként 2002 decemberére 4,5%, 2003 végére 3,5% +/- 1%-o0s savot jel6lt ki az MNB.

Az &folyam ingadozési sdvjanak kiszélesitésével a Jegybanknak lehetdsége van arra, hogy iranyadd kamatait és ezen
keresztll az arfolyam alakulasat a kit(zott antiinflacios pdlydnak megfeleléen alakitsa. A jegybank 2001-t6l aktiv
kamatpolitikéval aforint gyorsan er6sodd arfolyamat az irdnyadd kamat gyakori és jelentbs csokkentésével tartotta a kivant
szinten. 2003-ban a jegybanki kamatpolitika valtozatlansdgéval, az iranyadd kamatok kismértéki csokkenésével szadmolunk.

A jegybank &ltal alkalmazott eszkdztarban 2003-ban nem vérunk jelentdsebb valtoztatast, varhatd az eszkoztar tovabbi
kozelitése az EU dltal gjénlott normékhoz.

A BANKRENDSZER PIACAI

2003-ban a makrogazdasagi konjunktlra er6sodése éreztetni fogja hatasdt a bankszektorban is. A bankrendszer
meérlegfodsszege progndzisunk szerint 10,0%-kal bovil. A valalkozoi hitelek bovilése elorejelzésink szerint a 2002.
évihez hasonl6 lesz. A lakosségi Uzletdgi piacokon a jévedelem kiaramlas, valamint a lakasépités és fel(jités lendilete
2003-ban még érvényesiiini fog, b& veszit ergiébdl, ami a 2002-ben kiadott lakéasépitési engedélyek szamanak
meérséklbdéseben is mér tikrozodik.
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VERSENYHELYZET

2001 végére alegnagyobb 6t bank egyuttes piaci részesedése az egy évvel korabbi 53,2%-rél 57,4%-ra nbtt, koszonhetben a
K&H — ABN Amro és a HVB — BA/CA fuzidknak. A piac koncentréltsagat jellemzd Herfindahl index 8,8%-rél 9,3%-ra
nott, ami azt mutatja, hogy megfordult az utébbi évek tendencia és megkezdddstt a sokszereplés bankpiac
konszolidal6désa. A bankpiac koncentrécidjanak tovabbi erbsodését eredményezhetik a 2003-ban vérhatd privatizaci ok
(Postabank, Konzumbank, FHB). A pénzlgyi szolgdltatatasi piac egyéb szegmenseiben is a piac konszolidécidjéra
szamithatunk, amit részben hatékonysagi okok, részben az univerzalis pénzigyi szolgétatok kialakulasa motival. Ezzel
parhuzamosan a kdzeljévoben szamitani lehet kiilfoldi pénziigyi szolgaltatok fidknyitasairais, akar regiondisjelleggel.

A Banknak (Bankcsoportnak) szinte minden szegmensben vatozatlanul erds versennyel kell szamolnia, kiléndsen igaz ez
az érdekl6dés kozéppontjaban A1, dinamikusan boviild piacokra. A lakossagi hitelezés piacan beliil a lakashitelek tovabbra
is fontos szerepet toltenek be, jelentdségiik a forras oldali tAmogatéasos lakashiteleknek kdszonhetden tovabb emelkedik. A
forrés oldalon tamogatott lakashitelek piacan az OTP Bank versenytérsainak szdma tovébb bdvil 2003-ban, azonban a
legfobb konkurencidt a Postabank, a K&H, az Erste Bank, a takarékszOvetkezetek és az FHB, illetve a vele szerzodott
kereskedelmi bankok jelentik majd. A (lakéashitelt felvevd) ligyfelek egyre inkdbb a gyorsabb elbirdés, illetve folydsitas, a
megbizhatdsdg, a magas és stabil szolgdltatési szinvonal alapjan valasztanak bankot, igy ezek biztositasa méar |étkérdés és az
marad a jovobenis.

A dinamikusan bovild kihelyezési lehetbségek miatt megnd a bankok forrésszilkséglete, ezért — tekintettel a banki
magtakaritasok aranyanak mérséklbdésére — alakossagi forrasokért is erdsddd verseny varhato.

2003-ban a versenytarsak fidkhal6zata varhatdan még bovil, és szamitani kell a meglévd fidkok — forgalmas helyre torténd
— &helyezésére, a fiokok — szerepébdl adddo — arculatdnak megvaltoztatdsara. Az elektronikus csatornak szerepe tovabb
boévil, azonban erbteljes térnyerésiik ellenére sem fognak jelentbs forgalmat elvenni a fidkhal 6zattdl.

A bankok erds hitelezési tevékenysége dltal megkdvetelt forrasszilkséglet, a lakossagi megtakaritasok megszerzéséért,
megtartasaért folytatott kiizdelem az erd6sddd versennyel egyditt tovabb erbsiti a bankok termékfejlesztési aktivitasat,
melyben 2003-ban is igen fontos szerepe lesz az &razésnak, az akciok szervezésének.

Az OTP BANK 2003. EVI UZLETPOLITIKAI CELKITUZESEI ESFELADATAI

PiAcl pozicIO

A Bank piaci pozicidra vonatkozo stratégiai célja a mérlegfotsszeg alapjan mért piaci részesedés megdrzése, inflaci6 feletti,
a bankrendszeréhez kozelitd mértékl mérlegfbdsszeg ndvekedés elérése. A redlisan tervezhetd forrasoldali ndvekedésbdl
kiindulva a cél 21,7%, vagy ezt meghaladd mérlegfbdsszeg alapjan mért piaci részesedés el érése 2003-ban (2002: 22,1%),
illetve a Bank konszoliddt mérlegfotsszegének a banki nem konszolidéltnal gyorsabb novel ése.

A jévéhagyott stratégidnak megfelelben

= csoport szinten apiaci részesedés novel ése szilkseges a haztartasok hiteleibdl

= novelni kell a Bank részesedését a vallalkozoi tizletédgban (betét, hitel oldalon egyarant; az Ugyfélszegmensek kozil a
KKV szolgéltatasokbdl val6 piaci részesedés novel ése szilkséges)

» a csoportszolgétatdsok kozll a héztartasok megtakaritédsait bankon kivil gyQjtdé pénzigyi intézmények piaci
poziciojanak erdsitése, illetve a piaci részesedés novelése a cé (nyugdijpénzté&ri megtakaritdsok, élet- és
nyugdijbiztositdsok, befektetési aapok) oly mddon, hogy a teljes bankcsoport részesedése a |akossagi
megtakaritasokbdl (beleértve a banki megtakaritasokat is) lehetbleg szinten maradjon, vagy novekedjen. 2003-ban a
szabdlyozasi valtozasok kedvezd lehetbséget kindnak mind az é etbiztositasok, mind a nyugdijpénztéri megtakaritasok
dinamikus novel ésére.

» az OTP Befektetési Alapkezel6 Rt. révén tovabb kell ndvelni arészesedést az intézményi vagyonkezel ésbol

» atdbbi Gzleti terlleten (haztartasok banki megtakaritasai, dnkormanyzati betét, hitel) a piaci pozici6 tartasa a feladat.

PENZUGY!I CELOK

A 2003. évi Uzletpolitikal terv céljai a kdzéptavi stratégiaban meghatérozott kdvetelmények és a 2002. évi teljesités

figyelembe vételével:

= A 2003. december 31-re megcélzott piaci részesedés eléréséhez szilkséges banki mérlegfbdsszeg ndvekedés 3,2%-
ponttal meghaladja az inflacid véarhaté mértékét, ez nomindisan 197 Mrd Ft-os ndvekedéssel egyenérték(. A Bank
2003. végére megcél zott mérlegfddsszege 2.587 Mrd Ft.

= A novekedést 2003-ban is elsdsorban az Ugyfélforrdsok gyarapodasa biztositja, de szerepet jatszik benne a Bank
megfelel6 deviza likviditasanak biztositasa érdekében 2002. decemberében felveendd EUR szindikalt hitel 2003. évi
igénybevételeis.
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= A mérleg eszktéz oldaldn a hitelpiacokon megcélzott piaci részesedések elérése 1.083 Mrd Ft Ugyfélkihelyezést
eredményez (Jelzdlogbank dloménya nélkil). Ez azt jelenti, hogy az Ugyfélkihelyezések alloményéat 14%-kal kell
novelni, Osszes eszkdzhdz viszonyitott ardnyét 41,9%-rakell emelni.

= Az Uzletpolitikai terv azon a feltételezésen aapul, hogy a Bank kamatmarzsa a stratégiai tervben meghatarozotthoz
kozeli mértékben, 25 bazisponttal csokken 2003-ban, a stratégiaban tervezettnél magasabb bazisrdl (4,70%).

= A tervezett mérlegfotsszeg és a prognosztizalt 4,45%-0s kamatmarzs mellett a Bank netté kamatbevétele (107 Mrd Ft)
meghaladja a stratégidban tervezettet (97 Mrd Ft). A nem kamat jellegl bevételek 32,1%-kal ndvekednek, amely a
stratégidban tervezett dinamikdt jelentbsen meghaladia a Jelzdlogbanktdl szarmazé dijbevételek és az
alomanyétadashoz kapcsol6d6 dlami tamogatés noveld hatéasa miatt, amivel a stratégiai terv még nem széamolt. igy a
Bank Osszes bevétele (192 Mrd Ft) is meghaladja a stratégidban tervezettet (158 Mrd Ft). A nem kamat jellegl
bevételek dsszes bevételhez viszonyitott arénya a kézéptava stratégia 2003. évi eldiranyzatat (38,6%) az el6zdek miatt
meghal adja (44,3%).

= A nem kamat jellegl kiadasok ndvekedése nem haladhatja meg a 14%-ot.

= A Bank 2003. évi addzés el 6tti eredménye 70 Mrd Ft, addzott eredménye 57 Mrd Ft.

= Az addzott eredmény fentiek szerint kalkuldlt 6sszege mind a ndvekedés, mind a jévedelmezdsagi mutatok tekintetében
kielégiti a megfogalmazott elvarésokat: a Bank &tlagos eszktzardnyos jovedelmezdsége (ROAA) 2,31%, étlagos
tékearanyos jovedel mezbsége (ROAE) 25,4%, ared ROAE 20,4%.

» A Bank a 2003. gazdasagi év teljesitménye utan 30%-o0s osztalék-kifizetési hanyadot céloz meg a kdzéptavu
stratégidban foglaltakkal 6sszhangban. Amennyiben az igy szilkséges dsszegen fellll tobblet toke al rendelkezésre, a
Bank a2002. gazdasagi év teljesitménye utan elmaradt osztalék kompenzal &sét tervezi arészvényesek szaméra.

UGYFELEKKEL KAPCSOLATOS CELOK

A Bank kozéptavl stratégial célja, hogy megtartsa retail jellegébdl ad6dd magas ligyfélszamét (ezen belll elsbsorban a
jovedelmezd, vagy azza tehetd szegmensekhez tartozokat), minél nagyobb ardnyban haszndlja ki az Ugyfélkorben rejld
potencidlis értékesitési lehetdségeket, ndvekedjen a Bank/Bankcsoport részesedése ezen Ugyfelek pénzigyi termék és
szolgdltatas vasarlasdbdl (share of wallet).

Ezen stratégiai célok megval 6sitasa érdekében 2003-ban kiemelt feladat |egal abb a megcél zott szegmensekben

= ameglévo lgyfelek kiszolgaldsi mindsege, az értékajanlat javitésa,

= az Ugyfelek megtartasa és szamukra tovabbi (j termékek eladasa,

= (j Ugyfelek szerzése (nagy szamlaforgalommal, tranzakci6szammal, magas termékhasznadlati mutatdkkal, dijfizetéssel
sth. jellemezhetd jomaddiak; az , utanpotlast” biztosito 14-24 év kozotti fiatal ok; kis- és kdzépvalalkozasok) és ezdltal a
Bank/Bankcsoport piaci részesedésének novel ése.

Ennek eredményeképpen az ligyfél szdm megtartésa és novel ése mellett az egy Ugyfélre juté termékek szamanak novelését, a

termékhaszndlati mutatok jelentbs javitasat, az Ugyfé-éetciklus novelését, valamint a csoporttermékek banki

penetréci6janak szdmottevd novekedését kell elérni.

M UK ODESI FOLYAMATOK

HATEKONY SAG, MINOSEG, INFORMACIOARAMLAS

A Bank pénziigyi célkitizéseinek eléréséhez, a versenyképessegenek szinten tartasahoz és ndveléséhez nélkilozhetetlen a
mikodési folyamatok folyamatos étvilagitésa, racionalizdésa és javitdsa. Ezeket a Bank elsdsorban stratégiai projektek
keretében hajtja végre, de folyamatos kell, hogy legyen — a prioritasok és eroforrasok figyelembevétele mellett - a kisebb
Iéptéka, Uzleti fejlesztések végrehajtasais.

A kozéptavu stratégiaval dsszhangban 2001-2002-ben szamos olyan projekt indult a Bankban (SAP bevezetés, Back-Office
Racionalizalasi Projekt, Tranzakcids Adattarhdz kialakitésa), melynek sikeres befejezése hosszabb idot igényel. 2003-ban
alapvetd feladat ezeknek a folytatasa, illetve befejezése. A mikodési folyamatokra hatéssal 1évd projektekkel szemben
elvarés a hatékonysag javitasa, az informaciébiztositas mindségének és sebességének (atfutasi idejének) javitasa mind a
human beavatkozéssal, mind a technoldgiai tdmogatassal megvaldsulé folyamatokban. Mindezek megvalésitasa
természetesen nem ronthatja az Ugyfélkiszolgalas, az Ugyfélelégedettség szintjét, sot a feladattdl fliggden ezek javitasét is
célul kell kitOzni.

A dtratégiai projektek mellett folyamatos feladatot jelentenek a termékfejlesztéshez kapcsolddo, illetve egyéb Uzleti
igények. Ezek kozil 2003-ban kiemelenddk a hitelkartya bevezetéséhez kapcsoldo fejlesztések. A termék bevezetéséhez
szikséges az URBIS rendszer termékspecifikus fejlesztése, valamint az értékesitést tdmogatd funkciok (pl. fidki felllet)
kialakitasa.

Fontos feladat a banki IT infrastruktira folyamatos fejlesztése is. A hardver és szoftver beruhazésok lehetové teszik a
hatékonyabb fejlesztési munkét, az aacsonyabb koltségh Uzemeltetést, valamint kielégitik a jelentds mértékben
megndvekedett adat- és kommunikacids igényeket. A 2004-ben vérhaté EU csatlakozas utdn Bankunknak is eleget kell
tenni aBasel 1. egyezményben foglaltaknak. Az ezzel kapcsolatos informatikai feladatok megval Gsitédsat mér 2003-ban meg
kell kezdeni.
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KOCKAZATKEZELES

Az Ujabb és Ujabb termékek és kockézati tényezdk megjelenésével a kockézatkezelés egyre fontosabb szerepet tolt be a
bankok éetében. Az elkbdvetkezendd években az elére I&thatéan 2007-ben életbe 16p6 Basel |1. kdvetelményrendszer igen
nagy hatéssal lesz a hazai bankrendszerre is. Mivel az EU val6szinlleg azonnal étlilteti a belsd szabdlyozasdba az (U]
tokekdvetel ményeket, a magyar bankrendszernek is adaptalnia kell a szabdyozokat.

Az OTP Bank tevékenysége, a kockéazatok, illetve az ehhez rendelkezésre dl6 tdke folyamatosan nd. A leanyvallalatok
tevékenysegi korének bovilésevel, (j lednyvallalatok alapitasaval jelentds kockazatok a bankon kiviilre keriiltek. Mindez a
banki és csoportszintl kockazatkezelés ndvekvo jelentbségére hivja fel a figyelmet, illetve felveti a kockéaztatott toke
(tbkeallokaci6) szerinti eredményesség kérdését is.

Hitelkockazat-kezel és

2002-ben a hitelkockézat kezeléssel kapesolatban tébb jelentos |épés is tortént. A 2002-ben megindult folyamatok kijel 6lik
ajovo évi feladatokat is.

A vdllakoz6i és énkorméanyzati Uzletaggal kapcsolatos kockézatkezelési és hitelnyilvantartoi feladatok kezelésére jott |étre
az EHKR (Egységes Hitelengedélyezési és Kockazatkezelési Rendszer), mely folyamatos fejlesztés alatt all. Az EHKR
masodik két modulja, a szerz6déskétési, illetve a monitoring és vezetdi informacids modul éles inditdsa 2003 tavaszan kell
megtorténjen. Az EHKR rendszer elkésziiltével teljes mértékben lefedettnek tekinthetd majd a kereskedelmi banki és
Onkormanyzati Uzletég kockazatkezel ése.

A lakosségi Uzletagban az &ruhitelezés terliletén és a hitelkartydhoz kapcsoldddan folyamatban van a scoring rendszer
bevezetése, illetve fejlesztése. A jovbben elengedhetetlenné valik a lakosségi hitelezés tdbbi terliletének scoring atali
lefedése is, tovabba az Uzletagon bellli atfogd kockazatkezelés kialakitasa, melynek elézményeként egységes Ugyfé és
Ugylet nyilvantartasi rendszert vagy kezel ofellletet kell |étrehozni.

2003-ban ki kell dolgozni a lednyvalalatok dtal szolgadltatandd adatok korét, illetve kiemelt figyelmet kell arra forditani,
hogy a bankcsoporton belll atfogd képe legyen a Banknak a kockézati tényezOkrél és ezek egylttes kezelésérdl. Az OTP
Csoport tagjai dtal szolgdltatandd informacidk korét agy kell kialakitani, hogy azok megfeleld rendszerességgel és
részletességgel, de csak a valdban szilkséges korben ny(jtsanak informéciot, elkerlilve ezzel a lednyvéllalatok tulzott
adatszolgdltatasi leterheltségét.

MOkodés kockazatok kezelése

MUkddési kockazatok alatt érthetjik az olyan veszteség kockazatat, mely a nem megfeleld, illetve meghilsult belsbd
folyamatok (eljarésok), emberi és rendszerbeli hibédk, valamint kilsd események kovetkeztében |1ép fel (szabdlytalanségok,
csalasok, visszadl ések, emberi mulasztasok, rendszerhibak, az eszkdzok fizikai sérilése, stb.).

A Bézeli Bizottsdg a mikddési kockazatok mérésére és kezelésére szdlitja fel a bankokat, ezen belll pedig elsd kdrben a
veszteségadatok gyQjtését és elemzését javasolja. A modszer kidolgozésa és a szilkséges infrastrukturdlis héttér kialakitésa
2-3 évet vehet igénybe az egyes intézményekben. A fent emlitett okokbdl kifolydlag az OTP Banknak — és Bankcsoportnak
—minél hamarabb € kell kezdenie foglalkozni ezzel a kockazati terlilettel is.

Piaci, orszag- és partnerkockézatok kezelése

Az OTP Bank és érdekeltségei hitelezési aktivitasanak novekedése, valamint az MNB kéthetes betét befogadasanak
megsziintetése a likviditdsi és a kamatlab-kockazatkezelés jelenlegitdl eltérd megkozelitését és ennek nyomén a
kockézatkezelési politika megval bsitasara alkalmazott eszkdzrendszer felllvizsgdlatat és Uj megoldasok bevezetését teszi
szilkségessé.

A befektetési szolgadltatdsi tevékenységhez kapcsoléddan a Bank Ugyfélkdre olyan professziondlis pénz- és tokepiaci
szereplokkel bovil, amelyekkel szemben ez idaig nem vélalt kockézatot a Bank, ezért egyrészt az Ugyfél- és

-----

Befektetési kockazatok kezel ése

A Bank folyamatosan ndvekvd befektetési dlomannyal rendelkezik és az Uzleti lehetdségek fliggvényében a jovoben is
tervez (jj lednyvdllalat alapitésokat, akviziciokat. Ennek kapcsan megnd a befektetési kockézatok kezel ésének jelentdsége.

Jelenleg a Bankban kilon szervezet |atja € a Bankcsoport irdnyitdsval kapcsolatos feladatokat, de nem kilondl el a
befektetések véllaldsa, az egyéb (nem bankcsoport) befektetések kezelése és a befektetési kockéazatok kezelése. 2003-ban a
feladat ezeknek a tevékenységeknek a szétvllasztasa, illetve a befektetési kockazatok fliggetlen kezel ésének megoldasa.
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ERTEKESITES| HALOZAT FEJLESZTESE

A fiokok szerepe az elektronikus csatorndk fokozatos térhdditasa, és a hattértevékenységek centralizdlasa kovetkeztében
folyamatosan valtozik. Ennek megfelelden el kell végezni a fiokkategoriak felllvizsgélatét, és az Uj mOkodési rendnek
megfeleld kategoriakat kell feldllitani. Ehhez a munkahoz fel kell hasznalni a SAP rendszer fidkeredmény mérési rendszerét
is. A feldlitott kategdriak szerint e kell elkésziteni a Bank kdzéptav hél 6zatfejlesztési koncepcidjét.

Az értékesitéshen az elektronikus csatornék szerepe egyre novekszik, ez a tendencia 2003-ban tovabb folytatodik. A Bank
szdméra ahhoz, hogy megbrizze meghatarozo, piacformaod szerepét, elkeriilhetetlen a folyamatos meggjulas, a kényelmi
szolgéltatasok, funkcidk bevezetése, valamint az informatikai, technikai héttér folyamatos fejlesztése, illetve be kell fejezni
az integralt pénzlgyi portd fejlesztését, és folyamatosan aktualizalni kell atartalmét.

TANULAS, FEJLODES

A Banknak 2003-ban a humaneréforrads gazdalkodés terliletén a stratégiai célok megvaldsulasinak érdekében jelentbs
feladatokat kell elvégeznie. A feladatok kdzéppontjaban a humaneréforrés gazddkodas teljes megujulésa, Uj alapokra
helyezése dl, aminek révén lehetbvé valik atudatos — banki és alkalmazotti szempontokat, tényezdket egyarant figyelembe
vevd — emberi er6forrés gazdalkodasi , rendszer” kialakitasa.

2002-ben megtortént az 0 munkakdori modell maodszertandnak kidolgozédsa, a kompetencia menedzsment rendszer
kialakitasa és ezek pilot terlleteken torténd bevezetése és értekelése. Az SAP HR modul éles Gizemben 2003. januérjétdl
elindul, de a teljes kor( funkcionalitas kialakitasdhoz a projekt folytatasaként 2003-ban a munkakori modell orszégos
bevezetésével parhuzamosan fel kell tolteni a rendszer adatbézisat, az Uj munkakoéri modellhez igazoddan a folyamatal apl
megkozelités alapjan Ujra kell definiani a képzési rendszert. Emellett szilkséges az életpdya modell korszer(sitése, illetve
az Uj modszerek aapjan Ujradefinidl asa.

Az elbkészités aatt allo elektronikus oktatasi keretrendszer 2003-ban torténd bevezetése a jelenleginél is szélesebb teret
biztosit a tavoktatasi modszerek alkalmazésanak, amelynek eredmeényeként javul a képzések koltséghatékonysaga. Az
oktatési, képzési rendszer atalakitédsa mellett szilkséges az Uigyintézok folyamatos szakmai képzése, a humankompetencidk
fejlesztése.

A teljesitménydsztonzes, hatékonysdg novelése érdekében szilkségesse VAt az érdekeltségi rendszer tovabbfejlesztése. Az
Uzleti célok elérésének eldsegitése az egyéni értékelések minél tobb szintre torténd kiterjesztésével érhetd el. Fontos
szempont, hogy az elvarasok, célok és a dijazés rendszere mind az egyén, mind a szervezet szdméra transzparens legyen.

A belsd kommunikacié javitasa érdekében 2003-ban tovéabb kell folytatni azokat a megkezdett folyamatokat, melyek
elbsegitik az alkalmazottak és a menedzsment ,, parbeszédét”. A bankcsoporton belili, illetve a fidkok és a kdzpont kozotti
megfeleld informécidaramlés biztositasa érdekében korabban méar dontés sziletett az Intranet alapi kommunikacios
rendszer fejlesztésérdl, amely egyben akalmas a kézos munkék, tébb terliletet érintd projektek tdmogataséra is. Ennek
megval Gsitésa halaszthatatlanna valt, ezért 2003-ban kiemelt feladat.

UZLETAGI CELOK ESFELADATOK

LAKOSSAGI UZLETAG
LAKOSSAGI BETETEK

2003-ban a lakossagi betétek (héztartasok hitelintézeti megtakaritésai) terén a Bank célja 37,6%-0s piaci részesedés
megtartdsa. Ehhez a Bank lakossagi betéteinek 5,9%-0s ndvekedése szilkséges, amit a lakosségi forint betétek 10,0%-0s
bbvilése mellett megjelend kdzel 14%-o0s deviza betétdllomény cstkkenés eredményez.

A piaci pozicié megtartasat elsdsorban a meglévd allomanyok novelésével, illetve a devizabetét allomanyok csokkenésének
lassitasaval lehet elérni. A versenyképesseg megdrzése érdekében azonban ezen felill a versenytérsak mind jobban erdsddo
akvizicios tevékenységét kell ellensllyozni megfeleld innovéaciés és hosszii tavon tudatosan tervezett marketing
tevékenységgel, az alternativ befektetési |ehetbségekkel versenyképes termékek kidolgozasaval.

A banki célokkal 6sszhangban a lakossagi betéti izletagban is ndvelni kell a dij- és jutalékbevételeket. Ennek eszkbzel az
Ugyfél-, tranzakcid-, és termékszam novelése mellett az egy termékre jutd tranzakciok szamanak novelése és a
termékhaszndlat-intenzités javitésa. A termékek jovedelmezOségének javuldsat koltségestkkentéssel, étarazéssal és
volumenndveléssel kell elGsegiteni. A dij- és jutalékbevételek esetleges ligyfél- és szdmlaszamon fellli nbvel ése nem mehet
az Ugyfélelégedettseg rovasara.
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LAKOSSAGI HITELEK

Progndzisunk szerint a lakossagi hitelek piacanak dinamikus bdviilése 2003-ban is folytatddik, ami kedvezd feltételt jelent a
Bank lakossagi kihelyezéseinek jelentds noveléséhez. A Bank célja, hogy javitsa a lakossagi hitelezésben elért piaci
pozicidjét.

A lakastamogatasi rendszer sgjatossagai miatt 2002-t6l a Bank lakéashitelezési tevékenységének jelentds része atkertilt az
OTP Jelzalogbankhoz, az (j folydsitasok tilnyomo része a Forrashitelekbdl szarmazik, a Banknd maradé hiteldllomany
nagy része kifutd konstrukcidkban van. Ennek kovetkeztében a Bank piaci részesedése mind a lakashitelek, mind a
pénzintézeti hitelek esetében csbkken; a piaci pozicié javitasa — 52,6%-0s részesedés el érése — csoportszinten, azaz az OTP
Jelzélogbank &lloméanyanak figyelembevételével tizhetd ki célul.®

A fogyasztasi hiteleknél a legfontosabb feladat az aruhitelezés felfuttatasa. Az &ruvésrlés és szolgdltatasi kolcsonok
aloményd 2003 végére mintegy 12,5 Mrd Ft-ra kell novelni. Emellett az A-, B- és C-hitelek egylttes &llomanyanak
bovitésével, a jelzalog tipusl hitelek kisebb mértékl csbkkenésének figyelembevételével a fogyasztési hitelek alloméanya
meg kell, hogy haladja a 136 Mrd Ft-ot 2003-ban.

A Bank lakossagi hitelezésben elért pozicigjanak megbrzése, javitdsa szilkségessé teszi a hitelt igénylé/felvevd lgyfelek
elégedettségének novelését, ami a hitel elbirdési, engedélyezési folyamat javitédsa révén érhetd €. Mind a lakas-, mind a
fogyasztés hitelek esetén el kell érni, hogy a Bank egész hal6zataban kozel azonos mindségl legyen az ligyfélkiszolgal s,
meg kell sziintetni a hitelbiralati id6 tekintetében tapasztalhat6 jelentds killonbségeket. Ennek eszkéze Iehet a banki 1egjobb
gyakorlat feltarasa és adaptél asa a Bank teljes hdl 6zatéban.

BEFEKTETESI SZOLGALTATASOK

A Bank legfontosabb (zletpolitikai feladata 2003-ban az Ujrapoziciondt, megujitott privat banki és kiemelt privat banki
értékajanlat megismertetése, elfogadtatésa a piaccal és U Ugyfelek akvirdésa Ev végére a privat banki lgyfélszam
tekintetében 27%-0s piaci részesedés elérése, azaz a jelenlegi meghatérozo piaci pozicid tovabbi erdsitése, kbzéptédvon az
€lsd harom piaci szerepld kozé tartozas a cél. A kiemelt privét banki szegmens részére az OTP Bank 2002. masodik fele éta
kindl specidlis szolgdltatést, e szegmensben a Bank célja 2003-ban (jj ligyfelek megszerzése, exkluziv, megbizhatd, magas
szinvonal Ul és magas hozzaadott értékl szolgéltatés biztositasa.

A Bank célja 2003. végére a privat banki Ugyfelek szdmanak 8.420 fore, a kezelt vagyon kdzel 140 Mrd Ft-ra torténd
novelése.

BANKKARTYA UZLETAG

Az elkdvetkezendd években nem szémithatunk jelentds bdvilésre a kértyapiacon. Dinamikus kéartyaszam emelkedés a
sokkal kisebb volumen( hitelkartydk és egyéb aternativ kartyak piacan vérhatd (co-branded bevasarl6 és szponzorkartyak,
sth.). Nagyobb novekedési potencidllal rendelkeznek még a vélalati — és kisebb mértékben az dnkorményzati — tigyfelek
dtal haszndlt Uzleti kartydk, bér ardnyuk alakossagi kartydk szdmahoz képest alacsony.

A piaci részesedés megtartdsdhoz a bankkartydk szamanak 4%-os novelését tervezi a Bank. Ezt elsdsorban a lakossagi
bankkértydk szamanak 112 ezer darabos novelésével kivanja elérni, de jelentds bovilést tervez a vélakozdi és az
Onkormanyzati kartydk terénis.

Mind atranzakciok szamét, mind a forgalom nagysagét tekintve tovabbi bvilést tervez a Bank. A forgalom esetében 12%-
0s, atranzakciok szdmét tekintve pedig 13%-0s ndvekedéssel szamol. Az OTP Bank ennek megfelelen a kovetkezb évben
20-23%-0s dij- és jutalékbevétel ndvekményt iranyzott eld, ami elsbsorban a kéartyahaszndlat novelése, a vésarlasok
arényanak javitésarévén érhet6 el.

2003-ban harom Uj termékkel szamolunk az Uzletagban. Az egyik a mar 2002-ben bevezetett Széchenyi kartya, melybdl a
Bank jelentOs piaci részesedést kivan elérni. A méasik két (j termék a 2003. év kdzepén bevezetésre kerlild klasszikus
lakossagi hitelkartya, illetve a privét banki Ugyfeleknek bevezetendd presztizskartya.

Az OTP Bank a kovetkezd évben is boviteni kivanja az infrastruktargjat. Az ATM-ek szamét orszagszerte mintegy 140 db-
bal bdviti, tovabba 2000 (j POS terminalt telepit.

KERESKEDELMI BANKI UZLETAG
VALLALKOZOI UZLETAG

2003-ben a Bank célja, hogy a vallalkozdi betétek és hitelek piaci részesedését tovabb ndvelje. Az izletég jévedel mezbsége
fokozasanak egyik legfontosabb eszkdze tovabbra is a termékhaszndlati mutatok javitasa, az egy Ugyfélre jutd termékek és
szolgéltatasok szamanak novel ése.

9 Az OTP Lakéstakarékpénztéar hiteldllomanyanak figyelembevételével a Bankcsoport lakéshitel piaci részesedése 2002. végén 1%-ponttal, 2003. végén
130 bézisponttal magasabb.
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Ebben ndvekvd szerephez jut az elektronikus termékek és szolgaltatasok haszndlatdnak fokozésa, és a keresztértékesités

lehetbségeinek minél teljesebb kiaknazésa. A termékhaszndlat novel ése érdekében jOl atgondolt értékesitési kampanyokra

van szilkség.

Az Uzletag Ugyfékorének négy nagy csoportjdban a Bank dltal kdvetni kivant f6 irdnyvonalak a kdvetkezok:

» A nagyvdlaati Ugyfeleknd az Ugyfélkapcsolat fejlesztése mellett a kapcsol6dd vevo-szdlitd kor bankszamla-
vezetésének minél nagyobb aranyl megszerzése a f6 feladat;

= A kozépvalaati Ugyfélkorben a Bank jelenlétének ndvelésére kell torekedni;

= A Kkis ésmikrovalalkozok kdrében a dominans piaci részesedés megtartasa, a szamlavezetés és a kapcsol 6dé termékek
és hitelek minél szélesebb korl értékesitése el sddleges;

= A non-profit- és egyéb szervezetek korében a Bank pozicidjdnak megtartasa, a hagyomanyos j6 kapcsolat fenntartdsa a
cé.

VAM UZLETAG

Az OTP Bank célja, hogy a vampénztari szolgdltatésok terén jelenlegi vezetd helyét megbrizze. A 2002. évi dinamika

kismértékh meghaladédsédval 158 Mrd Ft forgalom lebonyolitését tervezi 2003-ban. A vémpénztéri szolgétatasok

eredményessegének javitasa érdekében a kovetkezd feladatokat kell végrehajtani 2003-ban:

= A termékhasznélat fokozasa, a készpénzkimé 6 fizetési modok — elsbsorban a kartyahaszndlat - terjesztése.

= A jelenleg csak készpénzes vamfizetéseket teljesitd Uigyfelek megkeresése akvizicio céljabdl.

= A keresztértékesitések elbsegitése més Uzletagakkal, |leanyvallaatokkal, kélcstnds DM akciok, Ugyfélakvizicio
|ehetbségének vizsgalata, illetve levezénylése.

= EU vamfizetési gyakorlat felt&rdsa, elemzése, az EU-csatlakozdssal 6sszefliggd, megvatozo feladatokra valod
felkésziléshez akcioterv készitése.

NEMZETKOZzI UZLETAG

A Bank 2003-ban novelni kivanja piaci részesedését a deviza-, illetve HUF nemzetkozi fizetések terén. Az elsddleges cél az
Ugyletek tételszamanak, a lebonyalitott forgalomnak, s ezdltal az Uizletag tevékenysegébdl szdrmazo jutalékbevételnek a
novelése. A fenti célok az lgyfelek szamanak és az Ataluk igénybevett szolgdltatasok volumenének novelése mellett
val 6sulhatnak meg.

Kilfoldi bankokkal folyamatos partnerkapcsolati viszony kialakitésara kell torekedni. Tovébbra is nagy hangsulyt kell
fektetni alevelezd banki kapcsolatok kialakitésara a forgalom dtal indokolt orszagok bankjaival, valamint szikség szerint
egyedi megallapodésok |étrehozésara kilfoldi bankokkal. A bankcsoporti célokat szem el6tt tartva az OTP Banka
Slovensko nemzetkozi fizetési szolgaltatasait propagani kell kilfoldi banki partnereink, illetve azok Ugyfelel felé, éski kell
alakitani a nemzetkdzi Uizl etag csoportszint(l, egyseges megjel enitését.

ONKORMANYZATI UZLETAG

Az dnkorményzati betétek nagysagat tovdbbra is az dlami koltségvetéstdl szarmazd bevételek hatdrozzék meg, illetve az
Onkormanyzatok altal kivetett helyi adék mértéke. A hiteldllomany alakulasat az dnkormanyzatok altal vallalt beruhazasok
befolyasoljak. Ezek fliggvényében a betétdllomanynal kisebb mértéki realndvekedést, a hiteldllomanynal nagyobb mértéki
emelkedést varunk 2003. év végére.

Az onkormanyzati Ugyfelek megbrzésében a jovot tekintve fontos szerepe lesz a regiondlis gondolkodés, szemléletmdd
kialakitasanak, erositésének. A régid szintl gondolkodas el 6nye, hogy ezen a piacon az a bank lesz piacvezet6 2004, illetve
2006 utan is, amelyik tobb régiét tud megszerezni.

Az onkorményzati terllet 2003-t6l kozszolgalati Ugyfeleknek (egyhdzak, szakszervezetek, kamardk) is nyit
szolgéltatadsokat, amelyek az énkorményzati Ggyfélkorhtz hasonlé jellemzdik alapjan keriiltek tsorolasra. A kdzszolgélati
Ugyfelek bankhaszndlati szokésait Uj termékek (sajétos szamlavezetési csomagok, egyhazi jaradék melletti hitelnyUjtés),
valamint az 6nkorményzatok korében mar alkalmazott szolgéltatasok (kiskincstédr, Cash Management) gjanlésaval és
hasznalaténak elterjesztésével kell formalni.

2003. évben az onkormanyzati Ugyfelek minél teljesebb kiszolgalasa, az igényekhez jobban igazodd termékstruktira
kialakitasa érdekében at kell tekinteni a betéti konstrukcidkat. A hitelezési tevékenység fokozasa érdekében (i hitelezési
formakat kell bevezetni (faktoring; Ut- és jardahdlOzat fejlesztésre tovabba a vizikbzmi-tarsulatok hitelezésére az LTP-vel
k6zos konstrukcid). Emellett tovabbra is hangsulyt kell fektetni az dnkormanyzatok munkdjat megkodnnyitd, segitd
elektronikus eszkozok (lUgyféltermindl, Cash Managament) haszndlatdnak népszerlsitésére, illetve a kéartya haszndat
fokozaséra.

TREASURY ES STRUKTURALT FINANSZIROZAS

2003-ban a bankkdzi forint és deviza piacon a Bank a vezetd pozicié megtartasét célozza meg, az elsddleges dlampapir-
piacon pedig az elsd hdrom piaci szerepld kozott maradést thzi ki c8ul. Az alampapir-kereskedelemhez kapcsol6ddan
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2003-ban a forgalom novekedése mellett a kereskedési céli kamat swapok jelentdsége nd meg, amelyekhez nagyobb
jovedelmezdségi elvarasok kapcsol6dnak.

A sales terlileten a Bank célja 2003-ban a tovébbi forgalom és eredménybdviilés, igy konkrétan a kiemelt Ugyfélkorben
torténd allampapir-értékesités, illetve a deviza hatéridds Uizletdg — ahol a Treasury az egyedili értékesitd — megerdsitése.

A csoporttagok és a vélalkozéi Uzletdg megnovekedett deviza kihelyezései miatt 2003-ban a Treasuryn belll megnd a
szerepe a deviza-likviditas biztositdsanak. A Bank 2003 végéig eloreldthatdlag 200 millié EUR o6sszegl, hdrom éves
futamidej 0 szindikalt hitelt vesz fel anemzetkdzi piacon.

Az OTP Jelzdlogbank Rt. dltal kibocsatott jelzaloglevelek Igjegyzése, illetve a zart és késdbb a nyilvanos kor( kibocsétas
megszervezése is aterlilet feladata. 2003 folyaman a Bank egy kdzel 200 milliard forintos portfolidt sagjat forrasaibdl jegyez
le, illetve egy 100 milliérd forint nagysagrendi zartkorl kibocsatés keretében — melybdl az OTP Alapkezel6 Rt. és az OTP-
Garancia Biztosito Rt. is részesil — teremti meg a Jelzal ogbank tevékenységének forrasat.

A szindikdlt hitelek piacan a Bank célja a vezetd pozicid megtartasa és az U lehetdségek figyelemmel kisérése. Uj piacot
jelenthet aregiondlis, vallalati, illetve a nemzetkdzi — specidlisan kilfoldi vallaati — ligyletek mellett a trade finance tertilet
és akivésarlasok finanszirozasa.

PROJEK TFINANSZIROZAS ES SPECIALIS UGYLETEK

A Bank célja a projektfinanszirozési piac legjelentdsebb szerepl6i kdzott maradni, és megbrizni a kezelt dlomény aapjan a
vezetd poziciot. A két legfontosabb szektor az ingatlan-finanszirozés és az energetika, de Ujabb, jovedelmez6 piacokat is
keresni kell a kdvetkezd évek sordn - ilyen lehetdség példaul a hitelek refinanszirozasa. 2003-ban |ényeges izl etpolitikai cél
az ipari parkok, logisztikai kézpontok, kozlekedési és infrastrukturalis projektek felé torténd nyitas, valamint a nemzetkozi
Ugyletekben valé részvétel. A 6 terlilet itt is az ingatlan-, valamint az erdm(-finanszirozas, a fobb piacok Szlovakia mellett
Csehorszag és Lengyelorszag. Uj lehetdségként a Bank fokozott szerepvéllaést irdnyoz €ld a PPP (public private
partnership) Ugyletekben, melyekhez az allam részleges garanciavallalésa téarsul.

TOKEBEFEKTETESEK

Az OTP Bank 2003. évben is csak stratégiai befektetések megvalbsitasat tervezi, mig az egyéb, a Bankcsoport
tevékenységét nem tamogatd vagy kiegészitd részesedéseit nem kivanja névelni. A stratégiai célU akvizicidk megcélzott fo
tertlete a belfoldi és kilfoldi banki részesedések vagy banki Uzletégak, illetve Uzleti portfoliok megvéasérlésa. A Bank
folyamatosan vizsgdja a belfoldon és a kornyez6 orszédgokban kindlkozd lehetbségeket. Tovabbi banki akvizicid
végrehajtasira a Bank csak akkor vallalkozhat, ha a tranzakcid rovidtavon nem befolyésolja negativan a banki mutatékat és
—aBank részvényes érték novelését célzo stratégidjaval 6sszhangban — kdzéptavon - pl. a szinergiak kihasznélasa folytan -
megfeleld jovedelmezdséget vetit elére és a vasarlas, valamint a mikddtetés kockazata a Bank szamara elfogadhat6
merteka.

OTP BANKCSOPORT

A Bank fd célja a csoportszint( piaci részesedés novelése, részpiaconként a piaci pozicié megbrzése, illetve a piaci
részesedés novelése a bankit meghaladd konszoliddt ROAA és ROAE mellett. A Bankcsoport egyes tagjaival szemben
tovabbra is elsbdleges elvaras a banki, de legaldbb az zletagi atlagnak megfeleld tdke, eszkdz és arbevétel aranyos
jovedelmezdség elérése.
MERKANTIL CSOPORT

A gépjarmi-finanszirozasi piacon acél apiaci pozicid megtartésa és stabilizalsa, a finanszirozott darabszamok fenntartasa,
illetve ndvelése kell legyen. Az Uizletag fejl esztésére elsbsorban a versenytérsak altal még le nem kotott mérkdk esetében,
illetve a haszndltautd piacon van lehetbség. A Merkantil csoport szamara is kiemelkedd Iehetbségeket nyljt a gépjarma-
finanszirozési Uzletégban az OTP csoport Uj tagja (OBS) dtal elérhetbvé vat szlovak piac. A termeldeszkdz finanszirozési
Uzletaghan az elsdleges cél a piaci részesedés novelése, illetve az Ugyfelek szaméara megfeleld6 multinacionalis cégek
megnyerése.

A jovedelmezdségi célok elérése érdekében elengedhetetlen a forraskdltség leszoritasa, melyre az elsbdleges eszkdz az OTP

Bank haldzatdban forgalmazott Mobil Betét. A jovoben atgondolt stratégiat igényel a forrasok korének kibovitése mind a
termékek, mind a devizanemek tekintetében.

OTPLAKASTAKAREKPENZTAR RT.
A stabil mikddés biztositésa, illetve az OTP Lakéastakarékpénztar piaci pozicidjanak megbrzése érdekében a minimélis cél
2003-ban mintegy 62 ezer Uj szerz6dés megkdtése, illetve az atlagos szerzbdéses Gsszeg ndvelése. A |akastakarékpénztari

megtakaritasok legfobb célcsoportjat az egyéb lakascélokra (pl. felljitas, korszer(sités) takarékoskodok, illetve a projektek
(pl. vizikozmQ) jelentik.
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A meglévd, illetve lejaré szerzodésekkel kapcsolatosan az Ugyfélkiszolgdlds szinvonalanak javitasara kell hangsllyt
fektetni, ami elsbsorban a kiutalasok, valamint a lakéstakarékpénztéri hitelek engedélyezésének és folydsitasanak
meggyorsitését jelenti.

OTPJELZALOGBANK RT.

2003-ban a lakashitel piac nagy Utemd, bar a 2002. évinél mérsékeltebb ndvekedése véarhatd. A Bank célja, hogy — csoport
szinten — novelje piaci részesedését a lakosségi, ezen belll a lakashitelekbdl, amiben — a tAmogatasi rendszer sajétossagai
miatt — kiemelt szerepe van az OTP Jelzal ogbanknak.

A Jelzalogbank tervezett piaci részesedésének elérése, valamint az izletdg jOvedelmezOsége Ugy biztosithato, ha a Bank
értékesitési halézataban kihelyezett Forrashitelek dtadasa-atvétele minél gyorsabban megtorténik. Ehhez szilkkség van az
informatikai tamogatas fejlesztésére, illetve a Bank hélézataval valé folyamatos kapcsolattartédsra. Az atadas gyorsitasa
mellett kiemelt figyelmet kell forditani arra, hogy az &tadott hitelek megfeleljenek a szilkséges feltétel eknek.

OTPBANKA SLOVENSKO A.S.

Az OTP Bank 2002. aprilisaban kezdhette meg a tulagjdonosi jogok gyakorlasét a tébbségi tulajdonaba kertilt IRB-nél. Ezt
kovetden indult el a transzformécios projekt, melynek célja a Bank minél gyorsabban torténd Uj fejlodés palyara dllitésa
2002. augusztus 1-jétdl a megujult pénzintézet OTP Banka Slovensko néven mikadik.

A stratégiai célok teljesiiléséhez 2003-ban a bevételek jelentds novelése mellett a koltségek nomindlis csokkentésére van
szilkkség. Alapvetd fontossagu az tgyfélszam dinamikus ndvelése mind a lakossagi, mind a vélalkozdi tgyfélkorben. Ehhez
atermék- és szolgdltataskindat folyamatos, az OTP Bank és Bankcsoport tapasztalatait, know-how-jét kihasznal6 bbvitése
szilkséges.

OTP-GARANCIA BIZTOSITO RT.

A 2003. évi cél a Biztosité piaci részesedésének tovabbi novelése (11,3%-ra). Az éetbiztositédsi piacon megcélzott piaci
részesedés 2003 végére a dijbevételekbdl 15%, az életbiztositasi dijtartalékokbdl 11%, vagy a feletti. A piaci pozicidra
vonatkozé célokkal Gsszhangban az Osszes dijbevételen belll tovabb kell névelni az élet- és bankbiztositasok, az éet
Uzletagon beliil pedig a folyamatos dijfizetésl hagyomanyos életbiztositasok részesedéset.

A Garancia Biztositdo az OBS-vel kdzdsen szlovékial élet- és nem életbiztosito alapitasat tervezi 2003-ban, tovabba - az
OTP Egészségprogram infrastrukturdlis hatterének biztositasa érdekében - tbkeemelést tervez az Egészségmegbrzd és
Szolgéltatd Kft-benis.

OTPALAPKEZELO RT. ESOTPINGATLAN ALAPKEZELO RT.

A befektetési jegyek ardnya alakossagi megtakaritdsokhoz és a GDP-hez mérten is fellendiild pdlyan marad még jé néhany
évig, illetve nem vérhat6 a befektetési jegyek kozotti jelentdsebb &rendezddés. Ezt figyelembe véve az OTP Alapkezel 6
célja a piacvezetd pozicid megdrzése a tulajdonosi elvarasoknak megfeleld jévedelmezdségi mutatdk fenntartasa mellett,
illetve tovabbi cél akezelt Uigyfélvagyon ndveléseis.

2002 szeptemberében az OTP Alapkezeld Rt. megkapta a Felligyelet engedélyét a nyugdijpénztarakon kivil egyéb
portfoliok vagyonkezel ésére, igy 2003 folyaman meg fog torténni a Befektetési Szolgdltatasi |gazgatdsagtol — a kordbban az
Ertékpapir Rt. dlomanyéban |évd — vagyonok &vétele. Az intézményi vagyonkezelés teriiletén az Alapkezeld piaci
pozicidjét erbsiteni kell.

A 2002 végén indult ingatlan alap kezelje a Bankcsoport egyik Uj tagja, az OTP Ingatlan Alapkezel6 Rt. Az alappal
kapcsolatban 2003-ban a legfontosabb feladat az ingatlanportfolié bovitése, megfeleld ingatlanok felkutatésa és vasarlasa.

OTPINGATLAN RT.

Az épitési, ingatlanfejlesztési szektor fejlodését nagymértékben befolyasolja a varhatban 2003-ban elfogadésra keriild
Nemzeti Lakasprogram, amely az onkormanyzati, allami szerepvallalason aapuld, valakozdi bérlakésépitésre, a
lakésfel Ujitasokra (témbrehabilitacio, panelprogram), az esélyegyenl 6ség elvén alapul 6 fecske-, nyugdijashézak és szocidis
otthonok épitésére helyezi a hangsulyt.

Az Ingatlan Rt. célja piaci pozicigjanak — 10%-0s részesedésének — megOrzése, a kormanyzati programokban
fovallalkozoként vald minél nagyobb arany( részvétele, és fontos feladat a bérlakés-épitésre valé felkésziilés. A térsasag
pénzligyi célja az a&rbevétel redlértékl novelése, a koltségek csokkentése az ingatlanfejlesztési javaslatok megal apozottabb
kidolgozasaval, a kivitelezbk palyaztatédsaval, egyenletes éves lakasatadasi és értékesités terv készitésével. Az Ingatlan Rt.
tevékenysége sorén a csoport szemléletet erdsiteni kell, kil 6nds tekintettel a lakashitelek, vagyonbiztositasok értékesitésére,
valamint az OTP Garancia Biztositoval val6 egyittmikddés szorosabba tételére az értékbecdési, érték-megdlapitasi
tevékenységhez kapcsol 6ddan.
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OTPFAKTORING RT. ESOTP FAKTORING VAGYONKEZELO KFT.

A Téarsasagok 2003. évi tevékenységét legnagyobbrészt a 2002 végéig a Banktdl nagy témegben étvett felmondott és lgjart
hitelek kezelése és behgjtasa kdti le, illetve a kulonféle kovetelések mogotti fedezetek minél gyorsabb és hatékonyabb
felmérése, értékelése, hasznositasa. Emellett az elfogadott kdvetel és-eladasi mechanizmus szerint folyamatosan torténik az
Ujonnan képzddd rossz hitelek avétele és kezelése.

A 2003. év aapvetd célja a behajtéds megtériilésének ndvelése a nyereséges mikoddés biztositasa érdekében. A kockézati
koltseg csokkentése, illetve a hitelezés gyakorlat javitésa érdekében meg kell valdsitani a behgjtés tapasztalatainak
rendszeres visszacsatolasét a Bankhoz.

OTPPENZTARSZOLGALTATO KFT.

A varhatd jogszabalyi valtozasok kovetkeztében 2003-ra a nyugdijpénztari piac ndvekedése prognosztizalhatd, igy — a
stratégidval, 6sszhangban — az OTP Pénztarszolgdltatd Kft. részesedésének ndvelése fogalmazhaté meg célként. A piaci
pozicio, illetve a taglétszdm ndvelése mellett kiemelt figyelmet kell forditani a hozamok javitasara.

OTP EGESZSEGMEGORZO ES SZOLGALTATO KFT.

2002-ben az OTP Bankcsoport az OTP Egészsegmegbrzd és Szolgdtatd Kft.-vel bovilt, melynek célja, hogy az
egészségpénztéri piacon kindkozo Uzleti Iehetdségeket kihaszndlja. Az egészségbiztositasi, illetve egészségpénztari piac
nagy fejlodési potencidlal rendelkezik, ezért 2003-ban a pénztérak szamanak, illetve a taglétszamanak tovabbi bdvilése
véarhat6. Az OTP Egészségpénztér célja egyrészt a taglétszam bdvitése, mésrészt a mar meglévd tagoknak szolgaltatésok
nyUjtasa, azok igénybevétel ének dszttnzése, ehhez a szolgéltatasi hdl6zat és infrastrukturalis héttér bovitése.
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Az OTP BANK MERLEGENEK, EREDMENYKIMUTATASANAK ESFOBB MUTATOINAK

ALAKULASA
2002.dec.31. 2003. dec. 31. Véltozés Valtozés
tény terv Mrd Ft %

Mérlegfdosszeg milliard Ft 2390 2587 197 8,2%
Hitelek milliard Ft 952 1083 131 13,8%
Betétek milliard Ft 2011 2143 132 6,6%
Sajét toke milliard Ft 206 246 40 19,5%
Hitelek aranya az eszkzokben 39,8% 41,9%

Betétek aranya a forrasokban 84,1% 82,8%

Hitel/betét 47,3% 50,5%

Sajat toke/mérlegfbdsszeg 8,6% 9,5%

2002.dec.31. 2003. dec. 31. Véltozés Valtozés
tény terv millié Ft %

Nett6 kamatbevétel millio Ft 102 715 107 051 4 336 4,2%
Nem kamatbevétel millio Ft 64 447 85160 20713 32,1%
Osszes bevétel millio Ft 167 162 192 211 25049 15,0%
Nem kamatkiadas millio Ft 95 557 108 824 13 267 13,9%
MOkodés eredmény millio Ft 71 605 83387 11782 16,5%
Céltartalékképzés millié Ft 13523 13569 46 0,3%
Adbzés elbtti eredmeény millié Ft 58 082 69 818 11736 20,2%
Adozott eredmény millié Ft 47 197 57 391 10 194 21,6%
Inflacié 5,3% 5,0%

ROA (nomindlis)™ 2,09% 2,31%

ROE (nomindlis)™* 25,9% 25,4%

Red ROE 20,6% 20,4%

Nem kamat bevétel/Osszes bevétel 38,6% 44,3%

Kiadas/bevétd arany 57,2% 56,6%

10 szamitott (az év elejei és év végi mérlegfddsszeg szémtani &tlaga alapjén)

U Szémitott (az év elejei és év végi sajét toke szamtani 4tlaga alapjn)
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EGYEB INFORMACIOK

1. Az OTPBank Rt. értékpapir struktiréjanak valtozasa a 2002. év folyaman.

2002. mércius 11-én lezérult a Bank részvényeinek dematerializacidja, valamint ettdl az iddponttdl megtértént az 1000
forint névértékl OTP térzsrészvények felosztasa egyenként 10 darab 100 forintos névértékl OTP torzsrészvényre.
Ezélta a Bank jegyzett tokée 280.000.000 darab, egyenként 100 forint névértékl torzsrészvénybdl, valamint 1 darab
1000 forint névérték(i szavazatel sbbbségi részvénybdl all.

2. Az OTP Bank Rt. vezet6 allasi személyeinek az OTP Bank Rt. altal kibocsatott értékpapir tulajdona 2002.
december 31-én (100 forint névérték( tor zsr észvényekbdl):

| gazgat 6s4g
Dr. Csanyi Sandor (elnok) 1.866.150
Dr. Spéder Zoltan 1.081.820
Baumstark Mihaly 50.000
Dr. Bir6 Tibor 23.000
Braun Péter 770.550
Dr. Kocsis Istvan 40.000
Lantos Csaba 35.000
Lenk Géza 10.000
Dr. Pongracz Antal 10.000
Dr. Utassy Laszl6 9.480
Dr. V6ros Jozsef 60.000

Felligyel6bizottsag

Tolnay Tibor (elndk) 140.000
Gyulainé Zsako Zsofia 76.610
Dr. Horvath Gabor -
Dr. Nagy Géabor 150.000
Vécsa Klédra 10.000

A Tarsasag magasabb vezetd allasi dolgozoi:

Dr. Csanyi Sandor, elnok-vezérigazgatd 1.866.150
Dr. Spéder Zoltadn 1.081.820
Lantos Csaba 35.000
Lenk Géza 10.000
Pap Gyula 64.620
Dr. Pongrécz Antal 10.000
Wolf Laszlo 683.880

Vezetd személyekben bekdvetkezett valtozasok indoklasa

A Bank 2002. aprilis 26-an tartott kozgy(lése Dr. Pongrécz Antal urat a Tarsasag 2005. lzleti évét lez&ro éves rendes
kozgy(lésének idopontjaig a Tarsasdg | gazgatdsaganak tagjavéa v asztja.

A Bank 2002. aprilis 26-an tartott kézgydllése Dr. Tolnay Tibor urat, Dr. Nagy Gébor urat, Dr. Horvath Gébor urat,
Gyulainé Zsaké Zsbfia urnét, Vécsei Kléara Urnbt a Tarsasdg 2004. Uzleti évet lez&ré Kozgyllés napjaig terjedd
id6tartamra a Felligyel 6 Bizottsag tagjava vélasztotta. A Felligyel 6 Bizottsag Dr. Tolnay Tibor urat elndkké valasztotta.
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Deloitte & Touche
Konyvvizsgalo és Tanacsadd Kft.
1051 Budapest,

Nédor u. 21.

Levélcim: 1397 Budapest Pf. 503

Tel: +36 (1) 428-6800 A
4 -680
\irav:v:;z!(cji)tjsz(icom] Delo Itte
& Touche

FUGGETLEN KONYVVIZSGALOI JELENTES

Az Orszagos Takarékpénztér és Kereskedelmi Bank Rt. tulajdonosai részére

Elvégeztik az Orszdgos Takarékpénztar és Kereskedelmi Bank Rt. (a "Bank") 2001. december 31-i
osszevont (konszolidalt) mérlegének - melyben az eszkbzok és forrasok egyezd végosszege 2.320.957
millié Ft, az Ssszevont (konszolidalt) mérleg szerinti eredmény 35.175 milli6 Ft nyereség - valamint a
2001. évi Osszevont (konszolidalt) eredménykimutatdsénak és Osszevont (konszolidalt) kiegészitd
mellékletének  (tovibbiakban az osszevont (konszoliddlt) mérleg, az Osszevont (konszolid4lt)
eredménykimutatds és az Gsszevont (konszolidélt) kiegészité melléklet egyiitt: dsszevont (konszolidalt)
penziigyi kimutatas) vizsgalatat, melyeket a Bank 2001. évi dsszevont (konszolidalt) éves beszdmolGja
tartalmaz. Az 6sszevont (konszolidélt) éves beszamol$ elkészitése az ligyvezetés feladata. A mi feladatunk
az dsszevont (konszolidélt) pénziigyi kimutatds hitelesitése konyvvizsgalatunk alapjan, valamint annak
megitélése, hogy az dsszevont (konszolidalt) iizleti jelentésben kézolt szamviteli informéciok dsszhangban
vannak-e az dsszevont (konszolidalt) pénziigyi kimutatésban foglaltakkal.

A konyvvizsgalatot a magyar Nemzeti és a Nemzetkézi Konyvvizsgalati Standardok és Magyarorszagon a
konyvvizsgalaira vonatkozé érvényes torvények és egyéb jogszabélyok alapjén hajtottuk végre. A fenti
szabvinyok értelmében a konyvvizsgalat tervezése és elvégzése révén kellé bizonyossagot kell szerezniink
arr6l, hogy a pénziigyi kimutatds nem tartalmaz-e jelentés mértéki tévedéseket. A konyvvizsgalat magéban
foglalja az dsszevont (konszolidélt) pénziigyi kimutatas tényszémait alatamaszt6 bizonylatok mintavételen
alapul6 vizsgélatat. Emellett tartalmazza az alkalmazott szdmviteli alapelvek és az iigyvezetés lényegesebb
becsléseinek, valamint az Gsszevont (konszolidalt) pénziigyi kimutatas bemutatasanak értékelését. Az
dsszevont (konszolidalt) tizleti jelentéssel kapcsolatos munkénk a fent emlitett teriiletre korldtozédott és
nem tartalmaz egyéb, a véllalkozds nem auditdlt szdmviteli nyilvantartdsaib6l levezetett informaciok
attekintését. Meggy6z6désiink, hogy munkénk megfeleld alapot nytjt a fiiggetlen konyvvizsgéléi jelentés
megadésahoz.

Zaradék:

A konyvvizsgélat sordn a Bank az dsszevont (konszolid4lt) éves beszamolGjat, annak részeit és tételeit,
azok konyvelési és bizonylati aldtimasztasat az érvényes nemzeti konyvvizsgélati standardokban
foglaltak szerint feliilvizsgaltuk, és ennek alapjan elegendé és megfeleld bizonyossagot szereztiink
arrdl, hogy az osszevont (konszolidalt) éves beszdmolét a szimviteli torvényben foglaltak és az
altalanos szamviteli elvek szerint készitették el.

Véleményiink szerint az Osszevont (konszolidalt) éves beszdmolé az Orszdgos Takarékpénztir és
Kereskedelmi Bank Rt. konszolidéldsba bevont véllalkozasainak 2001.december 31-én fennéllé

vagyoni, pénziigyi és jovedelmi helyzetérol megbizhat6 és val6s képet ad. Az sszevont (konszolidalt)
tizleti jelentés az (6sszevont) konszolidalt éves beszamolé adataival 6sszhangban van.

Budapest, 2002. mércius 27.

Alastair Teare
Deloitte & Touche bejegyzett konyvvizsgald
Konyvvizsgald és Tandcsadd Kft. 003517
000083

Deloitte
Touche
Tohmatsu
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110(5|13|7(9]1|4|6(5]11[|2|1]1(4]0]1
Statisztikal szamjel
6]5]1]2]
ORSZAGOS TAKAREKPENZTAR ES KERESKEDELMI BANK RT. 2001. december 31.
ESZKOZOK (Aktivak)
Adatok millié Ft-ban
<ém A tétel megnevezése Elozo év Onellenorzés Térgyév
a b c d e
1. |Pénzeszk6zok 487 934 378 826
2. |Allampapirok 512 810 0 580 781
a) forgatasi célii 223429 185 203
b) befektetési célu 289 381 395578
3. |Hitelintézetekkel szembeni kovetel ések 226 544 0 335015
a) latraszdlé 3669 6418
b) egyéb kovetelés pénziigyi szolgaltatasbol 222875 0 328597
ba) éven bellli lgjaratd 200 775 308 827
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozéssal szemben 25 634 29291
- MNB-vel szemben 5826 8402
bb) éven tdli lejéarat 22100 19770
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozéssal szemben
- MNB-vel szemben 4333 1731
c) befektetési szolgdltatashol
Ebbol: - kapcsolt vallalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozéssal szemben
4. |Ugyfelekkel szembeni kivetelések 676 022 78 824 696
a) pénziigyi szolgdltatashol 673173 78 823333
aa) éven belili lgjéarati 302 908 -32 329 963
Ebbol: - kapcsolt vallalkozéssal szemben 2326 1 2077
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozéssal szemben 114
ab) éven tdli Igjdrati 370 265 110 493 370
Ebbol: - kapcsolt vallalkozéssal szemben 2459 14 580
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozéssal szemben 2720 473
b) befektetési szolgéltatashol 23849 0 1363
Ebbol: - kapcsolt vallalkozéssal szemben 4
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozéssal szemben
ba) tozsdei befektetési szolgdltatasi tevékenységbol adddo kovetel és 212
bb) tozsdén kivili befektetési szolgéltatasi tevékenységbol ad6dd kovetelés
bc) befektetési szolgéltatasi tevékenységbol eredo, tigyfelekkel szembeni kovetelés 705 170
bd) elszdmol 6hazzal szembeni kovetelés 1932 1193
be) egyéb befektetési szolgéltatshdl adddo kovetelés
5. |Hitelviszonyt megtestesito értékpapirok, beleértve a r 6gzitett kamatozasiakat is 11981 0 18 698
a) helyi onkormanyzatok és egyéb dllamhéztartdsi szervek atal kibocsétott értékpapirok 0 0 0
(ide nem értve az 8llampapirokat)
aa) forgatasi céll
ab) befektetési célu
b) més kibocsaté dltal kibocsétott értékpapirok 11981 0 18 698
ba) forgatési célti 1138 115
Ebbol: - kapcsolt véllalkozés dltal kibocsitott
- egyéb részesedési viszonyban lévo vallakozés dltal kibocsitott
- visszavésérolt sajét kibocséatasl
bb) befektetési célu 10 843 18583

Ebbol: - kapcsolt véllalkozés dltal kibocsétott

- egyéb részesedési viszonyban lévo valakozés dltal kibocsitott
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A tétel megnevezése Elozo év Onellenorzés Targyév
b c d e
Részvények, részesedések befektetési célra 5483 0 4911
a)  részvények, részesedések befektetés célra 5483 4911
Ebbol: - hitelintézetekben levo részesedés 5 1
b)  befektetési céll részvények, részesedések értékhelyesbitése
Ebbol: - hitelintézetekben levo részesedés
Részvények, részesedések kapcesolt véllalkozasban 2091 0 2456
a)  részvények, részesedések befektetés célra 1922 2338
Ebbol: - hitelintézetekben levo részesedés
b)  befektetési célu részvények, részesedések értékhelyeshitése
Ebbol: - hitelintézetekben levo részesedés
c)  Tokekonszolidécios kiil onbozet 169 0 118
- lednyvallalathdl, kozos vezetésu véllalkozashdl 169 118
- térsult véllalkozéshdl
Immateridlisjavak 12 427 1 14 270
a) immateridlisjavak 12 427, 1 14 270
b) immateridlis javak értékhelyeshitése
Térgyi eszk6zok 56 702, 7 58 639
a) pénzigyi és befektetési szolgaltatasi céll targyi eszkdzok 44 597 7 45412
aa) ingatlanok 30 749 16 32206
ab) muszaki berendezések, gépek, felszerelések, jarmuvek 12 177 -9 10371
ac) beruhéazasok 1654 2817
ad) beruhézéasra adott elolegek 17 18
b) nem kozvetlenlll pénziigyi és befektetési szolgaltatasi céll targyi eszkdzok 12 105 0 13227
ba) ingatlanok 6 900 5827
bb) muszaki berendezések, gépek, felszerelések, jarmuvek 5131 -1 7161
bc) beruhdzésok 73 1 233
bd) beruhazasra adott elolegek 1 6
c) targyi eszkdzok értékhelyeshitése
Saj ét részvények 18 856 26 357
Egyéb eszk6z0k 30 195 -137 31125
a) készletek 9845 -58 10999
b) egyéb kovetelések 20 350, -79 20 126
Ebboal: - kapcsolt vallalkozéssal szembeni kovetelés 596 14 660
- egyéb részesedési viszonyban |évo vallalkozassal szembeni kdvetelés
b.1.) konszolidéacioba bevont pénzigyi és befektetési szolgdltatast végzok kovetel ésel 17 269 -79 16 146
b.2.) konszolidécioba bevont biztosit6intézetek kovetel ései 1431 1656
b.3.) konszolidéciéba bevont egyéb vallalkozasok kovetel ései 1650 2324
c) konszolidéciohdl adddé (szémitott) térsasagi adékovetelés
Aktiv idobeli elhatérolasok 32 134 -44 35415
a) bevételek aktiv idobeli elhatérolasa 30580, -44 33970
b) koltségek, réforditésok aktiv idobeli elhatéroldsa 1554 1445
¢) halasztott réforditasok
‘Esﬂ(bzbk Osszesen 2076 902 -95 2320 957
Ebbol:
- FORGOESZKOZOK
(1+2/at+ 3/at+ 3/ba+ 3/c+ 4/aa+ 4/b+5/aa+ 5/bat+ 6/a+ 6/bat 11+ 12) 1275395 -169 1276238
- BEFEKTETETT ESZKOZOK
(2/b+ 3/bb+ 4/ab+5/ab+5/bb+ 6/bb+ 7+ 8+ 9+ 10) 769 373 118 1009 304

zés. Budapest, 2002. mércius 27.

avalakozés vezetoje

( képviseloje)
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110(5]13(7]9(1]4|6|5|1[2|1|114|O0
Statisztikal szamjel
6]s[1]2
ORSZAGOS TAKAREKPENZTAR ES KERESKEDELMI BANK RT. 2001. december 31.
FORRASOK (Passzivék)
Adatok millié Ft-ban
<ém A tétel megnevezése Elozo év Onellenorzés Térgyév
a b c d e
1. |Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 51 895 0 36 404
a) latraszdl6 596 2546
b) meghatérozott idore lek&tott, pénziigyi szolgéltatashél adddo kotel ezettség 51 299 0 33 858
ba) éven belilli Igjératt 31068 13782
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozéssal szemben 200 400
- MNB-vel szemben 3320 1618
bb) éven tuli lejaratd 20231 20076
Ebbol; - kapcsolt véllalkozéassal szemben 7
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozéssal szemben
- MNB-vel szemben 10033 7804
c) befektetési szolgaltatdsbdl
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban 1évo véllalkozéssal szemben
2. |Ugyfelekkel szembeni kitelezettségek 1667 203 14 1867 298
a) takarékbetétek 366 673 5 363 961
aa) létrasz6l6 41754 -1 42 831
ab) éven belllli lejérat 314672 1 321 130
ac) éven tdli lgjédratt 10 247 5
b) egyéb kotelezettségek pénziigyi szolgéltatashol 1292 055 9 1500 890
ba) |&trasz616 457 929 7 561 342
Ebbol: - kapcsolt vallalkozéssal szemben 751 1158
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozéssal szemben 8 375
bb) éven belili lejératt 768 875 2 877 706
Ebbol; - kapcsolt vallalkozéassal szemben 1 33
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozéssal szemben
bc) éven tili lejératt 65 251 61842
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozéssal szemben
c) befektetési szolgaltatdshbdl 8475 0 2447
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben 1
- egyéb részesedési viszonyban Iévo vallalkozéssal szemben
ca) tozsdel befektetési szolgdltatasi tevékenységbol ad6dé kotel ezettség 140
ch) tozsdén kivilli befektetési szolgdltatasi tevékenységbol ad6dd kotel ezettség
cc) befektetési szolgéltatasi tevékenységbol ad6do, uigyfelekkel szembeni kotel ezettség 8304 2433
cd) elszamoldhézzal szembeni kotelezettség 31 14,
ce) egyéb befektetési szolgaltatashol adodd kotel ezettség
3. |Kibocsatott értékpapirok miatt fennall6 kotelezettség 77 022 0 73735
a) kibocsétott kotvények 1 0 1
aa) éven belli Igjdratt
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozéssal szemben
ab) éventli Igjdratt 1 1
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozéssal szemben
b) kibocsétott egyéb hitelviszonyt megtestesito értékpapirok 1032 0 555
ba) éven bellli lejarat 883 538

52




OTP BANK RT.

2002. EVESJELENTES

Sszoé;] A tétel megnevezése Elozo év Onellenorzés Téargyév
a b c d e
c) szémviteli szempontbdl értékpapirként kezelt, de az Ept. szerint értékpapirnak 75 989 0 73179
nem minosilo hitelviszonyt megtestesito okiratok
ca) éven belilli Igjaratd 71170 69076
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban Iévo véllalkozéssal szemben
cb) éven tuli lejdratt 4819 4103
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéassal szemben
- egyéb részesedési viszonyban 1évo véllalkozéssal szemben
4. |Egyéb kotelezettségek 45 546 300 45317
a) éven beliili lejarat 44613 300 44 460
Ebbol: - kapcsolt vallalkozéssal szemben 781 4 404
- egyéb részesedési viszonyban lévo vélakozéssal szemben 23 20
al1.) konszolidécioba bevont pénzigyi és befektetési szolgaltatast végzok
éven bel il |ejarati kotel ezettségei 38434 300 38016
a.2.) konszolidéciéba bevont biztositéintézetek éven bellli lejératt kotel ezettségei 1568 1903
a.3.) konszolidécioéba bevont egyéb vallakozasok éven belllli lgjaratt kotel ezettségei 4611 4541
b) éven tdli lejératt 72 0 48
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban Iévo véllalkozéssal szemben
b.1.) konszolidéciéba bevont pénzlgyi és befektetési szolgaltatast végzok
éven tuli lgjdrati kotel ezettségel
b.2.) konszolidéciba bevont biztositéintézetek éven tdli lgjaratt kotel ezettségel
b.3.) konszolidéci6ba bevont egyéb vallalkozasok éven tuli lejaratt kotel ezettségei 72 48
) Konszolidéaciohdl adédd (szémitott) térsasagi adokotel ezettség 861 809
5. |Passziv idobeli elhatér olasok 20597 -1 27917
a) bevételek passziv idobeli elhatérolésa 1636 1678
b) koltségek, réforditasok passziv idobeli elhatéroldsa 18 957 -1 26 234
) halasztott bevételek 4 5
6. |Céltartalékok 53 340 0 70376
a) céltartalék nyugdijra és végkielégitésre
b) kockézati céltartalék fliggo és jovobeni kotelezettségekre 1469 2531
c) dtaldnos kockézati céltartalék 9162 11681
d) egyéb céltartalék 42709 0 56 164
d.1.) konsz-ba bevont pénziigyi és befektetési szolgdltatast végzok egyéb céltartal ékai 3054 3865
d.2.) konszolidécidba bevont biztositdintézetek egyéb céltartal ékai 39477 51914
d.3.) konszolidécidba bevont egyéb véllalkozasok egyéb céltartal ékai 178 385
7. |Hétrasorolt kotelezettségek 18 194 0 17 737
a) aldrendelt kdlcsdntoke 17 760 17293
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban Iévo vélalkozéssal szemben
aa) Tokekonszolidaciés kil nbozet 434 0 444
- lednyvallalatokbdl, kdzds vezetésu véllakozasokbol 434 444
b) szbvetkezeti formaban mukddo hitelintézetnél atagok més vagyoni hozzgjarulésa
) egyéb hétrasorolt kotel ezettség
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéssal szemben
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozéssal szemben
8. |Jegyzett toke 28 000 28 000
Ebbol: - visszavasarolt tulgjdoni részesedés névértéken 1568 2217
9. |Jegyzett, de még be nem fizetett toke (-)
10. |Toketartalék 52 0 52
a) arészvény, részesedés névértéke és kibocsatasi értéke kozotti kil dnbozet (zsi6)
b) egyéb 52 52
11. |Altalanostartalék 25610 -2 29450
12. |[Eredménytartalék (+/-) 42 076 -406 57 276
a) eredménytartalék 40953 -406 56 095
b) equity médszerrel bevont véllalkozésok sgjét toke véltozasa 1123 1181
13. |Lekotott tartalék 9067 17750
| 14. |Ertékelési tartalék
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a b 9 d e
17. |Konszolidacié miatti valtozasok (+/-) 3103 0 3171
- ad6ssdgkonszoliddl s kil nbozetébol 5652 4753
- kbzbenso eredmény kil onbdzetébol -2549 -1582
18. |Kuilso tagok (més tulajdonosok) részesedése
| [Forrasok osszesen 2076 902 -95 2320 957
Ebbol: 0 0 0
- ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK 1740 896 309 1936 667
(Va+lbat+ 1/c+2/aa+ 2/ab+ 2/ba+ 2/bb+ 2/c+ 3/aa+ 3/ba+ 3/ca+ 4/a)
- HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK 118 964 5 103 824
(1/bb+ 2/ac+ 2/bc+ 3/ab+ 3/bb+ 3/cb+4/b+7)
- SAJAT TOKE (8.-9.+10.+11.+12.+13.+ 14.415+16.+17.+ 18.) 143105 -408 182173
MERLEGEN KiVULI KOTELEZETTSEGEK 234971 0 509 918
1. |Fuggo kotelezettségek 179 400 318 775
2. |Jovobeni kotelezettségek 55571 191 143

Keltezés: Budapest, 2002. mércius 27.

avdllakozas vezetoje

(képviseloje)



OTP BANK RT.

ORSZAGOS TAKAREKPENZTAR ES KERESKEDELMI BANK RT.

EREDMENYKIMUTATAS

2002. EVESJELENTES

2001. december 31.

Adatok milli6 Ft-ban

am A tétel megnevezése Elozo év Onellenorzés Téargyév
a b c d e
1. |Kapott kamatok és kamatjellegu bevételek 201 080 41 211521
a) rogzitett kamatozasi hitelviszonyt megtestesito értékpapirok utén kapott (jaré) kamatbevételek 45 461 29 54 839
Ebbol: - kapcsolt véllalkozéstol
- egyéb részesedési viszonyban l1évo véllalkozéastdl
b) egyéb kapott kamatok és kamatjellegu bevételek 155 619 12 156 682
Ebbol: - kapcsolt vélakozastél 487| 701
- egyéb részesedési viszonyban lévo véllalkozéstdl 2530 2932
2. |Fizetett kamatok és kamatjellegu réforditasok 104 516 -2 100 581
Ebbol: - kapcsolt véllalkozésnak 47 159
- egyéb részesedési viszonyban lévo véllalkozésnak 157 149
KAMATKULONBOZET (1.-2) 96 564 43 110 940
3. |Bevételek értékpapirokbol 427| 0 504
a) bevételek forgatasi céll részvényekbol, részesedésekbol (osztalék, részesedés) 260 327
b) bevételek kapcsolt véllalkozéshan |évo részesedésekbol (osztalék, részesedés) 110 96
c) bevételek egyéb részesedésekbol (osztalék, részesedés) 57 81
4. |Kapott (jéré) jutalék- és dijbevételek 37742 -4 44 365
a) egyéb pénziigyi szolgéltatés bevételeibol 33 866 -5 41151
Ebbol: - kapcsolt vélakozéastél 28 37
- egyéb részesedési viszonyban lévo véllalkozastdl 1 2
b) befektetési szolgéltatésok bevételeibol (kivéve akereskedési tevékenység bevétel ét) 3876 1 3214
Ebbol: - kapcsolt véllakozéstol 8 4
- egyéb részesedési viszonyban l1évo véllalkozéastdl
5. |Fizetett (fizetendo) jutalék- és dijréforditésok 6554 0 7616
a) egyéb pénzligyi szolgdltatés réforditésaibdl 6070 7199
Ebbol: - kapcsolt véllalkozasnak 325 366
- egyéb részesedési viszonyban lévo véllalkozésnak 24
b) befektetési szolgdltatdsok réforditasaibdl (kivéve a kereskedési tevékenység réforditasait) 484 417
Ebbol: - kapcsolt vallalkozéasnak 12
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozésnak
6. |Pénziigyi muveletek nettd eredménye [6.a)-6.b)+6.c)-6.d)] 2538 -6 -2347
a) egyéb pénziigyi szolgéltatés bevételeibol 8791 27 414,
Ebbol: - kapcsolt valakozastél 313] 7
- egyéb részesedési viszonyban lévo véllalkozastdl 96 45
b) egyéb pénziigyi szolgaltatés réforditasaibél 9296 6 27 564,
Ebbol: - kapcsolt véllalkozésnak -16 3091
- egyéb részesedési viszonyban lévo véllalkozésnak 31
c) befektetési szolgéltatas bevételeibol (kereskedési tevékenység bevétele) 10 497 4773
Ebbol: - kapcsolt valakozastél 2322 441
- egyéb részesedési viszonyban lévo véllalkozéstdl 27
- forgatasi céll értékpapirok értékvesztésének visszairasa
d) befektetés szolgdltatas réforditésaibol (kereskedési tevékenység réforditésa) 7454 6970
Ebbol: - kapcsolt vallalkozésnak 1186 352
- egyéb részesedési viszonyban lévo véllalkozésnak 18
- forgatési célu értékpapirok értékvesztése
7. |Egyéb bevételek izl eti tevékenységbol 93 271 -6 110 624
a) nem pénzligyi és befektetési szolgdltatés bevételel 81717, -13 99 406
Ebbol: - kapcsolt véllakozéstol 267| 11 726
- egyéb részesedési viszonyban lévo véllalkozastdl 26 25
a.1.) konszolidalasba bevont pénziigyi és befektetési szolgéltatast végzok
nem pénziigyi és befektetési szolgéltatdsanak bevételei 29 377, -13 36 973
a.2.) konszoliddl asba bevont biztositéintézetek bevételel 39 701, 43 658
a.3.) konszolidélashba bevont egyéb véllalkozasok bevételei 12 639 18 775
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ORSZAGOS TAKAREKPENZTAR ES KERESKEDELMI BANK RT.
EREDMENYKIMUTATAS
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Adatok millié Ft-ban

sszoarm A tétel megnevezése Elozo év Onellenorzés Téargyév
a b c d e
8. |Altaldnosigazgatési koltségek 54 307 154 63 868
a) személyi jellegu réforditéasok 29 699 11 35237
aa) bérkoltség 17 976, 21758
ab) személyi jellegu egyéb kifizetések 3633 8 4062
Ebbol: - tarsadalombiztositasi koltségek 1812] 1902
= nyugdijja kapcsolatos kdltségek 1677 13809
ac) bérjarulékok 8090 3 9417
Ebbol: - tarsadalombiztositasi koltségek 7081, 2 8 240
= nyugdijja kapcsolatos koltségek 4363 4719
b) egyéb igazgatasi koltségek (anyag jellegu réforditasok) 24 608, 143 28 631
9. |Ertékcsokkenési leiras 10891 -17 11579
10. |Egyéb réforditasok tizleti tevékenységbol 103572 135 122723
a) nem pénzligyi és befektetési szolgdltatas réforditasal 62 134 8 69 062
Ebbol: - kapcsolt véllalkozasnak 229 -1 386
- egyéb részesedési viszonyban lévo véllalkozésnak 33 84
a1.) konszolidalasba bevont pénztigyi és befektetési szolgéltatast végzok
nem pénzligyi és befektetési szolgdltatdsdnak réforditésai 31642 8 36 591
a.2.) konszolidélasba bevont biztositéintézetek réforditasai 30 362, 32187
a.3.) konszolidélasba bevont egyéb véllalkozasok réforditésai 130 284
b) egyéb réforditasok 23 642, 127 30 093
Ebbol: - kapcsolt vallalkozésnak 3984 -3 7 605
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozésnak
- készletek értékvesztése 65 7
b.1.) konszolidd&sba bevont pénziigyi és befektetési szolgdltatast végzok egyéb réforditésai 21748, 127 28 369
b.2.) konszolidalasba bevont biztositéintézetek egyéb réforditasai 322] 300
b.3.) konszolidalasba bevont egyéb véllalkozasok egyéb réforditasai 1572] 1424
ba) addsségkonszolidélas miatt keletkezo - eredményt csokkento - konszolidéci és kiil nbozet 2 9
bb) konszolidalas miatti egyéb réforditasok 252 90
c) konszolidécidba bevont lednyvallalatok koltségel 17542 0 23 469
c.1.) konszolidéciéba bevont biztositéintézetek koltségei 8402 9 550
_ c.2.) konszolidécidba bevont egyéb véllalatok koltségei 9140 13919
11. |Ertékvesztés kovetel ések utan és kockézati céltartal ékképzés a fliggo és biztos (jovobeni)
kotel ezettségekre 10509, 0 16 583
a) értékvesztés kdvetel ések utan 11142 14 640
b) kockézati céltartal ékképzés a fiiggo és biztos (jovobeni) kitel ezettségekre -633 1943
12. |Ertékvesztés visszairésa kovetel ések utén és kockézati céltartalék felhaszndlésa a fliggo és biztos
(jovobeni) kotel ezettségekre 4370 0 14 942
a) értékvesztés visszairasa kovetel ések utdn 4 366 14 355
b) kockézati céltartalék felhaszndlsa a fliggo és biztos (jévobeni) kotel ezettségekre 4 587
13. |Ertékvesztés a befektetési célU, hitelviszonyt megtestesito értékpapirok, kapesolt- és egyéb
r’e’szesede’si viszonyban |évo vallalkozéasban val 6 részvények, részesedések utén 1842 233
14. |Ertékvesztés visszairésa a befektetés célu, hitelviszonyt megtestesito értékpapirok,
kapcsolt- és egyéb részesedési viszonyban lévo véllalkozésban val é részvények, részesedések utdn 681] 1580
15. | Szokasos (Uzleti) tevékenység eredménye 47 918, -245 58 006
Ebbol: - PENZUGY| ESBEFEKTETES|I SZOLGALTATAS EREDMENYE
[1.-2.43.+4.-5.46.+7.b1.+7.ba.+7.bb.-8.-9.-10.b1.-10.ba.-10.bb.-11.+12.-13.+14.] 46 035 -224] 51762
- NEM PENZUGY| ESBEFEKTETESI SZOLGALTATAS EREDMENYE
[7.2+7.b2.+7.b3.-10.a-10.b2.-10.b3.-10.c.] 1883 -21 6 244
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a b c d e
16. |Rendkivili bevételek 20 134
17. |Rendkivli réforditésok 361 850
18. |Rendkiviili eredmény (16.-17.) -341 0 -716
19. |Adézés elotti eredmény (+15.+18.) 47577 -245 57 290
20. |Addfizetési kotelezettség 9 138] 163 10938
a) konszolidalashdl adddd (szamitott) térsasdgi addkiil onbozet (+) -161 -52
21. |Adézott eredmény (+19.-20.£20.a.) 38600 -408 46 404
22. |Altaldnos tartalék képzése és felhasznéldsa (+) -3 460, 2 -4 140
23. |Eredménytartal ék igénybevétele osztal ékra, részesedésre
24. |Jovédhagyott osztalék és részesedés 5252 7089
Ebbol: - kapcsolt véllalkozésnak 151 52
- egyéb részesedési viszonyban |évo véllalkozésnak
25. |Mérleg szerinti eredmény (+21.+22.+23.-24.) 29 888, -406 35175

Keltezés: Budapest, 2002. marcius 27.

avdlakozés vezetoje
(képviseloje)

57



OTP BANK RT.

2002. EVESJELENTES

Cash-Flow kimutatas

millié forintban

millié forintban

M egnevezés 2000. év M egnevezés 2001. év
1. | Kamatbevételek 228 833 | 1. | Kamatbevételek 211521
+ Egyéb pénzigyi szolgétatés
2. | +Egyéb pénziigyi szolgétatés bevételei 42688 2.|bevételei (értékpapir  értékvesztés| 68 346
visszairas kivétel ével)
+ Egyéb bevételek (cétartalék-
+Egyéb bevételek (cétartal ék felhaszndlds és  céltartal éktobblet
3. | felhasznal és és a céltartal ék tobbl et 4213] 3.|visszavezetésének és készlet 5701
visszavezetésének kivételével) értékvesztés, valamint terven fellli
leirés visszairasanak kivételével)
+ Befektetés szolgdltatasok bevételei
4.| +Befektetési szolgdltatdsok bevétele 14243 | 4. | (értékpapir értékvesztés visszairas 7953
kivételével)
+Nem  pénziigyi és  befektetés + Nem pénziigyi és befektetési
5 | srolgéltatas bevételei 86133 | 5| olgatatas bevétela 100 798
6. | +Osztal ékbevétel 427 6. |+ Osztalék bevétel 504
7. | +Rendkivili bevétel 153 7. |+ Rendkivdli bevétel 133
8. | -Kamatraforditasok 132283 | 8.|- Kamatraforditasok 100 580
i RS s - Egyéb pénzigyi szolgdtatés
o, | Egyeb pénziigyi szolgaltatas 15244 | 9. |réfordithsa (&rtékpapir értékvesztés| 34794
réforditasai s
kivételével)
- Egyéb réforditasok
- Egyéb réforditasok (céltartalék képzés (céltartal ékképzés és készlet
101 vivédevel) 14165110 | griekvesstés, valamint terven felili| +° 00
leirés kivételével)
- Befektetési szol géltatasok
11. | - Befektetési szolgaltatasok raforditasa 8014 |11. | réforditdsa (értékpapir értékvesztés 7373
kivételével)
- Nem pénzigyi és befektetési - Nem pénziigyi és befektetési
12| solgaltatas réforditésa 656001 12. | oo\ galtatss raforditésai 81 8%
13 -__Per)zu_gy| és befektetési szolgdltatas 67 814 ] . . 75 445
koltségel 13. | - Altaldnos igazgatési koltségek
- Rendkivli réforditésok (ide nem értve - Rendkivili réforditasok (ide nem
14.|a térgyévi téarsasagi add fizetés 559 [14. | értve a targyévi tarsasagi ado fizetési 852
kotel ezettség Osszegét) kotel ezettség Osszegét)
15, -"Targyldqszakl tarsasdgi add fizetési s976 115 |7 TargerJ tarsaségi ad6 fizetés 10 885
kotel ezettség kotel ezettség
16. | - Kifizetett osztal €k 4800 |16. | - Kifizetett osztalék 5119
17.| MUK ODESI PENZARAMLAS 59235 (17. | MUKODESI PENZARAMLAS 58 106
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millié forintban milli6 forintban
M egnevezés 2000. év M egnevezés 2001. év
+ Kotelezettség dlomanyvatozésa (ha + Kotel ezettség dllomanyvéltozasa (ha
18- 1 hévekedés +, ha csikkenés -) 154 784 18.| | svekedés +, ha csokkenés -) 178473
+ Kovetelés alomanyvatozasa (ha| + Kovetelés dlomanyvétozasa (ha|
191 novekedés -, ha csokkenés +) 898301 19:| svekedés -, ha csikkenés +) 257760
+ Készlet dlomanyvdtozasa (ha| + Készet dlomanyvaltozéasa (ha|
20- | 1 5vekedés -, ha csdkkenés +) 27991 20-| s\ ekedés -, ha csikkenés +) 1216
+ Forgleszkdzok kozott kimutatott + Forg6eszkozok kozott kimutatott
21. | értékpapirok  alomanyvétozédsa (ha| -25681|21. | értékpapirok &alomanyvatozédsa (ha| 35313
novekedés -, ha csokkenés +) novekedés -, ha csokkenés +)
+ Befektetett pénzigyi eszkdzok ii mUtBa(:,f(f)ﬁ(tetett &szozgrliék koizr gtl;[
22. | dloményvdltozasa (ha novekedés -, ha| -157 042| 22, | 90  STEPAION | 122 016
N A allomanyvéltozésa (ha nbvekedés -, ha
csokkenés +) N .
csokkenés +)
+ Beruhdzasok (beleértve az elbleget is) + Beruhdzasok (beleértve az €eldleget
23. | dloményanak vétozasa (ha nbvekedés - 3785(23.|is) dloménydnak vétozésa (ha| -1328
, ha cstkkenés +) novekedés -, ha csokkenés +)
+  Immateridlis javak @lomanyanak tlmmateridlis javak aloméanyanak
24, | valtozasa (ha nbvekedés -, ha csbkkenés -539| 24. | véltozésa (ha novekedés -, ha| -1876
+) csokkenés +)
+ Targyi eszkdzok (a beruhdzasok és a Lo - - .
beruhazési elolegek Kivételével) nett6 zTgfj’a’r‘]éZ'_‘ozdogl (aei“i?\?ga;ogs
25. | értékében bekovetkezett| 786725, | & DEUNAZES SIGIEJEK  KIVEL -793
- PN . . adlomanyvaltozéasa (ha ndvekedés -, ha
dlomanyvaltozas (ha novekedés -, ha N .
. . csokkenés +)
csbkkenés +)
+  Aktiv  idobeli elhatérol dsok + Aktiv  idobeli  elhatarolasok
26. | dloméanyvaltozasa (ha novekedés -, ha| -5202| 26.| dlomanyvaltozasa (handvekedés-, ha| -3331
csbkkenés +) csbkkenés +)
+ Passziv idobeli  elhatérolasok + Passziv idobeli elhataroldsok
27.| dloményvdtozésa (ha nbvekedés +, ha| -1352| 27.| dloményvatozésa (ha novekedés +, 7320
csokkenés -) ha csokkenés -)
28 + Részvénykibocsdtds az eladés ol 28 + Részvénykibocsdtas az eladasi 0
" | arfolyamon " | &folyam
+ Jogszabaly alapjan véglegesen kapott + Jogszabaly alapjan véglegesen
29.| L 21| 29. . L 0
pénzeszk6zok kapott pénzeszkdzok
- Jogszabdly alapjan véglegesen étadott - Jogszabdly aapjan véglegesen
30.| - o 0f30.|., . . 0
pénzeszk6zok atadott pénzeszkzok
- Bevont sgjét részvény, vagyonjegy - Bevont sgjét részvény, vagyonjegy
3. of31.{ .~ 7.~ 0
névértéke névértéke
+ KUlsb tagok (més tulgjdonosok + Kilsb tagok (mas tulajdonosok
32. | részesedése  (ha novekedés +, ha 0]32. | részesedése (ha novekedés +, ha 0
csokkenés -) csokkenés -)
33.| NETTO PENZARAMLAS -72506| 33.| NETTO PENZARAMLAS -109 108
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milli6 forintban milli6 forintban
M egnevezés 2000. év M egnevezés 2001. év
Ebbdl: Ebbol:

-készpénz (forint- és valutapénztar,| - készpénz (forint- és valutapénztér,

34. | csakkek) dllomanyvaltozésa 149261341 - skek) dlomanyvaltozasa 10937
ok . " - szamlapénz (az  MNB-né
fofizr?t'g‘;ﬁpe”gaz MNB éggne'he\'/gze;egi dhelyezett, forintban és devizéban
. R . o vezetett pénzforgalmi szdmla, és éven
penzforgalmi szamia, €s even belul belili lejaratt betétszamizk, valamint

35. | lgjérata betétszamlak, valamint a kiilén| -57 580 [ 35. 3 ; -120 045

a kulén jogszabaly aapjan més
hitelintézetnél  forintban  vezetett
pénzforgalmi betétszamla)
allomanyvaltozasa

jogszabdly aapjan mas hitelintézetné
forintban vezetett pénzforgal mi
betétszamla) allomanyvaltozasa
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