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Altalanos tajékoztaté az internetes vasarlasi tranzakcidkat érinté valtozasokrol az ers iligyfélhitelesités

(SCA) tiikrében

Tisztelt Partnerink!

2018. januar 13. 6ta hatalyos az a hazai jogszabaly, amely egy Eurdpai Unids direktiva (Az Eurdpai Parlament
és a Tanacs 2015. november 25-i (EU) 2015/2366 iranyelve; PSD2) alapjan un. erés ligyfél hitelesités
alkalmazasat (Strong Customer Authentication — SCA) ir el6 kotelez6en 2019. szeptember 14-t61 minden
Eurdpai Gazdasagi Térségen belil kibocsatott készpénz-helyettesits fizetéeszkdz elfogadasa soran.

Jogi hattér

Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2015. november 25-i (EU) 2015/2366 iranyelve az alabbi jogszabalyokba
kertlt adaptalasra:

o 2013. évi CCXXXVII. torvény a hitelintézetekrdl és a pénzugyi vallalkozasokrol

o 2009. évi LXXXV. térvény a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasarol

o 2013. évi CCXXXV. torvény az egyes fizetési szolgaltatokrol

A PSD2-es modositasokat tartalmazza tdbbek kozott a 2017. évi 184. Magyar Kozlényben szereplé 2017. évi
CXLV. salatatorvény is, tovabba az Eurdpai Bizottsag 2018/389 felhatalmazason alapul6 rendelete.

A bankkartya elfogadas tekintetében a szabalyozas kiterjed mind a fizikai POS terminalokra, mind az
internetes (ugynevezett vPOS) elfogadasra. Az internetes kartyaelfogadasra vonatkozo fejlesztéseket a
zokkendmentes atallas érdekében a kartyatarsasagok, 2019. szeptember 1-i datumra hataroztak meg a
technikai bevezetés hataridejét. A fenti idépontra teljes korlien meg kell valositani a kartyabirtokos
fokozott biztonsagu ellenérzését, az ugynevezett EMV 3D Secure 2.0 szolgaltatast.

Mi is az az EMV 3D Secure 2.0 szolgaltatas és miért van szlikség ra?

Az utébbi években ugrasszerlien megnéttek és széles korben elterjedtek az elektronikus uton torténd,
kényelmes, akar mobil eszkozrdl torténd internetes vasarlasok. Ezzel egyltt megnétt a csalasok, a szamitogépes
vagy internetes visszaélések, az adatlopasok szama és volumene is.

A bankkartyas fizetések biztonsagos és megbizhatd lebonyolitasa érdekében nemcsak a szabalyozé szervek,
hanem a kartyatarsasagok és a bankok is folyamatosan dolgoznak Ujabb, hatékonyabb megoldasokon. Az
internetes vasarlasoknal jelenleg is miikdédé 3D Secure 1.0 a bongészdbdl inditott internetes vasarlasok soran
teszi lehetévé a kartyabirtokos azonositasat. Ez a lehet6ség okos eszk6zokrél inditott vasarlas esetén nem
elérhetd, mobiltelefonrél pedig csak abban az esetben érhetd el, ha bongészdn keresztil (nem alkalmazasbdl)
torténik a fizetés kezdeményezése.

Az EMV 3D Secure 2.0 mar egy biztonsagosabb lgyfél hitelesitést tesz lehetévé, és alkalmazhaté nemcsak a
bdngészd altal vezérelt fellletekrdl inditott vasarlaskor, hanem az alkalmazasokon bellli (in app) vasarlasok és
a mobiltelefonon bonyolitott fizetések soran. Az EMV 3D Secure 2.0 olyan Ugyfél-hitelesitésre alkalmas
azonositasi médszerekre tamaszkodik, mint a biometria (pl. ujjlenyomatok vagy arcfelismerés), vagy egyszeri
jelszavak. A tranzakcié soran a jelenleginél tdbb adat kerul atadasra a kibocsato bankok felé, ezzel téve lehetévé
az Ugyfél mindsitését, az esetleges csalasok és visszaélések gyors és hatékony kisz{irését.
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Milyen technikai felkészilést igényel a 3D Secure bevezetése?

MPI szolgaltatas biztositasa

A jogszabaly értelmében a 3D Secure 2.0 soran a bankkartyakkal végrehajtott tranzakcidoknal a bankkartya
birtokost minden esetben hitelesiteni sziikséges, ahol a megfelelé hitelesités érdekében mind a kibocsaté
banknak, mind az elfogadé banknak (vagy az elfogadénak) rendelkeznie kell egy 3D Secure megoldassal
(a 3D Secure 1.0-ban ez MPI vagy Merchant Plug-in-ként ismert), amely segitségével a vasarlast
kezdeményezd fél azonosithato.

Az ugyfélhitelesitésre szolgalé MPI infrastrukturat a Bank biztositja az internetes keresked6 részére a
haromszereplés egyuttmiikodési modell esetén. A részletekért kérjik, olvassa el a honlapon talalhato
.Informacié a haromszerepl@s internetes kartyaelfogadasi modellben mikodé kereskeddk részére az erés
Ugyfélhitelesités megfelel6ségre vonatkozéan” dokumentumot.

Kétszerepl6s egyiittmiikodési modell esetén az internetes kereskedd részére az alabbi lehetéségek
biztositottak:

o Kialakitja a sajat 3D Secure megoldasat - ennek soran a sajat fizet6 oldalukon biztositjak a
kartyabirtokos hitelesitésének a lehetéségét

e Csatlakozik a Bank e-commerce szolgaltatoé partneréhez (OTP Mobil Szolgaltatd Kft), aki biztositja
az er@s ugyfélhitelesitéshez sziikséges infrastrukturat.

Addicionalis adatok kore

Az EMV 3D Secure 2.0 szabvany és a kartyatarsasagok a fizetési tranzakciok soran a jelenlegi néhany, a
vasarlas és a bankkartya adatain tul 2019. szeptember 14-t6l tovabbi informaciok bekérését irjak el6. A
jelenleg ismert, addiciondlis, adatok korét tartalmazd Osszefoglalé tablazatot a ,Tajékoztaté a
haromszereplds internetes kartyaelfogadasi modellt érint6é valtozasokrol” valamint a ,, Tajékoztato a
kétszereplds internetes kartyaelfogadasi modellt érinté valtozasokrol” dokumentumokban kézoljik a
https:/www.otpbank.hu/portal/hu/Kartyaelfogadas honlapon.

Az addiciondlis adatokkal kapcsolatos végleges miiszaki tartalomrél sz6l6 fejlesztési dokumentaciot az OTP
Bank https:/www.otpbank.hu/portal/hu/Kartyaelfogadas oldalon publikalja 2019. julius 8-a utan. A kdzzétételrél
az OTP Bank tajékoztatast kiild minden partnere részére elektronikus uton.

Az EMV 3D Secure szabvany kovetelményrdl az alabbi linken tajékozédhat: https://www.emvco.com/emyv-
technologies/3d-secure/.

Az erBs ugyfél hitelesitésrél tovabbi informaciot talal a https://erosugyfelhitelesites.hu/gyakori-kerdesek-ker
honlapon.

A sziikséges fejlesztés elvégzésének hatarideje: 2019. szeptember 1.

OTP Bank Nyrt.

Levélcim: 1876 Budapest

Fax: +36 1 298-3289

E-mail: kartyaelfogadas@otpbank.hu
Internet: www.otpbank.hu

Téarsasag székhelye:

1051 Budapest, Nador utca 16.
Févarosi Torvényszék Cégbirésaga:
10-01-041585


mailto:kartyaelfogadas@otpbank.hu
http://www.otpbank.hu/
https://www.otpbank.hu/portal/hu/Kartyaelfogadas
https://www.otpbank.hu/portal/hu/Kartyaelfogadas
https://www.emvco.com/emv-technologies/3d-secure/
https://www.emvco.com/emv-technologies/3d-secure/
https://erosugyfelhitelesites.hu/gyakori-kerdesek-ker

