Altalanos Uzletszabalyzat a 2014. marcius 15-e el6tt megkotott szerzédésekre
04. sz. almelléklete: a kozponti hitelinformacids rendszerrél

A KOZPONTI HITELINFORMACIOS RENDSZERROL

A KOZPONTI HITELINFORMACIOS RENDSZER RESZERE TORTENO
ADATSZOLGALTATAS

A hitelképesség differencialtabb megitélése, és ezaltal a hitelezés szélesebb kori
lehetévé tétele, valamint a referenciaadat-szolgaltaték biztonsagosabb mikddése, a
hitelezési kockazat csOkkentésének elGsegitése céljabol a jelen mellékletben
meghatarozott referenciaadatok a Kozponti Hitelinformaciéos Rendszerbe (KHR))
tovabbitasra kerulnek a jelen mellékletben meghatarozott esetekben. Az OTP Bank
Nyrt. a referenciaadatokat a KHR, mint zart rendszerli adatbazis kezelésére
felhatalmazott pénzugyi vallalkozas, a Bankkozi Informatika Szolgaltatd Zrt. (székhely:
1205 Budapest, Martonffy u. 25-27.; nyilvantartasba vette a F&varosi Torvényszék
Cégbirésaga Cg. 01-10-042513 cégszamon; honlap: http://www.bisz.hu; tovabbiakban:
BISZ Zrt.) részére adja at azzal, hogy ezen referenciaadatokat a BISZ Zrt. a kdzponti
hitelinformacios rendszerrdl szold 2011. évi CXXII. térvénynek (a tovabbiakban: KHR
tv.) és az egyéb vonatkozo jogszabalyok eléirasainak megfelel6en kezelje.

FOGALMAK

a) nyilvantartott személy: valamennyi olyan természetes személy, illetve vallalkozas,
akinek, vagy amelynek referenciaadatait a BISZ Zrt. kezeli;
b) befektetési hitel: a befektetési vallalkozasokrdl és az arutbzsdei szolgaltatokrol,
valamint az altaluk végezhet6 tevékenységek szabalyairdl szold 2007. évi CXXXVIII.
torvény (a tovabbiakban: Bszt.) 4. § (2) bekezdés 7. pontja szerinti hitel,
c) pénzlgyi szolgaltatas: a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol szélo
2013. évi CCXXXVII. torvény (a tovabbiakban: Hpt.) 3. § (1) bekezdés b)-c) és f)-q)
pontjaban foglalt tevékenységek, ideértve a biztositokrol és a biztositasi
tevékenységrél szél6 2003. évi LX. torvény 3. § (1) bekezdés 29. pontja és 5. § (6)
bekezdés d) pontja szerinti jelzaloghitelezést és a kozraktarakrél szél6 1996. évi
XLVIII. térvény 28. §-a szerinti kdlcsonnyujtast is;
d) értékpapir-kdlcsonzés: a tokepiacrol széléo 2001. évi CXX. torvény (a
tovabbiakban: Tpt.) 5. § (1) bekezdés 44. pontjaban foglalt tevékenység;
e) referenciaadat: barmely olyan adat, ideértve a nyilvantartott személy
személyazonosité adatait is, amelyet a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas torvény
alapjan kezelhet
f) referenciaadat-szolgaltaté:

1. a pénziigyi szolgaltatasok legalabb egyikét végz6é pénziigyi intézmény,

pénzforgalmi intézmény, elektronikuspénz-kibocsaté intézmény, biztosito,

kozraktar

2. a Diakhitel Kozpont Zrt.,
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3. a befektetési hitelt nyujté hitelintézet, befektetési vallalkozas,
4. az értékpapir-kolcsonzést végz6 befektetési vallalkozas, befektetési alap,
befektetési alapkezeld, elszamoldéhazi tevékenységet végzé szervezet,
onkéntes kolcsonos biztositd pénztar, magannyugdijpénztar, pénziigyi
intézmény, kozponti értéktar és biztositd, valamint
5. a hataron atnyulé szolgaltatast végzé, az Eurépai Unié masik
tagallamaban székhellyel rendelkez6 hitelez6, ha a KHR-hez csatlakozott.
g) vallalkozas: a gazdasagi tarsasag, fidktelep, az eurépai részvénytarsasag, a
szovetkezet, az eurdpai szovetkezet, az eurdpai gazdasagi egyesulés, a
lakasszovetkezet és az egyéni vallalkozé, ide nem értve a referenciaadat-
szolgaltatot.

I. A KHR TV. SZERINTI ADATATADAS

1. Az OTP Bank Nyrt. a pénzlgyi szolgaltatasra vonatkozo6 szerzédés (ezek:,

o hitel és pénzkdlcson nyujtasa;

o peénzugyi lizing;

o olyan papir alapu készpénz-helyettesit fizetési eszkdz (példaul papir alapu
utazasi csekk, valtd) kibocsatasa, illetve az ezzel kapcsolatos szolgaltatas
nyujtasa, amely nem minésul pénzforgalmi szolgaltatasnak;

o kezesség és bankgarancia vallalasa, valamint egyéb bankari kotelezettség
vallalasa),

a befektetési hitel nyujtasara vonatkozd szerzddés, valamint az értékpapir-
kolcsdnzésre vonatkozo szerz6dés, tovabba a jogszabalyban meghatarozott hallgatéi
hitelszerz6dés (a tovabbiakban egyiitt: az adatszolgaltatas targyat képezod
szerz6dés) megkotését kovetben haladéktalanul irasban atadja a KHR részére a
természetes személyeknek, illetve vallalkozasoknak a 11/4.1 és 11/4.2 a)-d) és k)
valamint lll/4.1. és 111/4.2 a)-d) és |) pontokban meghatarozott referenciaadatait.

2. A referenciaadatok KHR-be torténd atadasat megel6zéen az OTP Bank Nyrt.
beszerzi az ugyfél irasbeli nyilatkozatat arra vonatkozéan, hogy hozzajarul-e az adatai
KHR-bdl torténd, mas referenciaadat-szolgaltaté altali — a KHR tv-ben meghatarozott
esetben torténd — atvételéhez. Ezt a hozzajarulast a természetes személy ligyfél - az
adatok KHR-ben torténé nyilvantartasanak idétartama alatt - barmikor megadhatja.
Nem szikséges az ugyfél hozzajarulasa a 11./1.,2., 3. pontok, valamint 1ll./1.,2 pontok
alapjan kezelt adatok atvételéhez. Ha az ugyfél nem jarul hozza adatai KHR-bél
torténd atvételéhez, ugy a KHR a 1l./4.1 pont és a Il./4.2 a)-d) alpontjai, valamint a
[1./4.5 pontja szerinti adatokat tartalmazza.

3. A természetes személy ugyfél I./2 pont szerinti irasbeli nyilatkozata vonatkozik
a természetes személy iligyfél valamennyi adatszolgaltatas targyat képezé
szerzodésére. Ha az ugyfél adatszolgaltatas targyat képezdé szerzédései
vonatkozasaban az 1/2. pont szerinti irasbeli nyilatkozata tartalman a
késbbbiekben valtoztat, és irasbeli hozzajarulasat visszavonja vagy megadja, ugy
minden esetben a természetes személy idoben legkésébb keletkezett irasbeli
nyilatkozata lesz irAnyad6é minden adatszolgaltatas targyat képezo szerzédésére.
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Il. Természetes személyek

1. Az OTP Bank Nyrt. a BISZ Zrt. részére irasban atadja a természetes személynek a
térvényben meghatarozott adatait, aki az adatszolgaltatas targyat képezé
szerz6dés megkotésének kezdeményezése soran

a) valdtlan adatot k6zdl és ez okirattal bizonyithato, illetve

b) hamis vagy hamisitott okirat hasznalata miatt a birésag jogerés
hatarozatdban a 2013. janius 30-ig hatalyban volt, a Biulntet6
Torvénykonyvrél szélé 1978. évi IV. torvény (a tovabbiakban: 1978. évi
IV. torvény)) 274-277. §-aban vagy a Bilinteté Torvénykonyvrél szélo
2012. évi C. torvény (a tovabbiakban: Btk.) 342., 343., 345. és 346. §-aban
meghatarozott blincselekmény elkovetését allapitja meg.

2. Az OTP Bank Nyrt. a BISZ Zrt. részére irasban atadja annak a természetes
szemeélynek a torvényben meghatarozott adatait, aki az adatszolgaltatas targyat
képezbé szerzédésben vallalt fizetési kotelezettségének oly médon nem
tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasanak Osszege
meghaladja a késedelembe esés idépontjaban érvényes legkisebb
osszegli havi minimalbért és ezen minimalbérosszeget meghalado
késedelem folyamatosan, tobb mint kilencven napon keresztil fennalit.

Ugyanazon személy szerz6désszegését tobb jogviszony egyidejii fennallasa
esetén jogviszonyonként kulon-kiilon kell figyelembe venni.

3. Az OTP Bank Nyrt. a BISZ Zrt. részére irasban atadja annak a természetes
személynek a torvényben meghatarozott adatait, akivel szemben a készpénz-
helyettesito fizetési eszk6z hasznalata miatt a birésag jogerés hatarozataban a
2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvény 313/C. §-aban vagy a Btk.
374. § (5) bekezdésében és 393. §-aban meghatarozott blincselekmény
elkovetését allapitja meg.

4. A KHR tv. szerint atadhatd, természetes személyekkel kapcsolatos adatok
(referenciaadatok) kore:

4.1 Azonosité adatok (a 1l/1., 2. és 3. pontban foglaltak alapjan adhaték at):

a) név,

b) szliletési név,

c) szuletési idd, hely,

d) anyja szuletési neve,

e) személyi igazolvany (utlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag
igazolasara a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol szold
1992. évi LXVI. torvény szerint alkalmas igazolvany szama,

f) lakcim,

g) levelezési cim

h) elektronikus levelezési cim..

4.2. Az adatszolgaltatas targyat képezé szerz6dés adatai: (a /2. pontban
foglaltak alapjan adhaték at):
a) a szerz6dés tipusa és azonositdja (szama),
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b) a szerz6dés megkotésének, lejaratanak, megszinésének idépontja,

c) ugyféli minéség (adds, adoéstars),

d) a szerz6dés Osszege és devizaneme, valamint a torlesztés modja és
gyakorisaga,

e) a ll/1. pontban meghatarozott feltételek bekovetkezésének idépontja,

f) a ll/1. pontban meghatarozott feltételek bekdvetkezésekor fennalld lejart és meg
nem fizetett tartozas 6sszege,

g) a lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének madja és idépontja,

h) a kdvetelés masik referenciaadat-szolgaltato részére torténd atruhazasara, perre
utalé megjegyzés

i) el6torlesztés ténye, ideje, az elbtorlesztett oOsszeg és a fennalld
toketartozas osszege, pénzneme,

j) fennallé téketartozas 0sszege és pénzneme.

k) a szerz6déses Osszeg torlesztd részletének 6sszege és devizaneme.

4.3. Az adatszolgaltatas targyat képezé szerz6dés adatai (a Il/1. pontban
foglaltak alapjan adhaték at):
a) az igénylés elutasitasanak idépontja, indoka,
b) okirati bizonyitékok,
c) joger6s birésagi hatarozat szama, az eljaré6 bir6sag megnevezése, a
hatarozat rendelkez6 részének tartalma.

4.4 A készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz hasznalataval kapcsolatos adatok
(a /3. pontban foglaltak alapjan adhatok at):
a) a készpénz-helyettesito fizetési eszkoz tipusa és azonositéja (szama),
b) a letiltas idépontja,
c) a letiltott készpénz-helyettesitd fizetési eszkozzel végrehajtott miiveletek
idopontja, szama, 6sszege,
d) a jogosulatlan felhasznalasok szama,
e) az okozott kar 6sszege,
f) a birésagi hatarozat jogerére emelkedésének idépontja,
g) perre utalé megjegyzés.

4.5 A hozzajarulas megtagadasaval kapcsolatos adatok
a) a nyilatkozat kelte (hely, datum),
b) a referenciaadat-szolgaltaté azonosit6é adatai,
c) az ugyfél azonosité adatai,
d) a hozzajarulas megtagadasara utalé megjegyzés.

5. A BISZ Zrt. az I/1. pont szerint kapott adatokat a szerzédéses jogviszony
megsziinését kovetden — a 7. pontban foglalt kivétellel egy munkanapon beliil
véglegesen és vissza nem allithaté moédon torli.

6. A BISZ Zrt. a KHR természetes személyekre vonatkozd azonositdé adatait —
amennyiben azok a 1l/2. pont alapjan kerulnek atadasra - a késedelmes tartozas
teljesitése esetén, a késedelmes tartozas teljesitésétdl szamitott egy év elteltével
haladéktalanul és vissza nem allithaté médon torli.
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. Az OTP Bank Nyrt. az adatszolgaltatas targyat képezé szerzédések
megkotésével egyidejlileg a szerzb6dést kotd természetes személyt irasban
tajékoztatja arrél a lehetéségrél, hogy adatait a BISZ Zrt. a nyilvantartott
természetes személy kérésére a szerzédéses jogviszony megsziinését
kovetdéen is kezelheti. A nyilvantartott természetes személy a szerzédés
megkotésekor vagy a szerzédés fennallasa soran - az OTP Bank Nyrt. utjan -
irdsban kérheti a BISZ Zrt-t6l, hogy adatait a BISZ Zrt. a szerzédéses
jogviszony megsziinését koveté legfeljebb o6t évig kezelje. A jogviszony
megsziinését koveté adatkezeléshez valé hozzajarulas a szerzédéses
jogviszony megsziinéséig az OTP Bank Nyrt. utjan, azt kovetdéen a BISZ Zrt-nél
kozvetleniil, irasban barmikor visszavonhato.

I1l. Vallalkozasok

. Az OTP Bank Nyrt. a BISZ Zrt. részére irasban atadja annak a vallalkozasnak a
111/4.1 és 11l/4.2 pontok szerinti referenciaadatait, aki az adatszolgaltatas targyat
képezbé szerzdédésben vallalt fizetési kotelezettségének oly médon nem tesz
eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasa tobb mint harminc napon
keresztil fennallt.

. Az OTP Bank Nyrt. a BISZ Zrt. részére atadja annak a vallalkozasnak a 111/4.1 és
/4.4 pontok szerinti referenciaadatait, amely készpénz-helyettesito fizetési
eszkoz elfogadasara iranyulé szerzédésben vallalt kotelezettségét megszegte,
és emiatt a készpénz-helyettesitdé fizetési eszkoz elfogadasara iranyulé
szerzdodését a referenciaadat-szolgaltato felmondta vagy felfliggesztette.

. Az OTP Bank Nyrt. a BISZ Zrt részére atadja annak a vallalkozasnak a melléklet
/4.1 és 11I/4.3 pontok szerinti referenciaadatait, amelynek fizetési szamlajaval
szemben - fedezethidny miatt harminc napot meghaladé idészak alatt,
megszakitas nélkul egymillié forintndl nagyobb oOsszegii sorba allitott
kovetelést tartanak nyilvan.

4. A KHR tv szerint atadhato, vallalkozasokkal kapcsolatos adatok (referenciaadatok)

kore:

4.1. azonosito adatok:
a) cégnév, név,
b) székhely,
C) cégjegyzekszam, egyeni vallalkozéi igazolvany szam,
d) adészam.

4.2. Az adatszolgaltatas targyat képezo szerzodés adatai:
a) a szerz6dés tipusa és azonositdja (szama),
b) a szerz6dés megkotésenek, lejaratanak, megszinésének idépontja,
c) a szerz6dés megsziinésének mddja,
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d) a szerz6dés Osszege és devizaneme, valamint a torlesztés modja és
gyakorisaga

e) a lli/1. pontban meghatarozott feltételek bekdovetkezésének idépontja
f) a lliI1. pontban meghatarozott feltételek bekovetkezésekor fennallé
lejart és meg nem fizetett tartozas 6sszege

g) a lejart és meg nem fizetett tartozas esedékességének iddpontja és
0sszege,

h) a lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének idépontja és maodja,

I) a kdvetelés masik referenciaadat-szolgaltato részére torténd atruhazasara,
perre utalé megjegyzés

j) elétorlesztés ténye, ideje, az elbtorlesztett 6sszeg és a fennalld
toketartozas osszege, valamint pénzneme,

k) fennall6 toketartozas 6sszege és pénzneme.

I) a szerz8déses dsszeg torlesztd részletének 6sszege és devizaneme.

4.3. Azon pénzforgalmi szamlakkal kapcsolatos adatok, amelyeken sorba allitott
koveteléseket tartottak nyilvan:
a) a pénzforgalmi szamla vezetésére vonatkozé szerz6dés azonositdja
(szama),
b) sorba allitott kbvetelések 6sszege és devizaneme,
Cc) a kdvetelések sorba allitasanak kezd6 és megszinési idépontja,
d) perre utalé6 megjegyzés,

4.4. A készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz elfogadasara iranyuldé szerzddésre
vonatkozo6 adatok:
a) a szerz6dés megkdtésének, lejaratanak, megsziinésének,
felfuggesztésének idépontja,
b) perre utalé megjegyzés

IV. A BISZ ZRT. ADATKEZELESE

1. A BISZ Zrt. felelés a referenciaadat-szolgaltatok altal atadott referenciaadatok
telies korl és naprakész nyilvantartasaért, az adatbazis teljességéért és
folyamatos fenntartasaeért.

2. A KHR adatkezelése automatizalt mdédon torténik. A referenciaadat-szolgaltatok
altal megkulldoétt az azonos természetes személyekre vonatkozé referenciaadatok
a KHR-ben a referenciaadat-szolgaltaté altali adatatvétel céljabél
Osszekapcsolhaték.

3. A BISZ Zrt. a KHR-be t6rténé adattovabbitas céljabol kizarélag a referenciaadat-
szolgaltaté altal atadott referenciaadatot veheti at, és a KHR-bdl kizarolag az altala
kezelt referenciaadatot adhatja at a referenciaadat-szolgaltatdbnak. Az adatkérési
igényben megjeldlt nyilvantartott személyre vonatkoz6 referenciaadaton kival a
KHR-bél a referenciaadat-szolgaltatd részére egyéb adat nem adhaté at. A KHR-
bél a Diakhitel Kbzpont Zrt. részére az Ugyféltajékoztatasi célu adatatadason kivdl
— referenciaadat nem adhato at.
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4. Az adatszolgaltatas targyat képezdé szerz6dés megkotését megelé6zéen a
referenciaadat-szolgaltaté a BISZ Zrt.-t6l atveszi:

a) természetes személy ligyfél esetében - ha az 1/2. pont szerinti irasbeli
nyilatkozataban ahhoz hozzajarult - a I1/4.1-1l/4.4 pontjai szerinti
referenciaadatokat

b) természetes személy lgyfél esetében - ha az 1/2. pont szerinti irasbeli
nyilatkozataban nem jarult hozza adatai lekérdezéséhez - a 11/4.5 pontja
szerinti, tovabba a Il/1., 2., 3. pontokban foglaltak alapjan a KHR-ben
nyilvantartott referenciaadatokat

c) vallalkozasok esetén a lll/-4.1.-4 pontjai szerinti referenciaadatokat.

5. A BISZ Zrt. nyilvantartja a referenciaadatot tovabbité referenciaadat-szolgaltatéd
neveét, székhelyét, telephelyét, fidktelepét és a kapcsolattartasra jogosult személy
nevet.

6. Az egymas kozott tortend adatatadas tényérdl, idépontjarol és az atadott adatok
korérél mind a BISZ Zrt.-nek, mind az OTP Bank Nyrt.-nek nyilvantartast kell
vezetnie. E nyilvantartast a referenciaadatok nyilvantartasara vonatkozé idépontig
kell kezelni.

7. A BISZ Zrt. a szdmara atadott referenciaadatokat az alabb meghatarozott
idéponttdl szamitott 6t évig kezeli. Az 6t év letelte utan, a BISZ Zrt. a
referenciaadatokat véglegesen és vissza nem allithaté modon torli.

A hataridé szamitasanak kezdete:

a) all/2. pont szerinti esetben, ha a tartozas nem sziint meg, a Il/2. pont szerinti
adatatadas idépontjatdl szamitott 6todik év vége,

b) a lli1. pont szerinti esetben, ha a tartozas nem sziint meg, a lll/1. pont
szerinti adatatadas idépontjatél szamitott 6todik év vége

c) az adat atadasanak idépontja a ll/1., I1/3., lll/2. pontok szerinti esetben

d) a kovetelések sorba allitasanak megsziinési idépontja a Ill/3. pont
szerinti esetben,

e) a vallalkozasnak a pénziigyi szolgaltatasra vonatkoz6é szerzodése
megsziinésének idépontja

8. A BISZ Zrt. haladéktalanul és véglegesen torli a referenciaadatot, ha a
referenciaadat szolgaltaté nem allapithaté meg, vagy ha tudomasara jut, hogy a
referenciaadat jogellenesen kerilt a KHR-be.

9. Az OTP Bank Nyrt. altal atadott referenciaadatokat a BISZ Zrt. tovabbi
referenciaadat-szolgaltatonak (hitelintézetek, pénzigyi vallalkozasok, befektetési
vallalkozasok, stb.) adhatja at a jogszabalyban meghatarozott azon célbdl, hogy
ezen referenciaadat-szolgaltatd a nyilvantartottal kdtendé meghatarozott pénzugyi
szolgaltatasra, befektetési hitelre, értékpapir-kdlcsbnzésre iranyuld szerz6dés
megkotése elbtt megalapozott dontést hozhasson vagy a nyilvantartott altal
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kezdeményezett tajékoztatast megadhassa. Az OTP Bank Nyrt. ugyanigy mas
referenciaadat-szolgaltatd altal atadott adatot igényelhet a KHR-bd6l befektetési
hitel nyujtasara, illetéleg értékpapir-kdlcsonzésre vonatkozo szerz6dés megkotése
elo6tt.

V. AZ UGYFEL TAJEKOZTATASA, JOGORVOSLAT

Az adatszolgaltatas targyat képezdé szerzdédés elokészitése soran az OTP
Bank Nyrt. a természetes személy Ugyfelei részére irasbeli tajékoztatast koteles
adni a KHR-re iranyadd szabalyokrdl, a nyilvantartas céljarol, a nyilvantartott
személyt megilletd jogokrol, arrdl, hogy a KHR altal kezelt adatokat csak a KHR
torvényben meghatarozott célra lehet felhasznalni, valamint arrdl, hogy adatai a
KHR tv-ben meghatarozott esetekben atadasra kerulnek, valamint atadasra
kerlUlhetnek.

Az OTP Bank Nyrt. atadja természetes szemely Ugyfelei részére a Pénziigyi
Szervezetek Allami  Fellgyelete altal a honlapjan megjelentetett
mintatajékoztatoét.

A 1l/2. pont szerinti adatatadas tervezett végrehajtasat harminc nappal
megel6zéen az OTP Bank Nyrt irasban tajékoztatia a természetes személy
Ugyfelét arrol, hogy referenciaadatai bekeriiinek a KHR-be, ha nem tesz eleget a
szerz6désben foglalt kdtelezettségének.

A természetes személy a szerzéodés megkotésekor alairasaval igazolja,
hogy a részére az 1. pont alapjan nyujtott tajékoztatast tudomasul vette.

Az OTP Bank Nyrt. a vallalkozasok részére — az adatatadas céljanak, az
atadandd adatok koérének, valamint annak a megjeldlésével, hogy a KHR-be
tortént adatatadast kdvetben a referenciaadatokat a BISZ Zrt. a KHR tv-ben
meghatarozott célbdl tovabbi referenciaadat-szolgaltatok részére is atadhatja — a
szerz6dés megkotését megel6zben irasbeli tajékoztatast ad arrdl, hogy a IlI/1.,
[I/2. illetve a 1ll/3. pontban meghatarozott esetben referenciaadataik bekerilnek
a KHR-be.

Az OTP Bank Nyrt. valamennyi, a KHR torvény szerinti, BISZ Zrt. részére torténd
adatatadast koévetben legfeljebb 6t munkanapon belll irasban tajékoztatja az
Ugyfelét (mind a természetes személyt, mind a vallalkozast) az adatatadas
megtorténterdl.

Barmely referenciaadat-szolgaltaténal barki jogosult tajékoztatast kérni arrdl,
hogy milyen adatai szerepelnek a KHR-ben, és ezen adatait mely referenciaadat-
szolgaltato adta at. A KHR-ben nyilvantartott sajat adatait, valamint az arrdl szol6
informaciot, hogy ki, mikor és milyen jogcimen fért hozza ezen adatokhoz, a
nyilvantartott személy korlatozas nélkul megismerheti, ezért koltségtérités és
egyéb dij nem szamolhaté fel.
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10.

11.

Az Ugyfél kifogast emelhet referenciaadatainak a BISZ Zrt. részére tortént
atadasa, azoknak a BISZ Zrt. altal tortén6 kezelése ellen, és kérheti a
referenciaadat-helyesbitéseét, illetve torlését. A kifogast irasban a BISZ Zrt.-hez
vagy ahhoz a referenciaadat-szolgaltatbhoz nyujthatja be, amelyik a kifogasolt
adatot a KHR-be tovabbitotta.

A referenciaadat-szolgaltato, illetéleg a BISZ Zrt. koteles a kifogast annak
kézhezvételét koveté ot munkanapon belll kivizsgalni, és a vizsgalat
eredményérél az Ugyfelet irasban, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat
formajaban haladéktalanul, de legkés6ébb a vizsgalat lezarasat kovet6é két
munkanapon beliil tajékoztatni.

Az Ugyfél referenciaadatainak jogellenes atadasa és kezelése miatt, illetéleg
azok helyesbitése vagy torlése céljabol a referenciaadat-szolgaltaté és a
BISZ Zrt. ellen keresetet indithat. A keresetlevelet a 9. pontban
meghatarozott tajékoztaté kézhezvételét koveté harminc napon beliil az
Ugyfél lakéhelye szerint illetékes jarasbirésaghoz kell benyujtani vagy
ajanlott kiildeményként postara adni. E hataridé elmulasztasa miatt
igazolasnak van helye.

Az Ugyfelet a keresetinditasi jog akkor is megilleti, ha a referenciaadat-
szolgaltato, illetve a BISZ Zrt. a KHR tv-ben meghatarozott tajékoztatasi
kotelezettségének nem tett eleget. A keresetlevél benyujtasara nyitva allé
hataridét ez esetben a tajékoztatasi kotelezettségre megallapitott hataridé
leteltétol kell szamitani.

OTP Bank Nyrt.
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