Jegyzdkonyv
az OTP Bank Nyrt.

2012. évi rendes, a részvényesek személyes jelenlétével
megtartott (megismételt) kozgytlésérél

A kozgyilés helye: Danubius Thermal & Conference Hotel Hélia (Budapest, XIII.
Karpét u. 62-64.)

A kizgyiilés idopontija; 2012. aprilis 27.

Dr. Dencs Zoltan: J6 napot kivanok, tisztelettel kiszontém a megjelenteket. Az Igazgatdsag
megbizdsdbol tdjékoztatom a részvényeseket, hogy a mai napon 10 Orira meghirdetett
kézgyllésen a részvényesek részvételi ardnya 38,9 %-os, ezért a kozgyiilés nem hatarozatképes. A
Bank Alapszabalyanak és a kozgyllési hirdetménynek megfeleléen az OTP Bank Nyrt. 11 érakor
megismeételt kdzgyllést tart.

A regisztracié sordn kaptak egy tdjékoztatét a szavazdtermindl haszndlatardl, kérem, hogy
tanulméanyozzék 4t, mert a mai kozgyllésen a szavazadsokat szavazdterminallal fogjuk
lebonyolitani.

(11 draig sziinet)

Dr. Csanyi Sandor: J6 napot kivanok Holgyeim és Uraim, tisztelettel koszontom Onoket a 2011,
iizleti évet lezaré kozgylilésen. Koszontdm a részvényeseket, a meédia képviselbit, vendégeinket
és kollégainkat. T4jékoztatom Onoket, hogy az Igazgatésag a Bank Alapszabélyanak 8.21. pontja
értelmében Dr. Dencs Zoltan urat, a Bank Jogi Igazgatdsaganak {igyvezetd igazgatdjat jelslte ki
az OTP Bank Nyrt. 2011. {izleti évét lezdr6 kozgyilés levezetd elntkének,

Megkoszéndm Onoknek a tiirelmet, a regisztracids rendszeriink egész &jszaka jol mitksdstt,
reggel egy kis zavar tAmadt. Az pedig nem a mi hibank, hogy a részvényesek nem jelentek meg
kellé szdmban és igy 1 éraval késobb tudtuk kezdeni a kbzgyilést. De fogalmazhatnék ugy is,
hogy a mi érdemiink, mert valdésziniileg elégedettek az eredménnyel és nem jottek el protestalni.
Atadom a sz6t Dencs trnak.

Dr. Dencs Zoltdn: Koszondm szépen. Tisztelettel kdszdntém a kozgylilésen megjelenteket.
Tajékoztatom Ondket, hogy a kozgylilés dsszehivasa szabalyszeriien megtortént, Az OTP Bank és
a Budapesti Ertéktdzsde honlapjén a hirdetmény a kozgylilést 30 nappal megelézéen, 2012.
marcius 28-an kézzétételre keriilt.

Megallapitom, hogy a kozgylilésen a részvételi ardny a jelenléti ivek tantisdga szerint 49,4 %,
vagyis 135.995.97] szavazatot képvisel6 részvényes van jelen. Tajékoztatom a jelenléviket, hogy
a megismételt kozgyiilés a hirdetmeényben kozzétett napirendi pontokban hatérozatképesnek
mindsiil, azonban {j napirendi pont felvételére a részvételi aranyra tekintettel nem keriilhet sor.
Tajékoztatom Onoket, hogy a részvényesek az Alapszabalynak megfeleléen a kizgyiilésen
jogosultak felvilagositast kérni, észrevételt és inditvanyt tenni, valamint szavazni. Ezeket a
jogokat a kézgytlési hirdetményben szerepl6é napirendi pontok témakorében gyakorolhatjak. A
meghirdetett napirendi pontok korébe nem tartozé észrevételek a napirendi pontokban tdrtént
déntéseket kivetben vethetdk fel.

A hatdrozati javaslatokrél a részvényesek &ltal a regisztracidkor kézhez vett
szavazokészillekekkel torténik a szavazds. A szavazokésziilékkel torténd szavazds technikai



szabélyait az 4tadott Gtmutatd részletesen tartalmazza. Kérem, ha mégis technikai probléma vagy
kérdés mertilne fel, azt jelezzék.

Minden szavazas eldtt ismertetni fogom a hatérozati javaslat pontos sztvegét. A hatérozati
javaslatok a megfelel szamu igen szavazat esetén hatdrozatta valnak.

A kbzgytilés jogszerit lebonyolitdsdhoz a napirenden szerepld elbterjesztések targyalasanak
megkezdése elbtt néhdny formasagnak kell eleget tenniink. Az Alapszabily felhatalmazasa
alapjan  kijelolom a kozgyilési jegyzdkdnyv vezetdjiévé Dombdvari Olivia umnét. A
jegyzokonyvvezetés megktnnyitése érdekében a kbzgyiilésrdl kép- és hangfelvétel is késziil.

A kozgyllési jegyz6konyv akkor érvényes, ha azt egy jelenlévd részvényes hitelesiti. Javaslom,
hogy a jegyzbkonyv hitelesitéjéul Dr. Korba Szabolcs részvényesi képviseldt valassza meg a
Ko6zgylilés. Kérem, hogy szavazokésziilékiikkel szavazzanak err6l a javaslatrol. A szavazast
megnyitom.

Szavazas

Dr. Dencs Zoltan: Jelentés szami részvényes nem szavazott még, kérem, hogy a
szavazOkészilékilkon valasszak ki a dontésitknek megfeleld gombot, majd a BEKULD gomb
megnyomasdval érvényesitsék a szavazatot.

Készonom. Nem varunk tovabb, lezdrom a szavazast. Megéllapitom, hogy a Kozgyllés
sz6t6bbséggel, 121.056.133 szavazattal megvalasztotta Dr. Korba Szabolcs dr részvényesi
képvisel6t a kozgyiilésrdl keésziilo jegyzEkdnyv hitelesitdjének.

Téjékoztatom Ondket, hogy a Kozgytilésen szavazatszamlalé bizottsag miikédésére van sziikség.
Javaslom, hogy a Kozgylilés a szavazatszamlalé bizottségba vélassza meg Lévayné Bauer Anikot,
Hideg Adriennt, Czako Em6két, Téth Agnest és Vords Viragot. Kérem, sziveskedjenek szavazni
a javaslatrél. Megnyitom a szavazist.

Szavazas

Dr. Dencs Zoltan: K&sz6ndm szépen, lezdrom a szavazast. Megallapitom, hogy a Kozgylilés
szotobbséggel, 96.167.775 leadott igen szavazattal megvalasztotta a szavazatszamlalé bizottsagba
Lévayné Bauer Anikdt, Hideg Adriennt, Czakd Emokét, Téth Agnest és Vords Virdgot.

Megallapitom, hogy a sziikséges formalitisok utan a Kozgylilés megkezdheti a napirendi pontok
érdemi targyalasat.

Kérdezem, hogy a Kozgytlés lebonyolitasaval kapcsolatban van-e a részvényesek részérdl kérdés,
(Nincs.)

Téjékoztatom Onoket, hogy az 1. napirendi pont keretében az Igazgatosag, a Feligyelé Bizottsag
és a Konyvvizsgdld jelentésének meghallgatisat kovetden fogunk szavazni a 2011, évi
beszamoldkrol.

Felkérem Dr. Csanyi Sandor elntk-vezérigazgaté urat, hogy terjessze el az IgazgatGsag
jelentését a 2011, évi Uzleti tevékenységrél, illetve az Igazgatdsag elbterjesztését a
beszamoldkrdl, wvalamint a javaslatot az adozott eredmény felhasznaldsardél és az
osztalékfizetésrol.

1. A Tarsasag 2011. évre vonatkozd, szamviteli térvény szerinti éves beszdmol6i (a hazai
pénziigyi beszamolds szabalyai szerinti anyavillalati beszdmolé és a Nemzetkizi
Pénziigyi Beszdmolasi Standardok szerint készitett konszolidalt beszdamold), valamint
az adézott eredmény felhasznalasara vonatkozé javaslat:

- Az Igazgatdésag jelentése a Tarsasag 2011. évi iizleti tevékenységérdl;



- Eléterjesztés a 2011. évi, a szamviteli torvény és egyéb hazai pénziigyi beszdmolasi
szabdlyok szerinti anyavillalati éves beszamolorol;

- Javaslat az anyavallalat adézott eredményének felhasznalasara és az osztalékfizetésre;

- Eléterjesztés a Bank Nemzetkozi Pénziigyi Beszdmoldsi Standardok szerint Kkészitett
2011. évi konszolidalt beszamoléjaroél

Dr, Csanyi Sdandor: Ismételten jo napot kivanok, Hoélgyeim és Uraim! Az tizleti beszdmoldrol
késziilt slide-ok és az anyag tul vastag. Ha kicsit gyorsan lapozok, az nem azt jelenti, hogy nem
kivinjuk Onoket teljes kérlien tdjékoztatni, de nem kivannék kétords eléadést tartani,
megprébalom 1 o6rdba bele slriteni az elmondottakat. Mdsrészt vannak olyan oldalai a
jelentésnek, amelyek rendkiviil bomyolultak, ¢és ha minden sorit elmondanam, feltehetéen
nehezen lenne érthetd, mivel nekem is kétszer neki kellett futni, végigbeszélni a kollégdkkal.
Igazabol egy befektetési elemzé szintii anyagot készitettiink, amelyet lersviditek, hogy Ondket a
sziikséges mértéknél jobban ne zavarjam Ossze.

Azzal kezdeném, hogy amikor a befekteték felé beszdmolunk az eredményrdl, t6bb
eredményszamot haszndlunk, hiszen az eredményt befolyasoljdk olyan tényezok, amelyek nem
t6liink fiiggnek és befolyasoljak olyan tényezok, amelyekre a Bank menedzsmentje van hatassal.
Ezért amikor a bal oldali dbran lithaté 161 milliard Ft-os szdmr6l beszéliink, az az OTP Bank tn.
tézsdei nyeresége, amely nem tartalmazza azokat a jelentés eltéréseket, amelyek dontben egyszeri
hatds vagy allami intézkedés hatdséra keletkezett. A Bank szamviteli eredménye - amely a
mérlegben megjelend addzas utani eredmeény - 84 milliard Ft, 29 %-kal kevesebb a tavalyinal. Mi
a kiilonbség a 161 és a 84 millidrd Ft kozott? Alapvetben hirom tényezd: az egyik a magyar
devizahitelek végtorlesztésébol szarmazd veszteségiink, amely brutté 65 milliard Ft - ezt azonban
cstkkentették kiillonbozd tételek, hiszen a Bankszvetség és a Kormany kozétti megallapodas
kapcsan a bankadd egy részét visszakaptuk, masrészt volt egy tarsasdgi add csékkenté hatds és
ezen tilmenden idOben véasaroltunk devizat és ezen kerestiink, igy Osszességében a nettd
veszteség 34 millidrd Ft volt. A masik nem téltink fiiggd tényezd a bankadd. Az elmult évben az
OTP Bank ¢s az OTP-hez tartozd pénziigyi vallalkozasok Osszesen 35,5 millidrd Ft bankadét
fizettek be. Harmadrészben sor keriilt goodwill leirasra (ami mér a bank vezetésének a dontése).
A goodwill azt jelenti, hogy a kinyvértékben 1 Ft értékli bankot a piaci aran 3 forintért vesziink
meg, a ketté kézotti killonbséget, a 2 Ft-ot az évek soran amortizalni kell. A Bank vezetése ugy
itélte meg, hogy tekintettel arra, hogy a részvényesek, befekteték szaméara a stabilitds fontos, nem
a kiugré jévedelem, a kényvekben lévd goodwill értékét amortizaljuk és igy a jov6 éveket terheld
kéltséget csokkentjiik.

Az OTP Bank ezzel a szamviteli eredménnyel szamitott, eszk6zbkre vetitett megtériiléssel a
versenytarsak elétt 4ll 0,8 %-kal. Ha figyelembe vesszitkk a Bloomberg altal készitett
kimutatdsokat, amelyek az Uin. normalizalt eredményt tartalmazzék (ami gyakorlatilag megfelel a
mi tézsdei eredménylinknek), akkor 1,6 az eszk6zokre vetitett megtériilés, ami t6bb mint duplaja
az utinunk kovetkezé Raiffeisen Bank megtérilésének. Ugy gondolom, hogy ezekre az
eredményekre nemzetkdzi dsszehasonlitasban is biiszkék lehetiink.

Ha vizsgéaljuk az OTP Bank t6kehelyzetét, azt tudjuk mondani, hogy az OTP Csoport és az OTP
Bank egyedi tdkehelyzete is rendkivill szilard, eurdpai €s vildgviszonylatban is eltkels helyezést
értiink el. Mind az OTP Csoport, mind az OTP Bank egyedi tékemegfelelési mutatdja rendkiviil
stabil, mar ma teljesiteni tudjuk, s6t tul tudjuk teljesiteni a Basel Il kévetelményeit (ez egy
nemzetkdzi banki szabélyozds, amely ez év végétdl 1ép életbe) - szemben mas bankokkal,
amelyek tékebevonasra fognak kényszeriilni. Mindezt Ggy tudjuk teljesiteni, hogy az OTP Bank a
valsag alatt és azt kivetden sem vont be t0két a piacrdl €s nem kapott allami toke segitséget sem.
Ha megnézzitk az Eurépai Bankhat6sag altal publikalt stressz-teszt eredményeit, lathatjuk, hogy
az OTP Bank a 3. legerésebb tékehelyzettel rendelkezd bank Eurdpéban.

Egy bank életében taldn még fontosabb a likviditas. Ma az OTP Bank k&zel 4,5 milliard eurdnak
megfeleld likviditdsi tartalékkal rendelkezik. A kdvetkezd években visszafizetendd 1,7 millidrd



eurdt kovetben a nettd deviza likviditasi tartalékunk 2,7 milliard eurd. Természetesen nem
késziiliink ezt az 1,7 milliardot most visszafizetni. Ebben az évben csak 250 millid eurd esedékes,
a kovetkez6 hét évben keriil visszafizetésre a meglév deviza addssagunk. Ugy gondolom, hogy
mind téke, mind likviditasi szempontbdl az OTP kiemelkedden biztonsagos bank, akar eurdpai,
akar vilagviszonylatban.

A jobb oldalon lathatjdk a nettd hitel és betét / retail kitvények mutatdjat, amely 2008-ban 143 %
volt, most 104 %. Igazabdl ez mutatja, hogy a hitelekbdl mennyit finanszirozunk a tékepiacrdl -
ez ma mar nagyon alacsony, ami azt jelenti, hogy az OTP Bank nincs kitéve a tokepiacok
ingadozasainak é€s annak, hogy Magyarorszagot hogy itélik meg €s tudunk-e kotvényt kibocsatani
vagy nem. Természetesen Magyarorszdg megitélése a kiilonbozé érakat, a swap arakat,
részvényarakat jelentésen befolyasolja, de nem kell kimenniink a piacra kétvényt kibocsatani,
mert gyakorlatilag a betétekb&l €s a retail kétvényekbdl tudjuk finanszirozni magunkat. Ez azért
1s fontos, mert elegendd forrds van arra, hogy ha jo tigyfelet talalunk, akkor tudjunk névekedni és
a hitelezési aktivitasunkat bévitsik.

Ha megnézziik a kiilénbdz6 elismeréseket, ez évben is s a miilt évben is folytattuk a kordbban
megszokott sort, a Euromoney-tdl, a Banker Magazintdl, a Global Finance-t6l is kaptunk dijat.
Etté] nagyobb 6rém, hogy megkapta mér a DSK korabban a Bulgaria legjobb bankja cimet, most
megkapta a montenegrdi bankunk és az ukran bankunk is a legjobb privat banki szolgaltatast
nyGjtd cimet. Fontosnak tartjuk, hogy a Mastercard az év leginnovativabb bankjanak valasztott
minket és kiilon gratuldlunk Gyuris Déniel vrnak, az OTP Jelzélogbank elndk-
vezérigazgatdjanak, az OTP Bank vezérigazpatd-helyettesének, aki megkapta az év bankéara
cimet. Legaldbb ilyen fontos - és a tdrsadalmi feleldsségvallalasunkat titkkrdzi -, hogy a
Vortskereszt minket vélasztott az év tdmogatdjanak, ezzel elismerve azt a segitséget, amit az
arvizi karok elhéritasdhoz nyujtottunk.

A kérdés az, hogy ha ennyire jok vagyunk a tobbi bankhoz képest, ezt hogy értékeli a piac.
Természetesen az OTP részvény jelenlegi drfolyama nem azt mutatja, hogy nagyon értékelné, ha
viszont azt nézzik, hogy 2010, 4prilis 26-4n (tehdt mdar a vélsdgot kivetben) nekiink sikeriilt
egyediil elérni a valsag elbtti arat, elégedetinek kell lenniink. A kdvetkez6 8bran lathatd, hogy a
részvényarfolyam sajnos nem rajtunk mulik: az orszdg megitélése, az orszdgkockdzati felarak és
az OTP részvényei szoros kapcsolatban 4llnak egyméssal, egyiitt mozognak. Ettol persze lehet
lefelé mozogni, ha rosszul teljesitiink, de nagyon nehéz meghaladni az orszag megftélését, hiszen
a befektettk elsdsorban magyar kockézatot latnak benntink és masodsorban banki kockézatot.
Azzal egylitt, hogy az eredménylink mérsékelt, ez évben ndvekvd mértékli osztalék kifizetésére
tesziink javaslatot. Tavaly 20 millidrd Ft osztalékot fizettiink ki az adozott eredménybsl, most 28
millidrd Ft kifizetését javasoljuk, ami a tavalyi 73 Ft-tal szemben kb. 102 Ft részvényenként - a
részvényfizetés napjan tudjuk megmondani a pontos sszeget, hiszen az OTP Bank a sajat
portfolidjdban 1évd részvényekre nem fizet osztalékot, azt szétosztja a tébbi részvényes kdzott és
hogy pont mennyi részvény lesz jiniusban, az osztalékfizetéskor a mérlegiinkben, azt nem tudjuk.
Ha &sszehasonlitjuk az osztaléktdmeget €s az osztalékratit az aktudlis részvényarfolyammal, nem
vagyunk az élen, 2,6 % a rata. Erdekes, hogy olyan bankok fizetnek nagyobb osztalékot, akik
sajat orszagaiknak még tartoznak és ugy fizetik az osztalékot, hogy k6zben ezt az adéssagot nem
torlesztik. Hozzad szeretném tenni, hogy azért tettlink javaslatot osztalékfizetésre, mert nem
mondtunk le tovabbra sem arrol, hogy tovabbi akvizicidkkal niévekedjlink, de per pillanat ma nem
latunk olyan konkrét célpontot, ami indokolnd a teljes eredmény visszatartasat.

Itt jon az a tabla, amit emlitettem, hogy nem feltétleniil mondanam el minden sorat. A kordbban
emlitett tételeken kiviil (mint a bankadd, a végtdrlesztés és a goodwill leiras), még vannak olyan
egyedi tételek, amelyek annyiban sajatosak, hogy nem a szokasos iizleti terv részei, de minden
évben felmertilnek. Ilyenek a nyitott devizapozicidkon elért eredmények, a sajat tékeelemek (pl.
atvélthatd kétvények) visszavasarlasan elért eredmény, a MOL-lal kotstt sajat részvény csere
ligylet dtériékelési eredménye és a swap (amikor forintot cseréliink eurdra) atértékelési eredménye



- ezek 2011-ben 20 millidrd Ft-tal novelték az eredményt, az elézd évben 28 millidrd Ft-tal.
(sszességében elmondhatd, hogy ezen a téren is jol tevékenykedett a Bank.

Ha az elébbi tablat tovabb bontjuk, azt latjuk, hogy ha nem lennének egyedi tételek és minden a
normalis {izletmenetben menne, akkor 201 millidrd Ft eredményt is elérhetnénk. Lathatd, hogy az
Osszes bevétel 4 Y%-kal novekedett, ami azt jelenti, hogy megmaradt a Bank jovedelemtermeld
képessége, s6t ndvelni tudta azt. Ezen beliil a kiilfoldi bankok bevétele ndvekedett, mig az OTP
Core (ami az OTP Bank, az OTP Jelzdlogbank és az OTP Lakéstakarékpénztar) bevételei 3 %-kal
estek. A konszolidalt mitkddési koltségek 6 %-kal névekedtek, ennek alapvetéen két oka volt:
Oroszorszagban jelentdsen felfutott az tizleti aktivitdsunk és emiaft megnévekedtek a koltségek,
illetve csoportszintli behajtasi projekt indult, ami sokszorosan meg fog térilni, de jelenleg
befektetéssel és koltségekkel jar. Orvendetes, hogy konszolidalt szinten - és ez az OTP
Magyarorszagra 1s igaz - a kockdzati koltségek csokkentek. Ha megnézziik a kiilfoldi bankok
hozzajarulasat a szamviteli eredményhez (vagyis a 84 millidrd Ft-hoz), a kiilféldi bankok
hozzéjaruldsa 61 %. Ha nem lett volna végtrlesztés, bankadd, stb. akkor a hozzdjarulds csak
34 %-ot ért volna el. Ez is azt igazolja, hogy sziikség volt arra a profitra, ami kiilf51drdl j6tt, tehat
igazolodik a terjeszkedési stratégiank.

Ezen az adbran bankonként lathatd az eredmény. Majd kiilon beszélek minden bankrdl, itt csak
egyet emelnék ki. A horvat banknal lathatd, hogy jelentds mértékben visszaesett az eredmény,
ennck oka az, hogy gyakorlatilag majdnem megduplaztuk a 90 napon tuli hitelek mogdtt 1évé
fedezetet. Tartalékot képeztiink és azt szamoltuk el koltségként, egyébként haromszor akkora
eredményt ért volna el a bank, mint korabban.

Nagyon fontos, hogy ezekben a viharos idékben is stabil a teljes bevételi marzs és a nettd
kamatmarzs. A s6tétzold oszlop mutatja, hogy hogyan alakult volna a marzs, ha nem lennének
kilfoldi leanyvallalatok: mindenképpen cstkkent volna. Elmondhatjuk, hogy 2011-ben nem csak
az abszolit eredmény oldalén, hanem a fajlagos mutatdkat tekintve is jelentds hozzéjarulasa volt
a kiilfoldi bankoknak az OTP Csoport eredményéhez. Némileg nétt a kiadas-bevételi mutatd,
ennek alapveten két oka van: az orosz fogyasztasi hitelezés jelentés mértéklt boviilése, illetve a
behajtasi projekt, ezen kivill Ukrajnaban €s Oroszorszagban lényegesen magasabb volt az
inflacié. Ezzel egytitt a 46,3 %-os kiadas-bevételi mutatd rendkivill jénak mondhatd.

16,6 % lett a 90 napon tdli hitelek aranya, tovdbb ndvekedett. Biztato, hogy a ndvekedés iiteme
jelentdsen csokkent. Ki kell emelnem, hogy az eredmény mellett nagyon fontosan tartjuk, hogy
ezt Ogy értiik el ezekben a nehéz idékben, hogy nem csak hogy névekedett a késedelmes hitelek
ardnya, ami koliséget okozott, de kelléen Ovatosan jartunk el és a fedezettsége ezeknek a
hiteleknek 74,4 %-r6l 76,7 %-ra ndtt és még efdlott vannak a jelzdlogok és egyéb biztositékok.
Mondhatom azt, hogy kevés - j6 értelemben - konzervativabb bankot lehet talalni ma akéar
Magyarorszagon, akar Eurépdban.

Ahogy lathaté a kovetkezd tablén, a makrogazdasdgi helyzet tobb orszégban jelent6sen javult
2008-2009-et kovetden. Oroszorszdgban €s Ukrajndban a GDP 4 %-kal ndvekedett, Szlovakiaban
3 %-kal, Magyarorszag sajnos a kozépmezOnyben helyezkedett el. Ebbél is kovetkezik talan,
hogy mindeniitt nd a hitelek alloménya, tehat a bankszektor t&bb hitelt nydjtott, mint amennyi
visszafizetésére keriilt sor. Egyediil Magyarorszag az, ahol a hitelallomany csékkent, persze
ebben benne van a végtorlesztések hatdsa is, hiszen a végtérlesztések miatt jelentds alloméanyok
sziintek meg. Magyarorszdgon sajnos nem csak a GDP niévekedés helyezkedett el kzépszinten,
még rosszabb a helyzet a fogyasztds és a beruhdzasok terén. A beruhazasok csékkentek, a
fogyasztas stagnal €s sajnos ez évben sem varhatd nagyon mas. Mindez természetesen azt okozta,
hogy a recesszidban 1évl gazdasigndl a hitelezési aktivitas alacsony. Még inkabb cstkkentette a
hitelezési aktivitast, hogy a bankszektor Gsszesen 226 millidrd Ft veszteséget szenvedett el a
végtorlesztésen. Ez gyakorlatilag a magyar bankszektor tékéjét cstkkentette, hiszen minden bank
veszteségessé valt. Ha megnézzilk a bankadét, lathatjdk, hogy miért volt nagy a magyar
bankszektor felhiboroddsa a bankadé mértékén. Atlagban 17-szerese a magyar bankadé az
eurdpai, s6t az USA-t is tartalmazé nemzetkdzi atlagnak. Franciaorszighoz képest 40-szeres a



bankadé, Németorszaghoz képest t6bb mint 30-szoros. Bizom benne, hogy az a megallapodas,
amit a BankszOvetség kotott, valoban elvezet oda, hogy ha jovire nem is (mert csak felezddik a
bankadd), de azt kévetben az eurdpai mértékre 4llunk be. Persze most meg itt van a tranzakcids
ad6, aminek a hatdsat még nem tudjuk, hiszen pontosan még nem lathatd, hogy mire terjed ki.
Remeélem, hogy tjabb adék mar nem fognak joénni.

Eddig az OTP Csoportrol beszéltiink, de miutdn az OTP Bank rendes évi kozgy(ilésén vagyunk,
kotelességem beszélni az OTP Magyarorszag szémairdl is. A korrigdlt ad6zas elbtti eredmény
139 milliard Ft, a fajlagos mutatok sem alakultak rosszul. A bevételi marzsunk és a netto
kamatmarzs stabil, az eszkdzaranyos koltséglink kicsit emelkedett, a kockézati koltség rata pedig
csbkkent. Magyarorszagon a stagndlé piacon - cstkkend kibocsatas mellett - az OTP tudta
nivelni piaci részesedését jelzaloghitelben és személyt kolcsondkben is. A 90 napon tuli
késedelmes hitelek allomanyanak ndvekedése jelentdsen lelassult.

Néhany szét a magyarorszagi deviza jelzédloghitel végtorlesztésr6l: 19,9 %-at torlesztetiék az
adosok a devizahiteleinknek, a visszatdrlesztés 65 %-a megtakaritasbol! tortént, 35 %-a hitelbdl. A
végtbriesztésekhez Osszesen 47 milliard Ft hitelt folyositottunk, ebbdl 19 milliard Ft-ot mas bank
hitelének kivaltasdhoz és 28 milliard Ft-ot a ndlunk 1évé devizahitel kivaltisdhoz. Ahogy
kordbban elmondtam, a bruttd veszteség 65 milliard Ft, de ha figyelembe vessziik a visszakapott
bankadot és a devizavasarlasok eredményét, 38 millidrd Ft a nettd veszieséglink. Természetesen
nem csak a 2011, évi eredményre gyakorol hatast a végtorlesztés, hanem a 2012, és azt kovetd
évekre is, hiszen azokon az allomdanyokon, amelyek visszafizetésre keriiltek, nem tudunk marzsot
realizalni. Ebben az évben igy kiesd bevételiink 7,6 milliard Ft.

Azt gondoljuk, hogy a nem fizet adosok nagy része nem azért nem fizet, mert nem akar fizetni,
hanem nagyon sokan keriiltek olyan élethelyzetbe, hogy nem tudnak fizetni, ezért az OTP Bank
aktivan kozremOkodott az adosvédelmi programban, sajat adosvédelmi programot is elinditott,
amelynek sordn az ligyfelek torlesztése 52 %-kal csokkent a kovetkezd 5 évre. Tébb modszert
alkalmaztunk: futamid6t hosszabbitottunk, torlesztérészletet cstkkentettiink, a ketté kombinalt
megoldasat ajanlottuk és az &llami mellett mi magunk is kialakitottunk egy arfolyamgatas
visszafizetési lehetéséget, egy kicsivel magasabb arfolyamon, mint a Korméany 4ltal meghirdetett
arfolyamgat.

Az OTP Bank jelzaloghiteldllomény drasztikusan cstkkent a végtérlesztések hatdsdra és
valamennyire csdkkent a fogyasztdsi hitelek alloménya is. Tovabbra is aktivak vagyunk a
jelzdlog- és a személyi hitelek folyositasa terén. Sikeresek voltunk a lakossagi
katvénykibocesatasokkal, 61 millidrd Ft-tal emelkedett a kétvényallomanyunk, eléri a 345 millidrd
Ft-ot. A megtakaritdsok csékkenésének egyik nyilvanvald oka, hogy a megtakaritasok egy részét a
végtorlesztésre felhasznaltak az ligyfeleink.

A magyar hitelintézeti rendszer vallalkozoi hitelei cstkkentek. Mi ezen a csdkkend piacon
noveltiik a piaci részesedéstinket 9,1 %-ra. T6bb akciénk is volt, az egyik ilyen a Széchenyi 500
véllalati hitelprogram, amelynek keretében 56 milliard Ft Gsszeg(i ajanlatot fogadtak el az
tigyfeleink. Nagyon aktivak vagyunk a kiilénb6z6 refinanszirozott hitelek nytijtdsdban, déntden az
Eximbankkal egylittmiikdve. Nagyon fontos, hogy az OTP Bank vallalati hiteleinek mindsége
sokkal kevésbé romlott, mint a lakosségi portfolidé. Ez mér gyakorlatilag a valsag el6tt elinditott
munka eredménye, melynek sordn az OTP Bank nem minden aron akar nagy lenni a vallalati
hitelek terén, hanem egy nagyon jo, névekvd portfolioval szeretnénk részesedni, tehat nagyon
komolyan birdljuk el a hozzank forduldk hiteleit. Betétallomanyban a piaci részesedésiink 14,5 %,
920 milliard Ft-ot tartanak nélunk a vallalatok, ez az allomany 2 %-kal n6tt az elmalt évben,

A hazai csoporttagokat tekintve, drvendetes, hogy a Merkantil csoport tavaly a 4 milliard Ft
veszteség utdn 2,2 milliard Ft profitot realizélt. Cstkkent a portfolidromlds {iteme.
Magyarorszagon kb. tizedére esett vissza az 0 autdk értékesitése, a piac nem til nagy. Talan itt
véarhat6 a legnagyobb konszolidacio.



Szintén csokkent az OTP Alapkezeld eredménye, melynek dontd oka, hogy egyrészt hatésagilag
szabalyoztak bizonyos teriileten a felszamolhaté dijat, mésrészt jelentsen, 41 Yo-kal cstkkent az
OTP Alapkezel6 altal kezelt vagyon, hiszen az OTP Magannyugdijpénztar vagyondnak nagy
részét kotelezben at kellett helyezni az Allami Adésségkezeld Kozponthoz. Ez a helyzet latszik a
Pénztaraknél is (Onkéntes, Magan és Egészségpénztar), a vagyon a toredékére cstkkent. Nagy
kérdés a jovbben, hogy az OTP Magénnyugdijpénztarnak mi legyen a sorsa - err8l majd a tagok
déntenek -, de gy tlnik, hogy a jelenlegi pénziigyi feltételek mellett nehezen finanszirozhato.
Attériink kilfdldre, elséként Oroszorszagra. Azt gondolom, hogy ez valéban egy sikertorténet.
41 milliard Ft-ra nétt a tavalyi 21 millidard Ft-os eredménytink. Emogétt a 61 %-kal boviild
fogyasztasi hitelallomany van; rendkiviil jo marzzsal dolgozunk, az eszkozardnyos koltségratank
némileg cstkkent. Az a tény, hogy a 41 millidrd Ft a konszolidalt eredményiink 41 %-at jelenti,
azért is figyelemremélt, mert 2010-ben ez csak 13 % volt, tehdt az orosz lednybanknak nagy
szerepe van az OTP Csoport jovedelmezbségében. Nagyon fontos az is, hogy ezt a ndvekedést az
orosz bank sajat maga tudta finanszirozni, Oroszorszagban Gsszesen 131 millidrd forintnyi
kitvényt bocsatottunk ki, amit a helyi piacon, helyi intézményi befektetdk vasaroltak meg.
Lathatjak, hogy a pilaci részesedésiink bizonyos terlileten viszonylag nagy, fogyasztasi
hitelezésben madsodikak vagyunk. A dinamikus allomanyndvekedés az tigyntkék szadmanak
névekedését is jelenti, Oroszorszdgban t6bb mint 22 ezer ligyntk dolgozik egy nagyon hatékony
¢értékesitési halozat, egy gyors, szofisztikdlt hitel jovdhagyasi rendszer keretében, prudens
kockézatkezelés mellett. Ugy gondoljuk, hogy ez a piac folyamatosan fejlodik, de természetesen
veszélyt jelent az j szereplk piacra lépése. Kiilon 6rém, hogy hitelkértydban az 5-6. helyen
allunk, megel6zve olyan klasszikusan nagy jatékost, mint a Citibank.

Bulgariat viszonylag jobb helyzetben érte a valsdg, mint a térségbeli orszagokat, ezzel egylitt az
épitdipar és a devizaforgalom jelentdsen visszaesett €s nott a munkanélkiiliség, ez természetesen
hatranyosan érinfette az tgyfeleinket. Nagyon fontos, hogy a bank bevételtermel$ képessége és
hatékony koltséggazdalkodasa tovabbra is példaértekl. A bank miikodési eredménye (a kockazati
koltségek el6tti eredmeény) 7 %-kal javult, a probléma a portfolié mindségével van. Elsésorban a
magasabb munkanélkiiliség miatt a 90 napon til nem fizetd addsok ardnya 16,4 %-ra emelkedett.
Ugyanazt a prudens iizletpolitikat €s tartalékolasi politikét kovetjiik, mint Magyarorszagon, 79 %
a hitelek céltartalékkal vald fedezettsége, tehat abszolit biztonsdgban vagyunk. Megemliteném
azt is, hogy a bank 2011. folyaman a korabbi években felhalmozott eredménytartalékbol
42 milliard Ft osztalékot fizetett az OTP-nek,

Ukrajnaban szintén javul a helyzet, a tavalyi 6 millidrd Ft-os eredmény 11 millidrd Ft-ra
novekedett. Ezzel parhuzamosan a kockdzati koltségek csokkentek. A nettd kamatmarzs
csbkkent, ennek t6bb oka is van: egyrészt a portfolié romlasa miatt egyre kevesebb dllomany volt,
ami utdn kamatbevételt szdmoltunk el, masrészt annak az lzletpolitikdnak jegyében, hogy a
kiilfoldi bankok sajat magukat finanszirozzdk €s ne itthonrdl kelljen finanszirozni, jelentds
kampanyokat folytattunk a hrivnya likviditds javitisa céljabol és természetesen minden ilyen
kampény ndvelte a betéti koltségeket. 2011. masodik felétdl stabilizalédott a kamatmarzs. Ugy
tlinik, 2009-ben volt a mélypont, azdta folyamatosan erGstdik a hitelezési tevékenység., A
céltartal¢k fedezettség 81 %, tehat teljes biztonsagban vagyunk.

Egy érdekes kisérletet kezdtiink el az ukran €s az orosz bank egytittmiikdésével. Az orosz banki
tapasztalaton alapulva - és elsGsorban az orosz kollégak irdnyitasaval -, létrehoztuk Ukrajnaban az
OTP Creditet a fogyasztasi hitelezésre. Ez tavasszal tortént, a folydsitds volumene és az ligyndk
létszam parhuzamosan ndvekszik, az értékesitési pontok lefedik teljes Ukrajnat. Ugy szamoljuk,
hogy ez a piac évente legaldbb 20 %-kal nd és mi az egyik legnagyobb szereplék lehetiink. Teljes
mértékben az orosz tapasztalatokat alkalmazzuk az izleti modell kialakitasanal,

Az OTP Romania miikddési eredménye valamelyest javult és végre pénziigyileg is nyereséges
évet zartunk, ez elsésorban a jelentOsen mérséklodd kockazati koltségeknek tudhatd be, de
lathaté, hogy a jelzéloghitelek és a mikro- és kisvéllalkozési hitelek is szdmottevéen, 8 illetve
16 %-kal nottek. Romanidt az egyik kulcsorszagnak tekintjiik foldrajzi kozelsége, nagy népessége



és varhatéan fejlodd gazdasdga miatt. A roman leanybankra is igaz, hogy ahol nincs megfeleld
fizemméret, folyamatosan vizsgaljuk a lehetdséget, hogy hogyan tudnank bankot vasarolni vagy
organikus médon minél gyorsabban néni. Ezek kéziil az egyik elsé az OTP Bank Romania.

A horvat bankrél mar beszéltem, lathatjdk, hogy a horvat bank 30 %-rol 58 %-ra javult a
céltartalékkal fedezettség tekintetében és a milkddési eredmeény is javult. A 30 % és az 58 %
kozotti killonbségnek megfeleld Osszeg keriilt kockazati koltségként elszamolasra és ezért
mutattunk ki csékkend eredményt, de a bank nagyon stabil, j6 éallapotban van €s nagyon jo
munkat végeznek a kollégdk.

Szlovakiaban mérsékladott a veszteség, ez évben mdr nyereséget varunk. Itt is a retail, és ezen
beliil a jelzalog- és a fogyasztasi hitelek néttek, erre is fokuszalunk, de probalunk eredményt
elérni a mikro- €s kisvallalkozasok terén 1s.

Legnagyobb gondunk Szerbidban van, de ott is javuléd a tendencia. A f6 probléma, hogy a bank
rendkiviil kicsi és a kis allomdnyok nem tudjak megfeleléen finanszirozni a mikodést és
szamottevd problémaéink voltak az atvételt kovetden a portfoliéval is. Fontos, hogy elindult a
fogyasztasi hitelek dllomdnynovekedése. Valdszinti, hogy azt a modellt, amit Oroszorszagban és
Ukrajndban alkalmazunk, a kovetkez8kben Szerbiaban fogjuk alkalmazni. Bizom benne, hogy
jovbre mar a szerb bank is nyereséges lesz.

Montenegroban mar idén eredményt varunk, jelentsen fejlodstt a bank, 0 vezetése van, komoly
erbfeszitéseket tettek az iizletmenet javitdasa érdekében. A portfolié romldsa megallt, a
céltartalékkal vald fedezettség ndvekedett, a személyi kolesonsk allomanya is jelent8sen
ndvekedett. Itt is az a probléma, mint Magyarorszagon, hogy nehéz olyan vallalati tigyfelet taldlni,
akinek nyugodtan adjuk oda a pénziinket, mert biztosak lehetink benne - vagy legalabb
reméthetjiik -, hogy egyszer viszontlatjuk azt.

Neéhany szot mondanék a jovor6l: Arra toreksziink, hogy a jovében is - barmilyen ciklus, tehat
recesszié vagy fellendiilés esetén - olyan iizleti modellt tartsunk, ami biztositja a Bank tartos
jovedelmezéségét, megfeleld likviditisat és barmilyen esetre elegendé tékeszintet. A mostani
stressz-tesztek szerint az OTP Bank tékéje elegend( ahhoz, hogy ha az 6sszes piacon dsszeomlds
kévetkezne be, akkor is megfelelden tudjuk menedzselni. Elsosorban a profitdbilis tzletagakra
fokuszalunk, tehat feladunk azzal a céllal - ami feltehetéen nem volt helyes -, hogy minden
bankban, fiiggetleniil a bank méretétél, teljes korit banki szolgaltatdst kell nydjtani. Olyan
termékeket, banki szolgaltatast kell értékesiteni, nyijtani, amelyek jévedelmezéek és abban az
fizemméretben is megfelelden kezelhetdk.

Megtjult az internet bankunk, ami azért fontos, mert ott szeretnénk lenni a banki technologiai
fejlédés élvonaldban és ennek megfeleléen iPhone-ra és iPad-re méar komoly banki
szolgéltatasokat fejlesztettiink ki és Android-os valtozat is hamarosan kijon. Nagyon modernek
vagyunk, bar én személy szerint nem hasznalok facebook-ot, iwiw-et és twitter-t, az OTP Bank
kommunikal ezeken a kéz8sségi média eszkdzokon. Ennek a jovedelmezdségét még nem tudom
pontosan felmérmi.

Nyitunk a fiatalok felé is, atvettilk a Sziget fesztival szponzoralast. Akik PayPass-t hasznalnak,
50 %-kal olcsébban valthatnak jegyet. Remeélem, hogy nem csak egyszeri alkalommal hasznaljak
majd, a kedvezmény elérése érdekében, hanem a fiatalok egy jelentds része az tgyfeliink lesz,

A miiksdési komyezet 2012-ben annyiban optimizmusra ad okot, hogy szinte mindenttt a
kérnyezetiinkben real GDP névekedést varunk. Véarhatdan tovabb nd az orszagok export
teljesitménye és Magyarorszagot leszdmitva véarhatd a fogyasztas ndvekedése is, ami feltehetben a
hitelallomanyok novekedését teszi lehetévé. Bizunk benne, hogy a remélhetéleg elinduld
targyalasok az IMF-fel és a Széll Kalman terv biztositjak azt, hogy Magyarorszag is kikeriiljén a
talzott hisny cljaras aldl, a kohéziés alapok megmaradjanak. Ugy tiinik, hogy a Kormény
elkGtelezett a kiegyensilyozott koltségvetés mellett. Més kérdés, hogy ennek é&rat részben vagy
nagy részben mi fizetjiik meg.

A kordbbiaknak megfeleléen az egyes orszdgokban ndvekedést vdrunk (Montenegrot és
Magyarorszagot kivéve). Bizunk benne, hogy Magyarorszdgon a véllalati szegmensben javitjuk a



portfoliét. Elssorban az agrdrszektorra fokuszalunk, de természetesen minden més szektor is
érdekes €s a lakossagi teriileten Ggy a jelzdlog-, mint a fogyasztasi hitelekben élen fogunk jarni.
Ha j6l emlékszem, a fogyasztasi hitelek 50 %-at folyositottuk tavaly és a jelzalog hitelek
egyharmadat. Ha védolja is a Kormény a bankszektort azzal, hogy nem hitelezi a gazdasagot, az
egyrészt annak az oka, hogy nincs elég hitelezhetd tigyfél és hiteligény, mdsrészt rank kiiléndsen
nem igaz, hogy nem vagyunk elég aktivak, de sajnos kevés az tigyfél.

Oroszorszagban, Ukrajnaban a fogyasztasi hitelezés marad tovabbra is a fékuszban. Bulgaridban
nincs kiiléndsebb valtozdsra szitkség, a piaci pozicidinkat kell tartani, valamint a
portfoliémindségre figyelni és javitani.

Ahogy emlitettem a kisbankoknal, ahol nem vagyunk elég nagyok, ott ndvekedni kell, el kell érni
a gazdasagos lzemméretet, ezért keressiik az akvizicidos lehetdségeket és természetesen nem
zarjuk ki, hogy specidlis termékekkel - de ezt mar mondom évek dta - a térségen kiviili piacon
megjelenjiink.

A konszolidalt hitelallomény tekintetében leginkabb az orosz, ukrdn fogyasztdsi hiteltdl és a
magyarorszagi véllalati hiteltél varunk nagyobb novekedést. Dinamikus betétdlloméany
nivekedésre szamitunk a kilfsldi leanyvallalatoknal és azt kalkulaljuk, hogy az orosz és a
magyar marzs csdkkenni fog, hiszen 10j versenytarsak 1épnek a piacra Oroszorszagban, viszont a
volumen jelent§sen nd, igy a marzstomegben ndvekedésre szamitunk. A miikodést koltségeknél
5 % koriili ndvekedést terveziink, a konszolidalt hitelportfolié romlasi titeme pedig reményeink
szerint tovabb mérséklddik.

Ezek a varakozasaink, bizom benne, hogy iigy a makrohatasok, mint a mi tevékenységiink révén a
kovetkezd évben nem csak egy nagyon magas tézsdei és mindenféle hatasoktdl megtisztitott
eredmény lesz j6, hanem jo lesz majd a szdmviteli eredmeény is, amibd! osztalékot tudunk fizetni.
A napirend kapcsan kotelességem az addzas eldtti eredményrSl néhany szot szélni. Lathatjdk a
tablan, 154.465 millié Ft az adbzés el6tti eredmény, az adozott eredmény 136.607 millié Ft. A
térvény alapjan altalanos tartalékképzés 13.661 millié Ft és 28 milliard Ft osztalékfizetésre
tesziink javaslatot. A maradék a tOkét noveli és az esetleges valsdgokra, névekedésre,
akviziciokra ad fedezetet.

Koszéndm a figyelmiiket.

Dr. Dencs Zoltan: Megkdszondm elntk-vezérigazgatd Gmak az elbterjesztés ismertetését.
Felkérem Tolnay Tibor urat, a Feliigyel6 Bizottsag elnbket, hogy ismertesse a Feliigyelé Bizottsag
jelentését,

- A Feliigyelo Bizottsag jelentése a 2011. évi éves beszdmol6krél, valamint az adozott
eredmény felhasznalasara vonatkozé javaslatroél

Tolnay Tibor: Tisztelt Kozgyilés! Holgyeim és Uraim! A Feliigyeld Bizottsag jelentését az
Ongk altal mar ismert frésos anyag tartalmazza, engedelmiikkel én a f6bb megallapitasokra térek
ki.

Az OTP Bank Felligyelé Bizottsaga nevében tijékoztatom a Tisztelt Kozgytlést, hogy a
Feliigyelé Bizottsag 2011. évben is a Hitelintézetekrol ¢és pénziigyi vallalkozadsokrol szolé
torvényben és a Gazdasagi tarsasagokrol szolo térvényben foglaltak szerint teljesitette tulajdonosi
ellen6rzési funkcidjat, valamint a szakmai irdnyitasa ald tarfozd belsé ellenérzési szervezeten
keresztiil érvényesitette irdnyitd szerepét. A hivatkozott térvényekben foglaltaknak megfeleléen
folyamatosan figyelemmel kisérte a Bank gazdasagi tevékenységét, eredményeinek alakulasat, a
feltigyeleti ellen6rzések megallapitasait, a vonatkozé jogszabalyokban eldirtak betartasat, tovabba
nyomon kovette a Bankcsoport ellendrzési feltigyeleti korbe bevont tagjainak ellendrzési
tevékenységét, a Fellgyel6é Bizottsig altal hozott hatarozatok teljesitését, valamint rendszeresen



beszamoltatta az {igyvezetést.

A Feliigyeld Bizottsag a Kozgylilést megelézfen megvizsgalta a Kozgyilés elé keriild
valamennyi lényeges {izletpolitikai jelentést és minden olyan eléterjesztést, amely a Kozgytlés
kizérolagos hatiskorébe tartozé tigyre vonatkozik. A Feliigyeld Bizottsag a Bank felelds
tarsasagiranyitasi jelentését a Kozgyiilést megelbzden megismerte és jovdhagyta a kozgyilési
elGterjesztését. A Feliigyeld Bizottsag az Ugyrendjében foglaltaknak megfelelden véleményezte
az Igazgatosag altal kialakitott javadalmazasi politika elveit, és ellendrizte annak végrehajtasat,
tovabba jovahagyta a targyévre vonatkozd javadalmazasi irdnyelvek kozgytlési eldterjesztését. A
Feliigyel6 Bizottsdg meghallgatta a konyvvizsgalé t4jékoztatojat, ellendrizte az éves
beszamolokat. Ezt kovetben a rendetkezésére bocsatott dokumentaciok alapjan megallapitotta,
hogy az OTP Bank az éves beszamoldt a torvényi elbirdsoknak és a kormanyrendeletnek
megfelelden, valamint a konszolidalt éves beszdmoldt a Szdmvitelr§l sz510 térvényben
foglaltaknak megfelelSen, az Eurdpai Unio altal is elfogadott nemzetkozi pénziigyi beszamolasi
sztenderdekkel 6sszhangban készitette el. Ezen beszdmoldk ismeretében a Felligyel$ Bizottsag a
konyvvizsgal6é jelentésében foglaltakkal megegyezben a 2011. iizleti évrdl sz016, a Magyar
Széamviteli Szabalyok szerint készitett nem konszolidalt beszdmoldt, valamint a Nemzetkézi
Pénziigyi Beszamolasi Standardok szerint készitett konszolidalt éves beszamolét a vetitett abran
lathatd mérlegfodsszegekkel elfogadja. Tételesen: a Magyar Szémviteli Szabélyok szerint
készitett nem konszolidalt beszamoldot 6.717.325 millié Fi mérlegféosszeggel, a Nemzetkdzi
Pénziigyi Beszdmolasi Standardok szerint készitett konszolidélt éves beszamoldt 10.200.527
millié It mérlegfétsszeggel.

A Felligyeld Bizottsag egyetért az Igazgatosag azon javaslataval, hogy a 2011, évi 136.607 millié
Ft adézott eredménybdl részvényenként 100 Ft osztalék keriljon kifizetésre, a Tarsasag
Alapszabalyanak megfelel6en.

Tisztelt Kozgytlés! Az OTP Bank Felligyelé Bizottsaga a Kozgyiilésnek jévéhagydsra javasolja
az Igazgatosag lzleti jelentését, a 2011. évi beszdmoldkat és az addzott eredmény felhaszndldsara
vonatkozo elbteriesztést.

K&szindm figyelmiiket!

Dr. Dencs Zoltin: Megktszonom Tolnay Tibor urnak a Feliigyeld Bizottsdg jelentésének
ismertetését. Megkérem WNagyvaradiné Szépfalvi Zsuzsanna umét, a kbdnyvvizsgald cég
képvisel6jét, hogy ismertesse a beszamolok vizsgalatanak eredményét.

- A kényvvizsgal6 jelentése a 2011. évi éves beszadmolok vizsgalatanak eredményérol

Nagyvaradiné Szépfalvi Zsuzsanna: Tisztelt Kozgylilés! A Deloitte Kényyvizsgalé és
Tanicsadd Kft. elvégezte az OTP Bank Nyrt. 2011. december 31-i Szamviteli térvény szerint
késziilt éves beszamoldjanak é€s az Eurdpai Unid dltal elfogadott Nemzetkozi Pénziigyi
Beszémolasi Standardok szerint késziilt konszolidalt éves beszamoléjanak konyvvizsgalatat. A
konyvvizsgalatot a magyar nemzeti kényvvizsgdlati sztenderdekben, illetve a nemzetkdzi
konyvvizsgalati sztenderdekben foglaltak, valamint Magyarorszdgon a konyvvizsgalatra
vonatkoz6 érvényes torvények és egyéb jogszabalyok alapjan hajtottuk végre. Ezen iranyelvek
értelmében a konyvvizsgilat tervezése és elvégzése révén kell6 bizonyossagot kell szerezniink
arrol, hogy a pénziigyi kimutatdsok nem tartalmaznak Iényeges hibas allitdsokat.
Meggy6z6désiink, hogy munkénk elegendd és megfelelé alapot nydjt a kényvvizsgaldi
vélemények megadasdhoz. Mind az éves beszamold, mind a konszolidalt éves beszamold
vonatkozésaban megéallapitottuk, hogy az a Bank 2011. december 31-én fennallé vagyoni,
pénziigyi és jovedelmi helyzetérdl megbizhaté és valos képet ad.

Kdszéndm figyelmiiket.

10



Dr. Dencs Zoltin: Megkoszonom Nagyvaradiné Szépfalvi Zsuzsanna Grnoének a konyvvizsgaloi
jelentés ismertetését.

Megallapitom, hogy az 1. napirendi ponthoz tartozé eléterjesztések elhangzottak, megnyitom a
napirend f5lott a vitat. Kérem a tisztelt részvényeseket, hogy hozzdsz6lasaikban a napirendi
pontra szoritkozzanak, illetve a jegyzOkonyvvezetés érdekében felszoélaldsuk elején érthetben
mondjak be neviiket, illetve ha részvényesi képvisel6rél van sz6, a képviselt részvényes nevét is.

Zelena Janos részvényes: Mielott feltenném a kérdésemet, szeretném elismerésemet kifejezni a
Bank 2011. évi teljesitménye kapcsdn a menedzsmentnek és a Csoport valamennyi dolgozdjanak.
A kérdésem arra iranyul, hogy a tegnapi nap folyaman a MOL koézgytlése elfogadta az osztalék
kifizetését és ezzel kapcsolatban olvasom a labjegyzetben a 20. oldalon az Igazgatésag
jelentésében, hogy ez a részvénycsere megallapodds 3 évre kéttetett 2009. aprilis 16-dn, azaz 10
napja lejart ez a megallapodds. Azt szeretném megkérdezni, hogy ez a megdllapodas
meghosszabbitasra keriilt-e, és ha igen, az osztalékra jogositja-e a tarsasigunkat. Ha gondoljak,
Hernédi Ur is valaszolhat.

Dr. Csanyi Sandor: Megk8szindm az elismerést, ez a nehezebb része a valasznak. A kénnyebb
része, balrdl azt sGgtdk, hogy csak nyéron fog lejdrni ez a megéllapodds. Vagy rosszul volt
nyomtatva vagy On olvasta el, a lényeg az, hogy nydron jér le a szerz8dés. Nincs dontés arrol,
hogy hogyan folytatjuk. A MOL nagyon szeretne nagyobb részvényes lenni, latom Hernadi Gr
szemén.

Dr. Dencs Zoltan: Koszondm szépen. Egyeb kérdés?

Dr. Hamori Eva részvényes: Az elndk dr t6bbszor kitért a jelzaloghitelek és a végtorlesztés
kérdésére. Kezemben van a Népszabadsig ma megjelent cikke, amely az OTP-vel szemben
inditott per eredményérél ad tdjékoztatdst. Nem vitatom az arfolyamkiilénbozetek kérdését,
viszont az lenne a kérdésem, hogy mi oka lehet, milyen jogi indoka lehet annak a gyakorlatnak,
hogy a devizahiteleket felvevSk hiteleinek kezelési koltségeit is devizaban szamitotték fel. Ugy
gondolom, hogy magyar alkalmazottak, magyar munkéjaért, magyar torvényes devizaban kapnak
fizetést és a banki szolgaltatast is forintban kellene felszamitani. Ha a pert a devizahitelesek
tovabbviszik - és remélem, tovabbviszik -, az OTP-nek tovabbi jovairasi feladata lesz.

K&sz6ndm.

Dr. Dencs Zoltin: Koszondm szépen. Eldszér is megallapitom, hogy ez a kérdés nem a napirend:
ponthoz kapcsolodik. Az ismertetett pernek a tavalyi év beszamoldira nincs hatésa.

Egyebekben annyit kivénok valaszként hozzafiizni, hogy ha j6l értettem a részvényesilink
kérdését, a devizakolesOn kezelési koltségrészével kapesolatosan érdeklodostt. Ez az a rész,
amiben a birésdg a bank allaspontjat elfogadva, hatélytalanitotta az elséfokt birdsagi itéletet,
tehat ebben a kérdésben a bank nyerte meg a pert, a bank volt ebben a részben a pemyertes. A
birdsag nem allapitotta meg azt, hogy a szerzddés ebben a részében érvénytelen volt.

Dr. Hamori Eva: A cikkben olvastam az eredményt, hogy a birdsdg ebben a tekintetben
elutasitotta a devizahitelesek keresetét, én viszont azt kérdeztem, de milyen jogi indoka vagy
{izleti célja van az OTP-nek abban, hogy az egyébként is nyakig eladdsodott devizahiteleseket
még ezzel kiilén shjtja.

Dr. Dencs Zoltan: Azt gondolom, hogy a devizakdlestndk esetében a kezelést koltség ugyanazt a

sorsot osztja, mint az ugyanabban a szerzddésben meghatérozott kamat. Tehat amennyiben a
kamatra vonatkozo érvek igazak a devizakSlcsontk esetében, érvényesek a kezelési koltségre is.
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Azt kérem részvényesiinkidl, hogy a kozgylilés utdn vitassuk meg ezt a kérdést, de mivel nem a
napirendi ponthoz tartozik, azt javaslom, lépjiink tovabb.

Dr. Csdinyi Sdndor: Szeretném megjegyezni, hogy a devizahiteleket devizahitelbol
finanszirozzuk mi is és az altalunk felvett devizahitelnek is vannak devizdban felmeriild koltségei
a kamaton tal. Masrészt, 2007-ben ezt a kérdést senki nem tette fel, mikor éppen jol jartak az
tigyfelek a koltség devizdban torténd elszamolésaval. Ertem a problémét, de ne az idépont
hatdrozza meg a véleményt. Elvi allaspontot kellene képviselnie mindenkinek, nekiink és az
tigyfeleknek is. De tSbbet nem mondunk réla, mert folyamatban 1év6 perrél van szé. Lenne még
néhany mondatom az tigyrél, de csak a joger6s itélet utan fogom ezt megtenni.

Dr. Dencs Zoltan: K&szondm szépen. Egyéb hozzasz6las? (Nincs)
Lezdrom a napirend feletti vitat, Ismertetem a hatarozati javaslatot.

172012, sz. hatdrozati javaslat:

A Kozgvilés elfogadia az Igazgatdsdgnak a Tdrsasag 2011. évi iizleti fevékenységérdl szolo
Jjelentését, tovabba a Feliigyel§ Bizottsag és a Konyvvizsgdlo jelentésének ismeretében a 2011. évi
éves — a magyar szdmviteli szabdlyok szerinti — anyavdllalati és a — Nemzetkdzi Pénziigyi
Beszdmoldsi Standardok (IFRS) alapjdn készillt —  konszolidalt  beszamolokrdl  sz6l6
elBterjesziését, illetve az adozott eredmény felhaszndldsdra vonatkozd javaslatot.

A Kozgyiilés a Tarsasdg 2011. évi anyavdilalati mérlegét 6.717.325 millic Ft mérleg féosszeggel,
136.607 millié Ft dsszegii addézott eredménnyel dllapitia meg azzal, hogy a Kozgylilés a 136.607
millio Ft ¢sszegii adozott eredményt kovetkezbk szerint osztja fel: 13.661 millio Fr-ot dltalanos
tartalékképzésre kell forditani, 28.000 millic Ft osztalék fizetésére keril sor, a mérieg szerinti
eredmény tehdt 94.946 millié Ft.

Az osztalék mértéke részvényenként 100,-Ft, azaz a részvények névértékére vetitve 100%. Az
egyes részvényeseknek ténylegesen fizetendd osztalék mértéke a Tdrsasdg Alapszabdlydnak
megfelelden keriil kiszdmitdsra és kifizetésre, azaz a Tdrsasdg a sajdt részvénynek mindsuld
részvényekre esG oszialékot felosztja az osztalékra jogosult részvényesek kozott. Az osztalék
kifizetésére 2012. junius 11-ét61 keril sor az Alapszabdly szerint meghatdrozott eljdrdsi rendnek
megfelelGen.

A Kozgyilés a Tarsasag 2011, évi konszoliddlt mérlegét 10.200.527 millié Ft mérleg f60sszeggel,
83.800 millié Ft netté eredménnyel dllapitia meg. A részvényesekre juto netto eredmény 83.147
millié Ft.

Dr. Dencs Zoltan: A hatdrozati javaslatrél megnyitom a szavazast, Kérem a részvényeseket,
hogy adjak meg szavazatukat.

Szavazas

Dr. Dencs Zoltan: Ugy latom, hogy a szavazis lezajlott, a szavazdst lezdrom. A szavazis
eredmeénye:

Igen szavazat: 135.989.351 (99,99%)
Nem szavazat: 0
Tartdzkodas: 50

Ervényesen leadott szavazatok szdma: 135.989.401
Az érvényes szavazatok altal képviselt alaptéke-részesedés: 48,57 %
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A Kozgytilés 172012, szdmu hatdrozata:

A Kozgyiilés elfogadja az Igazgatésdgnak a Tdrsasdg 2011, évi iizleti tevékenységérdl 52616
Jelentését, tovdabbd a Feliigyeld Bizottsdg és a Konyvvizsgdld jelentésének ismereiében a 2011. évi
éves — a magyar szamviteli szabdlyok szerinti — anyavdllalati és a — Nemzetkdzi Pénziigyi
Beszdmoldsi  Standardok (IFRS) alapjdn  késziilt —  konszoliddlt  beszdmolokrdl 52616
eldterjesztését, illetve az adozoit eredmény felhaszndld