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Rendkiviili tajékoztatas
Az OTP Bank Rt. kozleménye szervezetének korszertlisitésérol

A TOkepiacrdl szold 2001. évi CXX. tv. 54. § (1) bekezdése alapjan az OTP Bank Rt. a kovetkez6
rendkivili tjékoztatast adja a tokepiacnak.

Az OTP Bank Rt. Igazgatdésaga jovahagyta a Bank Szervezeti és Miikddési Szabalyzatanak
modositasat, amely 2005. junius 15-én Iépett hatalyba. A modositasok a Banknal folyé —elsGsorban
az értékesitési és a haldzat-, illetve bankcsoport iranyitasi teriiletet érint6- korszer(isitési programok
szervezeti eredményeit jelenitik meg. A legfontosabb mddositasok a kovetkezok:

Megsziinik a Torzskari Divizid keretein bellil m(ikodé Bankcsoport és Haldzati Igazgatdsag,
feladatait mas szervezeti egységek veszik at.

Divizid szint(i szervezeti egységgé alakul 4t a Marketing és Ertékesitési Igazgatdsag, jelentdsen
kibovilt feladatkorrel. Feladatkore az értékesitési stratégia kialakitasa, a lakossag, mikro- és
kisvallalkozasok felé torténd értékesités iranyitdsa, a CRM rendszer kezelése, a keresztértékesités
szervezése mellett az egyes értékesitési csatornak iranyitdsa és felligyelete, a jovOben itt
Osszpontosul a bankfiok, az igyndkhalozat és a dm értékesitési csatornak kezelése. A Marketing és
Ertékesitési Igazgatdsag vezetésével létrejon egy Ertékesitési Bizottsag, amely az Uzleti és
stratégiai terliletek képviselinek részvetelével folyamatosan figyelemmel kiséri és elemzi az
értékesitési tevékenységet. A Marketing és Ertékesitési Igazgatdsag vezetGje Balogh Gabriella lesz
Ugyvezet6 igazgatdi beosztasban.

A kisvallalati tgyfélszegmens igényeinek optimalis kielégitése érdekében a Kereskedelmi Banki
Diviziétdl a Lakossagi Divizibhoz keriil athelyezésre a mikro— és kisvallalatokkal kapcsolatos
termékfejlesztés és az ehhez kapcsolodd feladatok. A vamiizletdg megsziinésével az ezen a
terlileten felhalmozodott szaktudas a tovabbiakban Igazgatdsag formajaban miikodé bankkartya
szaktertileten hasznosul.

A Humanpolitikai Igazgatdsag feladatkore a bér- és létszamgazdalkodas integralasa jegyében
kiboviil a létszammodell kezelésével, az Uj értékesitési programhoz kapcsolddd motivacids rendszer
Uizemeltetésével, a bankcsoport tagok személyi és érdekeltségi kérdéseinek a kezelésével.

Az OTP Bankcsoport novekedése altal tdmasztott igények kielégitése érdekében, a tervezési és
kontrolling feladatok integralasa jegyében atalakitasra kerlil a bankcsoport iranyitasi tevékenység,
amelynek keretében a Stratégiai és Pénziigyi Divizid kozvetlen iranyitasa ala keril a bankcsoporti
tervezés, controlling és beszamoltatas. E mellett e divizidon beliil 1étrejon a Bazel II kockazatkezelési
rendszer Uzemeltetésére hivatott Kompetencia Kozpont, illetve a miikodési kockazatokért felelGs
szervezeti egység.

A Torzskari Divizichoz keriil 4thelyezésre a bankbiztonsagi teriilet, s létrejon a Compliance Onallo
FGosztaly, amelyek az ellenbrzési terlilet mellett biztositjak a banki és csoport miikddés biztonsagat
és a sajatos compliance feladatok teljesitését.

Budapest, 2005. junius 16.
OTP Bank Rt.
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