
   
 

 

 

       Közzététel: 2025. december 23. 

 

 
  

 
 

TÁJÉKOZTATÓ 

Az OTP Lakástakarék Zrt. által kiszervezett tevékenységek köréről és a 
kiszervezett tevékenységek végzőjéről (ÁSZF 5. sz. függeléke) 
 

Hatályos: 2025. december 24-től 

 

A korábban hatályos függelék szövegéhez képest történt változások dőlt betűvel vannak 
jelölve. 

 

 

 

Az OTP Lakástakarék Zrt. ezúton tájékoztatja Ügyfeleit, hogy jelenleg az alábbi tevékenységeket 

szervezi ki az OTP Bank Nyrt. (székhelye: 1051 Budapest, Nádor utca 16., cégjegyzék száma: 01-

10-041585) mint kiszervezett tevékenység végzője részére:  

a. számviteli, pénzügyi szolgáltatási tevékenységek (A lakástakarék megtakarítások 

állami támogatásának elszámolása; MNB Jelentéskészítési feladatok; Jelzáloghitel 

csökkentő támogatások elszámolása; Munkavállalókkal kapcsolatos munkaidő- és 

egyéb nyilvántartások vezetése és kapcsolódó pénzügyi feladatok ellátása, 

elszámolások – pl. társadalombiztosítással kapcsolatos és bérszámfejtési, 

adóbevallási, NAV adatszolgáltatási feladatok, önkéntes-pénztári adminisztráció, 

pénzügyi és számviteli nyilvántartások vezetése, valamint könyvvezetéssel és 

beszámoló készítésével kapcsolatos feladatok ellátása az alkalmazott számviteli 

rendnek (IFRS) megfelelően, stb.), 

b. irattározási és a kiselejtezett iratanyag megsemmisítésére vonatkozó szolgáltatás, 

c. informatikai szolgáltatások: adat- és adathordozó tárolás, mentés, archiválás, 

alkalmazás üzemeltetés, IT kiszolgáló környezet és lakástakarékpénztári rendszerek 

üzemeltetése, informatikai támogatása és ezekre vonatkozó információbiztonsági 

feladatok ellátása, adatszolgáltatások teljesítése, kollaborációs és kommunikációs 

platform biztosítása, 

d. hitelbírálati rendszerekkel kapcsolatos tesztelési feladatok, valamint adatszolgáltatás az 

értékvesztés szerkezetéről és az OTP Faktoring részére értékesített hitelekről 

e. információbiztonsági felelősi feladatok ellátása keretében rendszeres informatikai 

biztonsági ellenőrzés, információbiztonsági incidenskezelés, jogosultságkezelés, 

biztonsági naplóelemzés 

f. ügynökmenedzsment, közvetítői jutalékelszámolás 

g. Cégkapus küldeménykezelési szolgáltatás 

h. bankbiztonsági szolgáltatás 

 


