Ttrgy- hlttmt fogyaszidvideim] birsdg
kiszabdsdre

H-FK-1-224/2017. sziimi} hatdrozat

A Magyar Nemzeti Bank (szdkhelye; 1054 Sudapest, Srabadsiig tér 9., telephalye: 1013 Budapest, Krisziing krt.
39.) (MNB) Sital "lgyfél} 2027,
mijus 12. napjdn drikextetatt kérelme slapjén, ar OTP Lakistakarékpdnatar 2rt.-né! (székhefye: 1051 Budapast,
Négor u.21.} (Lakdstakarék) folytatett fogyasttdvédelmi elldrisban az MN8 a kbvetikez

hatérozitot

hona:

L Ar. MNB felhivja o Lakéstakaréicot, hogy 5 fogyasatdl panaszok kivizsgdlisnak eredmbnyées] - ma
frdshell panasszal kapesointos, indokissal ellftort dllispontja megilidésbvel — minden exatben »
panasz kBzidsét kBvetS harmine napon bellll wjékoztases a fogynsaudket,

n A takigtaknrdikal szamben ax MNB - az [nksbieli fogyasté] mapvilaszotisira irdnyadd
hatéridd tillépéstvel meguaidsitot: [ogsdrtésre tekintatte) -{ a0 IB azz hiromszizbtvenezer
forint dsszeglf fogyasztéuédelml birsigot sxab ki

A kiseabott fogyssztdvédeimt birsdgot a hatérozat jogerSre emelkedésétsi sedmitott harming napon betl kel

az MNB hatSsdgl birsig és kbitsdgtdritds fizetéstre s20/g8l6 (19017004-01675000-30800002 3! mi szémbifira —
"fogyasztévédelm birsdg" megfeldiéssel, valomint a hatiroaat szam , ~bafizatnl.

A fogyasetdvédelmi birsdg tnkdntes befizetdsének almaradisa esetén » kizigazgatds] végrabaftds szabéblyal
kerlinek slkalmazdsra, A fogyusetévidelm! birsdg befiretésére meghatirozott hatdvid$ elmulasztisa esetdn, a
be nem fizetett birsdglsszag utin kisedelmi pétidk felszdmolisira kerfll sor, melynek mértdke mindan naptérl
oap ubin 8 felsedmitis KSpontjiban érvinyer jegybankl alapkamat kétszevesénak B355-Dd része. A
késedelmeasen megfizetett késedelm! pétiék utén nem s2émithats fel kisedeim) pdtidk,

A ldsedelmi pdtlékot az MNB hivatkozott seémd sxdmidiira kall befizetn!, & hatdrozat sziminek
fultlintetésével,  késedeim! potidk” megleldidssal, Ha a kitelozett o birsdghizetdsl hdtelezettsigének
hatéridShen nem tese eleget, & flzetls! kbtelezettsdy heladéktslanul végiehajtisrs ker(l. Az MNB #iil
Jogerfizen kazabott 45 meg nem fizétett birségot, valamint 3 meg narm flastatt vagy kisedelmesan megfizetett
‘birsig miatt Salszémitont késedeiml sdtiékot sz Allami sddhatdsig addk méd)éea hajtfa be,

A hatérozat eflen kizigaagatds! eljrds keratéban fellebbezésnak nincs helye. Az Ugyld, latve 3 kifejazatten ri
vonatkozd randetkezds tekintetdben az elliris egydb résxtvevGle a hatdrozst fellhvipsgilatdt o Kiziéstdl
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szhrnftott 30 {harmine} napon belll jogszabilysértdsie hivatkoadssed a Fivirosi Kozigazgetdsi és MunkaGgyl
BirésAgtol keresetral kérhetl, Teldntetts! aiva, hogy 4 kizligazgatési fdrés 2018. floius 30-4t kdvatfen indult, 2
jogt képviselSvel ellir félriek ds a belfdld! székheliyel rendelent guadidikodd szervezdtnek a keresetievelet - a
Fovérosl KBaigargatis! és MunkaGgyl Birdsignak cimerve - az Orapbenyljtds timogatfsl seolgéitatis
igéniybevételdvel kell 32 MNB-0&i benyijtanta. [Ax Orispbenyitds tdmogutési solgditards eldrhetOsége:
htvos: /v mnb. hu/felupvelet/enpgedelyezes-as-intarmenvialusveles Mataroraton-e8-VER IS BR-SRICHES A
Jogl khpviseidvel elJérd T&i &s © belfSidl székhuiiye! rendelkezS gazdilindd serveret ~ ha neim Ogyvi
képvisalateii Jir ¢l ~ sz eleitrontkus Benyijtés sorin a kipviselerét elldt saemdly teljes kibrll szonositdsdt
blgtpsitd és a2 driapbenyijtds timogatis! szolgdltatss igénybevételdvel Is eljirhat, ba axal randeliealk, Ebben
ar esetben a per folyamatban iéte alatt, az elektronikus kapcsolettirtés sordn ext kell slkalmaznia, Egyéh
esetekben & Fovirost Kizigazgatdsi és Munkallgy Birisignak cimzett keresqtievelet 3 {hdrom) péiddnyban kel
a1 MNB-nél benydjtani vagy ajfniott kiiideménykdnt postéra adni. A kerasetievél benyiljtisinak a hatdrezst
vigrehajtisira rincs helaszté hatélya, a felperes atonban 3 keresstievdiben » végrehajtis felflggesntéadt
kérhetl, A Fvérost KB2igazgatds! és MunkaDgyt BirSség a pert thrgyatéson kivili birdlja e, & felek birmelylkének
kérelmére 2zonban tigyalhst tart. Thrgyalds tactisdt sz Ugyfél » keresetievéiben vagy & alperes kiizigazgetisl
szerv kereset! alonkéreimének kézhezvételétd! stiniftott B (nyofc) nepon beMll frfsban kirhed. Ennak
eimulasztdss miatt igazaldsnak nincs helye.
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A hintirozst a fent hivatiozott jogszabdlvhalyeken, az MNB tv. 42 § d) pontidn, vehamint » kBrigazgatis!
hatdsigl elidrds és szoigiivetds ditatinos szabllvaird) s2dl6 2004, vi L. tlrvény {Ket.} 71. § (1} bekezdésén
alapul,

A hatfrozat kadminvozisdra az MNB tv. 4. § (9) bekezdésében és a 39. § (1) bekezdés d) pontjiban
meghatérozott feladaticchen, valamint 32 MNB tv. 13. § {11} bekezddsdben foglaltak szernt! dtruhdzott
ktadmiinyozisi jogkdrban kerfilt sor,

A késedelm! pdtidk fellgyelet! hatosfg &itall falszémitdsdnak Jehetdségét a Ket. 132, §-a biztoshis A
kBzigazgutis! végrehajtis szabdlyainak sz MNB Sital kissabott birsdg kapesdn valé alkaimazdsi ishetfisége
MNB tv. 54. § (1) bekezdésén, valamint b Xet. 126, § (1) bekezdésének g) pontjén, sz Sllam! adéhatdsig
behajtéisra vonatkord Jogosultsiga az MNB tv. 54. § {3) bekeadésén alapul.

A hatdrozat ellen! jogorvostatrdl sadlé t4jkoatatss 8 Ket. 100. § {1) bekezdés o] poritjdn, 100. § (2) bekezdésén,
109, § (1) bekexdésén, w2 MNB tv, 55. § (1) bekazddedn, vatamint a poigir perrendiartisrsl $2645 1952 &l Wl
tievény 326, § {7) bekezddsén, 327. § (1)-(2) bekezdésein, 330, § (2) bekeadésén, 332, § (22) bekerdésdn, 338
§ (1}(2) bekeidésein, vaismint a 340/8. § (2) bukerdisén &s 397/1 § (2) bekerdés b) pontjén alapul

A hatfrozat @ Xet 73/A. § (1) bekezdés ¢f pontjs &5 a 78/A. § (3) bekexdbse drteimiben & Kizlés napjéval
jogerls.

Budapest, 2017, szeptember Y g, PiL A
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