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1. számú függelék - Kiszervezett tevékenységek köre 

 

 

 
Az OTP Jelzálogbank Zrt. ezúton tájékoztatja Ügyfeleit, hogy jelenleg az alábbi 
tevékenységeket szervezi ki: 
 
a) a kiszervezett tevékenység végzője: OTP Bank Nyrt. (székhelye: 1051 Budapest, 

Nádor utca 16., cégjegyzék száma: 01-10-041585), a kiszervezett tevékenységek 
köre:  

i. irattározási és a kiselejtezett iratanyag megsemmisítésére vonatkozó 
szolgáltatás; 

ii. informatikai szolgáltatások: adattárolás, alkalmazás üzemeltetés, IT 
kiszolgáló környezet üzemeltetése és ezekre vonatkozó 
információbiztonsági feladatok ellátása, kollaborációs és kommunikációs 
platform biztosítása, informatikai rendszerekkel kapcsolatos hibaelhárítás 
és incidenskezelés, jogosultságkezelés, peres nyilvántartó rendszer, távoli 
banki hálózati elérési szolgáltatás; 

iii. számviteli, pénzügyi szolgáltatási tevékenységek: pénzügyi és számviteli 
nyilvántartások vezetése, könyvvezetéssel és beszámoló készítésével 
kapcsolatos feladatok ellátása az alkalmazott számviteli rendnek (IFRS) 
megfelelően, munkaüggyel kapcsolatos pénzügyi feladatok ellátása; 

iv. hitelbírálati és hitelkockázati rendszerekkel kapcsolatos tesztelési 
feladatok, valamint adatszolgáltatás az értékvesztés szerkezetéről, peres 
ügyekhez kapcsolódó hitelek értékvesztéséről, és az OTP Faktoring Zrt. 
részére értékesített hitelekről; 

v. információbiztonsági felelősi feladatok ellátása keretében rendszeres 
informatikai biztonsági ellenőrzés, információbiztonsági incidenskezelés, 
biztonsági naplóelemzés, jogosultságkezelés; 

vi. cégkapus küldeménykezelési szolgáltatás, 
vii. bankbiztonsági szolgáltatás. 

 


