Tktatészédm:

Ugyintézs:

Térgy: fogyasztdvédelmi  eljardst  lezard
hatarozat

H-FK-1-8-13/2018. szdmy hatdrozat

i {Ugyféi1) és
i (Ugyfel2) (egyiitt: Ugyfelek) 2017. szeptember 8. napjan
érkeztetett kérelme alapjén az OTP Jelzélogbank Zrt.-nél {székhelye: 1051 Budapest, Nador utca 21.)
{Jelzdlogbank) lefolytatott fogyasztévédelmi eljdrasban a Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1054 Budapest,
Szabadsdg tér 9.; telephelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.) (MINB) az alabbi

hatdrozatot

hozza:

. Az MNB felhivja a Jelzdlogbankot, hogy mindenkor tartsa be a panaszakkal kapcsolatos jogorvoslati
tdjékoztatasra vonatkozd jogszabélyl rendelkezéseket.

i, Az MNB a Jelzdloghankkal szemben -~ a panaszokkal kapcsolatos jogorvoslati tajékoztatdsra
vonatkozé jogszabdlyl rendelkezések megsértésére tekintettel — 400.000,- Ft, azaz négyszdzezer
forint &sszeg( fogyasztovédelmi birsdgot szab ki,

A kiszabott fogyasztévédelmi birsagot a hatdrozat jogerdre emelkedésétd] szamitott harmine napon belil kell
az MNB hatosagi birsag és kiltségtérités fizetésére szolgald 19017004-01678000-30900002 szamli szdmlajara —
»fogyasztévédelmi birsag” megjeldléssel, valamint a hatdrozat szamanak feltiintetésével — befizetni,

A fogyasztévédelmi birsdg &nkéntes befizetésének elmaraddsa esetén a kdzigazgatdsl végrehajtés szabalyai
keriilnek alkalmazdsra. A fogyasztovédelmi birsdg befizetésére meghatdrozott hatdridé elmulasztisa esetén, a
be nem fizetett birsdgtsszeg utdn késedelmi pétiék felszdmolasira keril sor, melynek mértéke minden naptari
nap utdn a felszdmitas iddpontjdban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-5d része. A
késedelmesen megfizetett késedelmi pétiék utén nem szamithats fel késedelmi potlék.

A késedelml potlékot az MNB hivatkozott szamu szdmldjara kell befizetni, a hatdrozat szaménak
feltlintetésével, ,késedelmi pétiék” megjeldléssel. Ha a kitelezett a birsagfizetési kitelezettségének
hataridGben nem tesz eleget, a fizetési kbtelezettség haladéktalanul végrehajtasra kerll. Az MNB aital
jogerdsen kiszabott és meg nem fizetett birsagot, valamint a meg nem fizetett vagy késedelmesen megfizetett
birsag miatt felszdmitott késedelmi pétidkot az &llami addhatéség addk modjara hajtja be.

A hatérozat ellen fellebbezésnek nincs helye, ugyanakkor az lgyfél, illetve a kifejezetten rd vonatkozé
rendelkezés tekintetében az eljards egyéb résztveviije a hatdrozat ellen annak kdzlésétdl szamitott 30 (harminc)
napon bellil jogszabdlysértésre hivatkozdssal kézigazgatasi pert indithat.

A perben a jogi képviselet kotelezd. A keresetlevelet a Févarosi Torvényszékhez cimezve az MNB-né! kell
benyujtani. A keresetlevelet az MNB (rlapbenydjtis tdmogatasi szolgéltatdsa igénybevételével kell benydjtani,

(Az drlapbenyijtds tdmogatasi szolgdltatds elérhetdsége: httgs:g{www,mnb.huﬁfefugyelet[engedelgezes~es—

intezmenyfelugyeles/| hatarozatok-es-vegzesek-keresese.)

1013 Bp., Krisztina krt. 39. | Levelezési cim: 1534 Budapest BKKP Postafidk: 777. | Telefon: +36 (1) 4899-100, Fax: +36 (1) 4893-102
Kérjlk valaszaban hivatkozzon iktatészdmunkra, Please refer to our reference number in your response.

Torvény dital védett titkot turtalmazhat!



A keresetlevél benyiijtasdnak a hatdrozat hatdlyosuldsdra nincs halasztd hatdlya, a felperes azonban azonnali
Jogvédelmet kérhet.

A birdsdg a pert fészabaly szerint targyaldson kiviil birdlja el. Targyalds tartdsat a felperes a keresetlevélben
kérheti. A térgyalds tartdsa irdnti kérelem elmulasztdsa miatt igazoldsnak nincs helye.



*feok

A hatdrozat a fent hivatkozott jogszaba’!yhelyeken, valamint az MNB tv. 42. § d) pontjén és kdzigazgatssi
hatdsagi eljaras és szolgdltatds dltaldnos szabdlyairdl sz616 2004, évi CXL. tbrvény (Ket.) 71. § (1) bekezdésén
alapul.

A hatdrozat kiadményozdsdra az MNB tv. 4. § (9) bekezdésében és 39. § {1} bekezdés ¢} "pontjiban
meghatdrozott feladatkérben, az mnB tv. 13. § (11) bekezdéséhen foglaltak szerint dtruhdzott kiadményozasi

A késedelmi potidk MNB 4itali felszdmitdsinak lehetSségét a ket 132, §-a biztosltia. A kdzigazgatssi
végrehajtds szabalyainak az MNB altal kiszabott birség kapcsdn valg alkalmazdsi lehetésége az MNB tv. 54. § (1)
bekezdésén, valamint a Ket. 126, § (1) bekezdésének a) pontjan, az dllami addhatdsag behajtasra vonatkozé
jogosultsiga az MNB tv. 54. § (3) bekezdésén alapul,

A hatdrozat elleni jogarvoslatrét szol tdjékoztatds az MNB tv. 55. § (1) bekezdésén, a Ket. 100. § (1) bekezdés
a) pontjdn, a 100. § (2) bekezdésén, 109. § (1)-{2) bekezdésén, valamint a kbzigazgatdsi perrendtartdsrdl sz6lg
2017. évi I. térvény 6. §-dn,12.§ (2) bekezdés d) pontjan, 13, § (1) bekezdésén, 17. §-4n, 27.§ (1) bekezdésén,
29, § (1) bekezdésén, 39. § {1) és {6) bekezdésén, 50. § {1) bekezdésén, 77. §{1)-(2) bekezdésén, 157, §-an, a
polgdri perrendtartisrd sz6ld 2016. évi Cxxx. torvény 72, § {1) bekezdésén, 608, § (1) bekezdésén, 630, §-an,



A hatédrozat a Ket. 73/A. § (1) bekezdés ¢) pontja, valamint a 73/A. § (3) bekezdése értelmében a kizléssel

jogerds,

Budapest, 2018. janudr ~2d~
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