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H-JE-1-278/2019. szamu hatarozat

Az OTP lJelzidlogbank Zartkoriien Miik6dé Részvénytarsasagnal (székhelye: 1051 Budapest, Nador u. 21.)
(Jelzalogbank) lefolytatott — a Jelzdlogbank és az OTP Bank Nyilvdnosan M{ikodé Részvénytarsasag (székhely:
1051 Budapest, Nador u. 16.) (Bank) tekintetében Gsszevont alapu felligyeleti ellenérzést is magaban foglaldé —
ellendrzési eljaras soran a Magyar Nemzeti Bank (székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9., telephely: 1013
Budapest, Krisztina krt. 39.) (MNB) a kbvetkez§

hatarozatot
hozza.

I. Az MNB kotelezi a Jelzdlogbankot, hogy a kozvetitd igénybevételével végzett tevékenysége sordn fokozott
gondossdaggal jarjon el és legkésébb 2020. marcius 31. napjaig teljesitse és azt kovetSen folyamatosan biztositsa a
kovetkezbket:

1. Gondoskodjon a hitelezhetGség vizsgalatara és a jovedelemszamitasra vonatkozé bels6 szabalyozas
fellilvizsgalatardl és a jogszabalyi elGirasokkal 6sszhangban torténé modositasardl, amelynek soran
a) biztositsa, hogy a hitelbiralati folyamat atlathatd és nyomon koévethetd legyen,
b) az igazolt havi nettd jovedelem szamitdsa sordn biztositsa, hogy a szabalyozas és a biralati rendszer teljes
mértékben feleljen meg a JTM rendeletben irtaknak,
c) a JTM rendeletben rogzitett kivétel szabdlyok egyértelmiien megkiilonboztetve és az egyes esetekre
vonatkozdan részletesen szabalyozva keriiljenek atvezetésre a biralati rendszereken.

2. A hitelképesség megalapozott megitélése és a hitelezési kockazatok csokkentése érdekében a korabbiakban
kidolgozott eljarasokat vezesse be a hitelbiralati rendszerekben, és
a) a JTM érték szdmitdsa sordan mindenkor az ismert legmagasabb Osszegli havi torlesztérészletet vegye
figyelembe,
b) gondoskodjon az ismert informatikai hianyossagok kikliszobolésérél, ezzel parhuzamosan médositsa belsé
szabalyzatdt, kiemelt figyelmet forditva a folyamatba épitett vezet8i kontrollok er8sitésére,
c) gondoskodjon a folyamatba épitett vezetGi ellenérzés erdsitésérGl annak érdekében, hogy a jogszabalyi
el6irasoknak minden esetben meg tudjon felelni,

3. A Kozponti Hitelinformacids Rendszer (KHR) felé tortén6 adatataddsra vonatkozo jogszabalyi elGirasoknak
valé teljes kord megfelelés érdekében
a) az esetleges hibas adatfeladdasok miel&bbi javitdsanak biztositasara mddositsa a vonatkozo eljarasrendjét
és alkalmazza folyamataiban,
b) a manudlis folyamatok helyett gondoskodjon automatizalt eljarasok kialakitasarél az Ggyintézgi
késedelmek, hibak és hidnyossagok kikliszobolése érdekében,
c) a manualis folyamatok helyett alakitson ki automatizalt folyamatokat az GgyintézGi hibak kikliszobolése
érdekében és a fejlesztések megvaldsulasdig allokaljon sziikséges eréforrast a négy szem elve és a vezetdi
kontroll er@sitésére.

4. Az L11 MNB azonositd kédu adatszolgaltatas kitoltése soran a Jelzdlogbank gondoskodjon MNB rendeletnek
és a kapcsolodo kitoltési utmutatonak megfeleld adatszolgaltatas biztositasardl.

Il. Az MNB rendkiviili adatszolgaltatas keretében kételezi a Jelzalogbankot, hogy a hatarozat rendelkezd részének
I. f6pontjaban foglalt felligyeleti intézkedések végrehajtdsanak ellenbrzésérél készitett - az Igazgatdsag altal



megtargyalt és a Felligyel6 Bizottsag altal jdvahagyott - belsé ellendri jelentést 2020. majus 31. napjaig kildje meg
az MINB részére.

Az MNB felhivja a Jelzalogbank figyelmét, hogy amennyiben jelen hatarozati kbtelezéseknek nem, vagy nem teljes
korlen, illetve késedelmesen tesz eleget, az MNB-nek jogszabalyban biztositott intézkedések alkalmazasara van
lehet&sége, ideértve birsag kiszabdsat is.

Az MNB eljarasa soran eljarasi kdltség nem meriilt fel.

A hatarozat ellen kozigazgatasi eljaras keretében fellebbezésnek nincs helye, ugyanakkor az lgyfél, illetve a
kifejezetten ra vonatkozd rendelkezés tekintetében az eljaras egyéb résztvevéje a kozléstl szamitott harminc
napon belll jogszabalysértésre hivatkozassal a hatarozat ellen keresetlevéllel kbzigazgatasi pert indithat a Févarosi
Torvényszék el6tt. A perben a jogi képviselet kotelez6. A keresetlevelet a FGvarosi Torvényszéknek cimezve az
MNB (rlapbenyujtds tdmogatasi szolgaltatasa igénybevételével kell benyujtani. (Az Urlapbenyujtas tamogatasi
szolgaltatas elérhetdsége: https://www.mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-es-intezmenyfelugyeles/hatarozatok-es-
vegzesek-keresese). A kereset benyujtasanak a hatarozat hatalyosuldsara nincs halaszté hatalya, az tigyfél azonban
azonnali jogvédelmet kérhet. A birdsag a pert f6szabaly szerint targyaldson kivil biralja el. Targyalas tartdsat az
Ugyfél a keresetlevélben kérheti. A targyalas tartasa iranti kérelem elmulasztdsa miatt igazolasnak nincs helye.

Budapest, 2019. november 20.

A Magyar Nemzeti Bank nevében eljaro
Dr. Kandracs Csaba
a pénziigyi szervezetek felligyeletéért felels
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