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H-FH-1-B-36/2023. szamu hatarozat

Az OTP Jelzdlogbank Zrt.-nél (székhelye: 1051 Budapest, Nador utca 21.) (Bank) folytatott fogyasztévédelmi
célvizsgalat megallapitasai alapjan a Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.,
telephelye: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.) (MNB) az alabbi

hatarozatot

hozza.

I I. Az MNB megallapitja, hogy a Bank megsértette a fogyasztdval kotétt, referencia-kamatlabhoz
kotott kamatozasu jelzaloghitel-szerz6dések esetén 2022. januar 1. napjatdl alkalmazando referencia-
kamatlab meghatarozasara vonatkozo jogszabalyi rendelkezést.

II/A. Az MNB kotelezi a Bankot, hogy a hatarozat kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil az I. pontban
megjelolt jogszabalysértéssel érintett azon fogyasztok szamara, akik jelzaloghitel-szerz6dése a jogszabalyban
elGirt kedvez6bb referencia-kamatlab alkalmazasanak id6szaka alatt megsziint vagy annak kamatozasa
mddosult, téritse vissza az alacsonyabb referencia-kamatlab jogszabalyban rogzitett id6pontot kdvetd

e

id6ponttal torténd alkalmazasa miatti kamatkiilonbozetet.

11I/B: Az MNB kételezi a Bankot, hogy a II/A. pontban foglaltak végrehajtasara tett intézkedéseirél — az
érintett fogyasztok egyedi azonositast lehetdvé tevd listajanak, valamint az egyes fogyasztok részére
visszatéritendG Osszegre és a visszatérités teljesitésére, annak mddjara és id6pontjara vonatkozo

nyilatkozatanak megkiildésével — a hatarozat kézhezvételétdl szamitott 45 napon beliil tajékoztassa az MNB-
t.

lll. Az MNB a Bankkal szemben az I. pontban hivatkozott jogszabalyi rendelkezés megsértése miatt 2.000.000
Ft, azaz kettomillié forint 6sszegli fogyasztovédelmi birsagot szab ki.
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