HIRDETMENY
a bankszamlakivonatokrol

Az OTP Bank Nyrt. a Szamlatulajdonost bankszamlaja tételes forgalmardl — az utdlagos
tajékoztatasi kotelezettsége keretében — bankszamlakivonattal értesiti.

A bankszamlakivonat az adott napon/idészakban a bankszamlan toértént elszamolas- illetve
készpénzforgalom konyvelt jovairasi és terhelési tételeit tartalmazza. Az adott napon, vagy a
megjeldlt idészak utolsé napjan teljesult, de nem konyvelt fizetési megbizasokrdl a kévetkezé
kivonaton adunk tajékoztatast. A forint lekotott betéti szerz6désekrdl a nem lakossagi ugyfelek
részeére kulon lekotott betéti ertesité keszul.

A bankszamlakivonat kuldésének gyakorisagardl, illetve a rendelkezésre bocsatasanak
modjarol az Uzletszabalyzat a pénzforgalmi szolgaltatasral, illetve a bankszamlaszerzddések,
egyeb megallapodasok rendelkeznek. A bankszamlakivonat egyuttal szamlaként is szolgal.

A bankszamlakivonat utjan torténé utolagos tajékoztatas torténhet hiteles papiralapu, vagy
lakossagi ugyfelek esetén OTP Bank Digitalis Szolgaltatas keretében elérheté OTP
InternetBank szolgaltatason, valamint OTP MobilBank szolgaltatason keresztll elektronikus,
illetve vallalkozoi és o6nkormanyzati Ulzletagaiba tartozd Ugyfelek esetén — az Ugyfél
valasztasa szerint — az OTPdirekt szolgaltatas keretében elérheté OTPdirekt internetes
szolgaltatason és az OTPdirekt Electra Terminalon, illetve OTP Bank Vallalati Digitalis
szolgaltatas keretében elérheté OTP Vallalati InternetBank szolgaltatason keresztil
hitelesitett elektronikus bankszamlakivonat formajaban.

l. A bankszamlakivonat tartalma

A bankszamlakivonat tartalmazza:

a) a szamlakibocsatashoz sziikséges adatokat: szamlaadé neve, cime, adészama, afa
csoport azonositdja, szamlakibocsatas kelte, bankszamlakivonat sorszama, a
bankszamlakivonat példanyszama,;

b) a szamlatulajdonos addszamat, ill. csoportos (afa) addalany esetén a csoport
addészamot, ha a terméket beszerzd, szolgaltatast igénybevevd addalanyra az atharitott
ado a 2 millié forintot eléri vagy meghaladja;

c) a szamlatulajdonos OTP Bank Nyrt.-hez bejelentett cimét, az OTP Bank Nyrt.
elektronikus csatorndkon keresztlli elérhet6ségeinek adatait, az OTPdirekt
szolgaltatas, OTP Bank Digitalis Szolgaltatas, illetve OTP Bank Vallalati Digitalis
Szolgaltatas keretében elérhetd telefonszamait;

d) a szamlatulajdonos megnevezését; a pénzforgalmi jelz6szamot; az IBAN szamot; a
szamlavezet6 (levelez6 bank) BIC (SWIFT) kdédjat; a szamla tipusanak megnevezését
(pl. pénzforgalmi bankszamla); a szamla devizanemét; azt az idészakot, amelyre a
szamlakivonat vonatkozik;

e) a bankszamla aktualis latra sz6l6 betéti, illetve — folydszamlahitel szerz6dés esetén —
hitelkamatanak mértékét a kivonat készitésének idépontjaban (a nem lakossagi,
forintban és devizaban vezetett bankszamlak esetében);

f) a kdnyvelési napot; az értéknapot; a fizetési muivelet jellegét (pl. atutalas, azonnali
atutalas); a kedvezményezett bankszamla pénzforgalmi jelz8szamat és tulajdonosanak
nevét vagy a masodlagos szamlaazonositot, vagy a kedvezményezett nevét és cimét; a
terhelendd bankszamla pénzforgalmi jelz6szamat és tulajdonosanak nevét; fizetési
kérelemre torténé atutalas esetén a fizetési kérelem azonositéjat; bankkartyaval
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9)

h)

)

K)
1)

végrehajtott fizetési mdilvelet esetén a fizetési milvelet napjat is; a szamla
devizanemétdl eltéré pénznemben teljesitett fizetési mivelet esetén az atvaltast kovetd
Osszeget a fizetési mlivelet devizanemében és a bankszamla pénznemében, valamint
az atvaltas arfolyamat; a fizetési megbizas ,Kozlemény” rovatanak teljes tartalmat; a
fizetési mivelet Osszegét (vastag betlvel eléjel nélkil a jovairasok, ,-” jellel a
terhelések dsszegei);

az egyes fizetési mlveleteknél, illetve id6szakokban a szamlatulajdonos altal fizetendé
jutalékot, dijat vagy koltséget; a fizetési mivelet jellegét, valamint fizet6 fél Ugyfél
esetén azt, hogy fizetés-kezdeményezési szolgaltaton keresztll kezdeményezték-e;
forint eseti atutalasi megbizasok terheléese HCT C2B adattartalom esetében az f)
alpontban felsorolt adatokon tul a kdvetkezé adatokat is tartalmazza (1. Tényleges
fizets, 2. Tényleges &tutalé azonositdja, 3. Atutald azonositéja, 4. Kedvezményezett
azonositdja, 5. Tényleges kedvezményezett neve, 6. Tényleges kedvezményezett
azonositdja, 7. Atutalé hivatkozasa a miiveletre, 8. Az atutalas jogcime, 9. Kategéria
jogcim);

a bankon kivuli 1G2 és az AFR (azonnali fizetési rendszeren) rendszeren keresztul
beérkez6 jovairasok esetében az f) pontban felsorolt adatokon tul az esetleges tovabbi
adatokat is tartalmazza (1. Atutalé azonositdja, 2. Partnerek kdzti egyedi azonositdja, 3.
Konverzio adatai, 4. Visszautasitas oka, 5. Kozlemeény, 6. Tényleges atutalo
azonositéja, 7. Az atutalds jogcim kategédridja, 8. Atutalds jogcime, 9. Tényleges
kedvezményezett neve, 10. Tényleges kedvezményezett azonositdja, 11.
Kedvezményezett azonositoja, 12. Tényleges fizet6 neve, 13. Egyéb (valamennyi
tovabbi adat megjelenitése folyamatos felsorolas formajaban);

visszautalas esetében a jelen alfejezet f) alpontjaban felsorolt adatokon tul az esetleges
tovabbi adatokat (1. Tényleges fizetd, 2. Tényleges atutalé azonositdja, 3. Atutald
azonositdja, 4. Kedvezményezett azonositoja, 5. Tényleges kedvezményezett neve, 6.
Tényleges kedvezményezett azonositdja, 7. Atutald hivatkozasa a miveletre, 8. Az
atutalas jogcime, 9. Kategodria jogcim); valamint a visszahivott sszeg, a visszautald
bankja, az atutalasbdl levont arfolyam-veszteség (és esetleges idegen bankkéltség), a
kedvezményezett visszautalasanak 6sszege;

a nyito és zaro egyenleget; a halmozott tartozik és kdvetel forgalmat;

a visszautasitott csoportos beszedési megbizasokat (a megbizas értéknapja,
megnevezése, azonositdja, és az elutasitas oka és 6sszege feltlintetésével);

m) a sorbanall6 tételeket (nem lakossagi Uzletagba tartozo forintban vezetett bankszamlak

p)

Q)

esetében a fedezethiany miatt sorbaallitott megbizasok), a Kézponti Hitelrendszernek
atadott egymillié forintnal nagyobb 6sszegl és 30 napot meghaladdan sorbaallitott tételt
. jeloléssel;

készpénzbefizetés esetén a megadott befizetd nevet-, illetve azonositét, és a
kozleményt;

a bankszamlardl lekotott betétekre vonatkozé adatokat (azonosité szama, betét tipusa,
fix lekotés esetén az érvényes kamat mértéke, futamideje, lekotés kezdete és vége,
lekotott betét Osszege,) — lakossagi forint és devizaszamlak, valamint vallalkozdi,
kozszolgalati és dnkormanyzati devizaszamlak esetében, egyéb esetben kulon lekotott
betéti értesitdn szerepelnek ezek az adatok;

szamlat az AFA koételes dijakrdl, kdltségekrdl (szamlasorszam, nettd és bruttd dsszeg,
AFA 6sszege, AFA kulcs mértéke, a termék, szolgaltatds megnevezése);
kivonatkészités id6pontjaban érvényes folydoszamla hitelkeret Osszegét, valamint
lakossagi forintszamlak esetében a hitelkeret nagysaganak valtozasat;

el6jegyzett latra szol6 kamat O0sszegét, mely esedékességkor kerul elszamolasra a
szamlan



s) elbjegyzett koltség, dij, jutalék, hitelkamat 6sszegét, melyek késébbi esedékességgel
terhelendéek;

t) egyenlegbdl zarolt 6sszegeket tételesen (zarolas kezdete és lejarata, zarolas szama,
szerz6désszam, megjegyzés, zarolt 6sszeg), €s dsszesen értékben is feltintetve, illetve
ebbdl értékpapir miatt zarolt 6sszegeket kilén feltlintetve (Ugyfél kérésére, vagy az
OTP Bank Nyrt. eljarasa alapjan keletkezhet, kamatozé, de fel nem hasznalhaté
0sszeq),;

u) eléjegyzett jovairasi/terhelési forgalom a bankkartyaval végzett miveletek és az
azonnali atutalasok miatt /pl. betéti kartyaval végzett fizetési mivelet 6sszegének
fedezetbiztositasal/;

v) allamilag garantalt betét 6sszegét (1993. junius 30. elétt elhelyezett 6sszeg, mely
lakossagi forintszamlak esetén az év végi kivonatban kerul feltintetésre);

w) tajékoztatast a bankszamlan végrehajtott, a bankszamlakivonaton szerepl6,
illetékkoteles pénzugyi tranzakciok utan — a pénzigyi tranzakciés illetékrél sz6lé 2012.
évi CXVI toérvény alapjan — megallapitott és az OTP Bank Nyrt. altal a Nemzeti Adoé- és
Vamhivatal részére fizetend® illeték 6sszegérdl forintban;

X) tajékoztatast a betétbiztositasrol;

y) tovabbi szamlainformaciokat
e tartozas rendezésére vonatkoz¢ felhivast, ha a szamla egyenlege negativ, illetve

hitelkeretet meghaladoéan tulhivott;

e devizanemenkénti Osszesitést devizaszamlak esetében (az egy devizaszamla
szerz6déshez tartozo, kiulonbozd devizanemben vezetett szamlak latra szold és
lekotott egyenlegének devizanemenkeénti dsszesitése);

o tajékoztatod és marketing Uzeneteket

. A hitelesitett elektronikus bankszamlakivonatra vonatkozé specialis
rendelkezések

Az OTP Bank Nyrt. a vallalkozéi és onkormanyzati Uzletagba tartozdé Ugyfelei részére
valasztasi lehetbséget biztosit a tekintetben, hogy forint és deviza bankszamlaik forgalmarol
hiteles papiralapu, vagy hitelesitett elektronikus bankszamlakivonatot kérjenek.

A hitelesitett elektronikus bankszamlakivonat az Ugyfélre vonatkozé mindenkori
Hirdetményben meghatarozott feltételek szerint biztositott szolgaltatas.

A szolgaltatas igénybevétele a szolgaltatasra, illetve a vonatkozo Uzletagi Hirdetményben
szerepl6 — a  hitelesitett elektronikus bankszamlakivonatot is tartalmazo -
szolgaltatdscsomagra szol6 szerz6dés megkotésével lehetséges, a szerz6désben
meghatarozott datumtol kezdédéen.

Tobb bankszamla esetében mdd van arra is, hogy — ilyen iranyu igény esetén — szamlanként
eltéré legyen a bankszamlakivonat tovabbitds mddja, azaz a kivalasztott bankszamla(k)ra a
tovabbiakban is papirformatumi kivonatot kérjenek az Ugyfelek (a forint bankszamlahoz
tartozé forint lekotott betéti értesité minden esetben a bankszamlakivonattal azonos moédon —
papiralapon, vagy elektronikus formaban - vehetd igénybe).

A hitelesitett elektronikus bankszamlakivonat mellett a papiralapu bankszamlakivonat csak
masolatként igényelhetd, melyre a mindenkor hatalyos Uzletagi Hirdetményekben szerepld
dijtétel vonatkozik. A hitelesitett elektronikus kivonat és lekotott betéti értesité tobbszor
letolthetd, kinyomtathatd. A kinyomtatott elektronikus okirat nem hiteles.



A hitelesitett elektronikus bankszamlakivonat, illetve a forint lekotott betéti értesité OTPdirekt
szolgaltatas keretében, OTP Bank Digitalis Szolgaltatdas és OTP Bank Vallalati Digitalis
szolgaltatas keretében 1év6 szolgaltatasokon érheté el. A hitelesitett elektronikus
bankszamlakivonat elérhet6sége visszamendleg biztositott, amely tartalmat tekintve teljes
meértékben megegyezik a papiralapu bankszamlakivonattal.

Az OTP Bank Nyrt. a bankszamlakivonat mellékletét képezd postai befizetésekrdl szold
papiralapu bizonylatokat tovabbra is az eddigiek szerint (postai uUton vagy fiokbérlet,
visszatartott levelezés keretében) adja at, illetve OTPdirekt internetes szolgaltatas és OTP
Bank Vallalati Digitalis Szolgaltatas keretében teszi elérhetévé.

A hitelesitett elektronikus bankszamlakivonat megfelel a jogszabalyi el6irasoknak, fokozott
biztonsagu elektronikus alairassal és idébélyegzdvel ellatott:
a) Elektronikus szamla: elektronikus formaban eléallitott és elektronikus uton tovabbitott
szamla.
b) Fokozott biztonsagu elektronikus alairas: olyan elektronikus alairas, amely
e Kkizarolag az alairéhoz kothetd,
e alkalmas az alair6 azonositasara,
e olyan, elektronikus alairas létrehozasahoz hasznalt adatok felhasznalasaval hozzak
létre, amelyeket az alair6 nagy megbizhatésaggal kizardlag sajat maga hasznalhat,
e olyan modon kapcsolddik azokhoz az adatokhoz, amelyeket alairtak vele, hogy az
adatok minden késdbbi valtozasa nyomon kovethetd.
c) Idébélyegzb: olyan elektronikus adatok, amelyek mas elektronikus adatokat egy adott
id6éponthoz kodtnek, amivel igazoljak, hogy utdbbi adatok léteztek az adott id6pontban.

A szolgaltatas igénybevételéhez szikséges technikai feltételek és az alkalmazott rendszer
technikai jellemzéinek rovid dsszefoglalasa:

Az elektronikus bizonylat formatuma: Az elektronikus bizonylatok formatuma az operacios
rendszert6l és géptél fuggetlen, ezért az elézetes felmérések szerint az OTP Bank Nyrt. a
széles korben ismert és alkalmazott, az Internetrél ingyenesen letolthetd Adobe© Reader©”
szoftverrel torténd letdltést tamogatja, mely az egyik legalkalmasabb eszkdz a bizonylat képi
megjelenitésére, valamint az elektronikus alairas és az idébélyegzé ellen6rzésére. Az Adobe®©
Reader®© ugyanis a 7-es verziotdl kezdve (csatolmanyos vagy anélkuli) megfelel6 beallitasok
esetén barmely pdf-dokumentum elektronikus alairasat (alairasait), idébélyegzéjét képes
szabvanyos eszkdzOkkel ellendrizni, megjeleniteni. A pdf-ellendrzés, megjelenités altalanosan
elfogadott, nemzetkdzi gyakorlat, amelyrél bévebben — tébbek k6zott — az Adobe kdvetkezé
weboldalan lehet részletes informaciohoz jutni: http://www.adobe.com/security/digsig.html. Az
Ugyfélnek jogaban all a pdf fajl, illetve az elektronikus alairas megjelenitésére alkalmas mas
szoftver hasznalata is. Az OTP Bank Nyrt.-t nem terheli semmilyen felelésség az Ugyfél altal
alkalmazott barmely szoftver hasznalata, felhasznalasa soran felmerulé esetleges karért.
Minden egyes elektronikus bizonylat rendelkezik egy-egy xml csatolmannyal, amely
formatumat tekintve kielégiti a Nemzeti Ad6- és Vambhivatal vonatkozé elGirasait. Ebben a

* "Adobe® Reader® are either registered trademarks or trademarks of Adobe Systems Incorporated in the United
States and/or other countries.”
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csatolmanyban szintén a bankszamlakivonat adatai talalhatok meg, a Hirdetmény
mellékletében részletezett elrendezésben.

Megdrzési idd: A hitelesitett elektronikus bankszamlakivonat tépéldanyat — amely az OTP
Bank Nyrt. Ugyfelei altal letdltheté példanyokkal tokéletesen azonos — az OTP Bank Nyrt. a
vonatkozo jogszabalyban rogzitett ideig megdrzi. Ugyanakkor a hitelesité kulcsok ennél
rovidebb id6 alatt lejarnak. A lejart kulcsu kivonat azonban a megérzési idén belll tovabbra is
bizonylatértéki marad, a hitelesség ellendrizhet6ségét az alairas pillanataban elhelyezett
id6bélyegzd biztositja. A hitelesitett elektronikus bizonylatnak nem léteznek ,eredeti” és
,masolat’ példanyai, az OTP Bank Nyrt. és a OTP Bank Nyrt. Ugyfeleinél érzétt példanyok
egymassal azonosak. Az OTP Bank Nyrt. Ugyfele a hitelesitett bizonylatot korlatozas nélkil
mentheti, archivalhatja a sajat elektronikus ugyviteli rendszereiben. Az online adatszolgaltatasi
id6szakon bellul az elektronikus bizonylat akar tobbszor is letdlthetd a biztositott elektronikus
feluletrél. Az online adatszolgaltatasi id6szakon kivul, de a megérzési idén belll az OTP Bank
Nyrt. a bizonylatot eseti adatszolgaltatasi jelleggel, offine médon (megfelelé adathordozén
keresztll) a mindenkori vonatkoz6 Uzletagi Hirdetményekben szereplé dij felszamitasaval
bocsatja az Ugyfelei rendelkezésére.




