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AZ OTP BANK NYRT. SZEMELYI KOLCSON/MINOSITETT FOGYASZTOBARAT SZEMELYI
HITEL/OTTHON SZEMELYI KOLCSON TERMEKEVEL KAPCSOLATOTOS ADATKEZELESEKRE
VONATKOZO KIEGESZITO ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az adatkezelés a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél szol6 2016/679
EU rendeletnek (a tovabbiakban: GDPR vagy Altalanos Adatvédelmi Rendelet) és az informécids
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szélo 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.)
rendelkezéseinek megfeleléen torténik.

Az OTP Bank Nyrt. (székhely: 1051 Budapest, Nador u.16., a tovabbiakban: OTP Bank vagy Adatkezel6)
minden esetben biztositja az altala kezelt személyes adatok tekintetében az adatkezelés jogszeriiségét és
célhoz kotottségét. A tajékoztato célja, hogy az OTP Bank Nyrt. altal nyujtott Személyi Kolcson/Minésitett
Fogyasztébarat Személyi Hitel/Otthon Személyi Kélcson nyujtasahoz kapcsolddé adatkezelések soran
az érintettek teljeskorii tajékoztatast kapjanak személyes adataik kezelésérél.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatot az Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatéval egyiitt kell alkalmazni. Az
Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatd elérheté az otpbank.hu oldalon az Adatvédelem meniipont alatt
(https://www.otpbank.hu/portal/hu/adatvedelem)

Az Adatkezeld fenntartja a jogot jelen tajékoztaté modositasara, az ezzel kapcsolatos értesitésrél a modositott
Tajékoztaté honlapon torténd kdzzétételével gondoskodik.

1. ADATKEZELO NEVE ES ELERHETOSEGEI
1.1. Adatkezeld neve és elérhetéségei:

Adatkezel6 neve: OTP Bank Nyrt.
Székhelye: 1051 Budapest, Nador utca 16.
Postacime: OTP Bank Nyrt., 1876 Budapest
E-mail cime: informacio@otpbank.hu
Telefonszama: (+36 1/20/30/70) 3 666 666
Honlap: www.otpbank.hu

1.2. Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6jének elérhetéségei:
Postacime: 1131 Budapest, Babér u. 9.
E-mail cime: adatvedelem@otpbank.hu

1.3. K6z6s adatkezelésben érintett adatkezeld neve és elérhetésége:

A kozds adatkezelésben érintett tovabbi adatkezel6(k) amennyiben a Személyi Kdlcson/Mindsitett
Fogyasztobarat Személyi Hitel/Otthon Személyi Kolcson szolgaltatashoz biztositasi szolgaltatas is kapcsolédik,
kizardlag a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban kezelt személyes adatok tekintetében:

Neve: Groupama Biztosité Zrt. (a tovabbiakban: ,Adatkezel52”)
Székhelye: 1146 Budapest, Erzsébet kiralyné utja 1/C.
Postacime: 1380 Budapest, Pf. 1049

Telefonszama: +36 1 467 3500

Fax: +36 1 361 0091

Honlap: www.groupama.hu

Az Adatkezel62 adatvédelmi tisztvisel6jének adatai a kovetkezdk:
Neve: dr. Igari Béla

Postacime: 1030 Budapest, Pf. 1049
E-mail cime: adatvedelem@groupama.hu



https://www.otpbank.hu/portal/hu/adatvedelem
mailto:informacio@otpbank.hu
http://www.otpbank.hu/
mailto:adatvedelem@otpbank.hu
http://www.groupama.hu/
mailto:adatvedelem@groupama.hu

5 Uizleti tartalom / General business content

A Groupama Biztositdé Zrt. a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos, esetleges egészségligyi adatok
tekintetében adatkezelének mindsiil.

A kozOs adatkezelésre vonatkozé tajekoztatd elérhet6 a bankfiokokban és a Bank honlapjan a
https://www.otpbank.hu/portal/hu/biztositas/szerzodesi-feltetelek oldalon az Altalanos tajékoztatas kozds
adatkezelésrél mentpont alatt.

2, AZ ERINTETT SZEMELYES ADATAINAK KEZELESE

2.1. Az alabbi érintetti kategoriak személyes adatainak kezelésére keriil sor:

Jelen Adatkezelési Tajékoztatoban rogzitett adatkezelések esetében az Altalanos Adatvédelmi Tajékoztato 1.1
pontjaban meghatarozott érintettek személyes adatainak kezelésére kerul sor. Jelen Adatkezelési
Tajékoztatéban az érintettek hivatkozasa esetén érintett vagy ados, adostars kertil megjeldlésre.

2.2. Az érintettek személyes adatait az Adatkezel6 az alabbi célokbdl kezeli:
2.2.A. Kdlcsonigénylés és hitelbiralat
2.2.B. Szerz6dés el6készitése és teljesitése

Az érintettek azonositasaval, a velik valé kapcsolattartassal, a késedelmes teljesitéssel kapcsolatos
adatkezelésekre, a Kozponti Hitelinformacids Rendszer részére torténd adatszolgaltatdsra és az ahhoz
kapcsolédd tovabbi adatkezelésekre az Altalanos Uzletszabalyzat mellékletét képezé Altalanos
Adatvédelmi Tajékoztaté vonatkozik.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatoban kockazatkezelési-és elemzési (ideértve a biralatot is) célu adatkezelések
tekintetében kizarélag azon specialis adatkezelések keriilnek kiemelésre, amelyek kifejezetten Személyi
Kolcson/Mindsitett Fogyasztébarat Személyi Hitel/Otthon Személyi Kolcson esetén iranyadok. Egyebekben az
Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatéban foglaltak iranyadok.

A panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelésre a Panaszkezelésre vonatkozé kiegészité Adatkezelési
Tajékoztaté vonatkozik.

Az OTP Bank Contact Center teriletet mikddtet, amely kulénb6z8d célokbdl, kildonbdzd csatornakon
kommunikal az érintettekkel. A Contact Center &ltal folytatott adatkezelésekre Az OTP Bank Nyrt. Contact
Center teriilete altal folytatott adatkezelésekre vonatkozé kiegészité adatkezelési tajékoztaté vonatkozik.

2.2.A. Kolcsonigénylés és hitelbiralat

A kolcsodnigénylés folyamata a hitelkérelem benyujtasaval indul, majd sor kerll a hitelbiralatra. A hitelbiralat
soran az érintett altal megadott, valamint a rendszerekben mar szerepld informaciok alapjan — az Adatkezeld
megvizsgalja a hitelnyujtads kizaré okainak esetleges fennallasat, a feltételeknek valé megfelelést, valamint
részletes, személyre szolé ajanlatot készit az érdekl6dd ugyfél céljdnak megvaldsitasahoz, illetve a
hitelezhet6séget kizard korlilmény vizsgalata érdekében.

A folyamat soran az alabbi adatok szerezheték be a rendszerekbdl: a Kézponti Hitelinformacidos Rendszerben
tarolt adatok, tovabba — amennyiben az érintett egy korabbi igényléskor mar be volt azonositva —
személyazonosité adatok, lakcimadatok, levelezési cimadatok, telefonszam, személyazonosité okiratok szama.

A Személyi Kdlcsén/Minésitett Fogyasztdbarat Személyi Hitel/Otthon Személyi Kdlcsdn nyujtasa, illetleg a
szolgaltatasnyujtas soran kezelt adatok pontos kérét az Uzletagi Uzletszabalyzat rendelkezései, illetve az
igényl6lap, az igényléshez sziikséges egyéb feltételek meglétét igazoldé dokumentumok, a jovedelem
igazolasara szolgalé dokumentum, a tevékenységi format igazolé dokumentum, a Fontos informacidok Személyi
Kdlcsdn/ Mindsitett Fogyasztdbarat Személyi Hitel, valamint Otthon Személyi Kélcsén igényléséhez elnevezési
dokumentum, a BISZ Zrt. nyilvantartasi rendszere, valamint a www.otpbank.hu oldalon keresztil elérheté6 OTP
InternetBank Szolgaltatas Személyi Kolcson/Mindsitett Fogyasztdbarat Személyi Hitel igénylé fellilete, az OTP
MobilBank Szolgaltatas Személyi Kélcsdn/Mindsitett Fogyasztobarat Személyi Hitel igényld felllete, valamint a
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kblcsdon nyujtasara iranyuld szerzddés teljesitése soran keletkezett egyéb dokumentumok tartalmazzak.
Tovabba a folyamat soran ajanlasra kertl az érintett részére torlesztési biztositas, amelynek soran az érintettnek
meghatarozott kérdésekre kell valaszolnia.

A kolcsén igénylésének részletes feltételeit az Uzletszabalyzat a Személyi Kélcsén és a Mindsitett
Fogyasztobarat Személyi Hitel, valamint Otthon Személyi Kolcsén szerzédésekhez c. dokumentum tartalmazza,
amely elérhet6 az otpbbank.hu oldalon a Személyi kdlcsén menipont alatt.

Kotelez6 adatkezelések esetén - a jogszabalyi rendelkezésre tekintettel — az adatkezelés megtagadasa esetén
a Banknak, mint Adatkezel6nek nem all médjaban az igényelt tamogatasra/kdlcsénre vonatkozé szerzédést
megkotni.

2.2.A.1. Az adatok forrasa:

A személyes adatok forrasai:
e az érintett nyilatkozata, adatszolgaltatas
e az Adatkezel6 rendszereiben rendelkezésére allé informaciok
o Kozhiteles nyilvantartas a munkaltatokkal, cégtulajdonlassal kapcsolatos adatok tekintetében, illetve
az azonositashoz sziikséges személyes adatok ellenérzése céljabdl (pl. KHR, Céginfo)

2.2.A.2. Az adatkezelés jellemzdit az alabbi tablazat foglalja 6ssze:

B B B ADATOK
ADATKEZELES CELJA oS R s [\ 2ECT | TAROLASANAK
IDOTARTAMA
Kolcsonigénylés és hitelbiralat
Ha Iétrejon
szerz6dés:
GDPR 6. cikk (1) Ha létreidn
bekezdés b) pont _— J
- . o1 szerzb6dés, a
szerinti szerz6dés .
P . ; . szerz6dés
elbkészitése, Hitelkérelmi nyomtatvanyon e
Y » - megszinésétél
teljesitése szerepl6 adatok (tdbbek A .
T . s . ~ . | szamitott 8 évig
Kdlcsdnigénylés és a koézott: személy azonositod
hitelkérelem benyujtasa adatok, cim adatok,

Ha nem jon létre| jovedelmi adatok, jovedelem Ha nem jon létre

.z : . ) szerz8dés, a
szerz8dés az adatok | igazolas adatai) o
AP hitelbiralat
megérzése: e aax
elvégzésétdl

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pont
szerinti jogos érdek

szamitott 5 évig

GDPR 6. cikk (1)

bekezdés b) pont| |- AZ Ugyfél altal megadott,

az ugyfélazonositashoz

szerinti szerz6dés SZiikSEqes Ha létrejon
it el6keészitése, 9 szerz6dés, a
Annak a megallapitasa, hogy az . dokumentumokban, a 1~
,, ) <z o oo | teljesitése " . o . .. | szerz6dés
Adatkezel6 az érdekl6dd tgyfél Koézponti  Hitelinformacios measzinéséts|
altal megvaldsitani kivant Rendszerben, valamint az szé?nitottSévi
hitelcélhoz milyen hitelt tud . Adatkezel6 rendszereiben 9
I . iz . | Ha nem jon Ilétre ,, i
nyujtani, az érdekl6dd ugyfél s szerepld adatok: e
o A szerz8dés az adatok . s Ha nem j6n létre
szamara legkedvez8bb meadrzése: - személyazonosité adatok, szerzédés a
konstrukcio felé torténd 9 T lakcimadatok, levelezési| . s
C . a . GDPR 6. cikk (1)| _ . hitelbiralat
orientalhatésag érdekében. . cimadatok, telefonszam, S
bekezdés f) pont . 1 elvégzeésétol
P ; elektronikus levélcim, e s
szerinti jogos érdek . o ; szamitott 5 évig
személyazonositd okiratok
szama,
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Igénylési feltételek
teljestlésének ellenérzése a

hitelezhet6séget kizaro
kérilmény vizsgalata
eérdekében (pl. jogszabalyi
feltételek ellendrzése, banki
feltételek)

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pont
szerinti jogos érdek

Részletes, személyre szabott
ajanlat készitése az érintett
részére

Ha Iétrejon
szerz6dés:

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pont
szerinti szerz6dés
el6készitése,
teljesitése

Ha nem jén létre
szerz6dés az adatok
Orzése:

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pont

szerinti jogos érdek

- a koélcsoncél
megvalositasahoz
szlkséges hiteldsszegre

vonatoz6 informaciok
- az érintett jovedelmi

viszonyaira, egyéb
kolcsoOneire, az
Adatkezel6hoz érkez6
jovedelmére vonatkozo6

informaciok (tébbek kozott:

jovedelem jogcime,
O0sszege),

- az igényelt kolcson
tipusara, a kodlcson

futamidejére,
torlesztérészletére
vonatkozo informaciok.

2. A hitelbiralatban
okiratokkal,

dokumentumokkal  igazolt
adatok (amennyiben az
érintett egy korabbi
igényléskor mar be volt

azonositva)
— személyazonosité adatok,

lakcimadatok, levelezési
cimadatok, telefonszam,
elektronikus levélcim,

személyazonosité okiratok
szama,

- Kdzponti Hitelinformacios
Rendszerben tarolt adatok

(tdbbek kozott:
személyazonosité adatok,
hiteladatok)

- A kdlcsdnkérelmi

nyomtatvanyban, valamint a
kélcsdnkérelemmel,

kapcsolatos egyeb
dokumentumokban szerepld

adatok  (t6bbek  kozott:
személyazonositdé adatok,
jovedelem  adatok), az

esetleges valtozasok miatt
késébb bejelentett adatok
(tdbbek kozott:
személyazonosité adatok,
jovedelem adatok)

- Nyugdijas Erintett esetén a

nyugdijas jogviszonyt
igazolo dokumentum
masolata

- Koézvetitd
kézremiikbdésével torténé
szerzbdéskotés esetén a
jutalék elszamolas

Ha

szerz6dés,
szerz6dés
megszinésétél
szamitott 8 évig

|étrejon

a

Ha nem jon létre

szerz8dés,
hitelbiralat
elvégzésétol
szamitott 5 évig

a

Ha

szerz8dés,
szerz8dés
megsziinésétdl
szamitott 8 évig

létrejon

a

Ha nem jon létre

szerz6dés,
hitelbiralat
elvégzésétol
szamitott 5 évig

a
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érdekében az
azonosité adatai

ugylet

- Otthon Személyi Kélcsén
esetén a gyermek azonosito
és lakcim adatai, MFB Pont
Plusz Allami Otthonfeljitasi
Programban kélcson
igénylésére vonatkozo6
adatok, a felhasznalasi cél
targyat képez6 vagy az adés
tulajdonat képezé ingatlanra
vonatkoz6 adatok

Torlesztési biztositas ajanlasa

GDPR 6. cikk f) pont
szerinti jogos érdek

Erdeklédésre vonatkozo
informacio
Torlesztési biztositassal

kapcsolatos kérdésre adott

valaszok (tobbek kozott:
keresBképtelen allomanyra,
munkaviszony
megsziinésére,

megszuntetésére vonatkozo
informacio)

Ha |étrejon
szerz6dés, a
szerz6dés
megsziinésétél

szamitott 8 évig

Ha nem jon létre
szerz8dés, a
hitelbiralat
elvégzésétol
szamitott 5 évig

Kozvetitd6  kdzremikodésével
torténd szerz6déskotés esetén
az ugylet azonositasahoz
szUkséges adatok kezelése és
atadasa a kozvetitd részére,
jutalék elszdmolas céljabdl

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c¢) pont
szerint jogi

kételezettség
teljesitése, a Hpt. és a

109/2010. (IV. 9.)
Korm. rendelet
szerinti megfelelés
érdekében.

Kozvetitdé
kdozremiikodésével torténd
szerz6déskotés esetén a
jutalék elszamolas
érdekében az ugylet
azonosité adatai

Ha |étrejon
szerz8dés, a
szerz8dés
megsziinésétsl

szamitott 8 évig

Ha nem jon létre
szerz6dés, a
hitelbiralat

elvégzeésétol
szamitott 5 évig

2.2.B. Szerzddés el6készitése és teljesitése

A sikeres hitelbiralatot és ajanlat elfogadast kdvetéen sor kerll az érintett és az Adatkezel® kdzotti szerz8dés
elékészitésére és megkdtéseére az igényelt kdlcson folydsitasa érdekében. A szerz6déses jogviszony keretében
a folydsitasi feltételek ellenbrzését kdvetéen megtorténik a kdlcsdn folydsitasa, sor keril a szerz6désben foglalt
jogok és kotelezettségek ellenérzésére a szerz8dés utokdvetése altal. Tovabba az érintett fizetési nehézségei
esetén lehetésége van kildénbdz6 adosvédelmi eszk6zok igénybevételére, mely személyes adatok kezelésével
is egyltt jar. Sor kerllhet tovdbba az Addés altal kezdeményezett szerz8désmoddositasra, valamint a
kdlcsbnszerzddés felmondasara.

Az Adatkezel6 a hitelkérelmi nyomtatvanyon, a benyujtott, egyéb dokumentumokban, a Fontos informaciok
Személyi Kdlcsdn/ Mindsitett Fogyasztdbarat Személyi Hitel, valamint Otthon Személyi Kélcson igényléséhez
elnevezésli dokumentumban szereplé adatokat, a BISZ Zrt. rendszerébél nyert adatokat, a Személyi
Kdlcsdn/Mindsitett Fogyasztobarat Személyi Hitel nyujtdsara iranyulé szerz6dés teljesitése soran keletkezett
egyéb dokumentumokban szereplé adatokat és a www.otpbank.hu internetes fellileten megadott személyes
adatokat a szerz6dés teljesitése céljabdl, beleértve a Szerzédésbdl eredd jogok, kdvetelések érvényesitését,
jogi igények elbterjesztését is - kezeli.

Tovabba a kélcson nyujtasa soran a szerz8dés megkotéséhez és teljesitéséhez szikséges a kapcsolattartasra
hasznalt telefonszamot, elektronikus levélcimet is kezeli.
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A Személyi Kodlcsdn/Mindsitett Fogyasztobarat Személyi Hitel/Otthon Személyi Kdlcsdn nyujtasa, illetdleg a
szolgaltatasnyujtas el6készitése soran kezelt adatok pontos kérét az Uzletagi Uzletszabalyzat rendelkezései,
illetve az Igényldlap, az igényléshez szikséges egyéb feltételek meglétét igazolé6 dokumentumok, a jévedelem
igazolasara szolgalé dokumentum, a tevékenységi format igazolé dokumentum, a Fontos informaciok Személyi
Kélcsdn/ Mindsitett Fogyasztobarat Személyi Hitel, valamint Otthon Személyi Kolcson igényléséhez elnevezésli
dokumentum, a BISZ Zrt. nyilvantartési rendszere, a Céginfo rendszerbél nyert adatok, a www.otpbank.hu
oldalon keresztiil elérhetd OTP InternetBank Szolgaltatas Személyi Koélcson/Mindsitett Fogyasztdbarat
Személyi Hitel igényl6 feliilete, az OTP MobilBank Szolgaltatas Személyi Kdlcsdn/Mindsitett Fogyasztdbarat
Személyi Hitel igényld felllete,, valamint a kdlcson nyujtasara iranyuld szerzédés teljesitése soran keletkezett
egyéb dokumentumok tartalmazzak.

2.2.B.1. Az adatok forrasa

A személyes adatok forrasai:
e az érintett nyilatkozata, adatszolgaltatas
e az Adatkezel6 rendszereiben rendelkezésére allé informaciok
o Kozhiteles nyilvantartas a munkaltatokkal, cégtulajdonlassal kapcsolatos adatok tekintetében, illetve
az azonositashoz sziikséges személyes adatok ellenérzése céljabdl (pl. KHR, Céginfo)

2.2.B.2. Az adatkezelés jellemzdit az alabbi tablazat foglalja 6ssze:

- - - ADATOK
ADATKEZELES CELJA jgg;ﬁlzjk'zs ingTng}ngis KEZELT | TAROLASANAK
IDOTARTAMA
Szerzédés hatalyba lépése, folyositas, szamlakezelés, felmondas
Ha |étrejon
szerz6dés: . Ha létrejon
GDPR ,6' cikk (1) szerzGdés a
bekezdés b) pont| 22 A, pontban rogzitett| oo osqac’
szerinti szerz6dés | adatok. megsz{inéséts|

elékészitése,
teljesitése Az (zletagi Uzletszabalyzat
[ll. 2. pontja szerinti kdlcsén

szamitott 8 évig
Kolcsdnszerz6dés elbkészitése és

megkdtése . b \ Ha nem jon létre
Ha nem jon letre | folyositasa keretében kezelt | o o sqas a
§zerzc’3dés az adatok | adatok (ugymint a hitelbl’rélat’
orzese: hitelkivaltassal

; elvégzésétdl
GDPR 6. cikk (1)| 6sszefiggéen a kivaltott szvér?liztottSévig
bekezdés f) pont| hitellel kapcsolatos adatok,

szerinti jogos érdek | valamint a  folydsitas

feltételének ellen6rzése

keretében kezelt adatok,| Ha létrejon
Minésitett Fogyasztobarat| szerzédés, a
, Személyi Hitel esetében a| szerzédés
bG[I)<PRd’6. g'kk (1{ folyositasi hataridével | megsziinésété
ekezdés b) pont| | ncsolatosan kezelt | szamitott 8 évig

A szerz8désben foglalt jogok és| szerinti szerzédés
) X O DA adatok).
kotelezettségek teljesitése elékészitése,

o Ha nem j6n létre
teljesitése

szerzBdés, a
hitelbiralat
elvégzésétol
szamitott 5 évig
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Ha |étrejon
szerzddés, a
GDPR 6. cikk (1) szerzodes
. megszinésétél
bekezdés b) pont A .
- . i szamitott 8 évig
fea ) o szerinti  szerz6dés
Folyositasi feltételek ellenérzése P
elékészitése, s
ey Ha nem jon létre
teljesitése o
szerz6dés, a
hitelbiralat
elvégzésétol
szamitott 5 évig
Az Adatkezel6
adatbazisaban szerepld, az
Fizetési nehézséggel érintett, de adoés pénzugyi helyzete
tartozasat rendezni kivané Ados elemzéséhez, teherviseld
részére nyujtott fizetéskonnyitési| GDPR 6. cikk (1)| képességéhez szikséges
megoldasra vonatkozé informaciok | bekezdés f) pont| adatok  (tdbbek  kozott:
a korultekintd hitelezéshez | szerinti jogos érdek | személyazonosité adatok, | Ha létrejon
érvényesitése és a hitelkockazat csaladi allapotara, | szerzédés, a
mérséklése céljabol jovedelmére vonatkozé | szerzédés
adatok, fizetési nehézségre | megsziinésétél
vonatkozd informaciok) szamitott 8 évig
A szerz8désmoddositasra
vonatkozo Ha nem jo6n létre
, nyomtatvanyban, valamint a | szerzédés, a
Sel:Il:szég g;kk é:}?{ szerz6désmodositassal hitelbiralat
szerinti szerzc’?dés kapcsolatos egyeb elvg g;eseto! ,
Az Adés altal kezdeményezett| > . .. dokumentumokban szamitott 5 évig
.y o elbkészitése, . ..
szerz8désmébdositas L szereplé adatok (tdbbek
teljesitése v s, X o
kozott:  személyazonositd
adatok, jévedelmére
vonatkoz6  adatok), az
esetleges valtozasok miatt
késébb bejelentett adatok

3. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL

Az Adatkezel6 a hitelbiralat soran, az Erintett hitelképességének megallapitasa érdekében az érintett személyes
adatait (a személyazonositdshoz szikséges adatok, a szerzédés teljesitéséhez, illetve megkdtéséhez
szilkséges adatok, igy kiléndsen a hitelkérelmi nyomtatvany adatai, jovedelemigazolasok adatai, az tugyfélrdl
a Bankon belll rendelkezésre allé informéacidk és kilsé adatforrasokbdl nyert informaciok (Céginfo, KHR))
szamitastechnikai eszkbzzel végrehajtott, automatizalt adatfeldolgozas keretében elemzi, melynek soran a
kélcsonigényld jellemzdinek értékelését is elvégzi (profilalkotast végez), amelyrél az Altalanos Adatvédelmi
Tajékoztatd nyujt részletes tajékoztatast.

4. A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI

Cimzettnek tekinthet az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a szemelyes adatot kozlik, figgetlendl attol, hogy harmadik fel-e.

Személyes adatok cimzettjei tekintetében az Altalanos Adatvédelmi Tajékoztaté nyuijt tajékoztatast.

4.1. ADATTOVABBITASOK

Az Adatkezel6 az Erintettek személyes adatait — a jogszabalyban, illetve az Eurépai Unié kételezd jogi
aktusaban meghatarozott azon kézhatalmi szervek kivételével, akik egyedi tugyben folytatott vizsgalatukhoz
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igényelnek személyes adatot az OTP Bank Nyrt-t6l — az alabbi harmadik személyek, szervezetek szamara
tovabbitja.

Az Adatkezeld az Erintettek személyes adatait az Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatéban foglaltak alapjan
tovabbitja, valamint
az alabbi harmadik személyek, szervezetek szdmara tovabbitja:

e Groupama Biztosité Zrt. (az Adatkezel6vel kbézds adatkezeld, amennyiben a Személyi
Kolcsdon/Mindsitett Fogyasztobarat Személyi Hitel/Otthon Személyi Kdlcson szolgaltatashoz biztositasi
szolgaltatas is kapcsolodik)

Az Adatkezeld kizardlag az Altalanos Uzletszabalyzat 2. sz. mellékletében meghatarozott adatfeldolgozokat
veszi igénybe.

A fentieken tul tovabbi cimzettek koérében el6fordulhat, hogy egyes hatdsagok, kozfeladatot ellatd szervek,
bir6sagok, személyes adatok kozlése céljabol megkereshetik Tarsasagunkat. Tarsasagunk e szervek részére
— amennyiben az érintett szerv a pontos célt és az adatok kérét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és
olyan mértékben ad ki az Altalanos Adatkezelési Tajékoztatdban rogzitettek szerint, amely a megkeresés
céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenlll szikséges, és amennyiben a megkeresés teljesitését jogszabaly
irja eld.

5. AZ ERINTETT ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI ES JOGORVOSLATI LEHETOSEGEI

A személyes adatai felett On, mint érintett rendelkezik. A GDPR alapjan ezt tébbféleképpen teheti meg.

Az érintett — GDPR 12-21. cikkei szerint — kérelmezheti az Adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz
valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, illetve tiltakozhat az ilyen
szemeélyes adatok kezelése ellen, valamint élhet az adathordozhatésaghoz valé jogaval. Az érintetti jogokkal
kapcsolatban az Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatd nyuijt részletes tajékoztatast.

2026. januar 19.



