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6.1

BEVEZETO RENDELKEZESEK

Az OTP Bank Nyrt. (tovabbiakban: Bank; tevékenységi engedély szama: 983/1997/F. sz. APTF
hatarozat, datuma: 1997. november 27.) jelen (lzletagi Uzletszabalyzata (tovabbiakban:
Uzletszabalyzat) a devizabelf6ldi természetes személyek részére nyujthatd lombard hitel esetén,
valamint a korabbi, a Banknal fennall6 forint alapu lombard hitel szerz6désbél eredé tartozas forint
alapu lombard hitellel t6rténd kivaltasakor alkalmazandé szerzédési feltételeit tartalmazza. Jelen
Uzletszabalyzat elvalaszthatatlan részét képezi a mindenkor hatalyos ,Hirdetmény — A lombard hitel
hiteldij, dij és koltség tételeirdl”, valamint a ,Hirdetmény — A lombard hitel felfliggesztett termékeirdl”
elnevezésl Hirdetmény.

Lombard hitelt csak kérelemre, egyedi biralat alapjan, a jelen szabalyzatban, illetve a megkotendd
egyedi Ugylet sajatossagaira tekintettel meghatarozandd tovabbi eléfeltételek fennallasa esetén
nyujthat a Bank. A kolcsdnt az a devizabelfoldi természetes személy igényelheti, aki betoltotte 18.
életévét.

A lombard hitelt igénybe vevd és a Bank kozotti kdlcsdnjogviszony irasbeli szerz6dés alapjan jon
létre, amely tartalmazza a konkrét tgyleti feltételeket, az Ados és a Bank jogait, kotelezettségeit,
valamint a szerz6édést biztositd mellékkdtelezettségeket.

A szerzédést alairé adosokat a lombard hitel visszafizetéséért egyetemleges kotelezettség terheli.
Ahol a szerzddés, Uzletszabalyzat Adésrdl ir, ott a szerzédést alaird valamennyi adést (Ados,
Adostars) kell érteni. Egyetemleges kotelezettség esetében minden kotelezett az egész
szolgaltatassal tartozik, de amennyiben barmelyikik teljesit, a jogosulttal szemben a teljesitett rész
erejéig tobbiek kotelezettsége is megsziinik a 2013. évi V. térvény a Polgari Torvénykonyvrdl (a
tovabbiakban: Ptk.) 6:29. § (1)-(2) bekezdése alapjan. Az egyetemlegesség alapjan a Bank a
szerz8désbdl szarmazoé kdveteléseit barmelyik Addssal szemben, akar kilén-kilon, akar egytttesen
érvényesitheti.

Jelen Uzletszabélyzatban szabalyozott kdlcsondk a fogyasztoknak nyujtott hitelrdl sz6l6 2009. évi
CLXIl. térvény hatalya ald tartoznak, ezért azokat csak 6nallé foglalkozasa és gazdasagi
tevékenysége korén kivll eljaré természetes személyek vehetik igénybe.

A Bank és az Ados kozotti jogviszonyra irdnyadd szabalyok:

A Bank és az Ados kozott létrejott jogviszony feltételeit az egyedi szerz6dés, az ennek
elvalaszthatatlan részét képez6 altalanos nyilatkozatok, az egyedi szerzédésre iranyado Hirdetmeény
és Uzletszabalyzat, valamint az OTP Bank Nyrt. Altalanos Uzletszabalyzata tartalmazza.

A jogviszony tartalmanak megallapitasa soran a fenti felsorolas egyben értelmezési sorrendet is
jelent.

Amennyiben az egyedi szerz6dés rendelkezései eltérnek az Uzletszabalyzat rendelkezéseitdl, akkor
az egyedi szerz6dés rendelkezései alkalmazandok.

Amennyiben valamely, az adott jogviszony részét képezd kérdésre az egyedi szerz6dés nem
tartalmaz rendelkezést, ugy az Uzletszabalyzat vonatkozé rendelkezése az iranyadd. Ha az adott
kérdésre az Uzletszabalyzat sem tartalmaz rendelkezést, a Bank Altalanos Uzletszabalyzatanak
rendelkezései az irdnyadok.

Az Egységes Privat Banki Uzletszabalyzata jelen Uzletszabalyzatban foglaltaktdl eltérd, az Ados
szamara kedvez6bb feltételeket tartalmazhat. Ebben az esetben az Egységes OTP Private Banking
Uzletszabalyzat hatélya alé tartoz6 Adbsok esetén az Egységes OTP Private Banking
Uzletszabalyzat rendelkezései az irényadodak.

Amennyiben Bank és az Ados kozotti jogviszony fennallasa alatt Ados a természetes személyek
adossagrendezeéseérél szolé 2015. évi CV. térvény szerinti adéssagrendezési (Magancs6d védelmi)
eljarast kezdeményez, a szerzédésre jelen lzletszabalyzat rendelkezéseit az ,Uzletszabalyzat a
természetes személyek addssagrendezésérdl (Magancsdd) lakossagi ugyfelek részére” cimi
Uzletszabalyzatban foglalt eltérésekkel kell alkalmazni.



A Bank és az Ados kozotti jogviszony keretében keletkezett okiratokban a hitel- illetve kélcsén
fogalma alatt a Polgari Térvénykonyv szerinti kblcsdnszerzédés értendé.

6.2 A Bank és az Ados kozotti jogviszonyban a 6.1. pontban meghatarozott dokumentumokban nem
szabalyozott kérdésekben a hitelintézetekrél és a pénzigyi vallalkozasokrdl szold 2013. évi
CCXXXVILI. térvény, a fogyasztdknak nyujtott hitelrél sz6lé 2009. évi CLXII. Torvény, a Kormany, PM
és NGM rendeletek, az MNB rendeletei, a fogyasztasi kdlcsondkre vonatkozo, valamint a szerzédés
targyat képezd jogviszonnyal 6sszefliggbé egyéb jogszabalyok, a Ptk. és a természetes személyek
adossagrendezésérdl szold 2015. évi CV. térvény rendelkezései az iranyadok.

7. A Bank felugyeleti szervének neve: Magyar Nemzeti Bank, székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag
tér 8-9.

8. A Banknak, mint adatkezel6nek a lombard hitel nyujtasaval 6sszefliggb adatkezelésével kapcsolatos
részletes tajékoztatast a Bank Altalanos Uzletszabalyzatanak mellékletét képezé Altalanos
Adatvédelmi Tajékoztato és a jelen lzletszabalyzatot kiegészité Adatkezelési Tajékoztatd rogziti. Az
adatkezelési tajékoztatod elérheté a bankfiokokban és az www.otpbank.hu oldalon.

9. ABank 2014. augusztus 1. napjatél kezd6déen a deviza alapu lombard hitel esetén a Magyar Nemzeti
Bank (a tovabbiakban: MNB) altal jegyzett hivatalos devizaarfolyamot hasznalja. A Bank a
targynapon 14 6raig lebonyolitott deviza tranzakciok esetén az el6zd napon, a targynapon 14 érakor
vagy azt kdvetben lebonyolitott deviza tranzakciok esetén a targynapon koézzétett MNB hivatalos
devizaarfolyamot haszndlja.

10. A Bank a deviza alapu kolcsénszerz6dések esetében az egyes fogyasztoi kdlcsdnszerzédésekbdl
ered® kovetelések forintra atvaltasaval kapcsolatos kérdések rendezésérdl szold 2015. évi CXLV.
torvény 23. § (1) bekezdése szerint, 2015. oktdber 5. napjatdl a forintban meghatarozott esedékes
torlesztérészletet a 2015. évi CXLV toérvény 23. § (3) bekezdésben meghatarozott elszamolassal, a
2015. augusztus 19. napjan az MNB altal hivatalosan jegyzett devizaarfolyam alkalmazasaval
allapitia meg, kivéve, ha az Adés a 2015. évi CXLV. torvény 13. §-a szerint kezdeményezi a
devizaalapu kolcsonszerzédése forintositasanak mell6zését. Amennyiben az Adés kezdeményezi a
deviza alapu koélcsdnszerzédése forintositasanak mellézését, a forintban meghatarozott esedékes
torlesztérészlet meghatarozasara az 1.9. pontban foglaltakat kell alkalmazni.

A Bank a deviza alapu kdlcsonszerz6dések esetében 2015. oktdber 8. napjatol 2015. november 30.
napjaig — azon ugyfelek esetén akik nem kezdeményezték a devizaalapu koélcsdnszerzédésik
forintositasanak mell6zését — a forintban meghatarozott esedékes torlesztérészlet megallapitasa
soran — a fenti szabaly alkalmazasa mellett — a 2015. augusztus 19. napjan az MNB altal hivatalosan
jegyzett devizaarfolyamot alkalmazta.

11.Azon deviza alapu kolcsonszerz8dések esetében, melyekre az egyes fogyasztéi
kolcsdnszerz8désekbdl eredd kovetelések forintra atvaltasaval kapcsolatos kérdések rendezésérél
sz0l6 2015. évi CXLV. tdrvény 7. §-a szerinti szerz6désmaodositas hatalyba Iép (a tovabbiakban:
forintositott lombard hitel), a szerz6dés-mddositas hatalyba Iépésének id6pontjatdél kezdédbéen —
amennyiben a forintositott lombard hitelre az Uzletszabalyzat kilon nevesitett rendelkezést nem
tartalmaz — a jelen Uzletszabalyzat forint kdlcsénre meghatarozott rendelkezései az iranyadéak.

12. 2015. augusztus 15. napjatol a deviza alapu lombard hitel értékesitése felfliggesztésre kertlt.



. MEGHATAROZASOK (FOGALOMTAR)

1. A hiteldij

1.1 Az Adés a lombard hitel visszafizetésének id6tartama alatt, a Bank mindenkor hatélyos ,Lombard
hitel hiteldij, dij és koltség tételeirél” vagy a ,Lombard hitel felfliggesztett termékeinek hiteldij, dij
és koltségtételirél” Hirdetményében (tovabbiakban: Hirdetmény) kdzzétett mértéki hiteldijat
koteles fizetni, amely tartalmazza az lgyleti kamatot és a folydsitasi dijat.

1.2 A hiteldij felszamitasanak kezdé idépontja a kdlcson folydsitasanak napja.

1.3 Ugyleti kamat

Forint és deviza alapu lombard hitel esetén az Ggyleti kamat medfizetése konstrukciotdl figgéen a
havi - tbkerészt is tartalmazo — torleszté részletekben, negyedévenként, évenként, illetve a
lejaratkor egy 6sszegben esedékes.

Forintositott lombard hitel esetén az lgyleti kamat megfizetése a havi - tékerészt is tartalmazoé —
torlesztd részletekben esedékes.

a/ A havi torlesztési kotelezettségili lombard hitelek esetében az lgyleti kamat felszamitasa
periodikus annuitas alapjan térténik. A periodikus annuitas esetében a torlesztd részlet
nagysaga fiuggetlen a periddusok hosszatol, a periédusokon belil a napi kamat a
peridédusra jutd éves Ugyleti kamat és az adott periddus teljes napszamanak hanyadosa.

1
e
|( (1+i)171\|
Ko=A- 1~ — |
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Kamatszamitas az annuitasos torlesztési kdlcsdnszerzédések esetén:
A periodikus annuitas a torlesztési periddusok szdma alapjan az alabbi, a torleszt6 részlet
meghatarozasara szolgald annuitdsos képlet segitségével meghatarozott torlesztési forma:

i
1
(1 + 1)t

A=H=*
1
ahol:

A :atodrlesztd részlet 6sszege
H : koélcséndsszeg
ik : korrekciés egyutthatéval (365 /360 = 1,013889) szamitott éves ugyleti kamat
egy periddusra (egy hénapra) jutd része
t :afutamidd honapokban

A fenti képlet alapjan szamitott torleszté részlet Uigyleti kamattartalma az n-edik honapban az alabbi
képlet segitségével szamithato ki:

3 1 +iyn?
Kn =A=x <1 - W)

ahol:
Kn : az n-edik honap torleszté részletének igyleti kamattartalma
A: a havi torleszté részlet 6sszege
ik: korrekcids egyutthatoval (365 /360 = 1,013889) szamitott éves Ugyleti kamat egy

5.



periédusra (egy hénapra) juté része
n: a térlesztd részlet sorszama
t: a futamidé hénapokban

b) A nem havi torlesztési kotelezettségli lombard hitelek esetében napi kamatszamitast
alkalmaz a Bank, mely az alabbi képlet alapjan torténik:

téke x naptari napok szama x kamatlab

Kamat =

360 x 100

1.3.1 Ugyleti kamat meghatarozasa

Az Ugyleti kamat az alabbiakbdl tevédik dssze:

- Referencia kamat: az éves kamatfizetési, lejaratkori téketorlesztésli konstrukcio
kivételével a kolcson folydsitasat illetve az alkalmazott referenciakamat futamideje szerinti
fordulénapot megel6z6 honap utols6 munkanapja el6tt 2 nappal érvényes (amennyiben ez
a nap hétvégére, vagy munkaszineti napra esik, az ezt megel6z8 munkanapon érvényes), 3
honapos referencia kamatlab (forint alapu és forintositott lombard hitelek esetén 3 honapos
BUBOR, eur¢ alapu lombard hitelek esetén 3 hénapos EURIBOR).

Az éves kamatfizetésd, lejaratkori t6ketdrlesztési konstrukcié esetén a kdlcson folyodsitasat,
illetve az alkalmazott referenciakamat futamideje szerinti fordulonapot megel6z6 hoénap
utols6 munkanapja el6tt 2 nappal érvényes (amennyiben ez a nap hétvégére, vagy
munkaszineti napra esik, az ezt megel6zé munkanapon érvényes), 12 hdnapos referencia
kamatlab a 12 hénapos BUBOR.

- A Bank altal meghatarozott kamatfelar, melynek mértékét a Bank a mindenkor hatélyos
Hirdetményben teszi kozzé. A kolcson futamideje alatt a kamatfelar fix (rogzitett).

Az Ugyleti kamat mértéke a referencia kamatlab valtozasaval egyidejileg harom havonta,
minden harmadik honap 1. (elsd) napjan az azt megel6z6 hénap utols6 munkanapja el6tt 2
nappal érvényes (amennyiben ez a nap hétvégeéere, vagy munkaszineti napra esik, az ezt
megel6z6 munkanapon érvényes) referencia kamatlab alapjan automatikusan valtozik. Az
Ugyleti kamatvaltozas — havi térlesztési hitel esetén -, annak hatalybalépését kdvetd elsd
esedékességi naptari naptol kerll érvényesitésre.

Egydsszegl, negyedéves és éves torlesztési kotelezettségli lombard hitel esetén, az tgyleti
kamatvaltozas a hatalybalépés napjan kerul érvényesitésre.

A Bank jogosult a referencia kamatot megvaltoztatni abban az esetben, ha a jegyzési napon a
referencia kamat mértéke

- BUBOR esetén budapesti idd szerint délel6tt 12.30 érakor, vagy akordl

- EURIBOR esetén briisszeli id6 szerint délel6tt 11.00 érakor, vagy akordl
nem all rendelkezésre. Ebben az esetben az ezt megel6zen utoljara kézzétett forint alapu
lombard hitel esetén BUBOR, eur6 alapu lombard hitel esetén EURIBOR mértéke alapjan
képezi a Bank a referencia kamatot.

Jelen Uzletszabalyzat, valamint az ennek alapjan létrejévé kdlcsdnszerz6dés alkalmazasaban
a 3 hénapos EURIBOR (Euro Interbank Offered Rate) az a kamat, melyen egy elsé osztalyu
bankhitelt nyujt euro-ban egy masik elsé osztalyl banknak, 3 honap lejaratu bankkdzi betétek
napi elszamolasaval.

Jelen Uzletszabalyzat, valamint az ennek alapjan létrejové kolcsonszerzédés alkalmazasaban a
3 honapos BUBOR (Budapest Interbank Offered Rate) Budapesti bankkdzi kamatlab, annak
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1.4.

2.

3.1

3.2

mérészama, hogy 3 honapos futamidére vonatkozéan milyen kamatlab mellett hajlandok a
kereskedelmi bankok egymasnak fedezetlen hitelt nyujtani a bankkdézi piacon. A
meghatarozasanak alapjaul szolgalé jegyzés harom hdnapos lejarati idére vonatkozik, az MNB
naponta, meghatarozott idépontban gyljti be a referencia érték megallapitashoz a hazai
kereskedelmi bankoktdl.

Jelen lzletszabalyzat, valamint az ennek alapjan Iétrejové kdlcsdnszerz6dés alkalmazasaban a
12 hénapos BUBOR (Budapest Interbank Offered Rate) Budapesti bankkdzi kamatlab, annak
mérészama, hogy 12 hoénapos futamid6re vonatkozéan milyen kamatlab mellett hajlanddk a
kereskedelmi bankok egymasnak fedezetlen hitelt nyujtani a bankkdézi piacon. A
meghatarozasanak alapjaul szolgalo jegyzés tizenkét hénapos lejarati idére vonatkozik, az MNB
naponta, meghatarozott idépontban gy(jti be a referencia érték megallapitdashoz a hazai
kereskedelmi bankoktdl.

A referencia kamatok valtozasarél a Bank az Adost a honlapjan (www.otpbank.hu), valamint a
fiokhal6zataban kozzétett Hirdetményben tajékoztatja.

Deviza alapu lombard hitel esetében az Ugyleti kamat felszamitasa devizaban, megfizetése a
111.4.2. pontban foglaltak szerint forintértéken torténik.

Az Ugyleti kamat mértékének a referencia kamat valtozdsaval jar6 megvaltozasa nem mindsil
egyoldalu szerz6désmodositasnak.

Folyésitasi dij

Vetitési alapja a kblcsdnszerzédésben feltlintetett induld kblcsén 6sszege (tovabbiakban: induld
tékedsszeq).

Felszamitasa az alabbi képlet alapjan torténik:

Folydsitasi dij
0sszege

- indul tekedsszeg X flo()I)(/)03|taS| dij mértéke (%)

A dij 6sszege a folyositaskor egy 6sszegben esedékes, mely a folydsitandd kdlcsondsszegbdl
kerul levonasra. Mértékét a Hirdetmény tartalmazza.

Késedelmi kamat

A késedelmi kamat felszamitasa az alabbi képlet alapjan torténik:

Késedelem Osszege - késedelmes naptari napok szama - késedelmi

Késedelmi kamat 6sszege = kamat mértéke

36000

Devizaban meghatérozott hitel esetén a késedelmi kamat 6sszege is devizaban kerul
meghatarozasra, medfizetése a 111.4.2. pontban foglaltak szerint forintértéken torténik.

A teljes hiteldij mutatd

A teljes hiteldij mutaté (a tovabbiakban THM) a hitel teljes dijdnak aranya a hitel teljes 6sszegéhez
viszonyitva, éves szazalékban kifejezve.

A THM szamitasanal figyelembe kell venni az Adds altal a kdlcsénszerzédés kapcsan fizetendd
Osszes dijat (ideértve a kamatot, dijat, jutalékot, koltséget és adét), valamint a hitelhez
kapcsolodo jarulékos szolgaltatasok koltségeit, ha a Bank szamara ismertek, tovabba a
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3.3

3.4

szolgaltatas igénybevételét a kdlcsonszerz8dés megkotéséhez vagy ajanlat  szerinti
megkotéséhez a Bank eldirja.

Az egyedi hitelszerz6désekben szereplé THM meghatarozasanal az alabbi hiteldij elemek

kertltek figyelembe vételre:

- Ugyleti kamat,

- folydsitasi dij

- torlesztési bankszamlahoz kapcsolédé —Bazis szamla Minimum kedvezménnyel/Gratisz
szamlacsomag Minimum kedvezménnyel - szamlavezetési dija

- hiteltérlesztéshez kapcsoldéd6 —Bazis szamla Minimum kedvezménnyel/Gratisz szamlacsomag

Minimum kedvezménnyel - torlesztés beszedési dija beszedésenként

- hitel fedezet zarolasi dija.

A kovetkezb dij- és koltségtételek a THM meghatérozasanal nem kertlltek figyelembevételre:

— Ugyintézési dij (minden olyan Ugyben, amellyel kapcsolatban a Bank a szerzédésben
foglaltaktol eltéré feladatokat lat el az Ados kérésére)

- el6torlesztési dij teljes el6torlesztés esetén

- el6torlesztési dij részleges el6torlesztés esetén

— szerz6désmodositasi dij

— monitoring tevékenység dija

— késedelmi kamat

A THM kiszamitasanal a kovetkez6 szamitasi modszert kell alkalmazni:

a) ha a szerzddés alapjan a kamat és mas dij mértéke valtozo, de azok mértéke nem hatarozhaté
meg a kiszamitaskor, a szamitas soran az utols6 ismert kamatot és dijat valtozatlannak kell
tekinteni a futamidé végéig;

b) ha a kolcsénszerzd8dés szerint a kdlcsén kamata az elsd id6szakra rogzitett kamat, ezt
kovetéen Uj kamatot fognak megallapitani, amit rendszeres id6k6zonként hozzaigazitanak a
megallapodas szerinti mutatdhoz, a régzitett kamatozasu idészakot kdvetéen a megallapodas
szerinti mutatonak a THM kiszamitasakor érvényes értékén alapuldé kamattal, mint valtozatlan
kamattal kell szamolni;

¢) ha a Bank egy korlatozott idétartamra vagy 6sszegre eltérd, kedvezményes kamatot és dijat
szamit fel, a THM kiszamitasakor érvényes nem kedvezményes kamatot és a dijat kell figyelembe
venni a kdlcsdnszerz6dés teljes id6tartamara a THM értékének meghatarozasakor.

A THM értékének meghatarozasara az alabbi képletet kell alkalmazni:

iqu + Xt = iD,ﬂ + X
k=1 =1

Ahol

- Ck: a k sorszamu hitelrészlet 6sszege, csdkkentve a hitel felvételével 6sszefliggd,
az elsé hitelfolydsitasig fizetendd koltségekkel,

- Di1:az 1 sorszamu torlesztérészlet vagy dijfizetés 6sszege,

- m: a hitelfolydsitasok szama,

- m az utolso torlesztérészlet vagy dijfizetés sorszama,

-t az elsd hitelfolydsitas idépontja és minden ezt kdveté hitelfolydsitas idépontja
kozotti idétartam években és téredékévekben kifejezve, ezért t1 = 0,

- s1: az elsd hitelfolyositas idépontja és minden egyes torlesztérészlet vagy dijfizetés
idépontja kozotti idétartam években és téredékévekben kifejezve,

- X:aTHM értéke.

Deviza alapu kdlcsdén esetén, ha a folydsitas és a tdrlesztés is forintban toérténik, a THM
meghatarozasakor a Bank és az Ados altal teljesitett fizetéseket forintban kell szamitasba venni.
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A szerzédésben feltiintetett THM-ben, mind a Bank altali folyésitas, mind az Ados altali torlesztés
az 1.9.pontban meghatarozottak szerinti MNB devizaarfolyamon kertil figyelembe vételre.

A teljes hiteldij mutaté meghatarozasa az aktualis feltételek, illetve a hatalyos jogszabalyok
figyelembevételével torténik, és a feltételek valtozasa esetén az értéke mdédosulhat.

A teljes hiteldij mutatd értéke nem tlkrozi a hitel kamatkockazatat.
Deviza alapu kdlcsoén esetén a THM nem tikrozi a kdlcson arfolyamkockazatat.

A Lombard hitellel kapcsolatos THM szézalékos értékét — tajékoztatas céljabdl — a Hirdetmény
tartalmazza. Az Ados altal igénybevett kdlcsénre vonatkozd tényleges THM értéket a
Kolcsdnszerzddés egyedi része tartalmazza.

A pénzugyi intézmény Lombard hitel esetén fogyasztonak nem nyujthat olyan kdlcsént, amelynek
a teljes hiteldij mutatéja meghaladja a jegybanki alapkamat 24 szazalékponttal névelt mértékét.
Az érintett félévet megel6z6 hénap elsd napjan érvényes jegybanki alapkamat iranyado az adott
naptari félév teljes idejére.

SZERZODESI FELTETELEK

A szerz6dés megkotése

Kolcsonigénylés

A lombard hitelt az e célra szolgalé — a Bank fiokjainak az tgyfélforgalom szamara nyitva allé
helyiségeiben rendelkezésre allé - nyomtatvanyokon lehet igényelni. A lombard hitel
igényléséhez mellékelni kell az igénybevételre vonatkozé jogosultsag elbirdlasahoz sziikséges
okiratokat és egyéb dokumentumokat is.

A lombard hitel igénylése torténhet barmely erre a célra kijeldlt OTP bankfidkban. Amennyiben
az idegen kibocsatasu értékpapir fizikailag el6allitott, és letéti 6rzésben van a Bank fidkjaban,
akkor a letétet 6rzd fiokban kell a hitelkérelmet benydujtani.

Az igenyelhetd lombard hitel feltételeit a Bank fidkjainak az Ggyfélforgalom szamara nyitva allo
helyiségeiben elhelyezett Uzletszabalyzat és Hirdetmény tartalmazza, melyek elérheték a
www.otpbank.hu weboldalon is.

2023. aprilis 20-t6l lombard hitel igénylések esetén a magyar nyelvet nem ért személy lombard
hitel igénylése, illetve a koélcsdnszerz6dés és az évadéki zalogszerz8dés megkdtése soran
szakfordité igénybevétele sziikséges. A szakforditd jelenlétérdl és koltségeinek megfizetésérdl
az Adds koteles gondoskodni. Az eljar6 szakforditd szakforditoi képzettségét igazolo
bizonyitvanyat/oklevelét masolatban minden olyan dokumentumhoz csatolni kell, amelyet a
szakforditdé az Adds részére az Ados altal értett nyelven felolvasott és megmagyarazott.
Igénylésen és szerz6déskotésen kivili esetekben az Adds koteles gondoskodni fordité vagy
tolmacs jelenlétérdl, illetve kdzremiikbdésérdl.

Hitelbiralati dontés

A Bank a hitelkérelmeket az elbirdlaskor hatédlyban levé, Hitelintézetekrél és pénzigyi
vallalkozasokrdl szo6lé torvény és ennek felhatalmazasa alapjan kiadott Kormany és PM
rendeletekben és a Bank adosmindsitésre, kockazatvallaldsra és fedezet értékelésre vonatkozo
bels6 szabalyzatai, el6irasai szerint biralja el és engedélyezi. Amennyiben az Adés adésként
vagy adostarsként adéssagrendezési (Magancséd) eljaras hatalya alatt all, illetéleg amennyiben
adossagrendezési (Magancséd) eljarast kezdeményezett, részére a természetes személyek
adossagrendezésérdl sz6ld 2015. évi CV térvény 26. § (6) bekezdése alapjan kélcsdén nem
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nyujthaté. A Bank kedvezd elbiralas esetén kéti meg a kdlcsdnszerzédést. A Bank jogosult a
hiteligénylést indoklas nélkil elutasitani. A Bank errél az igénylét irdsban értesiti.

A lombard hitel folyositasa

A lombard hitel folydsitasanak feltétele a kdlcsdnszerz8dés, valamint azzal egyitt érvényes, a
kblcsOnszerzédés elvalaszthatatlan részét képezd szerzédést biztositdé mellékkdtelezettségekre
vonatkozo szerz8dés(ek) szerz6d6 felek altali alairasa, és hatalyba Iépésikként kikotott feltételek
maradéktalan teljesitése, valamint a kdlcsén fedezetéll szolgalé fedezet targya(ai)nak — az
Ovadéki zalogszerz8dés rendelkezéseinek megfeleléen — kizarélagosan a Bank javara torténé
rendelkezésre allasanak hitelt érdemld igazolasa. Tovabba, hogy az Ados teljesitette az elére
fizetendd dij, koltség, kamat medfizetését, illetve a folydsitasi feltételeket, tovabba a Bank altal
el6irt okiratok és okmanyok eredeti, illetve hitelesitett masolati példanyai a Bank rendelkezésére
allnak. Az engedélyezett lombard hitel folydsitasa — a hitelkivaltas céljara igényelt lombard hitel
kivételével — az Adés Banknal vezetett lakossagi bankszamlajara térténd atutalassal térténhet.

A Banknal fennalld, forint alapu lombard hitel szerz6désbél eredé tartozas forint alapu lombard
hitellel torténd kivaltasakor az engedélyezett lombard hitel folydsitasi dijjal csdkkentett 6sszege
a korabbi, kivaltott hitelszamlara kerul atutalasra, az azon fennall6 tartozas kiegyenlitése céljabal.
Amennyiben a Bank altal a hitelkivaltas céljara engedélyezett lombard hitel folydsitasi dijjal
csokkentett 6sszege nem elegendd a teljes tartozas maradéktalan kiegyenlitésére, akkor a
koélcson folydsitasanak feltétele a kivaltando tartozas maradéktalan kiegyenlitéséhez sziikséges
kilonbozet 6sszegének Ados altal a kivaltando hitelszamlara, sajat forrasbol torténd teljesitése.
Abban az esetben, ha a lombard hitel folydsitasi dijjal csokkentett 6sszege meghaladja a
kivaltando lombard hitelbdl jelen szerz6déskotés napjan fennallé tartozas 6sszegét, a kiilonbozet
a kivaltott lombard hitel megsziinését kdvetd munkanapon visszautalasra kertl az Adés Banknal
vezetett lakossagi bankszamlajara.

Devizaban nyilvantartott lombard hitel folydsitasa forintban torténik. A Bank a folyésitott hitel
deviza 0sszegét az 1.9.pontban meghatarozottak szerinti MNB devizaarfolyamon hatarozza meg.

Devizaban nyilvantartott lombard hitel esetében a nyujtott hitel, annak tgyleti kamata a folydsitast
kovetéen devizaban kerllnek nyilvantartasra és elszamolasra.

A kolcsbnosszeg folydsitasat a Bank megtagadhatja, ha a szerz6dés megkotése utan akar az
Adds akar a Bank kortilményeiben, vagy értékében, vagy érvényesithetéségében olyan Iényeges
valtozas allt be, amely miatt a szerz8dés teljesitése tdbbé nem elvarhat6 és az Ados felszdlitas
ellenére nem ad megfeleld biztositékot, tovabba a szerz6dés megkoétése utan olyan kériimények
kovetkeztek be, amelyek miatt a jelen Uzletszabalyzat 7.1. pontja szerinti azonnali hatalyu
felmondasnak van helye.

Elallasi joq

Az Adds a Bankkal megkotott kdlcsdnszerzédeéstdl a szerz6déskotés napjatdl szamitott tizennégy
napon belll indoklas nélkil elallhat, ha a kdlcson folydsitasara még nem kerilt sor. Az eldllasra
vonatkoz6 nyilatkozatat az Addsnak irasban kell bejelentenie. A Bank az elallasi jogot
érvényesitettnek tekinti, amennyiben az Adés az erre vonatkozé nyilatkozatat a szerz8déskotés
napjatol szamitott tizennégy napon belll ajanlott levélben postéra adja vagy a Bank fidkjaban
Adatlap kitdltésével jelzi.

Az Ados a szerz6déskotés napjatol szamitott tizennégy napon belil dijmentesen felmondhatja a
kolcsdnszerzédést, ha a kdélcsdn mar folydsitasra kerllt. A felmondasra vonatkozé nyilatkozatat
az Adésnak irdsban kell bejelentenie. A Bank a felmondasi jogot érvényesitettnek tekinti,
amennyiben az Adds az erre vonatkozd nyilatkozatat a szerz6déskotés napjatdl szamitott
tizennégy napon beliil ajanlott levélben postara adja vagy a Bank fiékjaban Adatlap kitoltésével
jelzi

Az Adods a felmondasrol szolo nyilatkozatanak elkiildését/benyujtasat kovetéen haladéktalanul,
de legkésébb harminc napon beliil kételes egydsszegben a felvett kdlcsondsszeget és a kdlcson
folyositasanak id6pontjatdl a visszafizetés id6pontjaig felszamithatd, a szerzdédés szerint
megallapitott tigyleti kamatot a Banknak megfizetni. A megfizetendd tgyleti kamat megallapitasa
ez esetben napi kamatszamitassal torténik.

Az Adés altali felmondasrdél valé tudomasszerzést kdvetéen a Bank nem jogosult a torleszté
részletek beszedésére. A felmondasrél valé tudomasszerzést megel6z6en beszedett torlesztd
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részlet a felmondas kovetkeztében megallapitott, az Ados &ltal megfizetendé dsszegben
figyelembe vételre kerul gy, hogy a torlesztd részletben medfizetett idéaranyos téke és kamat a
befizetés id6pontjaban kerilt elszamolasra a fennallé tartozasra. A koélcsdnhoéz kapcsolddd
kezdeti dijak a teljesitett szolgaltatas ellenértékeként a Bankot illetik meg. A kdlcsdnhdz
kapcsolodo kezdeti dij lehet a hitelkeret beallitasi dij, melyek mértékét a Bank a Hirdetményben
teszi kbzzé.

Amennyiben az Adés a kdlcsdnszerzédés felmondasat kdvetéen legkésébb harminc napon beliil
nem tesz eleget egydsszegben a fizetési kdtelezettségének, az ezt kdvetd naptol a Bank jogosult
a jelen szerz6désbdl fakadd kdveteléseit vagy jogosultsagait a fedezetil szolgald, évadékkal
terhelt kdvetelésbdl kdzvetlenul kielégiteni. A felmondast kdveté harminc nap eredménytelen
lejartat kovetéen a Bank jogosult érvényesiteni a késedelmes teljesités szerz6désben
meghatarozott jogkévetkezményeit.

A lombard hitel torlesztése

Az Adés az 6vadék fedezete mellett, megbizasa alapjan atutalt vagy atvezetett kdlcsont és annak
mindenkori hiteldijat az egyedi kolcsonszerz6désben meghatarozott feltételek szerint, az ott
megjeldlt esedékességi idépontig tartozik megfizetni. A térlesztd részlet esedékessége a Bank
altal meghatarozott vagy az Ados altal a kolcsénigénylésen megadott naptari nap. A Bank az
altala meghatarozott térlesztési napot a Hirdetményben teszi k6zzé.

Akar az Adéds, akar a Bank valasztja meg a torlesztés napjat, ezt ugy kell megadnia, hogy az a
honap 1. és 28. kozotti naptari napok kézé essen.

Amennyiben az esedékesség napja nem banki munkanap, ugy a teljesités hatarideje az adott
napot kévetdé banki munkanap.

A kolcsdnszerzddés szerinti fizetési kdtelezettség szerz6désszeriien teljesitettnek tekintendo,

Forint alapu lombard hitel esetében: ha az esedékes tartozas Osszege legkésébb a kikotott
teljesitési napon, a Bank szamlajan jévairasra, illetve pénztaranal befizetésre kerdl.

Deviza alapu lombard hitelszerz6dés esetében: ha a rendszeres beszedési megbizas
szerz6désszeriien teljesult. Abban az esetben is teljesitettnek tekinthet6 a befizetés, ha az Adds
az esedékesség napjan a devizaban meghatarozott rendszeres torleszté részletet az 1.9. pontban
meghatarozottak szerinti MNB devizaarfolyamon atszamitott forint ellenértéken fizeti meg (a Bank
szamlajan jovairasra, illetve a pénztarnal befizetésre kertl).

A rendszeres — egydsszegl torlesztési kotelezettségli konstrukcid esetén a lejaratkori -
kolcsOntorlesztés torténhet: a Banknal vezetett lakossagi bankszamlardl torténd beszedéssel.

Amennyiben az Addés OTP lakossagi bankszamlardl torténd terheléssel teljesiti torlesztési
kotelezettségét, a terheléshez sziikséges fedezetnek a terhelés napjan a szadmlan rendelkezésre
kell allnia. Az Addsnak ennek biztositasa soran figyelemmel kell lennie arra, hogy el6tte lehet
munkaszuneti nap is. A Bank a hiteltérlesztés szempontjabdl legkedvezdbb diju Bazis szamla
Minimum kedvezménnyel/Gratisz szamlacsomag Minimum kedvezménnyel meglétét irja eld.
Amennyiben az Ad6s mas, az OTP Banknal vezetett szamlat/szamlacsomagot tart fenn, az Bazis
szamla Minimum kedvezménnyel/Gratisz szdmlacsomag Minimum kedvezménnyel nyitasa nem
kotelez8, a mar meglévé szamlara és szamlardl a hitelfolydsitas és torlesztés megengedett. Eseti
torlesztést az Ados teljesithet a Banknal vezetett lakossagi bankszamlardl, mas banknal vezetett
bankszamlarol torténd atutalassal, illetve a Bank fidkjaiban a hitelszamlara térténé pénztari
befizetéssel.

Deviza alapu lombard hitelszerz6dés esetén, ha az Ados a hitelszamlara kozvetlenl teljesit
befizetést (OTP bankszamlardl valdatutalassal vagy pénztari befizetéssel), a forintban befizetett
Osszeg devizaértékét a Bank az 1.9. pontban meghatarozottak szerinti MNB deviza arfolyamon
hatédrozza meg, amely devizaérték az arfolyam valtozasatél figgéen nem biztos, hogy fedezetet
nyujt a térleszts részlet, illetve a hatralékos tartozas értékére. llyen esetben a kuldnbdzetet az
Addsnak haladéktalanul rendeznie kell.

Az Adés altal medfizetett torleszt§ részlet a Ptk. 6:46. §-dnak megfeleléen elsésorban
koltségekre, dijakra, kamatokra és végul a t6ketartozasra kerul elszamolasra. Az azonos
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jogcimeken belll mindig a korabban esedékes kdvetelések keriinek el8szor jévairasra. A Bank
errdl igyfélévenként, éves elszamoldsban tajékoztatja az Adost.

Az utolsé torlesztd részlet esedékességekor, ezen idépontig kiegyenlitésre nem kerilt téke,
koltség, dij, kamat egy 6sszegben valik esedékessé.

Ha a kolcsOnszerz6dés barmilyen okbdl az Ados kérésére az egyedi szerzddésben rdgzitett
lejarati idépont elétt kerlil megsziintetésre (a hitelszamla lezarasra) a 111.3. pontban foglalt
eseteket kivéve, vagy az Ados elbtorlesztési igénye miatt moédosul — melyet ajanlott levélben,
vagy a Bank fiokjaban Adatlap kitoltésével koteles jelezni — a kdlcsdnszerzddést at kell Gitemezni,
az elvégzett bankmiiveletekért az Adés a Hirdetmény szerinti el6térlesztési dijat teljes
el6torlesztés esetén vagy el6torlesztési dijat részleges elbtorlesztés esetén koteles fizetni,
amely az Ados altal teljesitett befizetés 6sszegébdl elézetesen levonasra keril.

Deviza alapu lombard hitel szerz6dések esetében az el§- végtorlesztett dsszeg deviza
dsszegének megallapitasa az 1.9. pontban meghatarozottak szerinti MNB devizaarfolyamon
torténik.

A devizaban nyilvantartott kolcsént az Ados devizaban is végtorlesztheti. Az Addésnak a

devizaban torténé végtorlesztésre vonatkozo igényét irasban, Adatlap kitéltésével kell jeleznie a
Banknak.

A hagyatéki eljarast (a hagyatékatadd végzés jogerére emelkedését) kdvetéen barmely 6rokos
kérheti az el6torlesztést a jelen pontban meghatarozott médon, a vonatkozd hirdetményben
meghatarozott el6torlesztési dij fizetési kotelezettség teljesitése mellett, abban az esetben is, ha
az elhunyt Adés nem volt egyeduli kdtelezett. Az egyedili kodtelezett Adds 6rokdse altali teljes
el6torlesztés (végtorlesztés) dijmentes. Ha az Ados, illetve az oOrokdse jelzi el6torlesztési
szandékat, a Bank papiron vagy mas tartés adathordozon rendelkezésére bocsatjia az
el6torlesztésre vonatkozd informacidkat, annak kévetkezményeinek szamszerisitését és a
kdvetkezmények megallapitdsanal alkalmazott ésszer(i és indokolhaté feltételezéseket, ideértve
az el6torlesztésre tekintettel a fogyasztdnak nyuijtott hitelrél sz6ld 2009. évi CLXII. térvény szerint
érvényesithet6 koltségeket és azok megallapitasanak modijatis. A Bank az Adds, illetve 6rokdse
elétorlesztési szandékanak a bejelentését kovetéen 5 munkanapon belll rendelkezésre bocsatja
a szukséges informaciokat, valamint az Ados el6torlesztési szdndéka alapjan bejelentett,
el6torleszteni kivant részlet Bank rendelkezésére bocsatasat kovetéen legkésdbb 5 munkanapon
belll elszamolja az elétdrlesztett részletet.

A Bank az esedékes torlesztd részleten felll teljesitett rendkiviili befizetéseket, ha arrél az Adés
— a 4.5 pont szerinti médon - nem rendelkezett, Ugy tekinti, hogy azokat az Adds a legkdzelebb
esedékes torlesztésként teljesitette. Ezen befizetéseket a Bank mindaddig tulfizetésként tartja
nyilvan, amig a kévetkez esedékességi idépont(ok)ban, azok térlesztésként felhasznalasra nem
kerilnek. A tulfizetési szamlan Iévé 6sszeg utan a Bank kamatot nem fizet.

A l11.4.5-4.6. pontban foglaltaktdl eltéréen, egyediili kotelezett elhunyt Adds esetén, amennyiben
a Bank altali halalesetrél torténd hitelt érdeml6 tudomasszerzés, valamint a hagyatéki eljaras
jogerés lezarasa kozti idészakban a hitelszamlara a fennalld hiteltartozassal megegyez6 6sszegl
vagy azt meghaladé mértéki rendkivlli befizetés érkezik, abban az esetben ezen rendkivili
befizetés automatikusan - kilén rendelkezés nélkul - a hitel végtorlesztésére kerul elszdmolasra,
amely utan a Bank el6torlesztési dijat teljes el6torlesztés esetén nem szamit fel. A hitel dijmentes
végtorlesztését kovetben beérkezett rendkivili befizetések a befizeté(k) részére kerlinek
visszatéritésre, ha azonban a befizet6(k) személye nem beazonosithatd, akkor a rendkivili
befizetések 6sszegével az 6rokds(6k) rendelkezhetnek.

Devizaban nyilvantartott lombard hitel esetén az Addsnak a devizaban nyilvantartott hitel
devizaban meghatarozott rendszeres torlesztd részletének forint ellenértékét kell medfizetni.
Devizaban nyilvantartott lombard hitelnél a rendszeres koélcsontorlesztés esetén az egyes
torlesztd részletek forint ellenértékét a Bank az 1.9. pontban meghatérozottak szerinti MNB deviza
arfolyam alapjan hatédrozza meg, és terheli azt az Adés Banknal vezetett lakossagi
bankszamlajan.

A referencia kamat folyamatos valtozasa miatt a kblcson tgyleti kamata, és torlesztérészlete
harom havonta, illetve az éves kamatfizetésd, lejaratkori t6ketdrlesztésli konstrukcié esetén
tizenkét havonta véltozhat. Az Adds kotelezettsége a kdlcsdn torlesztéséll szolgald lakossagi
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bankszamlan a mindenkor esedékes torlesztérészlet beszedéséhez elegends fedezet
biztositasa.

A hitelszerz6dés fennallasa alatt a Bank az Adds kérésére a tartozasrol kivonatot bocsat
rendelkezésre torlesztési tablazat formajaban dij, koéliség és egyéb fizetési kotelezettség
mentesen, barmely Bankfidkban.

A szerz6dés modositasa

A szerz8dést a felek k6z6s megegyezéssel irasban barmikor mddosithatjak. Az Ados altal
kezdeményezett szerz8désmodositas (atlitemezés, prolongacio, fedezetcsere, lejarat elbtti
visszafizetés, fedezetbdl valo térlesztés) dijanak mértékét a Bank Hirdetményben teszi k6zzé.

Amennyiben a szerz6dés moddositasat az Adds irdsban kéri, a Bank a kérelemre vonatkozo
dontésérél — az U torlesztd részlet 6sszegének kozlése mellett — irasban értesitést kild az Ados
szerz6désben rogzitett levelezési cimére. Devizdban nyilvantartott lombard hitel esetén a
devizaban meghatarozott térleszté részlet az 1.9. pontban meghatarozottak szerinti MNB
devizaarfolyamon kerul forintra konvertalasra.

Az egyoldalu szerz6désmaobdositas szabalyai .

5.3.1. A Bank az alabbi okok bekdvetkezése esetén jogosult a kdlcsdnh6z kapcsolddo koltséget és dijat

az Ados szamara kedvezétlendl, egyoldalian modositani

A Bank a Kézponti Statisztikai Hivatal altal, a Kézponti Statisztikai Hivatal honlapjan kozzétett el6z6
évi éves fogyasztoi arindexnek az azt megel6z8 évihez képest tortént, legalabb 0,01 (nulla egész
egy szazad) %-os emelkedése (inflacio) esetén jogosult a kdlcsdnhdz kapcsolddé fix dijak mértékeét
— ideértve a szazalékos mértékben meghatarozott dijak fix 6sszegli minimum és maximum értékét,
valamint a fix és szazalékos mértéki dij-részekbdl alld dijak fix dij-részének mértékét is — az inflacio
mértékével, egyoldaluan, az Addés szamara kedvezétlenil modositani, melynek medfizetésére
Ados kotelezettséget vallal.

5.3.2. A Bank harmadik személy szolgaltatasaval dsszefiiggésben a fogyasztéra atharithaté maédon

felmerdilt koltségek emelkedése esetén jogosult a kolcsonhoéz kapcsolodo fix koltségek mértékét —
ideértve a szazalékos mértékben meghatérozott koltségek fix 6sszegli minimum és maximum
értékét, valamint a fix és szazalékos mértéki koltség-részekbdl allé koltségek fix kdltség-részének
mértékét is a valtozas mértékével ardnyosan, egyoldaluan, az Addés szamara kedvezétlendl
moédositani, melynek medfizetésére Adds kotelezettséget véllal. Az egyes fogyasztoi
kdlcsOnszerz6dések devizanemének modosulasaval, és a kamatszabalyokkal kapcsolatos
kérdések rendezésérdl szolo 2014. évi LXXVII. térvény 1. §-a szerint elszamolassal érintett
kélcsonszerzédésekkel kapcsolatos koltségek Bank altali egyoldali moédositasara a 2014. évi
LXXVII. térvény 9. §-anak rendelkezései az iranyaddak.

Ha a dij, vagy koltség valtozasa a dij, vagy koltség csokkentését teszik lehetévé, a Bank ezt a
szerz8déses kotelezettség részeként az Ados javara érvényesiti.

5.3.3. ABank a dijat és kdltséget érint6 modositast annak hatélybalépését legalabb 30 (harminc) nappal
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megel&zden az ugyfélforgalom szamara nyitva allé helyiségeiben elérhet6 Hirdetményekben teszi
kézzé. A dij megvaltoztatasardl, a dij Uj mértékérdl, valamint a modositast kdvetéen fizetendd
torlesztérészletek varhaté 6sszegérél a Bank az Adést legkés6bb a valtozas hatalyba lépését
megel&zden 30 (harminc) nappal kézvetlendl értesiti.

A koltség megvaltoztatasardl, a koltseg Uj mértékérdl, valamint a médositast kdvetéen fizetendd
torlesztérészletek varhatd 6sszegérdl a Bank az Adost legkésdbb a modositast kdvetden, de a
valtozas hatalyba lIépését megel6z&en 30 (harminc) nappal kozvetlendil értesiti.

Nem miné&siil egyoldalu szerz6dés médositasnak, ha a Bank az Uzletszabalyzat hatalya ala tartozo
Uj szolgaltatasokat, pénzigyi eszkozOket, Ugyleteket vezet be, melyeket az Adds részére
elérhetdve tesz és melyeket az Ados kifejezetten elfogad.

Amennyiben a fedezet értéke a lombard hitel folydsitaskori értékéhez képest barmilyen okbdl
csokken, a Bank jogosult fedezet kiegészitést kérni.

Amennyiben a Bank fedezet kiegészitést kér, az Adés a felszdlitéd levél keltét kbveté munkanaptol
szamitott 10 banki munkanapon belll kdételes a Kélcsdnszerz8dést megkotd fioknal a fedezet
kiegészitése irant intézkedni. Ezen hataridd eredménytelen eltelte esetén a Bank a hatarid6
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6.1

6.2.

6.3.

6.4.

lejartat kdvetd naptdl kezdédben jogosult a kdlcsonszerzddést az Ados éltal a szerzédésben
megadott levelezési cimre kildétt, ajanlott levélben azonnali hatallyal felmondani.

Késedelmes teljesités jogkovetkezménye

Késedelmes teljesités esetén az Ados a lejart, meg nem fizetett tartozas utan, a Hiteldijon felll
késedelmi kamatot koteles fizetni.

A késedelmi kamat mértéke: a késedelem id6szaka alatt a késedelem id&szakaban a
kolcsOnszerzédésben kikotott Ggyleti kamat masfélszeresének 3 szazalékponttal névelt mértéke,
de legfeljebb a késedelemmel érintett naptari félévet megel6z6 hénap elsé napjan érvényes
jegybanki alapkamat 24 szazalékponttal névelt mértékével megegyez6 mérték.

Annak az Adodsnak, aki szerz8désben vallalt, illetve esetlegesen mébdosult fizetési
kotelezettségeinek esedékességkor nem tesz eleget, a Bank a hatralék rendezése érdekében
felszolitd levelet kild, illetve telefonos megkeresés utjan szolitia fel az Addést a hatralék
rendezésére. A felszolitas eredménytelensége esetén a Bank jogosult a kdlcsdnszerzédést
azonnali hatallyal felmondani és a fennallé tartozast a fedezetiil szolgald, évadékkal terhelt
kovetelésbdl kozvetlendl kielégiteni. A jogkdvetkezmények alkalmazasardl a Bank az Adoést
értesiti. A Bank a hatralékos tartozasok folyamatos kezeléséért, figyeléséért, a felszolitassal,
felmondas kezdeményezésével kapcsolatos tevékenységéért, szerz6désszegéssel okozott kar
megtéritése jogcimén a mindenkor hatalyos Hirdetményben meghatarozott mértéki ,Hatralékos
tartozasokkal kapcsolatos banki tevékenység dija”’-t (Monitoring tevékenység dija) szamit fel. A
monitoring dijat az Adés minden egyes olyan honap utan kételes megfizetni, amely hénapban
hatralékos tartozasa van. A monitoring dij a monitoring tevékenység felmerilését kovetd
honapban fizetend6 torlesztérészlettel egyidejileg valik esedékessé.

A Bank - 6nkéntes teljesités hianyaban - kdvetelését a jogszabalyok és a megkotott szerz8dések
rendelkezéseinek megfeleléen érvényesiti. Amennyiben az Addés kolcsontartozasat
esedékességkor nem, vagy nem szerzédésszer(ien teljesiti, illetve a kdlcsénszerzédés barmely
oknal fogva felmondasra kerll, a Bank jogosult a fennallé kélcsontartozast és annak jarulékait a
fedezetll szolgalo 6vadékbdl terhelt kovetelésbdl kdzvetlenlil — birdsagi ut igénybevétele nélkiil
— kielégiteni.

Amennyiben a fedezetil szolgald, 6vadékkal terhelt kdvetelés érvényesitésre kerll, és az nem
fedezi teljes mértékben a Banknak a szerz6désbdl eredd kdveteléseit, a Bank jogosult a jelen
szerz8désbdl fakadd koveteléseit vagy jogosultsagait harmadik személyre engedményezni
(&truhazni).

Amennyiben az esedékesség napjan a torleszté részlet megfizetéséhez sziikséges fedezet nem
all a kdlcsdnszerz6déshez kapcsolodd lakossagi bankszamlan rendelkezésre, a Bank a lejart
kovetelés forint 6sszegét késébbi idépontban is jogosult az Adés Banknél vezetett barmelyik
szamlajardl beszedni. Devizaban nyilvantartott lombard hitelek esetén a lejart kdvetelés forint
dsszege az 1.9. pontban meghatarozottak szerinti MNB devizaarfolyamon keril megallapitasra.
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7.

7.1

A kolcsOonjoqviszony meqgsziintetése

A felek a kolcsdnszerzddést kozés megallapodas alapjan megsziintethetik. Barmelyik szerz6dé
fél a masik félhez intézett irasbeli nyilatkozattal, 30 napos felmondasi idével jogosult a szerzédést
indoklas nélkil felmondani.

A Bank a kolcsdnszerzddést jogosult azonnali hatallyal felmondani és a fennallé kdlcsontartozas
egyoOsszegl visszafizetését, kovetelni, ha

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

a.

az Adés a kolcsdnszerzédésben foglalt barmely kotelezettségének nem tesz
eleget,

Az Ados a kolcsonigénylésen vagy a kolcsonszerzddésben valétlan adatokat
ko6zol,

a Bank a lombard hitel visszafizetését - a fedezetek értékcsokkenése, az Adds
fizetbképességének, illetve készségének megvaltozasa kovetkeztében -
veszélyeztetve latja,

a Ptk. 6:387.§-aban meghatarozott egyéb esetekben, amelyek a kévetkezdk:

az Ados korilményeiben lényeges kedvezétlen valtozas allt be, és az Ados
felszolitas ellenére nem ad megfelelé biztositékot;

a kolcsonnek a szerzédésben meghatarozott célra forditasa lehetetlen, vagy az
Adés a kolcsdndsszeget nem erre a célra hasznalja fel;

az Ados a Bankot megtévesztette, és ez a szerz6dés megkdotését vagy annak
tartalmat befolyasolta;

az Addés a fizet6képességére vonatkozd, valamint a kolcson fedezetével,
biztositékaval vagy céljanak megvaldsulasaval kapcsolatos vizsgalatot
akadalyozza;

az Ados fedezet elvonasara iranyuld magatartasa veszélyezteti a kolcson
visszafizetésének lehetdségét,

a kolcsénre nyujtott biztositék értéke vagy érvényesithetésége jelent6sen
csokkent, és azt az Adds a Bank felszolitasara nem egésziti ki; vagy;

g. az Adés a kdlcsdnszerzédés alapjan fenndlld fizetési kotelezettsége teljesitésével
késedelembe esik és mulasztasat felszélitdsra sem paétolja.

v)

a.

a fedezetet (6vadékot) nyujtéd

fedezet elvonasara iranyul6 magatartasa veszélyezteti a  kdlcson
visszafizetésének lehetdségét;

kdrulményeiben lényeges kedvezétlen valtozas allt be, és az Adds felszdlitas
ellenére nem ad megfelel6 biztositékot, ideértve azt, ha az dvadékot nyujté ellen
cs6d-, felszamolasi- eljaras indul, vagy végelszamolas alatt all, tovabba, ha a Bank
tudomast szerez az dvadékot nyu;jté ellen inditott végrehajtasi eljarasrol, tovabba
ha az 6vadékot nyujtdé az ovadéki szerz6désben meghatarozott tajékoztatasi
kotelezettségének nem tesz eleget,

a Bankot megtévesztette, és ez a szerz6dés megkdtését vagy annak tartalmat
befolyasolta;

a fizet6képességére vonatkozod, valamint a kdlcson fedezetével, biztositékaval
vagy céljanak megvaldsulasaval kapcsolatos vizsgalatot akadalyozza.

15.



7.2

7.3

7.4

8.1

8.2

A Bank jogosult a kdlcsonszerzddést az Ados megfeleld biztositék adasara torténé felszdlitasa
nélkul felmondani, ha nyilvanvalo, hogy az Adés medfelel§ biztositék addsdra nem képes.

A kodlcsdnszerz6dés felmonddasa, illetve a kdlcsonszerzddés lejarta esetén az Ados még fennallé
teljes tartozasa azonnal és egy 6sszegben esedékessé valik.

Az Ados nem szerz8désszerl teljesitése esetén a Bank jogosult a jelen szerz6désbdl fakadéd
kdveteléseit vagy jogosultsagait harmadik személyre engedményezni (atruhazni).

Az Adods jogosult a lombard hitelszerz6dést azonnali hatéllyal felmondani, amennyiben a
szerz8dés szerinti tartozasa, a felmondasi joga gyakorlasaval egyidejlleg maradéktalanul
kiegyenlitésre kerult.

A Kolcsonszerzodés biztositékai

A Bank lombard hitelt csak a Bank altal meghatarozott, 6vadékként elfogadhaté fedezet nyujtasa
mellett engedélyez.

A Banknal a lakossagi lizletagban a lombard tipusu hitelek nyujtasahoz elfogadhaté biztositékok
kére - kizardlag akkor, ha a Bank azt a hitelbiralat soran is megfelelének minésiti:

a) Betét

1. A Bank altal Fizetési szamlan, betétszamlan nyilvantartott latra sz616 és lekotott
betét,

b) Ertékpapir

1. Az OTP Befektetési Alapkezel6 Zrt. altal kezelt befektetési alap altal kibocsatott
befektetési jegy (nyilt- és zartvégl)

2. Egyéb értékpapir, a jelen lzletszabdlyzat 111.8.3. pontjaban leirtak kivételével

2.1 a Magyar Allam altal kibocsatott értékpapir

2.2. a Bank altal I. és Il. 0. banknak minésitett belfoldi hitelintézet altal
kibocsatott értékpapir

2.3. Belfoldi, nem a 8.1.b).1. pontban rogzitett befektetési alap altal
kibocsatott befektetési jegy (nyilt- és zartveégi)

2.4, MOL, RICHTER és MTELEKOM részvény
Az dvadék feltételrendszere

Az O6vadék olyan dologi biztositék, amely lehetévé teszi, hogy a Bank az Addés nem
szerz8désszerl teljesitése esetén kovetelését az dvadék Osszegébdl, birdsagi végrehajtasi
eljaras nélkul, kdzvetlenul kielégithesse.

Amennyiben a Bank a kielégitési jogaval él, az 6vadékba kerul6, a Bank altal elfogadott, fizetési
szamlan, betétszamlan nyilvantartott latra sz6l6 és lekotott betét kdveteléssel, értékpapirral
térténd elszamolas alapjaul az dvadéki szerz6désben kikotott érték szolgal.

Ovadékul a Bank 4ltal elfogadott fizetési szamlan, betétszamlan nyilvantartott latra sz6lé és
lekotott betét kdvetelés, valamint értékpapir szolgalhat. Az értékpapirokra és az értékpapirszamla
kezelésére vonatkozo rendelkezéseket a Befektetési Szolgaltatasi Uzletagi Uzletszabalyzat
tartalmazza.

A Bank a latra sz6l6 és lekotott betétkdvetelések korébdl a lakossagi fizetésiszamla kovetelést, a
lakossagi devizaszamla kdvetelést, a vallalati fizetési szamla kdvetelést, a vallalati devizaszamla
kovetelést, valamint az ,Uzletszabalyzat a Lakossagi bankszamlakrol, betétekrdl és a
Folydszamlahitelrél - Betétek” cimi Uzletszabalyzat szerinti betétszamlakon, vagyis a Lakossagi
megtakaritasi szamlan, a Lakossagi deviza megtakaritasi szamlan, az OTP Takarékszamlan, a
Nyugdij-takarékszamlan, a Smart takarékszamlan és a Tartds Befektetési Betétszamlan
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8.3

9.
9.1

nyilvantartott betétkdvetelést fogadja el dvadeékul, kizardlag abban az esetben, ha e felsorolt
szamlak vezetését maga végzi.

Az Addosnak szavatossagot kell vallalnia az évadék targyanak a valddisagaért, per-, igény- és
tehermentességéért.

Az Oovadéki targyat atvevdé Bank, vagy ha az o6vadékot értékpapirszamlan kezelik, az
értékpapirszamlat kezel6 Bank az 6vadékot koteles gondosan 6rizni, és - mivel az esedékesség
el6tt nem kerllhet a tulajdonaba - az egyéb eszkdzeitél elkildnitetten koteles nyilvantartani és
kezelni.

Az 6vadékot csak a kielégités céljara szabad felhasznalni.

Amennyiben az évadék targyat a Bank értékesiti, vagy tulajdonaba veszi, ugy az ovadék
targyanak értékesitésébdl befolyd vételarnak a kdvetelést meghalado része az 6vadék targyanak
tulajdonosat illeti, ezért a kdvetelés kielégitését kdvetden a tulajdonossal a Bank elszamol.

Az 6vadék jarulékos jellegével fligg 6ssze, hogy a kovetelés megsziinése esetén az 6vadék
visszajar.

A felajanlott 6vadék zarolasat a Bank csak abban az esetben oldja fel, ha az Adés a
kolcsOnszerzédésben vallalt kbtelezettségeit maradéktalanul teljesitette.

A lakossagi uzletagban nem fogadhaté el 6vadékként:

1. Valto,

2. Csekk,

3. Esetlegesen az évadékot nyujtd altal kibocsatott belfoldi koétvény (hitelviszonyt megtestesitd
értékpapir),

4. Részvény (a Bank altal kibocsatott sajat részvény sem), kivéve a MOL, RICHTER és
MTELEKOM részvény,

Vagyonjegy,

Koézraktarjegy,
Karpétlasi jegy,
letiltott okiratok.

© N o O

Tajékoztatas, egyiittmiikodés

A Bank — amennyiben jogszabaly és jelen Uzletszabalyzat eltéréen nem rendelkezik — a jelen
Uzletszabalyzat szerinti kozvetlen, vagy koézvetett értesitési, tajékoztatasi, rendelkezésre
bocsatasi, kdzlési, kuldési, kiadasi, felszdlitasi, kézbesitési kotelezettségének papiron, tartés
adathordozon, postai uton, vagy elektronikus uton is jogosult eleget tenni.

A Bank részérél kozvetlen vagy kozvetett értesitésnek, tajékoztatasnak, rendelkezésre
bocsatasnak, kdzlésnek, kildésnek, kiadasnak, felszolitasnak, kézbesitésnek minésul kiilondsen:

e apostai uton, levélben térténd értesités (a Bank az Adds részére szol6 iratokat nem koteles
ajanlottan vagy tértivevénnyel postara adni),
e a szamlakivonaton, illetve hitel értesitén torténd értesités (postai, illetve elektronikus),
e az Ados altal megadott e-mail értesitési cimre torténd elektronikus levél kuldés, az Addssal
folytatott, a Bank &ltal régzitett telefonbeszélgetés,
e az Adods altal megadott — magyarorszagi — értesitési telefonszdmra térténd SMS Uzenet
kuldés,
e az OTPdirekt Szolgaltatas, illetve az OTP InternetBank és az OTP MobilBank Szolgaltatas
keretében torténd Uzenetkildés.
A KHR térvény szerinti, BISZ Zrt. részére torténd adatatadas megtorténtérdl szolo tajékoztatasi
kotelezettségének a Bank postai Uton vagy irasbelinek minéstld elektronikus formaban jogosult
eleget tenni.
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9.2.

9.3

9.4.
94.1

9.4.2

9.4.3

9.4.4.

A 2020. évi LVIII. torvény szerinti fizetési moratérium esetén a fizetési moratérium idétartama
alatt a Bank a moratdrium alatt meg nem fizetett t6ke-, kamat- és dijtartozas 6sszegérél havi
rendszerességgel tajékoztatta ligyfeleit. A tajékoztatas levélben, illetve OTPdirekt szerz6déssel
rendelkez6é Ados esetén pedig az OTPdirekt fellletre kildott elektronikus Gzenet Gtjan tortént
meg.

A Bank a telefonon térténd megkereséseket a kolcsonigényléskor megadott, illetve utdbb irasban
bejelentett vagy az Adds altal egyéb mdédon megadott telefonszamokon kezdeményezi. Az
adatkezelés célja els6sorban az altalanos kapcsolattartas, kilondsen a figyelemfelhivas az
elmaradt kotelezettségek teljesitésére. Tovabbi adatkezelési célokra vonatkozéan az Altalanos
Uzletszabalyzat mellékletét képezé Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatd, illetve a jelen
Uzletszabalyzatot kiegészité Adatkezelési Tajékoztato tartalmaz tajékoztatast.

Az Ados a kolcsOnszerz6dés hatalya alatt kdteles a Bankot haladéktalanul tajékoztatni a
szerz6dés teljesitése szempontjabdl minden jelentés tényrél és korilményrdl, igy kalonésen az
Addsnak, a Bank tudomasara hozott adataiban beallé6 valtozasrdl (pl.: cim-, telefonszam-,
névvaltozasok), fedezet(ek) meglétérdl, értékérél és értékesithetéségérdl, értékének
csdkkenésérdl.

A Bank jogosult a kotelezett személyek altal k6zdlt adatok fellilvizsgalatara, ellenérzésére.

A személyes adatok kezelésére vonatkozé rendelkezések

Az Ados nem szerzddésszer( teljesitése esetén a Bank jogosult a jelen szerz6désbdl fakadd
koveteléseit vagy jogosultsagait harmadik személyre engedményezni (atruhazni), illetve ebbdl a
célbdl targyalasokat folytatni, és a Kolcsonszerz6désre vonatkozé valamennyi relevans
informaciot, adatot és dokumentumot harmadik személynek kiszolgaltatni. A faktorcég jogosult a
kovetelés behajtasanak eredményérdél, a faktoralt koveteléssel kapcsolatos eljarasrél a Banknak
kockazatkezelési és kockazatelemzési célbdl az Ados banktitkot képezd adatait atadni. Ezen
tevékenységek nem jelentik a Hpt.-ben szabalyozott Banktitok sérelmét.

A Bank jogosult a szerz8désben foglalt szolgaltatas, valamint a vallalt kotelezettségek teljesitése
és egyéb adatkezelési célok érdekében, az Adds és egyéb kotelezett személyes adatait kezelni
és azokra vonatkozo, kulénésen a velik szemben fennallé kockdzat mértékének
megallapitasahoz szikséges dokumentumokat és nyilatkozatokat bekérni. Az Adds és a
kotelezettek jogosultak megismerni minden olyan adatot, melyet a Bank személyukkel
kapcsolatban kezel.

A rendelkezésre bocsatott adatok kezelésének célja els6sorban a szerzédésben foglalt
szolgaltatasok nyujtasa, a szerz6déses jogok és kotelezettségek teljesitése, az adatkezeld
szerz8désbdl fakadd igényeinek érvényesitése, a szerz6désben szabalyozott jogviszony szerinti
elszamolas, kockazat-elemzés és értékelés, kapcsolattartas, tovabba mas, az Altalanos
Uzletszabalyzatanak mellékletét képezé Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatéban vagy a jelen
Uzletszabalyzatot kiegészité Adatkezelési Tajékoztatéban foglalt adatkezelési célok.

Az adatkezeléssel kapcsolatos tényekrél — a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl szolé6 2016/679 EU Rendelet és az informacios
onrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol szélé 2011. évi CXIl. sz. tbérvény
rendelkezéseivel dsszhangban — tértént tajékoztatast kdvetéen az Addsnak a szerz8désben, az
ahhoz kapcsolédd dokumentumokban és okiratokban feltiintetett személyes adatait a Bank a fenti
el6irasoknak és céloknak megfeleléen kezeli.

IV. DEVIZABAN NYILVANTARTOTT HITELEKKEL, ES REFERENCIAKAMATHOZ
KOTOTT HITELEKKEL KAPCSOLATOS KOCKAZATOK

A referencia kamat folyamatos valtozasa miatt a kdlcson Ugyleti kamata, és torlesztérészlete
harom havonta, illetve az éves kamatfizetésd, lejaratkori t6ketdrlesztésli konstrukcié esetén
tizenkét havonta valtozhat. A referencia kamat valtozasa megtekintheté a Bank honlapjan
(www.otpbank.hu). Az Adds kotelezettsége a kolcsdn torlesztéséll szolgald lakossagi
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bankszamlan a mindenkor esedékes torlesztérészlet beszedéséhez elegends fedezet
biztositasa.

2. A devizaban nyilvantartott hitelek esetében a kdlcsdnszerzédésben régzitett deviza arfolyama
naprol napra valtozik, ezért az esedékesség napjan megfizetendd torleszt6 részlet forint 6sszege
elére nem megallapithaté. Amennyiben a folydsitas napjan alkalmazott arfolyamhoz képest a
forint arfolyama gyenglil, a devizaban megallapitott térleszté részletek forintban megfizetendd
ellenértéke akar jelentés mértékben is emelkedhet. Az Addsnak az igényelt kdlcson torlesztéséll
szolgald lakossagi bankszamlan — a kolcsonszerzédésben szereplé deviza arfolyam allandé
valtozasara figyelemmel — olyan forint O6sszeget kell biztositania, amelyb6l a Bank az
esedékesség idépontjaban le tudja vonni az aktuadlis térlesztd részlet 6sszegét.

v.ZARO RENDELKEZESEK

1. A Bank az Adéssal felmertlt jogvitat békés Uton, egyezség utjan kisérli meg elintézni. A Bank
nem vetette magat ala a szerz6désbdl ered6 jogvitak peren Kkivili rendezésére vonatkozo
eljarasnak.

2. A jogvita egyezséggel torténdé rendezése hianydban a Bank kovetelését birdsagi ut

igénybevételével érvényesiti.

Jelen Uzletszabélyzat 2025. szeptember 1. napjan lép hatalyba, ezzel egyidejlleg hatalyat veszti a
2024. szeptember 1. napjan kozzétett, 2024. szeptember 1-t6l hatalyos ,Uzletszabalyzat a 2014.
marcius 15-t6l kététt Lombard hitel szerz6désekhez” ciml Uzletszabalyzat.

Jelen Uzletszabalyzat médositasanak indokai:

- az Alap szamlacsomag értékesitésének megsziintetése,

- az igénylé fels6 életkorara vonatkozé rendelkezés tériése,

- egyéb, az értelmezést, illetve a kbzérthetéséget el6segitd pontositasok.

A fenti modositasokkal kapcsolatban nyitva allo panaszteteli lehetéseégekrél az lgyfel az Altalanos
Uzletszabalyzat 03. szamu almellékletét képezd Panaszkezelési Szabalyzatbdl tajékozédhat, ezen
lehetéségek igénybevétele nincs hataridbhéz kbtve.

Kozzététel: 2025. szeptember 1.
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OTP Bank Nyrt.

Az Uzletszabalyzat 1. sz. melléklete
OTP Bank Nyrt.

Lombard hitel

Adatkezelési tajékoztatd

Jelen Adatkezelési Tajékoztaté az OTP Bank Nyrt. Altalanos Uzletszabalyzatanak adatkezelésre
vonatkozé 5. sz. mellékletének (a tovabbiakban: Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatd) kiegészitése,
lombard hitel nyujtasa soran végzett adatkezelés feltételeinek pontositasa. A Jelen Adatkezelési
Tajékoztatdt az Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatéval egyiitt kell alkalmazni.

1 Az adatkezeld és elérhetdségei

1.1 Az adatkezel6 neve: OTP Bank Nyrt. (a tovabbiakban: ,Adatkezel8”)

Székhelye: 1051 Budapest, Nador u. 16.
Postacime: OTP Bank Nyrt., 1876 Budapest
E-mail cime: informacio@otpbank.hu
Telefonszama: (06 1/30/20/70) 3 666 388
Honlap: www.otpbank.hu

Az Adatkezel$ adatvédelmi tisztvisel6jének az adatai a kovetkez6k:
Neve: dr. Gazmar Zoard

Postacime: 1131 Budapest, Babér u. 9.

E-mail cime: adatvedelem@otpbank.hu

2 AZ UGYFELEK ADATAINAK KEZELESE

2.1 Az Ugyfelek kére

Az Adatkezeld lombard hitel nydjtasa, illetdleg a szolgaltatasnyujtas elokeészitése soran az alabbi
természetes személyek (a tovabbiakban: Erintett) személyes adatait kezelik:

a) ados, adodstars

b) meghatalmazott,

c) O6vadékot nyujto,

d) nem természetes személy dvadékot nyujté cégképviseletre jogosultja,

e) nem természetes személy 6vadékot nyujté tulajdonosa,

f) névird

g) szakforditd

h) Tanu

i) aHpt. 106. §-aban meghatarozott személyeknek a hivatkozott § szerinti kdzeli hozzatartozéi
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2.2 A kezelt adatok kore

Az Adatkezel6 lombard hitel nyljtasa, illetdleg a szolgaltatasnyujtas elGkészitése soran az
Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatojanak 2. pontjaban meghatarozott adatcsoportokon felil az
alabbi adatcsoportokba tartozé adatokat kezel az Erintettekrél:

a) Az 6vadékba vont fedezetre vonatkozé adatok

b) A kolcsonkérelmi, szerzé6désmodositasra vonatkozé nyomtatvanyban, valamint a
kolcsdnkérelemmel, szerz6désmoddositassal kapcsolatos egyéb dokumentumokban szereplé
adatok, az esetleges valtozasok miatt késébb bejelentett adatok,

c) Az Erintettek, mint adosok korabbi — esetlegesen mas csoporttagoknal fennallé vagy fennallt
— hiteleivel, kdlcsoneivel illetve az Gigyfél altal igénybe vett egyéb, az Adatkezel6 altal nyujtott
szolgaltatasokkal kapcsolatos tapasztalatok, fizetési nehézségekre vonatkozoé informaciok
(ideértve az Erintett problémas és mindsitett kdveteléseire, az Adatkezel6 ebbdl eredd
hitelezési veszteségeire, igazolt csalasokra, csalasi kisérletekre, magancsédre vonatkozé
negativ informacidkat), mint személyes adatok, a hitelbiralattal kapcsolatos egyéb adatok, az
addssal és egyéb kotelezettel szemben fennalld kockazat mértékének megallapitasahoz,
valamint az el6zetes hitelbiralat elvégzéséhez az Adatkezel6 kitettségeinek mindsitéséhez,
illetve Ugylet vagy Ugyfél alapon toérténd besoroldsdhoz szikséges adatok (fizetési
magatartassal kapcsolatos adatok).

d) a hitelfelvevd mint érintett fizetési magatartasaval kapcsolatos adatok (pl. fizetése
késedelembe esés, torlesztés idépontja, 6sszege stb.)

e) Uzletszabalyzat a 2014. marcius 15-t81 koététt Lombard hitel szerzédésekhez — cimii
Uzletszabalyzat(a tovabbiakban: Uzletagi Uzletszabalyzat) lIl. 2. pontja szerinti folyésitashoz
szikséges adatok

f) Az Uzletagi Uzletszabalyzat I11.1.2. pontja szerint az addsnyilvantartasi rendszerbél (KHR)
atvett adatok.

g) nyugdijas Erintett esetén a nyugdijas igazolvany masolata

h) a kovetelés engedményezése esetén az engedményes altal a kdvetelés behajtasanak
eredményével, az engedményezett kdveteléssel kapcsolatos eljarasra vonatkozé adatok

i) a Hpt. 106. §-aban meghatarozott személyek a hivatkozott § szerinti kzeli hozzatartozéi
részére nyujtott hitelek esetén a kozeli hozzatartozéi minéségre, illetbleg a belsé hitelre
vonatkozo adatok.

A lombard hitel nyujtésa, illetéleg a szolgaltatasnyujtas el6készitése soran kezelt adatok pontos
kérét az Uzletagi Uzletszabalyzat rendelkezései, illetve a lombard hitel igénylélap, az Altalanos
Nyilatkozatok dokumentum, KHR nyilatkozat, a BISZ Zrt. nyilvantartasi rendszere, valamint a
lombard hitel nyujtasara iranyuld szerz6dés - ideértve a fedezetre iranyuld ovadéki
zalogszerz6dést is — teljesitése soran keletkezett egyéb dokumentumok tartalmazzak.

2.3 Az adatkezelés céljai

Az Adatkezeld a 2.2. pontban meghatérozott adatokat az Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatd 3.
pontjaban meghatarozott célokon fellil a kdvetkezd célokbdl, illetve az ott meghatarozottakhoz
képest az alabbi kiegészitések szerint kezeli:

az Altalanos Adatvédelmi T4jékoztatd 3.1. ¢) pontjaban foglaltakon beliil killénésen a jovében
esetlegesen felmerild csalard, a Bank érdekeit sért§ ugyfélmagatartas észlelése és
megeldzése,

az Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatd 3.1. ¢) pontjaban foglaltakon belill kiildndsen a kdvetelés
engedményezése esetén az engedményes altal a kdvetelés behajtasanak eredményével, az
engedményezett koveteléssel kapcsolatos eljarassal kapcsolatos adatokra vonatkozoan
kockazatkezelés és kockazatelemzés, engedményezésre irdnyuld ajanlattétel soran az ajanlat
elkészitéséhez, a fedezet értékeléséhez szilkséges adatok atadasa,

a kovetelés ataddsakor a kovetelés behajtasahoz, érvényesitéséhez szikséges -
engedményes altali és hivatalos — eljarasok lefolytatasahoz, a két- vagy toébboldalu
nyilatkozatok elkészitéséhez, ellenérzéséhez, az ingatlan-nyilvantartasi, a Magyar Orszagos
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Kozjegyz8i Kamara elétt folytatott eljardsok, valamint egyéb hivatalos szerveknél a sziukséges
jogosultvaltozas eljarasanak lefolytatasahoz sziikséges adatok,

a szerz6désben foglalt feltételek megvaldsulasanak, beleértve az adés mint érintett pénzigyi,
gazdasagi helyzete alakulasanak rendszeres figyelemmel kisérése, valamint az Adatkezel®
kitettségeinek mindsitése, illetve ligylet vagy tgyfél alapon torténé besorolasa

a kolcsonszamlan keletkezé hatralék rendeztetése, a szerz6dés felmondasa, a kovetelés
érvényesitése, engedményezése

a kovetelés atadasa, a kdvetelés behajtasahoz, érvényesitéséhez sziilkséges — engedményes
altali és hivatalos — eljarasok lefolytatasa,

az Ugyfelek részére az igényeikhez minél jobban illeszkedd termékek fejlesztése céljabdl a
rendelkezésre allé személyes adatok elemzése.

A fenti célok keretében

A kolcsdnkérelmi nyomtatvanyban, valamint a koélcsénkérelemmel kapcsolatos egyéb
dokumentumokban szerepl8 adatok, az esetleges valtozasok miatt késdbb bejelentett adatok a
kblcsdn biralatahoz, engedélyezéséhez, szamlakezeléséhez, monitorozhatésagahoz, a
kblcsOnszerz6dés megkotéséhez, az Ugyfelekkel torténd kapcsolattartashoz, kérelmeikkel
kapcsolatos déntés meghozatalahoz, a hitelezd jogszabalyi és szerzddéses kotelezettségei
teljesitéséhez, kockazatkezelési, Ugyfélkockazat-elemzési, Ggyfél-értékelési célbdl, a szamlan
keletkez6 hatralék rendeztetéséhez, a szerz6dés felmondasahoz, a kdvetelés és biztositék
érvényesitéséhez, engedményezéséhez, engedményezés esetén térvény altal eldirt, és
jogosultvaltozashoz szikséges kiallitandé dokumentumok elkészitéséhez sziikségesek.

Az Erintettek, mint adésok korabbi — esetlegesen mas csoporttagoknal fennallé vagy fennallt —
hiteleivel, kdlcsoneivel kapcsolatos tapasztalatok, fizetési nehézségekre vonatkozo informacidk
(ideértve az Erintett problémas és mindsitett kdveteléseire, az Adatkezelé ebbdl eredd
hitelezési veszteségeire, igazolt csalasokra, csalasi kisérletekre, magancsédre vonatkozoé
negativ informacidkat), mint személyes adatok kezelése, a hitelbiralattal kapcsolatos egyéb
adatkezelés, az addssal szemben fennalld kockazat mértékének megallapitasahoz, valamint
az el6zetes hitelbiralat elvégzéséhez sziikséges adatkezelés a kolcson biralatahoz,
engedélyezéséhez szikséges,

A folyositashoz sziikséges adatok kezelése a kdlcséndsszeg kifolydsitasanak elbiralasahoz
szlikséges,

Az adésnyilvantartasi rendszerben (KHR) toérténd adatkezelésre a koélcsén biralata,
engedélyezése.

Az engedményes altali, a hitelezd részére torténd adatszolgaltatasra elemzési célbdl, valamint
az uj kdlcsdnigények elbiralasa miatt van szikség.

A Hpt. 106. §-aban meghatarozott személyek a hivatkozott § szerinti kdzeli hozzatartozoi
részére nyujtott hitelek esetén a kodzeli hozzatartozoi mindségre, illetbleg a belsé hitelre
vonatkozo adatok kezelésére a Hpt. rendelkezéseinek valé megfelelés érdekében van szikség.

2.4. Az adatkezelés jogalapijai

Az Adatkezeld a lombard hitel nyljtasa — ideértve a fedezetre irdnyulé 6vadéki zalogszerzddést is —
illetéleg a szolgaltatasnyujtas elékészitése soran az Ugyfelek adatait az Altalanos Adatvédelmi
Tajékoztatd 4. pontjaban felsorolt jogcimek alapjan kezeli.

Az Adatkezeld a 2.2. pontban meghatarozott személyes adatokat els6dlegesen Szerzédés
megkotésének elbkészitése, illetve szerz6dés teljesitése jogcimén kezeli. Az ettdl eltéré esetekben
jelen Tajékoztatd megjeldli az adott jogcim alapjan kezelt adatcsoporto(ka)t.

2.4.1. A lombard hitel nyujtasara iranyulé szerzédés megkotésének eldkészitése,

szerz6dés teljesitése

Az Adatkezel6 a lombard hitel igénylélap nyomtatvanyban, az Altalanos Nyilatkozatok
dokumentumban, KHR nyilatkozaton megadott személyes adatokat, a Szerz6dés — ideértve a
fedezetre iranyuld évadéki zalogszerz8dést is — megkdtésének elbkészitése, és a szerzddés
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teljesitése céljabdl, beleértve a Szerz6désbdl eredd jogok, kdvetelések érvényesitését, jogi igények
el6terjesztését is, kezeli.

Fentiek alapjan az Altalanos Adatvédelmi Tajékoztaté 2-3. pontjaiban meghatéarozottakon tul az
alabbi adatkezelés valosul meg:

e A lombard hitel nyujtasa soran a szerz6dés megkotéséhez és teljesitéséhez szilkséges a
kapcsolattartasra hasznalt telefonszam, elektronikus levélcim megadasa.

e Az Adatkezel6 hitelgondozasi céllal monitorozza az Ugylet adatait, kulénds tekintettel az
ugyfél/ligyfelek torlesztési szokasaira és az Ugylet hatralékossagara. A monitorozas soran
profilalkotas torténik, mely alapjan a Bank fellilvizsgalhatja a szolgaltatas fenntartasat vagy
modosithatja azt.

e Adatkezel8 a kovetelés érvényesitése soran, a lejart kdvetelés forint 6sszegének az Adds(ok)
Banknal vezetett barmelyik szamlajarél torténé beszedése érdekében az Ados(ok)
bankszamlaszam adatat a kdvetelés megtérilése érdekében kezeli.

Az Adatkezel6 a fentieken tul a Szerz6dés megkdtésének, illetdleg teljesitésének céljabol az Erintett
alabbi személyes adatait a kdvetkez6 forrasokbdl gydijti:

e az Erintett fennalld hiteltartozasaira vonatkozé adatok: KHR rendszer

A Szerzddés szerinti szolgaltatasnyujtas részletes feltételeit az Uzletégi Uzletsz_:_:lbélyzat és az
abban hivatkozott dokumentumok rogzitik. Az adatkezelés id6tartamat az Altalanos Uzletszabalyzat
mellékletét képezd Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatéd tartalmazza.

2.4.2. Kotelez6 adatkezelés

Az Adatkezelé jelen adatkezelés kapcsan az Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatd 7. pontjaban
irt jogszabalyokon tulmenéen az alabbiak szerinti adatkezelést folytat.

e AHpt. ésa39/2016. (X. 11.) MNB rendelet alapjan az Adatkezel® kockazatvallalast tartalmazé
szerz6dés tartama alatt kezeli az adds mint érintett személyes adatait, s azon belll elssorban
az addés mint érintett fizetési magatartasaval kapcsolatos adatokat a szerz8désben foglalt
feltételek megvaldsulasanak, beleértve a hitelfelvevé mint érintett pénzigyi, gazdasagi helyzete
alakulasanak rendszeres figyelemmel kisérése, valamint az Adatkezel6 kitettségeinek
mindsitése, illetve tgylet vagy Ugyfél alapon térténd besoroldsa céljabdl.

e a Hpt. 106. §-ban foglaltak alapjan, az Adatkezel6 a jogszabalyban meghatarozott személyek
a hivatkozott § szerinti kézeli hozzatartozéi részére nyuijtott hitelek esetén a kézeli hozzatartozoi
mindségre, illetéleg a belsé hitelre vonatkoz6 adatokat a Hpt. rendelkezéseinek valé megfelelés
céljabal kezeli.

A Kozponti Hitelinformacios Rendszer reszére torténd adatszolgaltatasrol és az ehhez
kapcsolodo adatkezelésrdl szolo részletes tajékoztatast az AdatkezelOnek az Altalanos
Uzletszabalyzata rogziti.

Kotelez6 adatkezelések esetén - a jogszabalyi rendelkezésre tekintettel — az adatkezelés
megtagadasa esetén a Banknak, mint Adatkezel6nek nem all modjaban az igényelt
tamogatasra/kélcsonre vonatkozé szerz8dést megkotni.

2.4.3. Az Adatkezel6 jogos érdeke

Az Adatkezeld az Erintettek e pontban meghatarozott személyes adatait az Altalanos
Adatvédelmi Tajékoztatd 8. pontjaban meghatarozott jogos érdekeken felll az alabbi jogos
érdekek alapjan is kezeli:

e Az Adatkezel6 termékfejlesztési tevékenysége korében, az lgyfelek részére az igényeikhez
minél jobban illeszkedd termékek fejlesztése céljabdl a rendelkezésre allé személyes adatokat
elemzi. Az igy megvalésulé adatkezelés soran a személyes adatokat az Adatkezel6 a
piacképes termékpaletta kialakitasa és ezaltal a versenyképességének megtartasa érdekében,
ezen érdek védelméhez fliz6d6 jogos érdeke alapjan kezeli.
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A jelen pont szerinti adatkezelés célja, hogy az Adatkezel§ a piacképes termékpaletta
kialakitasahoz és a versenyképességének megtartasahoz fliz6d6 jogos érdekét
érvényesithesse. A fentiek szerint kezelt adatokat az Adatkezelé a jogviszony megsziinésétol
szamitott nyolc évig kezeli.

A kovetelés engedményezése esetén az engedményes az altala végrehajtott kdvetelés
behajtas eredményével, az engedményezett kdveteléssel kapcsolatos eljarassal kapcsolatos
adatokat Adatkezel® részére kockazatkezelési és kockazatelemzési célbol atadja.

A jelen pont szerinti adatkezelés célja, hogy az Adatkezel6 a hitelkockazat mérsékléséhez
fiz6d6 jogos érdekét érvényesithesse. A fentiek szerint kezelt adatokat az Adatkezel a
jogviszony megsziinésétél szamitott nyolc évig kezeli.

Az OTP Bank Nyrt. meglévd Ugyletek alapjan viselkedési modelleket épit. A modellek célja az
Uj igénylések kockazatossaganak felmérése, hitelcsalasok kiszlirése és meglévd Ugyletek
hatralékossa valasanak elérejelzése. A modellek deperszonalizalt adatbazisokon készilnek.

A jelen pont szerinti adatkezelés célja, hogy az Adatkezel6 a hitelkockazat mérsékléséhez
flz6d6 jogos érdekét érvényesithesse. A fentiek szerint kezelt adatokat az Adatkezel6 a
jogviszony megsziinésétdl szamitott nyolc évig kezeli.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatdé 2.2. c) pontjaban meghatarozott negativ informaciokat
Adatkezel6 kockazatelemzési, kockazatkezelési és kockazatmérséklési célbdl tarolja.

A jelen pont szerinti adatkezelés célja, hogy az Adatkezeld a korultekintd hitelezéshez és a
hitelkockazat mérsékléséhez fliz6d6 jogos érdekét érvényesithesse. A fentiek szerint kezelt
adatokat az Adatkezeld a jogviszony megszlinésétél szamitott nyolc évig kezeli.

A jelen Adatkezelési Tajékoztaté 2.2. f) pontjaban meghatarozott, az addsnyilvantartéd
rendszerbdl atvett adatokat az Adatkezeld a nem koételezé érvényl ajanlatok elSbiralatahoz
meg6rzi.

A jelen pont szerinti adatkezelés célja, hogy az Adatkezelé az Erintettek részére, a lehetd
legpontosabban meghatérozott nem kotelezé érvényl ajanlatok kuldése utjan torténd kdzvetlen
Uzletszerzéshez fliz8d6 jogos érdekét érvényesithesse. A fentiek szerint kezelt adatokat az
Adatkezeld 6t évig kezeli.

Az Adatkezel6 nyilvantartast vezet az Ugyfélhez kéthetd, korabban elkdvetett, igazolt
csalasokrol és igazolt csalas kisérletekrél. Nyilvantartasra kerliinek tovabba olyan korabbi
biralati adatok, amelyek adat manipulaciéra vagy egyéb visszaélésre utalnak. Az Adatkezel6 a
nyilvantartas adatait az Ugyfél kés6bbi Ugyleteihez sziikséges addésmindsitéshez, a
kockazatelemzések készitéséhez és a csoportszintl céltartalék képzési, hitelezési veszteség
szamitasi és egyéb anyavallalati kotelezettségek teljesitéséhez fiz6d6 jogos érdeke alapjan
kezeli.

Az ilyen adatokat az Adatkezel6 a csalas, vagy annak kisérlete tudomasara jutasatol szamitott
Ot évig kezeli.

2.4.4. Az Erintett hozzajarulasa

Az Adatkezel6 a rendelkezésére allé személyes adatok elemzése alapjan kialakitott személyre
szabott ajanlatairdl, termékeirél, szolgaltatasairdl a Bank rendszereiben tarolt elérhet8ségekre
kdzvetlen iizletszerzés céljabol torténd tajékoztatas killdés az Erintett hozzajarulasa (6nkéntes,
konkrét és megfelel6 tajékoztatdson alapuld és egyértelmi akaratnyilvanitasa) alapjan torténik.
A hozzajarulas kuldn nyilatkozatban adhaté meg.

A hozzéjarulds megadasa onkéntes, és az Erintett jogosult arra, hogy a hozzéjarulasat
barmikor, korlatozas nélkil az Adatkezelének cimzett értesitéssel visszavonja. Az értesitést az
Erintett a jelen Tajékoztaté 0. pontja szerinti, az Adatkezel6nél feltiintetett kapcsolattartasi
cimek barmelyikére megkuldheti.

24,



A hozzajarulas visszavonasa az Erintettre nézve nem jar kdvetkezményekkel. A hozzajarulas
visszavonasa azonban nem érinti a visszavonas el6tti, — a hozzajarulas alapjan végrehajtott —
adatkezelés jogszeriiségét.

3. A személyes adatok cimzettjei

Az Adatkezeld az Erintettek személyes adatait — a jogszabalyban, illetve az Eurépai Uni6 kételezd
jogi aktusaban meghatarozott azon kézhatalmi szervek kivételével, akik egyedi ligyben folytatott
vizsgalatukhoz igényelnek személyes adatot az OTP Bank Nyrt-t6l — az alabbi harmadik
személyek, szervezetek szamara tovabbitja:

= BISZ Zrt. (6nallé adatkezeld);

=  OTP Faktoring Zrt. (6nallé adatkezeld);

= konyvvizsgalok (6nallé adatkezeld)

= MNB, mint feliigyelet (6nall6 adatkezeld)

= Birésagok (6nallé adatkezeld)

» Pénzlgyi Békeltetd Testiilet (6nallé adatkezeld)

* munkaltatok, 6nkormanyzatok (6nallé adatkezeld);

= Giro Zrt. (6nallé adatkezeld)

»  Kkils6, kdveteléskezeld cégek (adatfeldolgozo)

Az Adatkezeld kizarélag az Altalanos Uzletszabalyzat 2. sz. mellékletében meghatarozott
adatfeldolgozdkat veszi igénybe.

Budapest, 2020. julius 20.
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