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I. BEVEZETO RENDELKEZESEK

1. Az OTP Bank Nyrt. a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletének 1997. november 27. napjan kelt,
983/1997/F. szamu tevékenységi engedélyben, az OTP Jelzalogbank Zrt. a Pénziigyi Szervezetek Allami
Feliigyeletének 2002. januar 10. napjan kelt, I-17/2002. szam1 tevékenységi engedélyben, valamint az azt
kiegészitd 2005. februar 3. napjan kelt, E-1-29/2005. szamu engedélyben foglalt felhatalmazasa alapjan
jogosult lakascélu hiteleket nytjtani. Jelen Uzletszabélyzat a forintban és devizdban nyilvantartott lakascélu,
konzorcialis formaban nytjtott OTP Hitelek igénybevételének feltételeit tartalmazza

A hitelnyujtast az OTP Bank Nyrt. és az OTP Jelzalogbank Zrt. (a tovabbiakban egyiitt: hitelezok) a 2001.
november 22--én kotott, és 2005. februar 22-én médositott, a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete altal
jovahagyott egylittmiikodési keretszerzodés alapjan, konzorcialis formaban gyakorolja.

A korabban hatalyos lizletszabalyzat szovegéhez képest tortént valtozasok dolt betiivel vannak jeldlve.

2. A Hitelez6k konzorcialis formaban 2014. augusztus 4-t6] nem nytjtanak lakés- és szabad felhasznalast,
jelzalog-tipusu hiteleket.

3. Jelen Uzletszabélyzatban nem rendezett kérdésekben a Polgari Térvénykényvrél sz616 1959. évi V. torvény
(régi Ptk.), a Polgari térvénykonyvrol szold 2013. évi V. térvény (01j Ptk.), (a tovabbiakban egyiitt: Ptk.), a
Hitelintézetekrol és a pénziigyi vallalkozasokrdl szold 2013. évi CCXXXVIL. torvény (a tovabbiakban:
Hpt.), a Jelzalog-hitelintézetekrdl és a jelzaloglevélrdl szold 1997. évi XXX. térvény, a fogyasztonak
nyujtott hitelrdl sz616 2009. évi CLXII. torvény, a lakascélu allami tdmogatasokrol szolo 12/2001. (1. 31.)
Korm. rendelet, a koriiltekint6 lakossagi hitelezés feltételeirdl, és a hitelképesség vizsgalatarol szold
361/2009. (XII. 30.) Korm. rendelet, a pénzforgalomrol sz616jogszabalyok, tovabba a hitelezk mindenkor
hatalyos Altalanos Uzletszabalyzatanak, Hirdetményének, és az egyedi kolcsonszerzodéseknek a
rendelkezései az iranyadoak. A 2014. marcius 15-ét kovetden megkotott kolcsonszerzodések
vonatkozasaban az uj Ptk. rendelkezéseit kell alkalmazni. Az ezt megel6zden kotott kdlesonszerzodések
vonatkozasaban, valamint ezen kdlcsdnszerzodések modositasa vonatkozasaban a régi Ptk. rendelkezéseit
kell alkalmazni.

4, Az OTP Bank Nyrt. és az OTP Jelzalogbank Zrt. feliigyeleti szervének neve: Magyar Nemzeti Bank,
székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.
Az OTP Bank Nyrt. és OTP Jelzalogbank Zrt. a szerz6désbol szarmazo jogvitak peren kiviili rendezésére —
altalanos jelleggel — nem vetette ala magat semmilyen eljarasnak.

5. 2010. jalius masodikatol devizaban nyilvantartott kdlcsonre vonatkozoan nem lehet igénylést benyujtani, és
nem lehet szerz6dést kotni.

6. Valamennyi, az iizletszabalyzat hatalya ala tartozé hitel szerz6dés alapjan jelzaloglevéllel finanszirozott
hitelnek mindsiil.

7. 2015. februar elsejétdl egyes, a 2004. majus 1. és 2015. februdr 1. kozott szerz6dott hitelekhez kapesolodod
dijak megnevezése az alabbiak szerint modosul:
- a hitelkeret-beallitasi jutalék megnevezése 2015. februar elsejétdl folyositasi dij,
- a monitoring dij altalanos esetben megnevezése 2015. februar elsejétdl hatralékos tartozasokkal
kapcsolatos banki tevékenység dija (Monitoring Tevékenység Dija),
- a rendelkezésre tartasi jutalék megnevezése 2015. februar elsejétdl rendelkezésre tartasi dij,
- a levelezési dij adosvédelmi eszkoz iranti igénylés elbiralasardl szolo tajékoztatas esetén megnevezése
2015. februar elsejétdl levelezési koltség adosvédelmi eszkoz iranti igénylés elbiralasarol szolo tajékoztatas
esetén,
- a fedezetkezelési dij megnevezése 2015. februar elsejétdl fedezetkezelési koltség,
- a fedezetvaltozasi dij megnevezése 2015. februar elsejétdl fedezetvaltozasi koltség,
- a Hliség szolgaltatashoz igényelheté SMS dija megnevezése 2015. februar elsejétdl Hiiség szolgaltatashoz
igényelhetd SMS koltsége.
2017. augusztus 20-t6l egyes, hitelekhez kapcsolodo dijak megnevezése az alabbiak szerint modosul:
- el6torlesztés esetén fizetendd szerzédésmodositasi dij: el6torlesztési dij
- végtorlesztés esetén fizetendd szerzdésmodositasi dij: elétorlesztési dij
- atiitemezési dij: eldtorlesztési dij.



8. Jelen iizletszabalyzat vonatkozdsédban
- a kamat megvaltoztatasa, modositasa alatt a kamatnak a Hitelez0 altal torténd egyoldali modositasat,
- kamatvaltozas, modosulas alatt a kamat mértékének az irdnyad6 kedvezmények mértékének valtozasa
(feltételfiiggd kedvezményrendszer automatikus lekovetése), vagy referencia-alapkamathoz kotott hitelek
esetén a kamat mértékének a referencia-alapkamat valtozasa kdvetkeztében torténd modosulasat
kell érteni. Kamatvaltozas, modosulés esetén az egyoldali szerz6désmodositasra vonatkozd szabalyokat
nem kell alkalmazni.

9. A 2015. évi CV. torvény szerinti adossagrendezési eljaras hatalya alatt all6 ligyfelekre az ,,Uzletszabélyzat
a természetes személyek adodssdgrendezésér6l (Magancsdd) lakossagi iigyfelek részére” cimi
iizletszabalyzat rendelkezéseit kell alkalmazni, amennyiben azok jelen iizletszabalyzat rendelkezésitdl
eltérnek.

10. A Hitelez6k — amennyiben jogszabaly eltéréen nem rendelkezik —a jelen lizletszabalyzat szerinti kozvetlen
vagy kozvetett értesitési, tdjékoztatasi, rendelkezésre bocsatasi, kozlési, kiildési, kiadasi, felszolitasi,
kézbesitési kotelezettségiiknek papiron, tartdés adathordozoén, postai fiton, vagy elektronikus uton is
jogosultak eleget tenni.

A Hitelezok részérdl kozvetlen vagy kozvetett értesitésnek, tajékoztatasnak, rendelkezésre bocsatasnak,
kozlésnek, kiildésnek, kiadasnak, felszolitasnak, kézbesitésnek mindsiil kiilondsen:
®  apostai uton, levélben torténd értesités (a Bank az Ugyfél részére szol6 iratokat nem kételes ajanlottan
vagy tértivevénnyel postara adni),
= a szamlakivonaton, illetve hitel értesitdn torténdé értesités (postai, illetve elektronikus),
» az Ugyfél altal megadott e-mail értesitési cimre torténd elektronikus levél kiildés, az Ugyféllel folytatott,
a Bank altal rogzitett telefonbeszélgetés,
» az Ugyfél 4ltal megadott — magyarorszagi — értesitési telefonszamra torténé SMS iizenet kiildés,
= az OTPdirekt Szolgaltatason, illetve az OTP Internetbankon keresztiil torténd tizenetkiildés.

11. FOGALOMTAR: Ingatlanfedezetii hitelek esetén az egyes, alkalmazott fogalmak jelentése az aldbbi azzal,
hogy az egyéb fogalmak esetén a vonatkozo jogszabalyok az iranyadoak:

Adasvételi szerzodés: Adasvételi szerz6dés alapjan az eladé koteles a dolog tulajdonat a vevére atruhazni és a dolgot
a vevo birtokaba bocsatani, a vevo pedig koteles a vételarat megfizetni és a dolgot atvenni.

Adés és adostars: Az a természetes személy, akivel a hitelintézet hitelszerzodést kot, mely szerzodés alapjan a
hitelintézet a szerzOdésben meghatarozott pénzosszeget az ligyfél rendelkezésére bocsatja, és aki ezen kdlcson
Osszegét és annak jarulékait a szerz6dés szerint visszafizetni koteles.

Alacsony torlesztés: Az annuitasos torlesztorészlet 6sszegénél alacsonyabb havi torlesztorészlet a Lakastakarékkal
vagy ¢életbiztositassal kombinalt hitelek esetében.

El6torlesztési dij: A koleson teljes, vagy részleges el6torlesztése esetén alkalmazott dijtétel.

Biztositék: Az ados és adostars jovedelme mellett a hitelezési kockazatok csokkentése érdekében alkalmazott jogi
eszkoz (kozjegyzoi okirat, készfizetd kezesség, biztositas, kolcsdnszerzodés, vagy a kolesonszerzédés alapjan tett
egyoldalu kotelezettségvallalod nyilatkozat kozokiratba valod foglalasa, ingatlan jelzalogjog stb)

BUBOR: Budapest Interbank Offered Rate — Budapesti bankkozi referencia kamatlab. Forint piaci Lakas- és forint
alapu Jelzalog tipust hiteleknél alkalmazott referencia kamatlab.

Egyetemleges kotelezettség: Egyetemleges kotelezettség esetében minden kotelezett az egész szolgéltatassal
tartozik, de amennyiben barmelyikiik teljesit, a jogosulttal szemben a teljesitett rész erejéig a tobbiek kotelezettsége
is megsztinik.

Eletbiztositassal kombinalt hitel: Lakas- vagy jelzalog tipusu hitel, amely mellé a Biztosité életbiztositasa keriil
megkdtésre, lehetévé téve, hogy a torlesztérészlet alacsonyabb lehessen, mint egy hagyomanyos konstrukcio
esetében. Igénylése estén a lakds- vagy jelzaloghitel tokerésze, vagy annak egy része az életbiztositason keresztiil
fizethetd vissza.

Elidegenitési és terhelési tilalom: Az ingatlan nyilvantartasba bejegyzett jog, mely a jelzalogjog védelmére 1étesiil,
¢s a tulajdonnal valo rendelkezés jogat korlatozza.

Elintézetlen széljegy: Az ingatlan-nyilvantartasban még at nem vezetett ligyletek széljegyként valo feltiintetése.



Elsé ranghelyili zalogjog: Az ingatlan-nyilvantartdsban az ingatlan tulajdoni lapjan elsé helyen bejegyzett
jelzalogjog.

Epitési engedély: Az épitett kornyezet alakitasarol és védelmérdl szo16 1997. évi LXXVIIL. torvény szerinti épitési
engedély vagy a lakoépiilet épitésének egyszeri bejelentésérdl szo6lo 155/2016. (VI. 13.) Korm. rendelet 1. § (2)
bekezdése szerinti, az elektronikus épitési naplo iizemeltetdje altal kiallitott visszaigazolas.

Ertékbecslés: Az értékbecslés hitelcél szerinti és / vagy a fedezetként felajanlott ingatlan értékének meghatarozasara
iranyulo, hitelbiztositéki érték-megallapitasi dij ellenében végzett eljaras.

EURIBOR: Euro Interbank Offered Rate — Euro bankkozi referencia kamatlab. Eur6 alapu Lakas- és Jelzalog tipusu
hiteleknél alkalmazott referencia kamatlab.

Fedezet: A fedezet azon biztositékok kore (pl. ingatlan, kezesség, 6vadék, zalogjog stb.), amelyekb6l a Bank az
igyfél nem szerzddésszerl teljesitése esetén kielégitést kereshet.

Fedezetkezelési és fedezetvaltozasi dij: A jelzalogjog bejegyzésének/atjegyzésének ellentételezéseként a fedezeti
ingatlanok utan fedezetkezelési dijat, minden egyéb, foldhivatali eljards esetén pedig fedezetvaltozasi dijat kell
fizetni.

Felmondasi dij: A hitelszamla felmondasarol értesitd levél kiildése esetén felszamitott dij.
Folyésitasi dij: a kolcson folyositasaval kapcsolatos tevékenységek ellentételezéseként felszamitott dij
Forgalmi érték: Forgalmi érték = Piaci érték

Futamidé (lejarat): Az az idéperiodus, amely alatt az ados az igénybevett kdlesont és jarulékait a szerzodésben
meghatarozott torlesztd részletekben, meghatarozott rendszerességgel a banknak visszafizeti.

Hasznalatbavételi engedély: Az épitési hatosag altal kiadott engedély, amely alapjan a felépitmény (lakas, lakohaz)
hasznalatba vehetd, illetve lakhatova valik.

Hasznalatbavétel tudomasulvétele: a hasznalatbavétel tudomasulvétele vagy a felépités megtorténtének hatdsagi
bizonyitvannyal vald tantsitasa.

Hasznalatbavétel tudomasulvételét igazolé hatosagi bizonyitvany: az épitési engedélyhez kotott és az alapjan
elkésziilt/felépitett ingatlan az épittetd kérelmére az ¢Epitésiigyi hatdsag tudomasulvételi eljarasaval vehetd
hasznalatba. Az épitésiigyi hatésag az tigyfél_kiilon kérelmére, a hasznalatbavétel tudomasulvételérdl hatosagi
bizonyitvanyt allit ki. A hatdsagi bizonyitvanynak az ligyfél és az épiilet beazonositasara vonatkozo adatokon
tulmenden a hasznalatbavétel tudomasulvételének napjat és az épiilet rendeltetését (lakas, lakohaz) is tartalmaznia
kell.

Haszonélvezeti jog: Jogosultja valaki mas tulajdonaban 1év§ ingatlant birtokaban tarthatja, hasznalhatja,
hasznosithatja és hasznait szedheti.

Haszonélvezo: A haszonélvezet jogosultja az a személy, aki egy adott ingd vagy ingatlan tulajdonjogaval nem
rendelkezik, de azt birtokolhatja, hasznalhatja és a hasznalatbol ered6 hasznokat élvezheti.

Hatralék: Olyan lejart fizetési kotelezettség, amely abbol szarmazik, hogy a torlesztd részlet, vagy barmilyen egyéb
koltség, hiteldij, egyéb dij nem keriilt szerz6désszeriien megfizetésre. A hatralék 6sszege azonnal esedékes.

Hatralékos tartozasokkal kapcsolatos banki tevékenység dija (Monitoring dij): A hatralékos tartozas folyamatos
figyeléséért, telefonhivasok bonyolitasaért, a felszolitassal kapcsolatos tevékenységért, az ezzel kapcsolatos levél
megirasaért — a felmondast megel6zé felszolitd levél kivételével — a mindenkor hatdlyos hirdetményben
meghatéarozott dij.

Hitelbiztositéki érték feliilvizsgalat dija: hitelbiztositéki érték-feliilvizsgalat dijat szamit fel a Hitelez azokban az
esetekben, amikor a hitelcélként és/vagy fedezetiil szolgdldé ingatlanra vonatkozdéan a Hitelezd altal korabban
készitett, vagy készittetett rendelkezésre allo értékbecslés feliilvizsgalata sziikséges egy helyszini szemle keretében,

Hitelbiztositéki érték-megallapitasi dij: a hitelcél szerinti és/vagy fedezetként felajanlott ingatlan forgalmi €s
hitelbiztositéki értékének megallapitasara irdnyuld eljarassal (értékbecsléssel) kapcsolatos dij,

Hitelkeret beallitasi jutalék: A Bank altal folyositott hitel utan a hitelosszeg szazalékaban meghatarozott dij.
Hirdetmény: A bank Ugyfelei 4ltal igénybe vehetd szolgaltatdsokra vonatkozo, valamint a banki szolgaltatasok

ellenértékérdl szolo, a bank ligyfélforgalom szamara nyitva allo helyiségeiben elhelyezett tajékoztato. A
Hirdetménynek az adott szerz6désre vonatkozo tartalma a szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi.

Hitelbiralat: Osszetett banki kockazatelemzési munkafolyamat, mely a konkrét hiteligénylés kapcsan allapitja meg
az tigyfél részére folyosithato hitel nagysagat.



Hitelbiztositéki érték: A fedezetként felajanlott ingatlan bank altal figyelembe vett értéke. A hitelbiztositéki érték
alacsonyabb, mint az ingatlan forgalmi értéke.

Jelzalogjog: A fedezetként felajanlott ingatlanra a hitelezd biztositékaként bejegyzett teher.
Jelzaloghitel: Jelzalog (ingatlan) fedezettel nyujtott hitel.

Jelzalog-hitelintézet. Szakositott hitelintézet, amely pénzkolesont nydjt Magyarorszag teriiletén 1évé ingatlanon
alapitott jelzalog fedezete mellett, melyhez forrasait jelzaloglevél kibocsatasaval gyfijti.

Jelzaloglevéllel finanszirozott hitel: olyan hitel, melynek forrasaul jelzaloglevél szolgal.

Kamat: Az igénybevett hitel utan kamatot kell fizetni, amelyet a bank a havi torlesztorészlet részeként szed be. A
hitel illetve a kdlcson fix, vagy valtozo kamatozasu lehet.

Kamatfelar: Referencia alapkamathoz kotott kamatozas esetén a kamatlab egyik elemét jelenti, amelynek éves
szazalékban kifejezett mértéke a kdlesonszerzoédésben keriil meghatarozasra.

Késedelmi kamat: A késedelmi kamat a pénztartozas késedelmes teljesitésének kovetkezménye, amely a
késedelembe esés idopontjatol jar.

Kezelési koltség: A banki adminisztracidért felszamitott koltség, melynek aktualis mértékét a mindenkor hatalyos
banki Hirdetmény, tartalmazza.

KHR: A kozponti hitelinformacios rendszerben (KHR) nyilvantartott adatok kezelésének célja a hitelképesség
megalapozottabb megitélése, valamint a felelds hitelezés feltételei teljesitésének és a hitelezési kockazat
csokkentésének elémozditdsa az adosok és a referenciaadat-szolgaltatok (bankok, pénziigyi intézmények)
biztonsaganak érdekében.

Kozjegyzoi okirat: A kozjegyzoi okirat olyan kdzokirat, amely kozjegyz6 altal alairtan tanusitja az okiratba foglalt
nyilatkozat megtételét, annak idejét és modjat, illetve, hogy az okirattal tantsitott adatok és tények a valosagnak
megfelelnek. Az okirat lehet Gn. egyoldalu kotelezettségvallalo (tartozaselismerd) nyilatkozat, amely az tgyfél
kolesonszerzodésben foglalt kdtelezettségvallalasat rogziti, és lehet, hogy maga a kdlesonszerzodés keriil kdzjegyzoi
okiratba foglalasra.

Kozjegyz6i dij: A kozjegyz6i dijszabasrdl sz616 jogszabaly alapjan kozjegyz6 altal megallapitott dij és koltség.

Lakastakarékpénztari megtakaritassal kombinalt, "alacsony torlesztésii" hitel: Az OTP Lakastakarékpénztari
szerz6dés kotésével havonta a szerzodésben meghatarozott dsszegli betét befizetéséhez kapcsoloddan az tigyfél
szamlajan allami timogatas keriil jovairasra. Ha lakas- vagy a korabban hatalyos szabalyok szerint a jelzalog tipust
hitel mellé lakastakarék-szerz6dés keriil megkotésre, az allami tamogatas révén az tligyfél havi torlesztési
kotelezettsége alacsonyabb lehet.

Levelezési koltség: Adosvédelmi eszkoz iranti igénylés elbiralasardl szo16 tajékoztatas esetén szamitando fel

Prolongacio: Adott szerz6dés keretén beliil, valtozatlan kondiciokkal a szerz6dés szerinti lejarat meghosszabbitasa,
a torlesztd részlet csokkentése érdekében, amely végrehajtasaért a bank dijat szamithat fel.

Referencia kamat: Valtozo kamatozasu, piaci feltételi kdlesonok esetén az tigyleti kamat része. Forint alapu piaci
Lakas- és forint alapu Jelzaloghitelek esetén értéke a harom honapos BUBOR, eur¢ alapt Lakas- és Jelzaloghitelek
esetén a harom honapos EURIBOR. A referencia kamat valtozasa esetén az ligyfél altal fizetett {igyleti kamat is
valtozik.

Rendelkezésre tartasi dij: A hitelkeret rendelkezésre tartasanak ideje alatt felszamitott dijtétel.
RendKkiviili torlesztés: A kolcson eld- vagy végtorlesztése.

Standard kamat: egy adott, a mindenkori hatalyos hirdetményben feltiintetett ingatlanfedezet mellett nyujtott
lakashitel konstrukcidra iranyadod, kedvezmények nélkiil megallapitott iigyleti kamat — tdmogatott lakashitelek esetén
adodsok altal fizetend6 kamat —, ide nem értve a hitelosszegtdl fliggd sdvos arazas miatt nyujtott kamatkedvezményt.

Szakaszos folyositas: A hitel nem egyodsszegili, hanem tobb részletben (szakaszosan), kiilonb6z6 idépontokban
torténd folyodsitasa.

Széljegy: A Foldhivatalhoz benyujtott ingatlan-nyilvantartasban még at nem vezetett kérelmek tulajdoni lapon
széljegyként keriilnek feltiintetésre Téjékoztat a foldhivatali eljaras megindulasardl, és jelzi az eljaras sorrendjét
(rangsorat). .

Személyes kotelezett: a kdlcson adosa, adostarsa

Szerzédésmodositasi dij: A kolcsonszerzodés feltételeinek modositasaért felszamitott dij.



TakarNet: A rendszer lehet6séget nyujt arra, hogy a foldhivatali adatokat kiils6 felhasznalok is elérjék. Ezzel
lehetové valt a Bank szamdéra a hitel fedezetéiil felajanlott ingatlanok e-hiteles tulajdoni lap masolatanak és
térképmasolatanak hiteles tulajdoni lap masolatanak elektronikus uton torténd letdltése €s tarolasa.

Teljes Hiteldij Mutaté (THM): a hitel teljes dijanak aranya a hitel teljes 6sszegéhez éves szazalékban kifejezve. A
teljes hiteldij mutatd (a tovabbiakban: THM) kiilonb6z0 ajanlatok Osszehasonlitdsara, az iigyfél megfeleld
tajékoztatasara szolgal.

Térképmasolat: Az ingatlan kornyékét mutato, terepi beazonositasat szolgalo lap. (=Helyszinrajz)

Térképmasolat lekérési koltség: a TakarNet rendszerbol lekért e-hiteles térképmasolat (helyszinrajz) lekéréséért
fizetendo koltség

Természetes személy: az ember, mint jogalany

Torlesztési biztositas: A Torlesztési Biztositas ingatlanfedezetli hitelekhez véalaszthatd szolgéltatds, melynek
keretében a biztositasi csomagtol fiiggden keresdképtelenség, munkanélkiiliség esetén a Biztosito atvallalja a hitel
torlesztését az adds helyett. Halaleset, teljes és végleges rokkantsag esetén a Biztositd a biztositasi esemény
bekovetkezésekor fennallo teljes hiteltartozasat visszafizeti a banknak.

Tulajdoni lap: A tulajdoni lap igazolja az ingatlan foldhivatali nyilvantartas szerinti adatait (teriilet, helyrajzi szam
stb.), a tulajdonjogot és az ingatlannal kapcsolatban bejegyezett egyéb jogokat és terheket.

Tiirelmi idé: A tiirelmi id6 csak a hiteldijat (kamat és kezelési koltség) kell fizetni, az egyenletes toketorlesztést
csak a tiirelmi 1d6 elteltét kovetden kell megkezdeni.

Vagyonbiztositas: A vagyonbiztositasi szerzodésekben a biztositdo arra vallal kotelezettséget, hogy az elbre
meghatarozott jovobeli esemény bekovetkeztétol fliggben az eseménybdl eredé kar esetén a biztositott részére
szolgaltatast, azaz kartéritést nylijt, mig a biztositasi szerz6dést megkotd személy dij fizetésére kotelezi magat.

Vevé: Vevonek mindsiil, aki adasvételi szerz6dés alapjan ellenérték fejében az adasvétel targyat képezé dolgot
atveszi.

Végtorlesztés: Végtorlesztés esetén az adods a teljes fennalld toke-, kamat-, és esetleges dij tartozasat megfizeti, és
azzal megszlinik a Bank felé fennallo fizetési kotelezettsége.

Zalogjogosult: Az a természetes vagy jogi személy, akinek javara a jelzalog bejegyzése torténik.

Zalogkotelezett: Aki a hitel visszafizetésének biztositékaként ajanlja fel ingatlanat.

II. ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
1. Altalanos rendelkezések

1.1. OTP Lakashitelt, az e célra szolgald — az OTP Bank Nyrt. fiokjainak az iigyfélforgalom szamara nyitva allé
helyiségeiben (a tovabbiakban: iigyféltér) rendelkezésre all6 — nyomtatvanyokon lehet igényelni. A
kolesonigényléséhez mellékelni kell az igénybevételre valod jogosultsag elbiralasahoz sziikséges — az
igyféltérben  rendelkezésre allo termékismertetdkben, szorolapokban  és  hiteligényld
nyomtatvanycsomagban felsorolt — okiratokat és nyilatkozatokat, a hitelkérelem csak hianytalanul
fogadhato be. Az elbiralashoz sziikséges okiratok és nyilatkozatok formanyomtatvanyai az OTP Bank Nyrt.
honlapjan is elérhetdk.

1.2. A kolcsonre vonatkozd kérelem
- akolesoncélja szerint (épiteni, vasarolni kivant ingatlan helye), vagy
- afedezetiil felajanlott ingatlan helye szerint, vagy
- ahiteligénylé(k) allando lakcime, vagy
- ahiteligényl6(k) munkahelye szerint illetékes lakas és szabad-felhasznalasu hitelezéssel foglalkozo
OTP Bankfiokban nytjthato be.
A Budapesti Régio (Budapest és Pest Varmegye) teriiletén talalhato ingatlanok esetében a hitelkérelem
Budapest, illetve Pest Varmegye teriiletén barmely fioknal benyujthato.

1.3. Kolcson csak a hitelezo altal hitelképesnek mindsitett iigyfelek részére nytjthato, kizardlag a hitelezo altal
megfelelonek itélt ingatlanfedezet rendelkezésre allasa esetén. Az ingatlanfedezet vizsgalatdnal egyebek
mellett figyelembe vételre keriil annak tipusa, jogi helyzete és érvényesithetdsége, forgalomképessége,
értékallosaga, értéke. A hitelképesség megallapitdsdhoz a Kézponti Hitelinformaciés Rendszerbdl (KHR)
az iigyfélre vonatkozo informaciot is felhasznaljak a hitelezok.



1.4.

Az Adoésok hitel- és torlesztd képességének, valamint fizetdkészségének vizsgdlata soran, a hitelezék
figyelembe veszik az Addsok korabbi hiteleivel kapcsolatos tapasztalatokat, a hatralékos hiteleket és fizetési
nehézségeket, illetve az igénybe vett, a fizetési nehézségek athidalasara szolgald eszkdzoket, ezért az
Adosok altal benyujthato hitel- és kolesonigénylések elutasitasra, illetve az igényelt kdlcsondk Osszege
korlatozasra keriilhetnek.

A hiteligényld el6zetes hitelbiralatot is kérhet. Az el6zetes hitelbiralat eredménye csupan tajékoztato jellegii,
nem mindsiil jogilag kotelezd érvényl ajanlatnak. Az elézetes hitelbirdlat soran kiadott tajékoztatdban
szereplé adatokat a hitelez6 johiszemiien nyujtja. Az adatok a piaci feltételek valtozasa esetén
megvaltozhatnak. A tajékoztaté nem kotelezi a hitelez6t a hiteligény jovahagyasara.

Koéleson kizardlag abban az esetben igényelhetd, ha az igénylé nem 4all a természetes személyek
adossagrendezésérdl szolo 2015. évi CV. tdrvény szerinti adossagrendezési eljaras hatalya alatt. A fentiekrol
az igénylonek biintetdjogi feleléssége tudataban nyilatkoznia kell.

Az igényelhetd kolcson minimalis és maximalis 0sszegére a termékismertetékben foglaltak az iranyadoak.

A kolcson minimalis és maximalis futamidejére a termékismertetokben foglaltak az iranyadoak.

A kolcson folyositasanak altalanos feltétele:

a/ a felajanlott és a hitelezok altal elfogadott ingatlan-fedezetek rendelkezésre allasanak hitelt érdemld
igazolasa,

b/ OTP Lakastakarék szerz6dés engedményezése mellett nytjtott forint hitel esetén az LTP szerzodés
rendelkezésre allasanak hitelt érdemld igazolasa, és a hitelezOkre torténd engedményezése,

c/ a kolcsonszerz6dés kozjegyzoi okiratba foglalasa,

d/ az OTP Jelzalogbank javéara alapitott jelzalogjog, valamint elidegenitési és terhelési tilalom ingatlan-

nyilvantartasba torténd bejegyzésére iranyuld kérelemnek az ingatlan tulajdoni lapjan legalabb
széljegyként vald megjelenése, és ezen hiteles tulajdoni lap rendelkezésre bocsatasa,a TAKARNET-
bdl kinyerhet6 e-hiteles tulajdoni lap rendelkezésre allésa,

e/ Az Adosok OTP Bank Nyrt-nél vezetett lakossagi bankszamlajanak megléte,

f/ Az Ados koteles a fedezetiil felajanlott ingatlanra olyan vagyonbiztositast kotni, ahol a biztosito altal
ajanlott biztositasi 6sszeg nem kisebb a hitel és 1 éves jarulékainak egyiittes dsszegénél (ez aldl a
feltétel alol kivétel a jelzalog-tipusu hitel fedezeteként szolgalo telekingatlan, amennyiben nem
talalhato rajta felépitmény). A biztositasi szerzodésnek utalnia kell arra, hogy a biztositott ingatlant
a Jelzalogbank jelzalogjoga terheli, és az j Ptk. 5:104. § (1) bekezdése értelmében a jelzalogul
lekotott ingatlan értékesokkenése vagy elpusztulasa esetén jaro biztositasi Osszeg, kartérités, vagy
mas értek, illetve az ezekre vonatkozo kovetelés a zalogtargy helyébe 1ép, vagy a zalogfedezet
kiegészitésére szolgal. Az Ados koteles tovabba a biztositassal kapcsolatos, biztositasi titkot képezo
adatoknak a Hitelez6k részére torténd atadasat, kezelését lehet6vé tevd, a Hitelezok altal
rendszeresitett, a Biztositd atvételi elismervényét tartalmazo nyilatkozatot alairni, és atadni a

Hitelez6knek.

g/ az igénylo nevére sz016 vezetékes telefon vagy az igényld nevére szolo eldfizetéses, illetve kartyas
(szamla feltoltéses) mobil telefon megléte,

h/ az engedélyezett kdlcsondsszeg utan felszamitando folyositasi dij megfizetése.

2014. marcius 15-t61 kezdédden a vagyonbiztositasi szerzédések Hitelezére torténd engedményezésének
lehetésége megsziinik. Amennyiben a kolcsonszerz6dés megkdtésére ezen iddpontig mar sor keriilt,
ugyanakkor az ingatlanra vonatkozé vagyonbiztositas Hitelezdre torténd engedményezésére még nem kertilt
sor, a kdlcsonszerz6désben foglalt, vagyonbiztositds megkdtésére vonatkozo folyositasi feltétel a jogszabaly
erejénél fogva a fenti, f) pontban foglaltaknak megfeleléen modosul, az Adosok a fenti, f) pontban megjeldlt
feltételrendszert kotelesek teljesiteni a kolcson folyositasa érdekében.

Az ligyfél a vagyonbiztositasi szerzodést — amig a vagyontargy az iigylet biztositékaul szolgal — a Hitelezdk
hozzajarulasa nélkiil
- a biztositasi dsszeg tekintetében az engedélyezett hitelosszeg és egy éves jarulékainal alacsonyabb
Osszegre nem modosithatja,
- sem felmondassal, sem nemfizetés ttjan nem sziintetheti meg. Nemfizetés esetén a Hitelezok az Ugyfél
koltségére a dijat jogosultak a biztositd részére megfizetni.
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1.5.

1.6.

Amennyiben az Ugyfél a jelen pontban meghatarozottaknak nem tesz eleget, illetdleg a Hitelezok altal
megfizetett dijat nem fizeti meg, a HitelezOk a kolcsonszerzddést azonnali hatéllyal felmondhatjak.

A biztositasi szerz6dés modositasara, uj biztositasi szerzdés megkotésére a Hitelez6k hozzéjarulasaval az
tigyfélnek abban az esetben van lehetdsége, ha az 0j biztositasi szerz6dés megfelel a kolcsonfolyositas
altalanos feltételei kozott megfogalmazott kdvetelményrendszernek.

A kolcson, vagy annak részosszege kizardlag abban az esetben keriilhet folyositasra, ha az Ados, Adostars
a folyésitas napjan nem all a természetes személyek addssagrendezésérdl szolo 2015. évi CV. torvény
szerinti addssagrendezési eljaras hatdlya alatt, tovabba ha a szerzédésben kizardlag zalogkotelezettként
szerepld 1igyfél olyan ingatlant ajanlott fel fedezetként, ami a folydsitds napjan sem érintett
adossagrendezési eljarassal.

A Hitelez6k jogosultak a kolcson folyositasat megtagadni, és a kolcsonszerz6dést azonnali hatallyal
felmondani, ha

- az ados koriilményeiben 1ényeges kedvezdtlen valtozas allt be, és az adds felszolitas ellenére nem ad
megfeleld biztositékot;

- az ados a hitelez6t megtévesztette, és ez a szerz6dés megkdtését vagy annak tartalmat befolyasolta; vagy
- az ados fedezet elvondsara iranyuld magatartasa veszélyeztetné a hitelszerz6dés alapjan megkotott
szerzOdés teljesitését.

Aki a hiteligény elbiralasdhoz sziikséges tényt vagy adatot nem a valdsagnak megfeleléen kozol, vagy
elhallgat, hamis vagy hamisitott okiratot hasznal fel, allamilag tamogatott hitel esetében a hitelt nem az
engedélyezett célra hasznalja fel, a mindenkor hatdlyos jogszabalyok rendelkezéseinek megfeleld
felelosséggel tartozik. Ezekben az esetekben az adds é€s a hitelezok kozott 1étrejott hitelszerz6dés azonnali
hatallyal felmondasra keriil, és timogatott hitelek esetében az igényld a folyodsitott dsszeget az igénybevétel
napjatol az uj Ptk. 6:47. § (2) bekezdése szerint szamitott kamataival egyiitt koteles visszafizetni.

Tekintettel arra, hogy a fogyasztonak nyujtott hitelr6l sz616 2009. évi CLXII. torvény szerint a Hitelezének a
szerz6dés tervezetét a fogyasztd kérése nélkill is legalabb harom nappal a szerzodéskotést megeldzden a
fogyaszt6 rendelkezésére kell bocsatani, engedélyezett hitel esetében szerz6déskotésre kizardlag a tervezet
rendelkezésre bocsatasat kdvetd legalabb harom nap mulva keriilhet sor.

2. Az allami kamattamogatasokra vonatkozé specialis szabalyok

2009. julius elsejétdl jelzaloglevéllel finanszirozott hitelek kamattamogatasaval nyujtott kolesonre, kiegészito
kamattamogatassal nytjtott kolcsonre vonatkozéan nem lehet igénylést benytjtani. A fentiek vonatkoznak az
allami kezességvallalassal, és anélkiill nyujtott hitelekre is. 2009. julius elsejétol kezdédden a fiatalok
lakaskolcsonéhez kapcsolodé allami kezesség vallalasanak és érvényesitésének részletes szabalyairdl sz6lo
4/2005. (I. 12.) Korm. rendelet alapjan nem lehet allami kezességvallalast igényelni a devizaban nyilvantartott
hitelek vonatkozasaban.

2.1. Jelzaloglevéllel finanszirozott hitelek kamattamogatasa

2.1.1.

2.1.2.

Az allam a tamogatott személyek részére nyujtott lakascélu jelzaloghitelek kamatainak csokkentése
érdekében az OTP Jelzalogbank Zrt. altal kibocsatott jelzaloglevél kamattamogatasaval tdmogatast nyujt.

A korabban hatalyban volt jogszabalyok szerinti allamilag tAmogatott lakasépitési, -vasarlasi, -bévitési céla
fennallo kolcson visszafizetésére vonatkozo kotelezettség nem teljesitése esetén az 0j kolcson
kamattamogatasra valo jogosultsaga megsziinik, és az igénybe vett kamattamogatast a folyositas napjatol az
uj Ptk. 6:47. § (2) bekezdése szerinti kamatokkal egyiitt 30 napon beliil vissza kell fizetni a kdzponti
koltségvetésbe, a hitelezOkon keresztiil.

A jelen iizletszabalyzat hatalybalépésének napjan az uj Ptk. 6:47. § (2) bekezdésének rendelkezése
szerint:,,A kamat mértéke megegyezik a jegybanki alapkamattal.

A kamattamogatast a jelzaloglevél teljes futamidejére, de legfeljebb a tamogatas alapjaul szolgalo
jelzaloghitel-ligylet futamidejének elsé 20 évére lehet igénybe venni.



2.2. Kiegészitéo kamattamogatas

2.2.1.

2.2.2.

A kiegészité kamattamogatas mértéke a 12/2001. (I. 31.) Korm. rendeletben meghatarozott mérték.

A tamogatott kolcson adosanak torlesztési terheit csokkentd ezen kamattamogatas havi 6sszege legfeljebb
az ligyleti, vagy lizleti év kezdetekor fennallo, még esedékessé nem valt toketartozas utan szamitott 6sszeg
1/12-ed része. A k6lcson részfolydsitasa, vagy egy havi torlesztérészletet meghalado el6torlesztése esetén a
kamattamogatas a fennallo még esedékessé nem valt toketartozas utan szamitott dsszeg havi idéaranyos
része.

A hitelez6k kotelezettséget vallalnak arra, hogy a kiegészitd kamattdmogatassal nyujtott kdlcsonre a
tamogatas idStartama alatt a kamat és a torlesztés folyaman — a szerz6désszegést, illetve az eldtorlesztést
kivéve — barmilyen cimen felszdmitott koltség és egyéb ellenszolgaltatas egyiittes éves mértéke nem haladja
meg a lakascélu allami tdmogatasokrol szol6 12/2001. (1. 31.) Korm. rendeletben meghatarozott mértéket.

2.3. A kamattamogatasok kozos szabalyai
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A kamattamogatasok igénybevételéhez a koltségek igazolasaként bemutatott szamlat a hitelezok csak akkor
fogadhatjak el, ha a kibocsato a kibocsatas idopontjaban az allami adohatosag nyilvantartasaban miikddo
adodalanyként szerepel. Kiilon adohatdsagi igazolas nélkiil elfogadhatjak a hitelezok azt a szamlat, melynek
kibocsatdja a szamlakibocsatds idépontjaban — bejelentkezése alapjan — az allami adoéhatdsag e célra
létrehozott kiilon nyilvantartasaban miikod6 adodalanyként szerepel €s hozzajarult ahhoz, hogy nevét
(cégnevét), adoszamat, székhelyét, adoalanyként torténd nyilvantartasba vételének és torlésének idopontjat
az adohatosag az interneten kozzétegye. A kiilon nyilvantartasban nem szereplok altal kibocsatott szamlakat
a hitelez6k akkor fogadhatjak el, ha a tdmogatott személy a szdmlakhoz csatolja az allami adohatosag
igazolasat, mely szerint a szamlakibocsaté a szamla kibocsatasanak idépontjaban az allami adbhatdsag
nyilvantartasaban miikodo adoalanyként szerepelt. A kiilon nyilvantartasban nem szereplok altal kibocsatott
szamléakat a hitelezok akkor is elfogadhatjak, ha a timogatott személy a szamlakhoz csatolja 2006. junius
30-ig az altalanos forgalmi adorol szold torvény szerinti import esetén a nevére szoldo vamhatosagi
hatarozatot, valamint az abban el6irt vam, nem kdzdsségi adok és dijak befizetését igazold banki atutalasrol
52016 igazolast. Epitési engedély kiteles munkak esetén, az épitési engedély kiadasat legfeljebb 6 honappal
megelézoen kiallitott szamlak fogadhatok el.

A tamogatott személy koteles a koltségek igazoldsaként bemutatott szamlakat az adasvételi szerzodés
megkotése illetve a hasznalatbavételi engedély kiadasa, vagy a hasznalatbavétel tudomasulvétele évének
utolsé napjatol szamitott 6t évig megdrizni.

Lakasépités esetében a tamogatas 0sszegét a késziiltségi fokkal aranyosan kell folyositani, és a folydsitas
akkor kezdheté meg, ha az épit6 (épittetd) a kedvezményen és a hitelintézeti kdlesonon kiviil eszkdzeinek
legalabb egyharmadat, készpénzben igazolt anyagi eszkozei 80%-at a lakas épitésére mar felhasznalta.

Ha

a) a tamogatasok igénybevételének alapjat képezo épitési munkak a szerzédésben, legfeljebb harom évben
vagy ezt indokolt esetben — amennyiben az épittetd az épitésiigyi hatésagi engedély hatalyossaga
meghosszabbitasat a Hitelezd részére az épitési munkara a szerz6désben meghatarozott hataridg letelte el6tt
igazolja — két évvel meghosszabbitott meghatarozott hataridéig nem késziilnek el, vagy

b) az épittetd az épitési szandékatol elallt, illetbleg

¢) a hasznélatbavételi engedély, megszerzése vagy a hasznalatbavétel tudoméasulvétele elétt a szerzddés
teljesitése mas, az épittetének felrohatd okbodl hitisul meg,

d) a hasznalatbavételi engedély megszerzése vagy a hasznalatbavétel tudomésulvétele eldtt az épittetd a
lakascélu allami tamogatasokrdl szold kormanyrendelet szerint tdmogatott, mar igénybevett kdlcsont
visszafizeti,

a tamogatasokat az azok nyujtasarol kotott szerzodés alapjan a tdmogatas folyodsitdja visszavonja, €s az
igénybevevd a mar folyodsitott tamogatasokat az igénybevétel napjatol esedékes az Gj Ptk. 6:47. § (2)
bekezdése szerint szamitott kamatokkal egylitt koteles a timogatas nyujtdja részére visszafizetni.



2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

A tamogatott személy kamattamogatasra csak a le nem jart toketartozdsa utdn jogosult. Lejart
toketartozasnak a kolcsonszerzodés felmondasa miatt esedékessé valt tOketartozas, valamint az a
téketartozas mindsiil, amelynek fizetési (tdrlesztési) késedelme a 30 napot meghaladja.

A nem magyar allampolgar tdmogatott személy részére a kamattamogatas a harom hoénapot meghalado
tartozkodasi jog fennallasanak iddtartama alatt nyujthatd, ha a Magyar Koztarsasag teriiletén bejelentett
lakohellyel (szallashellyel) rendelkezik. A tartozkodasi jog fennallasat évente januar 31-¢€ig kell a hitelezok
felé igazolni. A kamattamogatast igénybe vevd nem magyar allampolgar tartdzkodasi jogaban bekdvetkezett
valtozast 8 napon beliil kdteles a hitelezoknek bejelenteni.

Amennyiben a nem magyar allampolgar tamogatott személy tartézkodasi joga megsziinik, és 30 napon beliil
nem kap tartézkodast igazold vagy arra jogositd okmanyt, engedélyt vagy jogallast, a 30 napos hatariddé
lejartat kdvetden az ujabb tartdzkodasra jogositdé okmany, engedély kiadasaig vagy jogallas megszerzéséig
az allam allami kamattamogatassal nyujtott hitelek torlesztésének megfizetéséhez nem nyujt timogatast.

Allamilag timogatott hitelek esetén kolcson kamatainak megfizetéséhez az allam a koleson futamidejének
lejarataig, de legfeljebb husz évig nyljt tamogatast.

A kamattamogatas iddtartamanak lejartaval a 12/2001. (I. 31.) Korm. rendelet 21/D. § (6) bekezdésének
megfeleléen

- jelzdaloglevél-kamattamogatassal nyujtott hitelek esetén a HitelezGk a fogyasztonak nyujtott hitelrdl

szolo 2009. évi CLXII. térvény rendelkezéseinek megfeleléen allapitiak meg a kamatot: ezen kélesonok
eseteben az Ados a kamattamogatdsi iddszak lejartat kovetd naptol az OTP Bank és OTP Jelzdalogbank
altal nyujtott OTP Lakashitel, OTP Deviza Lakashitel felfiiggesztett termékeinek kamat, dij, jutalék és
koltség tételei cimii hirdetmény szerinti, 2003. december 22-t51 2009. december 13-ig benyujtott, és
2004. mdjus elsejét kovetoen szerzodott piaci forint lakashitelekre iranyado iigyleti kamatnak a
kamattamogatasi idészak lejartat koveto napon érvényes merteket koteles megfizetni a Hitelezoknek, a
kamattamogatas lejartat kovetoen alkalmazott iigyleti kamat pedig a koleson futamidejének a végéig fix
mertékii,

- kiegészité kamattamogatdssal, és kettds kamattamogatdassal nyujtott hitelek esetén a Hitelez6K a
kamattamogatasi idészakban érvényes kamatvaltoztatas vagy kamatfelar-valtoztatas modszertant
alkalmazzdk tovabb ugyanazzal a kamatperiodussal és kamatfelar-periédussal.

3. A hitelképesség vizsgalata

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

A hitelezék a kolcsonkérelmeket az elbiralaskor hatalyban 1évé a Hpt., valamint a Pénziigyi Szervezetek
Allami Feliigyelete, illetve a Magyar Nemzeti Bank rendelkezései, tovabba a hitelezok hitelezésre vonatkozo
bels6 elbirasai szerint biraljak el és engedélyezik.

Amennyiben a kért kdleson futamideje alatt az egyediilallo, vagy a hazaspar mindkét tagja, vagy valamennyi
hiteligényl6 betolti a 75. életévét, igy a Bank tovabbi biztositék bevonasanak sziikségességér6l donthet.

A kolcsonigénylés tovabbi feltétele az ados, vagy az adostars nevére szol6 vezetékes, vagy eldfizetéses, ill.
kartyas (szamla feltoltéses) mobil telefon megléte.

A koleson a befogadas iddpontjaban hatalyos, a hitelez6 altal kdzzétett Termékismertetdkben eldirt mérték
rendszeres jovedelem (munkabér, nyugdij) igazolasa mellett nyu;jthato.

A kolcsonigényléseket a hitelezOk egyedileg biraljak el. A kolcsonbiralatanal a hitelezok a személyes
kdtelezettek jovedelmi viszonyait, a személyes kotelezettek fizetOképességét és készségét vizsgaljak, igy
kiiléndsen a rendszeres havi nett6 jovedelem nagysagat, az azt terheld rendszeres fizetési kotelezettségek
Osszegét. A jovedelmi viszonyok vizsgdlata munkaviszonyban all6 személyes kotelezettek esetén az igazolt
havi nettdé munkabér, nyugdijasok esetén a nyugdij alapjan, valamint a hitelezé altal elfogadott egyéb
jovedelmek alapjan torténik.

Az egyedi kolcsonbiralat soran a hitelez6k vizsgaljak, hogy az igényl6 milyen Osszegii havi torlesztorészlet
fizetését tudja a birdlatkor rendelkezésre all6 adatok alapjan vallalni, és az altala kért futamidé alatt jovedelmi
viszonyait tekintve milyen valtozas varhat6. A hitelez6k elemzik a személyes kotelezettek altal az OTP
Jelzalogbanktol és/vagy az OTP Bank Nyrt-t6l barmely célra felvett fennallo vagy lejart hiteleinek,
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3.5.

3.6.

kolesoneinek torlesztésével Osszefiiggésben és a koztik fenndlldé szamlajogviszony keretében szerzett
tapasztalatait is.

A hitelez6k a hitelbiralat eredménye alapjan jogosultak tovabbi — megfeleld jovedelemmel rendelkezd —
kdtelezett bevonasat kérni.

A hitelezdk a kolesont a hitelcél megvalositasahoz rendelkezésre allo sajat anyagi eszk6zok €s egyéb pénziigyi
forrasok (lakasépitési kedvezmény, ado-visszatéritési tamogatas, munkaltatoi, dnkormanyzati tdmogatas,
mozgassériiltek timogatasa stb.) kiegészitéséhez nyujtanak.

Sajat anyagi eszkozként keril figyelembe vételre:

- rendelkezésre all6 készpénz, lakascélii megtakaritas, stb.,

- az épitkezésen elvégzett munka,

- meglévo épitési anyag.

A hitelezdére nézve kotelezd ajanlat megtételekor a szerz6dés tervezetét a fogyasztd kérése nélkiil is legalabb
harom nappal a tervezett szerzodéskotést megelézden a fogyaszto rendelkezésére kell bocsatani. A fogyasztd
a harom nap leteltéig az ajanlatot nem fogadhatja el. A hitelezé ajanlati kotottsége az engedélyezd levél
keltétél szamitott 30 napig, de legfeljebb a szerzédéstervezet fogyasztd részére torténd rendelkezésre
bocsatasatol szamitott tizenot napig all fenn (a kolcsonszerzodés tervezetének rendelkezésre bocsatasatol
szamitott 15 napos ajanlati kotottség abban az esetben is érvényesiil, ha annak vége az engedélyezd levél
keltétdl szamitott 30 napot meghaladja). Amennyiben az ligyfél a kdlcsonszerzodés megkotését megeldzéen
ugy dont, hogy az engedélyezett kolcson Osszegét nem veszi igénybe, teljes bizonyitd erejii maganokiratba
foglalt, egyoldalu jognyilatkozattal visszavonhatja kolcsonigényét. Az ajanlati kotottségre rendelkezésre alld
id6tartam elteltével a Hitelez6 ajanlati kotottsége automatikusan megsziinik.

4. A hitelkovetelést biztosito ingatlan fedezetek

4.1. A hitelezok kolcsont kizarolag az altaluk megfeleldnek itélt fedezet rendelkezésre allasa esetén engedélyeznek.

4.2.

Az alkalmazott biztositékok kore az alabbi:

a/  Ingatlan fedezetként a hitelez6k lakascélu ingatlanon kiviil, nem lakas céljat szolgalo hazingatlant (pl.
udiild, hétvégi haz), belteriileti épitési telket, iidiilotelket fogadnak el.

b/ Biztositékként tehermentes, az ingatlan-nyilvantartasban tulajdonjogilag rendezett ingatlan fogadhato
el. Az ingatlanon fennall6 tulajdonjogot és annak tehermentességét legfeljebb 30 napnal nem régebbi
keltd, hiteles tulajdoni lap masolattal kell a hitelfelvevonek igazolnia. A tulajdoni lapon elintézetlen
széljegy — adasvételi ligylet finanszirozasa esetében az adasvételi szerz6dést kivéve — nem szerepelhet.
A hitelez6k altal korabban nytjtott, és még fennalld kélcson- vagy hiteltartozas mellett is igénybe
vehet6 a hitel, de a bejegyzett jelzalogjogok egyiittes Osszege nem haladhatja meg a belsd
utasitasokban meghatarozott, teriiletileg differencialt szazalékos mértéket.

A fedezetiil felajanlott ingatlan értékének megallapitasa a hitelezk altal elfogadott ingatlanforgalmazasra
és értékbecslésre feljogositott szervezet hivatalos érték-megallapitasa alapjan torténik. Az érték-
megallapitast a hitelezOk rendelik meg a hitelkérelem atvétele utan, ennek dijat az tigyfél koteles megfizetni.
Az érték-megallapitasban keriil meghatarozasra az ingatlan hitelbiztositéki értéke, az engedélyezett hitel
Osszege chhez igazodik. Az iigyfél jogosult az elkésziilt értékbecslés egyszersitett, lizleti titkot nem
tartalmazo6 valtozatardl késziilt kivonat megtartasara.

A fedezetiil felajanlott ingatlan(ok) értékének megallapitasara vonatkozo értékelési szakvélemény az
értékelés készitésének napjatol szamitott 90 napig érvényes.

Ha a hitelcélként megjelolt épitett, vasarolt ingatlan hitelbiztositéki értéke nem nyujt kelld fedezetet az
igényelt hitel Osszegét illetden, tovabbi ingatlan fedezetként torténd lekotésére, s ezaltal az egylittes
hitelfedezeti érték alapulvételére keriilhet sor.

A Hitel fedezetéiil a hitel céljaként megjeldlt ingatlan helyett egyéb, a hitelezdk altal elfogadhat6 ingatlan
is felajanlhato.

A hitelezOket a hitelkérelmek benyujtasakor befizetett hitelbiztositéki érték-megallapitasi dij akkor is
megilleti, ha a szerz6déskotésre az ligyfél, vagy a hitelez6k dontése miatt nem keriil sor. A hitelre vonatkozo
egyeb dijakat és koltségeket az OTP Lakashitelek kamat-, dij-, jutalék- és koltségtételeirdl szo16 hirdetmény
tartalmazza.
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4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Az OTP Jelzalogbank a Hitel és mindenkori jarulékai - ideértve a késedelmes teljesités esetén felszamitandod
késedelmi kamat 0sszegét is - valamint a kdvetelés érvényesitésével felmeriil6 koltségek megfizetésének
biztositékaként a fedezetiil felajanlott ingatlanra, az ingatlan-nyilvantartasba els6 ranghelyen jelzalogjogot
- tobb ingatlan esetén egyetemleges jelzalogjogot —, és ennek biztositasara elidegenitési és terhelési tilalmat
jegyeztet be. Tobb ingatlan esetén valamennyi ingatlanra bejegyzésre keriil a teljes hitelosszeg, és jarulékai.
Amennyiben az allami kamattdmogatasu kolcsonokbol épitett, vasarolt, bovitett, illetve korszerisitett
ingatlan nem fedezete a kolcsonnek, ugy a hitelezok erre az ingatlanra — a kdvetelések megsziinéséig, illetve
teljes visszafizetésiikig — az allam javara elidegenitési és terhelési tilalmat jegyeznek be. A bejegyzésekkel
felmeriil¢ valamennyi koltség (fedezetkezelési koltség) a hiteligényl6t terheli. A fedezetkezelési koltség a
kolesonszerzodés megkotésekor esedékes.

Amennyiben a tartozas kiegyenlitése utan a jelzalogjog, valamint elidegenitési és terhelési tilalom ingatlan-
nyilvantartasbol torténd torlésérdl az OTP Jelzdlogbank intézkedik, ennek koltsége (fedezetvaltozasi
koltség) ugyancsak a hitelfelvevét terheli.

Az OTP Jelzalogbank javara alapitott jogosultsag kiterjed a hitelszerz6dés alapjan folyositott
kolcsonfelhasznalasaval 1étesitett felépitményre is.

Amennyiben az ingatlannak nem a kolcsonigényld a tulajdonosa, vagy annak csak részben tulajdonosa,
valamennyi ingatlantulajdonosnak az ingatlan fedezetként torténd lekotésére iranyuld kolcson- és
jelzalogszerzodést adosként, vagy zalogkotelezettként ala kell irnia. Haszonélvezeti joggal terhelt ingatlan
esetében a kolcson- €s jelzalogszerzddést a haszonélvezonek ilyen mindségben kell aldirnia. Rendezett és
természetben megosztott hasznalati jogviszony esetén tulajdoni részilletség is elfogadhatd fedezetként.

A Hitel fedezetéiil szolgal6 ingatlanra az addsnak/zalogkdtelezettnek - a kolcsontartozas visszafizetésének
idGtartama alatt - érvényes és hatalyos teljes korli vagyonbiztositas szerzddéssel kell rendelkeznie, minimum
az engedélyezett hitellel, valamint annak egy éves jarulékaival megegyezd Osszegben (ez aldl a szabaly alol
kivétel a jelzalog-tipusi hitel fedezeteként szolgald telekingatlan, amennyiben nem talalhato rajta
felépitmény).

A biztositasi szerzodésnek utalnia kell arra, hogy a biztositott ingatlant a Jelzalogbank jelzalogjoga terheli,
és az 0j Ptk. 5:104. § (1) bekezdése értelmében a jelzalogul leko6tott ingatlan értékcsokkenése vagy
elpusztulasa esetén jaro biztositasi 6sszeg, kartérités, vagy mas érték, illetve az ezekre vonatkozo kovetelés
a zalogtargy helyébe 1ép, vagy a zalogfedezet kiegészitésére szolgal. Az Ados koteles tovabba a biztositassal
kapcsolatos, biztositasi titkot képez6 adatoknak a Hitelezok részére torténd atadasat, kezelését lehet6ve tevo,
a HitelezOk altal rendszeresitett, a Biztosito atvételi elismervényét tartalmazé nyilatkozatot alairni, és atadni
a Hitelez6knek.

A hitelez6k a kolcson- és jelzalogszerzédés kozjegyzOi okiratba foglalasat irjak eld. A kozjegyz6i okiratba
foglalas a kozjegyzoi dijszabasrol szolo 22/2018. (VII. 23.) IM rendelet szerinti koltsége az addsokat
terheli.

Az addsokat a koleson-¢€s jelzalogszerz6dés szerinti jogosultsagok és kotelezettségek egyetemlegesen illetik
és terhelik. Az egyetemlegesség alapjan a Bank a szerz6désbol szarmazé koveteléseit barmelyik Addssal
szemben, akar kiilon-kiilon, akar egyiittesen érvényesitheti.

Az adosokat illetve zalogkotelezetteket szavatossagi kotelezettség terheli a fedezetként lekdtott ingatlan per-
, teher- és igénymentességéért.

Az ados, illetve zalogkotelezett irasban koteles értesiteni a hitelezOket az ingatlan tervezett elidegenitését,
megterhelését megel6zden, és a jogiigylethez a jogosult hozzajarulasat megkérni. Az adés az ingatlan
hasznalatat, birtoklasat, a zalogkdtelezettek korén kiviil harmadik személy javara - barmilyen jogcimen
torténd, akar idoleges vagy tartos jelleggel — kizardlag hatarozatlan idétartamra, 60 (hatvan) napot meg nem
haladé felmondasi id6 kikotése mellett, vagy legfeljebb 60 (hatvan) napos, meg nem hosszabbithatd
hatarozott idotartamra engedheti at.

Az ados, illetve a zalogkoételezett koteles az ingatlant rendeltetésszeriien hasznalni, megfelelden
karbantartani, allagat megoérizni, értékcsokkenéstol és karosodastol megdvni, és haladéktalanul tajékoztatni
a hitelezOket az ingatlan értékében, értékesithetdségében bekovetkezd kedvezétlen valtozasrol. A
kdtelezettnek biztositania kell, hogy a hitelezok az erre vonatkozo ellendrzési jogosultsagat gyakorolhassak.

12



4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

Az ingatlan rendeltetésszerii hasznalatat, a fedezet értékét, értékesithetdségét sértdé vagy veszélyeztetd
magatartas, a hitelez6k ellendrzési jogosultsaganak meghitsulasa, a biztositési, értesitési, hozzajarulas-
kérési kotelezettség nem szerzodésszerii teljesitése — amennyiben azok a hitelezd felszolitasa ellenére
torténnek — a fedezet meglétére, értékére, értékesithetdségére iranyuld tajékoztatasi kotelezettség
megszegése, olyan stlyos szerz6désszegésnek mindsiil, mely a kolcsonszerz6dés — a tajékoztatasi
kdtelezettség megszegése esetén azonnali hatalyt — felmondasat vonhatja maga utan.

Az OTP Jelzalogbank zalogjogbol torténd kielégitési joga gyakorlasara iranyuld jogosultsaga akkor nyilik
meg, ha a hitelezék a hitelszerzodést felmondtak, és ezaltal a teljes tartozast esedékessé tették.

Az adés, illetve a zdlogkotelezett a zalogtargybol vald kielégitési jog gyakorlasa esetén koteles a zalogul
lekotott ingatlant bekoltdzhetd, a vevo részére korlatozadsmentesen birtokba adhaté allapotban végrehajtasra,
illetve értékesitésre bocsatani.

Az ingatlanfedezet mellett, tovabbi biztositékként, az tigyfeleknek lehet6sége van arra, hogy kolcsone mellé
torlesztési biztositast vegyen igénybe.

4.14. Zalogkotelezett koteles haladéktalanul irasban értesiteni a Hitelez6t az ellene inditott végrehajtasi eljarasrol,

illetve amennyiben ellene harmadik személy barmely kovetelése kiegyenlitésének érdekében - végrehajthato
hatarozat alapjan - végrehajtas meginditasara, illetéleg zalogtargy birdsagi végrehajtason kiviili értékesitésre
jogosult. Tovabba a Zalogkdtelezett koteles a Hitelezot a természetes személyek adossagrendezésérél szolo
2015. évi CV. torvény szerinti adossagrendezési eljaras kezdeményezésérdl (ideértve a birdsagon kiviili
adossagrendezési eljarast is) az erre vonatkozd kérelem benyujtasaval egyidejileg tdjékoztatni. A
szerzOdésben kizardlag zalogkotelezettként szerepld iigyfél csak olyan ingatlant ajanlhat fel fedezetként,
ami nem érintett adossadgrendezési eljarassal.

5. A hitel kamata és koltségei

5.1. Altalanos szabalyok

51.1.

5.1.2.

Az OTP Jelzalogbank a kolcson visszafizetésének idGtartama alatt, a fennallo hiteltartozas utan az OTP
Lakashitelek kamat-, dij-, jutalék- és koltségtételeirdl szo6ldo - mindenkor hatalyos — Hirdetményében (a
tovabbiakban: Hirdetmény) kozzétett, a folydsitott hiteldsszeg utan:
- kamattamogatas nélkiili hitelek esetében referencia-alapkamathoz kotott, vagy kamatperiodusonként fix
mértéki ligyleti kamatot,
- egyéb tamogatott hitelek esetében valtozé mértékli, vagy kamatperiodusonként fix mértéki tigyleti
kamatot, vagy adosok altal fizetendd kamatot,
- késedelmes fizetés esetén mind a lakascél, mind a jelzalogtipusu hitelek vonatkozasaban a hatralékos
tartozas (kolcsontoke, tigyleti kamat, egyéb dijak és koltségek) utan az tigyleti kamaton feliil
- az 0 Ptk. 6:48. (2) §-a-ban meghatarozott mértékii, de legfeljebb az adott kolcsonszerzddés
szerinti iigyleti kamat késedelembe esés idOpontja szerinti éves szazaléklaba masfélszeresének
harom szazalékponttal novelt mértékd, illetve (legfeljebb a késedelemmel érintett naptari félévet
megel6z6 honap elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat 24 szazalékpontjaval novelt mértéki
késedelmi kamatot)
szamit fel.

A jelen iizletszabalyzat hatalybalépésének id6pontjaban az 0j Ptk. 6:48. (2) bekezdésének rendelkezése a
kovetkezo:

Ha a jogosultnak a késedelembe esés idopontjaig kamat jar, a kotelezett a késedelembe esés idopontjatol e
kamaton feliil a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat - ha a
pénztartozast idegen pénznemben kell teljesiteni, az adott pénznemre a kibocsatd jegybank altal
meghatdrozott alapkamat, ennek hianyaban a pénzpiaci kamat - egyharmadéaval megegyezd késedelmi
kamatot, de Osszesen legalabb a jegybanki alapkamatot koteles fizetni.

Lakashitelek esetében a szerzédés felmondasat kovetd kilencvenedik napot kdvetden a hitelezd az tigyfél
nem teljesitése miatt késedelmi kamatot, koltséget, dijat vagy jutalékot nem szamithat fel a felmondas napjat
megel6z4 napon — devizaban nyilvantartott hitelek esetén a felmondas napjan — érvényes iigyleti kamatot és
kezelési koltséget meghalado dsszegben.

Ugyleti kamat a piaci feltételii forint hitelek esetében
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Referenciakamathoz kotétt, forintban nyilvantartott, piaci feltételd hitelek esetén az tigyleti kamat mértékét
a hitelez6k az alabbiak szerint allapitjak meg:

Az tgyleti kamat két részbol all: az alapkamatbol (referenciakamat) és a hitelezok altal megallapitott
kamatfelarbol.

Az alapkamat a harom honapos BUBOR.

Az alapkamat mértéke az elsé torlesztorészlet esedékességekor a folydsitast megel6z6 honap utolsd napjat
megel6z06 2. napon (amennyiben ez a nap szombatra, vasarnapra, vagy egyébként munkasziineti napra esik,
az ezt megel6z6 munkanapon) érvényes, majd ezt kovetben az Adodsok altal fizetendé minden
3.torlesztorészlet esedékességét megel6zd honap utolsd6 munkanapjat megeldz6 2. napon (amennyiben ez a
nap szombatra, vasarnapra, vagy egyébként munkasziineti napra esik, az ezt megel6z6 napon) érvényes
harom honapos BUBOR.

A kamatfelar mértékét a hitelez6k mindenkor hatdlyos hirdetményében teszik kozzé. A kamatfelar
kamatfelar-periodusonként valtozo.

Amennyiben a kolcson iigyleti kamata (kamatfelara) ligyletmindsitéstdl fiiggden keriil meghatarozasra, a
kolcson birdlatakor a Hitelez6k az elbiralandé tligyletet kockazati jellemz6k alapjan a mindenkori hatalyos
Hirdetmény szerinti kockazati kategoriaba soroljak. Az egyes ligyletmindsitési kategoridkhoz eltérd
mértékii kamatfelar kapcsolodik. Az egyes ligyletmindsitési kategériakba torténd besorolas alapjaul
szolgald feltételrendszer a HitelezOk iizleti titkat képezi, amely az igényl6k szamara nem adhatd ki, a
HitelezOk azonban az engedélyezésrdl szolod értesitéssel egyidejlileg az engedélyezett {igyletmindsitési
kategoériahoz kapcsolodd kamatfelar mértékét is kozlik az igénylokkel. Az egyes iigyletmindsitési
kategoriakba torténd besorolas a futamidé alatt nem valtoztathato.

Az tigyleti kamat mértéke a harom honapos BUBOR véltozasaval harom havonta, minden harmadik hénap
4. napjan (amennyiben ez a nap szombatra, vasarnapra, vagy egyébként munkasziineti napra esik, az ezt
koveté munkanapon) automatikusan valtozik.

Abban az esetben, ha a soron kovetkezéen fizetendd minden harmadik torlesztérészlet esedékességét
megel6z6 honap utolsé munkanapjat megel6z6 masodik napon (amennyiben ez a nap szombatra,
vasarnapra, vagy egyébként munkasziineti napra esik, az ezt megel6z6 munkanapon) a harom hénapos
BUBOR nem all rendelkezésre budapesti id6 szerint délutan 12 6ra 30 perckor, az iigyleti kamatlab alapjat
az ezt megeldzben utoljara kozzétett, harom honapos BUBOR mértéke képezi.

A korabban hatalyos, a hitelintézetekrdl, és a pénziigyi vallalkozasokrol szolo 1996. évi CXII. torvény
234/H. §-a szerinti modositast, hitelkivaltast kdvetéen a modosult forint kélesonre, vagy a kivaltas céljabol
nyujtott Uj forint kolcsonre, valamint a devizakdlcsondk torlesztési arfolyamanak rogzitésérdl, és a
lakoingatlanok kényszerértékesitési rendjérdl szolo 2011. évi LXXV. térvény 10/A. §-a alapjan forint
alapura modositott kdlcsonre a jelen pontban meghatarozott szabalyok az iranyaddak.

A harom hénapos BUBOR mértékét a hitelez6k az OTP Bank Nyrt. honlapjan (www.otpbank.hu) és a
fiokhalozatban elhelyezett Hirdetményben kozzéteszik.

Jelen pont rendelkezéseit kell alkalmazni azokra a korabban devizaban nyilvantartott hitelekre is, amelyek
a2014. évi LXXVIL. térvény értelmében forint hitelre moédosulnak.

Ezen hitelek esetén a referencia-kamatlab els6 0j kamatperiodusanak kezdd napja 2015. februar 1. Ezen
hitelek esetén a referencia-kamatlab a referencia-kamatlab masodik 0j periodusanak elso napjaig fix, a 2015.
januar 28-an érvényes harom havi BUBOR. Ezen hitelek esetén a referencia-kamatlab masodik
periddusanak els6é napja
ha az els6 1j kamatfelar-periodus kezdete 2015. majus 1. napja és 2015. augusztus 1. napja kozé esik, ez
a nap,
minden mas esetben a 2015. aprilis 30-at kdvetd azon honap azon napja, amely az els6 0j kamatfelar-
periodus kezd6 napjabol harom honapos visszaszamolassal hatarozhaté meg.

Jelen pont rendelkezéseit kell alkalmazni a 2004. majus 1. és 2015. januar 31. k6z6tt szerz6dott, korabban
havonta valtozo referencia-alapkamattal nyujtott forint hitelek esetében is. Ezeknél a hiteleknél a referencia-
alapkamat harom havonta modosul. A hadrom havi alapkamat-periddus tekintetében az ilyen hiteleket ugy
kell tekinteni, mintha a harom havi kamatperiédus 2015. februar negyedikétdl szamitodott volna.
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5.1.3.

5.14.

Abban az esetben, ha a fenti referencia-alapkamat a kialakitasat meghatarozé koriilményekben
bekovetkezett 1ényeges valtozas miatt a rendeltetésére alkalmatlannd valt, a Magyar Nemzeti Bank azt a
honlapjardl torli és egyidejlileg megjeldli az azt helyettesité referencia-kamatlabat, az Addésok pedig a
Magyar Nemzeti Bank altal megjeldlt helyettesitd referencia-kamatlab alapulvételével megallapitott tigyleti
kamatot kotelesek a Hitelezonek megfizetni.

Ugyleti kamat a piaci feltételii devizaban nyilvantartott hitelek esetében

5.1.3.1. A 2015. februar elsejét megel6zéen kotott, referencia-alapkamathoz nem kotott, devizaban
nyilvantartott hitelek, amennyiben az Adésok nem kérik a 2014. évi LXXVII. torvény szerinti forint
hitelre torténé modosulast, és megfelelnek a torvényben foglalt feltételrendszernek:

Az tgyleti kamat kamatperiddusonként valtozd mértékii. A kamatperiodus hossza, ha a 2015. februar
elsejétdl szamitott hatralévo futamidé meghaladja

o al6 évet, akkor 5 év,

o a9 évet, de legfeljebb 16 év, akkor 4 év,

o a3 évet, de legfeljebb 9 év, akkor 3 év.
Az tigyleti kamat az egyes kamatperiddusok alatt nem valtoztathato.

5.1.3.2. A 2015. februar elsejét megel6zéen kotott, referencia-alapkamathoz kotott, devizaban
nyilvantartott hitelek iigyleti kamata, amennyiben az Ad6sok nem kérik a 2014. évi LXXVILI. térvény
szerinti forint hitelre torténé médosulast, és megfelelnek a torvényben foglalt feltételrendszernek:

Az tigyleti kamat mértékét a hitelez6 az aldbbiak szerint allapitja meg:

Az lgyleti kamat két részbdl all: az alapkamatbol (referenciakamat) és a hitelezé altal megallapitott
kamatfelarbol.

Az alapkamat a harom honapos EURIBOR.

Az alapkamat mértéke az elsé torlesztorészlet esedékességekor a folydsitast megel6z6 honap utolsd napjat
megel6z6 2. napon (amennyiben ez a nap szombatra, vasarnapra, vagy egyébként munkasziineti napra esik,
az ezt megel6z6 munkanapon) érvényes, majd ezt kdvetéen az Addsok altal fizetendd, minden 3.
torlesztorészlet esedékességét megel6zé honap utolsd6 munkanapjat megel6z6 2. napon (amennyiben ez a
nap szombatra, vasarnapra, vagy munkasziineti napra esik, az ezt megel6z6 munkanapon) érvényes harom
hoénapos EURIBOR.

A kamatfelar mértékét a hitelez6 mindenkor hatalyos hirdetményében teszi kdzz¢.

Az alapkamat, és ezaltal az ligyleti kamat mértéke a harom honapos EURIBOR valtozasaval 3 havonta,
minden 3. torlesztérészlet 4. napjan (amennyiben ez a nap szombatra, vasarnapra, vagy egyébként
munkasziineti napra esik, az ezt koveté munkanapon) automatikusan valtozik. Korabbi, egyhavi
kamatperiddussal nytjtott hitelek esetében a harom havi alapkamat-periddus tekintetében az ilyen hiteleket
ugy kell tekinteni, mintha a harom havi alapkamat-periodus 2015. februar negyedikétdl kezdddott volna.

Abban az esetben, ha a soron kovetkezéen fizetendd minden 3. torlesztorészlet esedékességét megeldzd
hénap utols6 munkanapjat megel6z6 2. napon (amennyiben ez a nap szombatra, vasarnapra, vagy egyébként
munkasziineti napra esik, az ezt megel6z6 munkanapon) a harom honapos EURIBOR nem all rendelkezésre
briisszeli id6 szerint délelétt 11 orakor, az tigyleti kamatlab alapkamatjat az ezt megel6zGen utoljara
kozzétett, harom honapos EURIBOR mértéke képezi.

A harom honapos EURIBOR mértékét a hitelez6 az OTP Bank Nyrt. honlapjan (www.otpbank.hu) és a
fiokhalézatban elhelyezett Hirdetményben kozzéteszi.

Abban az esetben, ha a fenti referencia-alapkamat a kialakitdsat meghatarozo koriilményekben
bekovetkezett 1ényeges valtozas miatt a rendeltetésére alkalmatlannd valt, a Magyar Nemzeti Bank azt a
honlapjarol torli és egyidejiileg megjeloli az azt helyettesitd referencia-kamatlabat, az Adoésok pedig a
Magyar Nemzeti Bank altal megjeldlt helyettesito referencia-kamatlab alapulvételével megallapitott tigyleti
kamatot kdtelesek a Hitelezonek megfizetni.

A késedelmi kamat
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A késedelmi kamat éves mértékének szazaléklaba mind a kdlcsontbke, mind a hiteldij fizetési késedelem
esetén: a hitelez6k Hirdetményében meghatarozott, az adott kdlcsoniigyletre iranyadé tigyleti kamat éves
mértékének a késedelembe esés iddpontja szerinti szazaléklaba, plusz a hitelez6k Hirdetményében
meghatarozott, az adott kdlcsoniigyletre iranyado kezelési koltség éves mértékének a késedelembe esés
id6pontja szerinti szazaléklaba, plusz a késedelem id6szakaban az 0j Ptk. hivatkozott 6:48 § (2) bekezdése
szerinti kamatmeérték szazaléklabanak egyiittes Osszege, de legalabb a késedelemmel érintett naptari
félévelsd napjan érvényes jegybanki alapkamattal megegyez6 mérték, de legfeljebb az adott
kolcsonszerz6dés szerinti ligyleti kamat masfélszeresének harom szazalékponttal novelt mértéke, illetve
legfeljebb a késedelemmel érintett naptari félévet megel6z6 hoénap elsd napjan érvényes jegybanki
alapkamat 24 szazalékpontjaval novelt mértéke.

Jelzaloglevél-kamattamogatassal nytjtott hitelek esetében a késedelmi kamat éves mértékének szazaléklaba
mind a kolesontdke, mind a hiteldij fizetési késedelem esetén: a hitelezk Hirdetményében meghatarozott,
a piaci kamatozasi OTP Lakashitelekre iranyado tigyleti kamat éves mértékének a késedelembe esés
id6pontja szerinti szazaléklaba, plusz a hitelez6k Hirdetményében meghatarozott, az adott kdlcsoniigyletre
iranyado kezelési koltség éves mértékének a késedelembe esés id6pontja szerinti szazaléklaba, plusz a
késedelem idészakaban az j Ptk. hivatkozott 6:48 § (2) bekezdése szerinti kamat mérték szazaléklabanak
egyiittes Osszege, de legalabb a késedelemmel érintett naptari félévelsd napjan érvényes jegybanki
alapkamattal megegyez6 mérték, de legfeljebb az adott kdlcsdnszerzddés szerinti iigyleti kamat
masfélszeresének harom szazalékponttal ndvelt mértéke, illetve legfeljebb a késedelemmel érintett naptari
félévet megel6z6 honap elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat 24 szdzalékpontjaval novelt mértéke.

A 2007. februar 4-e elott megkotott kdlesonszerzodések esetében a késedelmi kamat éves mértéke mind a
kolesontdke, mind a hiteldij fizetési késedelem esetén: a késedelembe esés idopontja szerinti iigyleti
kamatlab, plusz a késedelem idészakaban érvényes késedelmi kamatmérték (a késedelemmel €rintett naptari
félév elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat egyharmadaval megegyez6 mérték) azzal, hogy
késedelembe esés esetén az ados legalabb a késedelemmel érintett naptari félév elsdé napjan érvényes
jegybanki alapkamattal megegyez6 mértékii kamatot koteles megfizetni. A késedelmi kamat mértéke — a
2004. majus 1. és 2007. februar 4. kozott kotott kolesonszerzédések esetében — nem haladhatja meg az adott
kolcsonszerzodés szerinti ligyleti kamat masfélszeresének harom szazalékponttal novelt mértékét, illetve a
késedelemmel érintett naptari félévet megel6z6 honap elsd napjan érvényes jegybanki alapkamat 24
szazalékpontjaval novelt mértékét,

Jelzéloglevél-kamattamogatassal nyujtott hitelek esetén a 2007. februar 4-e el6tt megkotott
kolesonszerzodések esetében a késedelmi kamat éves mértéke mind a kolesdntdke, mind a hiteldij fizetési
késedelem esetén: a késedelembe esés id6pontja szerinti, a hitelez6k Hirdetményében meghatarozott, a piaci
feltételli lakashitelekre iranyadé kamatmérték, plusz a késedelem iddszakaban érvényes késedelmi
kamatmérték (a késedelemmel érintett naptari félév els6 napjan érvényes jegybanki alapkamat
egyharmadaval megegyez6 mérték) azzal, hogy késedelembe esés esetén az ados legalabb a késedelemmel
érintett naptari félév elsé napjan érvényes jegybanki alapkamattal megegyez6 mértékii kamatot koteles
megfizetni. A késedelmi kamat mértéke — a 2004. majus 1. és 2007. februar 4. kozott kotott
kolcsonszerzOdések esetében — nem haladhatja meg az adott kdlcsonszerz6dés szerinti tigyleti kamat
masfélszeresének harom szazalékponttal novelt mértékét, illetve a késedelemmel érintett naptari félévet
megel6z6 honap elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat 24 szazalékpontjaval novelt mértékét,

A hitelezék a 2004. majus 1. eldtt 1étrejott szerzédések esetében mind a kdlesdntdke, mind a hiteldij
hatralékos dsszege utan a mindenkor hatalyos tigyleti kamaton feliil évi 6 % késedelmi kamatot szamitanak
fel.

A késedelmi kamat a késedelembe eséssel egyidejlileg esedékessé valik.

Az adbésok az engedélyezett kdlesondsszeg utan a kdleson elsd részletének a folydsitasakor egy dsszegben,
a teljes engedélyezett kdlcsondsszeg utan folyositasi dijat kotelesek fizetni a hitelezéknek, melynek mértékét
a mindenkor hatalyos hirdetmény tartalmazza.

Allamilag tamogatott hitelek esetében amennyiben az Adosok szerzédési kotelezettségeiknek hataridében
nem tesznek eleget, akkor a 60 (hatvan) napot meghalado fizetési késedelem esetén a Jelzalogbank jogosult
kovetelését az OTP Bank Nyrt.-re atruhdzni. Az atruhazas idépontjatol kezdve az Adosok a Hirdetményben
meghatarozott, az atruhazas idépontjaban a forintban nyilvantartott, piaci kamatozasu OTP lakashitelekre
érvényes lakashitel kamatmeértéket kotelesek megfizetni.
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5.1.5. A 12/2001. (I. 31.) Korm. rendelet alapjan jelzaloglevél-kamattimogatassal nyujtott hitelek kamata

Jelzaloglevél kamattdmogatassal nyujtott kolcsonok esetén az  iigyleti kamat, koltség és egyéb
ellenszolgaltatas egyiittes mértéke a 12/2001. (1. 31.) Korm. rendelet szerint szamitott, a szerz6désk 6téskor
¢és a kamatperiddus lejartakor legfeljebb a hiteliigylethez kapcsolddo jelzaloglevél kibocsatasakor érvényes
allampapirhozamnak, vagy referenciahozamnak a 110 %-a, ndvelve 4 szazalékponttal, csdokkentve a
12/2001. (1. 31.) Korm. rendelet szerinti kamattamogatassal, tovabba csokkentve

-a2015. februar 1-jén mar szerz6dott allomany tekintetében a 12/2001. (1. 31.) Korm. rendelet szerint 2014.
december 31-én az iigyleti kamatra, koltségre és egyéb ellenszolgaltatasra egyiittesen alkalmazhatod
legmagasabb mérték és az adott kdlcsonszerzédés 2014. december 31-én érvényes tligyleti kamata, kdltsége
és egyéb ellenszolgaltatdsa egyiittes mértékének a kiillonbozetével.

Az tigyleti kamat és koltség 2015. februar 1-jét kovetden elsd izben az adott kolcsdnszerzodésre iranyado
kamatperiédusok fordulonapjan mddosul a fentiek szerint. Abban az esetben, ha a kolcsonszerzodésben
rogzitett kamat és koltség nem volt kamatperiodushoz kotve, kamatperiodusként egy havi kamatperiodust
kell tekintetni.

A kolcsonszerz6désben meghatarozott felmondasi okok bekdvetkezte esetén, vagy amennyiben az Addsok
fizetési kotelezettségiiknek hataridében nem tesznek eleget, akkor a 60 napot meghalado fizetési késedelem
esetén a hitelezd jogosult kovetelését az OTP Bankra, vagy mas pénziigyi intézményre atruhazni. Az
atruhazas idépontjatol kezdve az Adosok az OTP Bank és OTP Jelzdlogbank altal nyudjtott OTP Lakashitel,
OTP Deviza Lakashitel felfliggesztett termékeinek kamat, dij, jutalék és koltség tételei cim( hirdetmény
szerinti, 2003. december 22-t6l 2009. december 13-ig benyujtott, és 2004. mdajus elsejét kovetGen
szerz6dott piaci forint lakashitelekre irdnyadd lgyleti kamatnak az atruhdzas napjan érvényes mértékét
kotelesek megfizetni a HitelezOk részére, fiiggetlentil attél, hogy az adott kamatperiédus még nem jart le.

Az ligyleti kamat, koltség és egyéb ellenszolgaltatas, valamint a kamattamogatas mértékét
a) az Allamadéssag Kezel Kozpont Zartkoriien Mitkodd Részvénytarsasag (a tovabbiakban: AKK
Zrt.) altal havi rendszerességgel kozzétett, a kdzzétételt megel6z6 harom naptari honapban tartott
allampapir-aukciokon kialakult atlaghozamok az adott aukcion elfogadott mennyiségekkel
sulyozott szamtani atlaganak figyelembevételével megallapitott, a hiteliigylethez kapcsolodo
jelzaloglevél-sorozattal azonos futamiddre vonatkozé allampapirhozam,
b) ennek hianyaban, az érintett futamidd tekintetében az AKK Zrt. altal havi rendszerességgel
kozzétett, az elsddleges forgalmazok arjegyzési kotelezettsége alapjan kereskedési naponként
szamitott és kozzétett, a hiteliigylethez kapcsolddd jelzaloglevél-sorozattal azonos futamidére
vonatkoz6 referenciahozamoknak a kozzétételt megel6z6 harom naptari honapra vonatkozo
szamtani atlaganak
alapulvételével kell meghatarozni.
A kamattamogatas mértéke megegyezik
a) uj lakas épitésénél, vasarlasanal a fentiek szerint szamitott
aa) allampapirhozam vagy
ab) referenciahozam
60%-aval;
b) hasznalt lakas vasarlasanal, bévitésénél, korszerlisitésénél a fentiek szerint szamitott
ba) allampapirhozam vagy
bb) referenciahozam
40%-aval.

Az tigyleti kamat, koltség és egyéb ellenszolgaltatas, valamint a kamattdmogatas mértékének szamitasara a
12/2001. (1. 31.) Korm. rendelet szabalyai az iranyadoak.

5.1.6. A 12/2001. (I. 31.) Korm. rendelet, és a 106/1988. (XIL. 26.) MT rendelet alapjan kiegészito
kamattamogatassal nyujtott hitelek kamata

Kiegészitd kamattamogatassal nyujtott hitelek esetén az tigyleti kamat, kdltség és egyéb ellenszolgaltatas
egyiittes mértéke

- a valtozo, illetdleg a legfeljebb egy évig allando kamatozasu koleson esetén az AKK Zrt. altal havi
rendszerességgel kozzétett, a kozzétételt megel6zd harom naptari honapban tartott 12 honapos névleges
futamidejii  diszkont kincstarjegy aukcioin kialakult atlaghozamok adott aukcidkon elfogadott
mennyiségekkel stlyozott szamtani atlaganak 110 szazalékanak 4 szdzalékponttal novelt mértéke,
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- az egy évnél hosszabb idészakra allandé kamatozasi kolesén esetén az AKK Zrt. altal havi
rendszerességgel kozzétett, a kozzétételt megel6z6 harom naptari honapban tartott o6téves névleges
futamidejii allamkotvény aukceidin kialakult atlaghozamok adott aukcidkon elfogadott mennyiségekkel
stlyozott szamtani atlaganak 110%-anak 4 szazalékponttal novelt mértéke,

- az AKK Zrt. altal havi rendszerességgel kozzétett, az elsédleges forgalmazok arjegyzési kotelezettsége
alapjan kereskedési naponként szamitott és kozzétett referenciahozamoknak a kdzzétételt megel6z6 harom
naptari honapra vonatkoz6 szamtani atlaganak 110%-anak 4 szazalékponttal novelt mértéke, amennyiben
az érintett futamidore a fentiekben meghatarozott modszer alapjan atlaghozam nem szamithato,

vagy amennyiben 2015. februar elsején a kolcson iligyleti kamata és koltsége ennél a mértéknél
alacsonyabban keriilt megallapitasra, akkor ez a mérték.

csokkentve

-a2015. februar 1-jén mar szerz6dott allomany tekintetében a 12/2001. (I. 31.) Korm. rendelet szerint 2014.
december 31-én az iigyleti kamatra, koltségre és egyéb ellenszolgaltatasra egyiittesen alkalmazhato
legmagasabb mérték és az adott kdlesonszerzodés 2014. december 31-én érvényes ligyleti kamata, koltsége
¢és egyéb ellenszolgaltatasa egyiittes mértékének a kiilonbozetével.

Az tigyleti kamat és koltség 2015. februar 1-jét kovetden elsé izben az adott kdlcsonszerzodésre iranyadd
kamatperiddusok fordulénapjan mddosul a fentiek szerint. Abban az esetben, ha a kdlcsonszerzédésben
rogzitett kamat és koltség nem volt kamatperiodushoz kétve, kamatperiodusként egy havi kamatperiodust
kell tekintetni.

Az Adoésok altal fizetend6 kamat a kdlcson tigyleti kamatanak a 12/2001. (I. 31.) Korm. rendelet szerinti
kamattamogatassal csokkentett mértéke.

A kolcsonszerzodésben meghatarozott felmondasi okok bekovetkezte esetén, vagy amennyiben az Adosok
fizetési kotelezettségiiknek hataridoben nem tesznek eleget, akkor a 60 napot meghalado fizetési késedelem
esetén a hitelezd jogosult kovetelését az OTP Bankra, vagy mas pénziigyi intézményre atruhazni. Az
atruhazas idépontjatol kezdve az Addsok az tigyleti kamat mértékét kotelesek megfizetni, fiiggetleniil attdl,
hogy az adott kamatperiodus még nem jart le.

A kamattamogatas lejartat kovetéen az Adosok az ligyleti kamat mértékét kotelesek megfizetni.
A kiegészité kamattimogatas a fenti llampapirhozam, vagy referenciahozam 60 %-a. Az iigyleti kamat,
koltség és egyéb ellenszolgaltatas, valamint a kamattamogatas mértékének szamitasara a 12/2001. (I. 31.)

Korm. rendelet szabalyai az iranyadoak.

A hitelezok az alabbi médon jogosultak a kéleson iigyleti kamatat, kamatfelarat, tamogatott hitelek

esetén a kolcson iigyleti kamatat, vagy az Addsok altal fizetendoé kamatot, a kolcsonhoz kapcsolodé dijakat,
jutalékokat és koltségeket egyoldaliian, az Adosok / Zalogkotelezettek szamara kedvezétleniil modositani:

5.2.1.

5211

A 2004. majus elsején, és azt kovetden megkotott kolesonszerzédésekre vonatkozo szabalyok:

Kamatok

Referencia-alapkamathoz ~ kotott  szerz6dések esetén a  kamatfelar kamatfelar-periodusonként,
kamatperiddusonként fix kamattal kotott szerzodések esetén a kamat kamatperiddusonként valtozé mértéki.

Az egyes kamat, vagy kamatfelar-periddusok a kolcson folyodsitasat kovetd naptari honap elso, referencia
alapkamathoz kotott piaci feltételii hitelek esetén negyedik napjatol szamitdédnak, a futamidd lejartaig.
Amennyiben a kdlcson futamideje miatt az utolso el6tti kamat- vagy kamatfelar-periodus, és a futamidé
vége kozotti idészak rovidebb, mint a kamat- vagy kamatfelar-periddus hossza, az utols6 kamat- vagy
kamatfelar-periddus szempontjabol ez az id6tartam az iranyado. A kamat, vagy kamatfelar mértéke az egyes
kamat, vagy kamatfelar-periodusok alatt nem valtoztathato.

A Hitelezo altal alkalmazott kamatperiédusok hossza:

- - a 2015. februar elsejét megelézéen szerzddott, referencia-alapkamathoz nem kotott deviza hitelek
esetében, ha az tigyfél a 2014. évi LXXVIIL. torvény alapjan tovabbra is devizdban szeretné
nyilvantartatni a hitelét, és a térvényben foglalt feltételeknek megfelel,

ha a 2015. februar elsejétdl szamitott hatralévo futamidé meghaladja
- a 16 évet, akkor 5 év,
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- a9 évet, de legfeljebb 16 év, akkor 4 év,

- a 3 évet, de legfeljebb 9 év, akkor 3 év.
Ezen hitelek esetén az els6 uj kamatperiodus kezdénapja a 2015. majus 1. és 2016. aprilis 30. kdzotti
idétartamban az eredeti kolcsonszerzédésben meghatarozott tigyleti év fordulonapjanak honapjaval és
naptari napjaval megegyez6 honap, nap. Ha a kamatperiddus kezdd napja az év adott honapjaban
hianyzik, akkor a kamatperiodus kezd6 napja a honap utolsé napja. Az utolsé kamatperiodus id6tartama
harom évnél rovidebb is lehet.

- - a 2015. februar elsejét megelézden, de 2010. november 26-at kdvetden szerz6dott, referencia-
alapkamathoz nem kotott piaci feltételd forint hitelek esetében 6t év.

Ezen hitelek esetén ezeket a szabalyokat 2015. februar elsejétdl kezdédden kell alkalmazni azokra a
kolesonokre, amelyeket korabban a Hitelez6 nem 6t éves kamatperiddussal nyujtott. Ezen hitelek esetén
az elsé uj kamatperiodus kezdénapja a 2015. februér 1.

- Jelzéloglevél-kamattamogatassal, és kiegészitd kamattdmogatdssal nyujtott hitelek esetén 6t év, 2015.
februar elsejét megeléz6en valtozd kamatozassal nyujtott hitelek esetén egy hoénap azzal, hogy
Jjelzaloglevél-kamattamogatdassal — nyujtott  hitelek esetén a kamattamogatas lejartat  kovetd
kamatperiodus hossza megegyezik a kélcson futamidejének lejartaval.

- az olyan, korabban piaci kamatozasi valtozo, vagy legfeljebb egy évre rogzitett kamatperiodusu
hitelkamattal rendelkez6 fogyasztonak nyujtott jelzaloghitelek, amelyek a fogyaszto kérése alapjan 6t
vagy tiz évre rogzitett kamatperidodusu hitelkamattal rendelkezd kolesonre keriiltek modositasra, 6t,
vagy tiz év. Ezen kolcsonok esetében az 0j kamatperiodus elsé napja, és az 0j ligyleti év a
kolesonszerzodés-modositas megkotését kovetd elso torlesztorészlet esedékesség napjaval kezdodik.

2015. februar elsején mar szerzodott hitelek esetében amennyiben a kdlcson hatralévé futamideje 2015.

februar elsején 3 év, vagy annal rovidebb, a kamat mértéke a tovabbiakban nem valtoztathato.

A Hitelez0 altal alkalmazott kamatfelar-periédusok hossza:
- -a
- 2015. februar elsejét megeldzden szerzodott, referencia-alapkamathoz kotott piaci feltételi deviza
hitelek esetében ha az tigyfél a 2014. évi LXXVII. torvény alapjan tovabbra is devizdban szeretné
nyilvantartatni a hitelét, és a torvényben foglalt feltételeknek megfelel, vagy,
- deviza hitelek esetében, ha a hitel a 2014. évi LXXVII. térvény alapjan forint hitelre modosul,
ha a 2015. februar elsejétél szamitott hatralévo futamidé meghaladja
-a 16 évet, akkor 5 év,
- a9 évet, de legfeljebb 16 év, akkor 4 év,
- a 3 évet, de legfeljebb 9 év, akkor 3 év.
Ezen hitelek esetén az elsd 0j kamatfelar-periodus kezdénapja a 2015. majus 1. és 2016. aprilis 30.
kozotti idétartamban az eredeti kolcsonszerzodésben meghatarozott tigyleti év forduldnapjanak
honapjaval €és naptari napjaval megegyezo honap, nap. Ha a kamatfelar-periédus kezdd napja az év
adott honapjaban hianyzik, akkor a kamatfelar-periddus kezdé napja a honap utolsé napja. Az utolsod
kamatfelar-periddus idétartama harom évnél rovidebb is lehet.

- -a2004. majus 1. és 2010. november 26. kozott, valamint 2012. aprilis 1. és 2014. jalius 26. kozott
szerzO6dott, referencia-alapkamathoz kotott piaci feltételli forint hitelek esetében a kamatfelar a 2014.
évi LXXVII. térvénnyel majdan megallapitand6 elsé j kamatperiodus kezdénapjaig fix mértékii, majd
ha a 2015. janius harminctdl szamitott hatralévé futamidé meghaladja

-a 16 évet, akkor 5 év,

- a9 évet, de legfeljebb 16 év, akkor 4 év,

- a 3 évet, de legfeljebb 9 év, akkor 3 év.
Ezen hitelek esetén 2014. évi LXXVII. térvénnyel majdan megallapitand6 els6 0j kamatfelar-periodus
kezdénapja a 2015. oktober 1. és 2016. szeptember 30. kozotti idétartamban az eredeti
kolcsonszerzodésben meghatarozott iigyleti év fordulonapjanak hoénapjaval és naptari napjaval
megegyezO honap, nap. Ha a kamatfelar-periddus kezdd napja az év adott honapjaban hidnyzik, akkor
a kamatfelar-periddus kezd6 napja a honap utolsé napja. Az utolsé6 kamatfelar-periodus idétartama
harom évnél révidebb is lehet.

- - a 2015. februar elsejét megeldzden, de 2010. november 26-at kovetden szerzodott, referencia-
alapkamathoz kotott piaci feltételii forint hitelek esetében — ide nem értve a 2012. aprilis 1. és 2014.
julius 26. kozott szerz6dott, referencia-alapkamathoz kotott, piaci feltétell forint hiteleket — 6t év, ezen
hitelek esetén ezeket a szabalyokat 2015. februar elsejétdl kezdddden kell alkalmazni azokra a
kolcsonokre, amelyeket korabban a Hitelezé nem 6t éves kamatfelar-periddussal nyujtott. Ezen hitelek
esetén az els j kamatfelar-periodus kezddnapja a 2015. februar 4.

2015. februar elsején mar szerzodott hitelek esetében amennyiben a kdlcson hatralévo futamideje 2015.

februar elsején 3 év, vagy annal rovidebb, a kamatfelar mértéke a tovabbiakban nem valtoztathato.
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Az tigyleti kamatot, vagy valtoztathatd kamatfelar esetén a kamatfelarat és ezaltal az iigyleti kamatot a
Hitelezé a kolcsonszerzédés fennallasa alatt a kdlcsonszerzédésben megjelolt kamatvaltoztatasi, vagy
kamatfelar-valtoztatasi mutaté mértékével jogosult kamatperiddusonként, vagy kamatfelar-periddusonként
egyoldaltian megvaltoztatni. Allamilag timogatott hitelek esetén az iigyleti kamat, adosok éltal fizetendd
kamat egyoldalian nem modosithatd, az ligyleti kamat, adosok altal fizetendd kamat a vonatkozd
kormanyrendeletekben meghatarozott kamatplafon, hiteldij-plafon mértékének valtozasat kovetve
automatikusan valtozik.

Allamilag tamogatott hitelek esetén az iigyleti kamat, adésok altal fizetendd kamat egyoldaliian nem

modosithato, az iigyleti kamat, adosok adltal fizetendd kamat a vonatkozo kormanyrendeletekben

meghatarozott kamatplafon, hiteldij-plafon mértékének valtozasat kovetve automatikusan valtozik. A

kamattamogatas idotartamanak lejartaval a 12/2001. (1. 31.) Korm. rendelet 21/D. § (6) bekezdésének

megfelelden

- jelzdaloglevél-kamattamogatassal nyjtott hitelek esetén a Hitelezo a fogyasztonak nyujtott hitelrél sz6lo
2009. évi CLXII. torvény rendelkezéseinek megfeleléen dllapitia meg a kamatot,

- kiegészito kamattamogatassal, és kettds kamattamogatdssal nyujtott hitelek esetén a Hitelezo a
kamattamogatasi idoszakban érvényes kamatvaltoztatas vagy kamatfelar-valtoztatas modszertant
alkalmazza tovdbb ugyanazzal a kamatperiédussal és kamatfeldr-periodussal.

A Hitelez6 a kamat, vagy kamatfelar mértékét kizarolag a Magyar Nemzeti Bank honlapjan kozzétett kamat,
vagy kamatfelar-valtoztatasi mutaté mértékével modosithatja az egyes kamat, vagy kamatfelar-periédusok
lejartaval. A Hitelez6 az 1j kamat, vagy kamatfelar-periddusban alkalmazott kamat, vagy kamatfelar
mértékét a kamat, vagy kamatfelar-periddus lejartat megel6zo 120. napi kamat, vagy kamatfelar-valtoztatasi
mutato figyelembevételével allapitja meg. A mutatd két iddszak kozotti valtozast jelenit meg. A Hitelezd a
kamatot, vagy kamatfelarat a hitel futamideje alatt legfeljebb 5 alkalommal moédosithatja. Ha a kamat- vagy
kamatfelar-valtoztatasi mutatdé valtozdsa a kamat-, vagy a kamatfelar, és ezaltal az ligyleti kamat
csokkentését teszik lehetdve, a Hitelezonek ezt a szerzddéses kotelezettség részeként az Adosok javara
érvényesiteni kell. Ha a Hitelez6 a kamatmodositas soran a kamat- vagy kamatfelar-valtoztatasi mutato altal
lehetévé tett mértéknél kedvezébb kamatot, vagy kamatfelarat alkalmazott, a kés6bbi kamat, vagy
kamatfelar-periodusokban a kamat, vagy kamatfelar tekintetében adott kedvezményt — annak erejéig — a
csokkentend6 kamat, vagy kamatfelar, és ezaltal az tigyleti kamat mértékébe betudhatja. Abban az esetben,
ha a fenti kamat- vagy kamatfelar-valtoztatasi mutatd a kialakitasait meghataroz6 koriilményekben
bekovetkezett 1ényeges valtozas miatt a rendeltetésére alkalmatlanna valt, a Magyar Nemzeti Bank azt a
honlapjarél torli és egyidejiileg megjeloli az azt helyettesitdé kamat- vagy kamatfelar-valtoztatasi mutatot,
az Adosok pedig a Magyar Nemzeti Bank altal megjelolt helyettesitd kamat- vagy kamatfelar-valtoztatasi
mutato6 alapulvételével megallapitott ligyleti kamatot kotelesek a Hitelezének megfizetni.

A Hitelez6 altal alkalmazott kamat, vagy kamatfelar-valtozasi mutatok az alabbiak:

5.2.1.1.1. A 2015. februar elsejét megel6zéen kotott, devizaban nyilvantartott hitelek, amennyiben a
koleson a 2014. évi LXXVIL. torvény értelmében forint hitelre médosul, valamint a 2015. februar
elsejét megelozéen kozott kotott, referenciakamathoz kotott forint hitelek

A Hitelez6 a kamatfelar mértékét kizarolag a Magyar Nemzeti Bank honlapjan kozzétett, H2F kodszamu
kamatfelar-valtoztatasi mutaté mértékével modosithatja az egyes kamatfelar-periodusok lejartaval.
A mutato fogalma a Magyar Nemzeti Bank honlapjan talalhato meg.

5.2.1.1.2. 2015. februar elsejét megelézoen Kkotott, referencia-alapkamathoz nem Kkotott,
kamatperiédusonként fix kamatozasira moédosult deviziban nyilvantartott hitelek, amennyiben az
Adésok nem kérik a 2014. évi LXXVII. torvény szerinti forint hitelre torténé modosulast, és
megfelelnek a torvényben foglalt feltételrendszernek:

A Hitelez6 a kamat mértékét kizardlag a Magyar Nemzeti Bank honlapjan kozzétett, alabbi kédszamu
kamatvaltoztatasi mutaté mértékével modosithatja az egyes kamatperiodusok lejartaval.
- DC2K3: olyan, korabban svajci frankban nyilvantartott hitelek esetében alkalmazando, melynek 2015.

februar elsejétol hatralevd futamideje meghaladja a harom évet, de legfeljebb kilenc év,

- DC2K4: olyan, kordbban svéjci frankban nyilvantartott hitelek esetében alkalmazando, melynek 2015.
februar elsejétdl hatralevd futamideje meghaladja a kilenc évet, de legfeljebb tizenhat év,

- DC2KS5: olyan, korabban svajci frankban nyilvantartott hitelek esetében alkalmazand6, melynek 2015.
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5.2.1.2.

februar elsejétdl hatralevd futamideje meghaladja a tizenhat évet,

- DE2K3: olyan, kordbban eurdban nyilvantartott hitelek esetében alkalmazando6, melynek 2015. februar
elsejétdl hatralevo futamideje meghaladja a harom évet, de legfeljebb kilenc év,

- DE2K4: olyan, korabban eurdban nyilvantartott hitelek esetében alkalmazando, melynek 2015. februar
elsejétdl hatralevd futamideje meghaladja a kilenc évet, de legfeljebb tizenhat év,

- DE2KS: olyan, korabban eurdban nyilvantartott hitelek esetében alkalmazando, melynek 2015. februar
elsejétdl hatralevo futamideje meghaladja a tizenhat évet,

- DJ2K3: olyan, korabban japan jenben nyilvantartott hitelek esetében alkalmazandd, melynek 2015.
februar elsejétdl hatralevd futamideje meghaladja a harom évet, de legfeljebb kilenc év,

- DIJ2K4: olyan, kordbban japan jenben nyilvantartott hitelek esetében alkalmazand6, melynek 2015.
februar elsejétdl hatralevd futamideje meghaladja a kilenc évet, de legfeljebb tizenhat év,

- DIJ2KS5: olyan, kordbban japan jenben nyilvantartott hitelek esetében alkalmazand6, melynek 2015.
februar elsejétdl hatralevd futamideje meghaladja a tizenhat évet,

A mutato fogalma a Magyar Nemzeti Bank honlapjan talalhato meg.

5.1.1.1.3. Az olyan, korabban piaci kamatozasi valtoz6, vagy legfeljebb egy évre rogzitett
kamatperiodusu hitelkamattal rendelkezé fogyasztonak nyijtott jelzaloghitelek, amelyek a fogyaszté
kérésére ot vagy tiz évre rogzitett kamatperiédusu hitelkamattal rendelkezé kolcsonre keriiltek
modositasra:

A Hitelez6é az tigyleti kamat mértékét kizarolag a Magyar Nemzeti Bank honlapjan kozzétett, alabbi
kédszami kamatvaltoztatasi mutatd mértékével modosithatja az egyes kamatperiddusok lejartaval.

H4KS5: az olyan, korabban piaci kamatozasu valtozo, vagy legfeljebb egy évre rogzitett kamatperidodusu
hitelkamattal rendelkezd fogyasztonak nyujtott jelzaloghitelek esetében alkalmazando, amelyek esetében a
fogyasztd kérésére a kdlcsonszerzodés 6t évre rogzitett kamatperiddusu hitelkamattal rendelkez6 kdlcsonre
kertilt modositasra

H4K10: az olyan, korabban piaci kamatozasu valtozo, vagy legfeljebb egy évre rogzitett kamatperiodust
hitelkamattal rendelkezd fogyasztonak nyujtott jelzaloghitelek esetében alkalmazando, amelyek esetében a
fogyaszto kérésére a kdlcsonszerzddés tiz évre rogzitett kamatperiddusu hitelkamattal rendelkez6 kdlcsonre
keriilt modositasra.

A mutato fogalma a Magyar Nemzeti Bank honlapjan talalhaté meg.

5.2.1.1.4. 2015. februar elsejét megel6zéen kotott, referencia-alapkamathoz kotott, devizaban
nyilvantartott hitelek, amennyiben az Adésok nem kérik a 2014. évi LXXVIL. térvény szerinti forint
hitelre torténé modosulast, és megfelelnek a torvényben foglalt feltételrendszernek:

A Hitelez6 a kamatfelar mértékét kizarolag a Magyar Nemzeti Bank honlapjan kozzétett, D4F kodszamu
kamatfelar-valtoztatasi mutaté mértékével modosithatja az egyes kamatfelar-periodusok lejartaval.

A mutato fogalma a Magyar Nemzeti Bank honlapjan taldlhato meg.

Dijak

A 2010. 11. 27. és 2012. 04. 01. kozott szerzodott, piaci feltétell lakashitel-szerzodések, valamint a 2010.
11. 27.-t81 szerz6datt, s 2013. 02. 04. elétt befogadott tamogatott hitelek kivételével a Hitelezo a Kozponti
Statisztikai Hivatal altal, a Koézponti Statisztikai Hivatal honlapjan kozzétett el6z6 évi éves fogyasztoi
arindexnek az azt megel6z6 évihez képest tortént, legalabb 0,01 %-os emelkedése (inflacid) esetén jogosult
a kolesonhoz kapcsolodo fix dijak mértékét — ideértve a szazalékos mértékben meghatarozott dijak fix
Osszegli minimum €és maximum értékét, valamint a fix és szazalékos mértéki dij-részekbdl allo dijak fix dij-
részének mértékét is az inflacid6 mértékével, egyoldaltian, az Addésok / Zalogkdtelezettek szamara
kedvezétleniil mddositani. Ilyen dijnak mindsiilnek alabbi dijak: tigyintézési dij, hitelbiztositéki érték-
megallapitasi dij, folyositasi dij, hitelbiztositéki érték-felillvizsgalati dij, hatralékos tartozasokkal
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5.2.13.

kapcsolatos banki tevékenység dija (Monitoring Tevékenység Dija), rendelkezésre tartasi dij,
szerz6désmoddositasi dij, el6torlesztési dij

A 2010. 11. 27. és 2012. 04. 01. kozott szerz6dott, piaci feltételli lakashitel-szerzodések, valamint a 2010.
11. 27.-t681 szerz6dott, és 2013. 02. 04. elott befogadott tamogatott hitelek kivételével a Hitelezé harmadik
személy szolgaltatasaval Osszefliggésben az Adoésra, mint fogyasztora atharithaté modon felmeriilt
koltségek emelkedése esetén jogosult a kolesonhoz kapesolodd fix koltségek mértékét — ideértve a
szazalékos mértékben meghatarozott koltségek fix 0sszegli minimum és maximum értékét, valamint a fix
és szazalékos meértékli koltség-részekbdl allo koltségek fix koltség-részének mértékét is a valtozas
mértékével aranyosan,egyoldaluan, az Adosok / Zalogkdtelezettek szamara kedvezdtleniil modositani, az
adosok ennek a megfizetésére kotelezik magukat. Ilyen koltségnek mindsiilnek az alabbi koltségek:
fedezetkezelési koltség, fedezetvaltozasi koltség, levelezési koltség addsvédelmi eszkoz iranti igénylés
elbirdlasarol szolo tajékoztatas esetén, Hiiség szolgaltatashoz igényelhetd SMS koltsége, tulajdoni laprol
elektronikus dokumentumként szolgaltatott hiteles tulajdonilap-masolat koltsége (2021. februar elsejét
megel6zéen az Adoésok a tulajdoni laprodl elektronikus dokumentumként szolgaltatott hiteles tulajdoni
lapmasolat lekérdezéséért ligyintézési dijat fizettek).

Az egyes fogyasztoi kolcsonszerzodések devizanemének modosulasaval, és a kamatszabalyokkal
kapcsolatos kérdések rendezésérdl szolo 2014. évi LXXVII. torvény szerint elszamoldssal érintett
kolesonszerzodésekkel kapcsolatos koltségek Hitelezo altali egyoldali modositasara a 2014, évi LXXVII.
torvény vonatkozo rendelkezései az iranyadoak.

Ha a dij, vagy koltség egyoldali mddositasanak alapjaul szolgalo feltételek valtozasa a dij, vagy koltség
csokkentését teszik lehetové, a Hitelezd ezt a szerzddéses kotelezettség részeként az Adosok javara
érvényesiti.

A kamatok és dijak modositasanak szabalyai

Az alapkamat valtozasabol adodd kamatvaltozas minden 3. esedékesség — forintra modosult deviza
szerz6dések esetén a referencia-kamatlab masodik kamatperiddusanak elsé napjatol szamitott minden 3.
esedékesség — napjan automatikusan hatalyossa valik.

Az tigyleti kamat, vagy a kamatfelar, és ezaltal az iigyleti kamat egyoldalt szerz6désmodositasa esetén az
uj tgyleti kamat, vagy a kamatfelar, és ezaltal az 1j iigyleti kamat az egyes kamatperidodusok, vagy
kamatfelar-periodusok fordulonapjan valik hatalyossa.

A hitelez6 a kamatok, kdltségek, dijak valtozasat allami kamattamogatassal nyujtott hitelek esetében annak
hatalyossa valasat megel6z6 legalabb 15 nappal az OTP Bank Nyrt-nél az tligyféltérben elhelyezett
Hirdetményben teszi kozzé.

A 2010. 11. 27. és 2012. 04. 01. kozott szerz6dott, piaci feltételli lakashitel-szerzodések, valamint a 2010.
11. 27.-t81 szerz6dott, és 2013. 02. 04. elott befogadott tamogatott hitelek kivételével a Hitelez6 a dijak
mértékét évente 1 alkalommal, aprilis 1. napjaval modositja, a dijak Gj mértéke aprilis 1. napjaval 1ép
hatalyba.

A 2010. 11. 27. és 2012. 04. 01. kozott szerz6dott, piaci feltételii lakashitel-szerzédések, valamint a 2010.
11. 27.-t61 szerzodott, és 2013. 02. 04. eldtt befogadott tamogatott hitelek kivételével a Hitelezo a koltségek
meértékét annak megvaltozasaval modositja, a koltségek 1) mértéke a modositasrol szolo értesités kikiildését
kdvetd 30. napon 1ép hatalyba.

A hitelez6 a kamat, vagy a kamatfelar, és ennek kovetkeztében az tligyleti kamat megvaltoztatasarol, és a
torlesztrészlet ebbdl adodo valtozasardl, az Gj kamatperiddusban alkalmazott kamat, vagy az j kamatfelar-
periddusban alkalmazott kamatfelar mértékérdl, valamint a modositast kdvetden fizetendd torlesztdrészletek
varhato Osszegér6l — a kamatnak az alapkamat valtozasabol addédo valtozasa kivételével — a Hitelezd az
Adost / Zéalogkotelezettet legkésdbb a valtozas hatalyba 1épését megel6zden 90 nappal kdzvetlenill értesiti.

A hitelez6 a dij megvaltoztatasarol, a dij 0j mértékérdl, valamint a modositast kovetden fizetendd
torlesztorészletek varhato 6sszegérdl a Hitelezd az Adost / Zalogkotelezettet legkésébb a valtozas hatalyba
1épését megeldzden 30 nappal kozvetlentil értesiti.

A Hitelez0 a koltség megvaltoztatasarol, a koltség uj mértékérdl, valamint a modositast kdvetden fizetendo
torlesztorészletek varhato Osszegérél a Hitelezd az Adost / Zalogkotelezettet legkésobb a modositast

kovetden, de a valtozas hatalyba 1épését megeldzden 30 (harminc) nappal kozvetleniil értesiti.
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5.2.2.

5221

A felek abban 4llapodnak meg, hogy a Hitelez6 a fogyasztdt rendszeresen a Bank honlapjan
(www.otpbank.hu) és a Banknak az iigyfelek szamara nyitva allo helyiségében elhelyezve tajékoztatja az
alapkamat valtozasarol. Az Adosok az e tajékoztatas szerinti mértéki kamatot kotelesek a Hitelezének
megfizetni.

A kamatnak, vagy a kamatfelarnak, és ezaltal az iligyleti kamatnak a Hitelezd altali, az Addsok, a
Zalogkotelezettek szamara kedvezotlen megvaltoztatasa esetén az adds a valtozas hatalyba lépése eldtt
jogosult a kolecsonszerzodés koltség- ¢és dijmentes felmondasara. Az ilyen felmondast az Adosoknak a
kamat, vagy a kamatfelar-peridodus lejartdt megel6z6 60 nappal kell kézolnie a Hitelezdvel, €s annak
érvényességéhez az is sziikséges, hogy az Adosok a fennalld tartozdsukat legkésobb a kamat, vagy
kamatfelar-peridodus utolsé napjan a Hitelezd részére teljesitsék.

A 2004. majus elsejét megel6zoen megkotott szerzodésekre vonatkozé szabalyok:
A kamatozas szabalyai:

Lakashitelek esetében a hitelezok az alabbi okok bekovetkezése esetén jogosultak a kolcson iigyleti
kamatat egyoldaltian, az Addosok / Zalogkotelezettek szamara kedvezétleniil modositani:

a) ahitelezok forraskoltségeinek, forrasszerzési lehetéségeinek kedvezotlen valtozasa,
b) a hitelez6k adott tevékenységének koltségeit noveld, a kolcsonszerzodés szerinti jogviszonyokat
szorosan ¢és kozvetleniil érintd jogszabalyvaltozas.

A forraskoltségek, forrasszerzési lehetdségek kedvezotlen valtozasanak megallapitasa sordn a Hitelezd az
iigyleti év fordulonapjat megel6z6 harom naptari honapban tartott 12 hdnapos névleges futamidejii diszkont
kincstarjegy aukcioin kialakult - az AKK Zrt. honlapjan kozzétett - atlaghozam valtozasat veszi figyelembe.
A valtozas viszonyitasi alapjaként a Hitelez6 a fenti mutato 2015. aprilis elsején érvényes mértékét veszi
bazisidoszakként figyelembe. A mutatd két idészak kozotti valtozast jelenit meg. Amennyiben a mutatd
értéke a relevans napon magasabb, mint az adott iigyleti évet megel6z6 ligyleti évre iranyadd mutatd
mértéke, a Hitelez6 jogosult a novekedés mértékével emelni az ligyleti kamatot. Ha a mutat6 valtozasa a
kamat csokkentését teszi lehetdvé, a HitelezOnek ezt a szerzddéses kotelezettség részeként az Adosok javara
érvényesiteni kell.

A jogszabalyvaltozas megallapitasa soran a Hitelez6 a kamatot a Magyar Nemzeti Bank altal engedélyezett
¢és publikalt H2F kodszamu mutaté mértékével modositja, az egyes ligyleti évek lejartaval. A valtozas
viszonyitasi alapjaként a Hitelez6 a fenti mutatdé 2015. aprilis elsején érvényes mértékét veszi
bazisidoszakként figyelembe. A Hitelez6 az ligyleti évet kovetéen alkalmazott uj kamat mértékét az igyleti
év lejartat megel6z6 120. napi kamatfelar-valtoztatasi mutato figyelembevételével allapitja meg.

A mutato fogalma a Magyar Nemzeti Bank honlapjan talalhaté meg.

A mutato két idészak kozotti valtozast jelenit meg. Amennyiben a mutato értéke a relevans napon magasabb,
mint az adott ligyleti évet megel6zo iligyleti évre iranyadd mutaté mértéke, a Hitelez jogosult a ndvekedés
mértékével emelni az ligyleti kamatot. Ha a mutatd valtozasa a kamat csdkkentését teszi lehetdvé, a
Hitelezonek ezt a szerzodéses kotelezettség részeként az Adosok javara érvényesiteni kell.

Lakashitelek esetében a fent felsoroltakon kiviil egyéb koltség, dij, vagy szerzddéses feltétel az tigyfél
szamara kedvezdtleniil nem modosithato.

Jelzaloglevél kamattamogatassal, és kiegészité kamattamogatdssal nyujtott hitelek esetén az iigyleti kamat,
adosok altal fizetend6 kamat egyoldalian nem moédosithatd, az ligyleti kamat, adosok altal fizetend6 kamat
a vonatkoz6é kormanyrendeletekben meghatarozott kamatplafon, hiteldij-plafon mértékének véaltozasat
kovetve automatikusan valtozik. A kamattamogatas idétartamanak lejartaval a 12/2001. (1. 31.) Korm.
rendelet 21/D. § (6) bekezdésének megfeleloen

- jelzdloglevél-kamattamogatdssal nyujtott hitelek esetén a Hitelez6k a fogyasztonak nyvjtott hitelrdl

sz01o 2009. évi CLXII. torvény rendelkezéseinek megfelelden allapitiak meg a kamatot: ezen kolcsonok
esetében az Ados a kamattamogatasi idoszak lejartat kévetd naptol az OTP Bank és OTP Jelzalogbank
altal nyujtott OTP Lakashitel, OTP Deviza Lakdshitel felfiiggesztett termékeinek kamat, dij, jutalék és
koltség tetelei cimii hirdetmény szerinti, 2003. december 22-t6] 2009. december 13-ig benyujtott, és
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2004. mdjus elsejét kovetden szerzodott piaci forint lakdshitelekre iranyado iigyleti kamatnak a
kamattamogatasi idészak lejartat koveto napon érvényes mértéket koteles megfizetni a Hitelezéknek, a
kamattamogatas lejartat kovetéen alkalmazott iigyleti kamat pedig a kélcson futamidejének a végéig fix
mertékil,

- kiegészitd kamattamogatassal, és kettés kamattamogatdssal nyujtott hitelek esetén a Hitelez6 a
kamattamogatasi idoszakban érvényes kamatvaltoztatas vagy kamatfelar-valtoztatas modszertant
alkalmazza tovabb ugyanazzal a kamatperiodussal és kamatfelar-periodussal.

5.2.2.2. A viltozasok hatilyba lépése egyoldali szerzédésmodositas esetén

5.2.3.

5.3.

A hitelez6k a kamatok valtozasat allami kamattamogatassal nyujtott hitelek esetében - annak hatalyossa
valasat megel6z6 legalabb 15 nappal - az OTP Bank Nyrt-nél az tigyféltérben elhelyezett Hirdetményben
teszi kozzé.

A hitelez6k a kamatok kedvez6tlen modositast piaci feltételii hitelek esetén a modositas hatalybalépését
megel6zden legalabb 60 nappal az OTP Bank Nyrt-nél az tigyféltérben elhelyezett Hirdetményben teszik
kozzé. A moédositasrol, és a torlesztorészlet ebbdl adodo valtozasardl az érintett ligyfeleket legkésébb a
modositas hatalyba 1épését 60 nappal megel6zden kozvetleniil is értesitik.

A kamat, dij, vagy koltség ligyfél szamara kedvezdtlen modositasa esetén az tigyfél a modositas hatalyba
1épése elodtt jogosult a szerz6dés dijmentes felmondasara. Jelzaloglevéllel finanszirozott kolesonszerzédés
esetén a kamat, dij vagy koltség ligyfél szamara kedvezotlen modositdsa miatt az iigyfelet megilletd
felmondaskor a hitelintézet jogosult a lejarat el6tti visszafizetéssel jaro koltségeit érvényesiteni.

Az egyes fogyasztoi kdlcsonszerzodések devizanemének modositasaval és a kamatszabalyokkal kapcsolatos
kérdések rendezésérdl szold 2014. évi LXXVIL. térvény szerint modosuld szerzédésekre vonatkozo, a
kamatokat és dijakat érinté egyéb specialis rendelkezések:

A 2014. évi LXXVII. torvény szerint modosuld szerzédések uj kamatanak mértékét a Hitelez6 a térvény
rendelkezéseinek megfelelden allapitja meg, és a Hirdetményben teszi kdzzé. A kamat, vagy a kamatfelar
fogyasztd hatranyara torténd modositasara ezen hitelek esetén elsé izben a 2015. februar elsejét kovetd
masodik kamatperidodus, vagy kamatfelar-periodus kezdonapjaval keriilhet sor. A 2015. februar elsejét
megel6zden érvényesen megallapitott dijak, jutalékok és koltségek tovabbra is a mddosuld szerzodés részei
maradnak. A tételesen meghatarozott dijak, jutalékok és koltségek elsd alkalommal 2016. aprilis elsé
napjaval emelhetdek.

A koleson kamatanak megallapitasa soran a Hitelezd figyelembe veszi az adott kolcsonszerzodésre
esetlegesen iranyado, hitelosszegtol fliggd savos kamatkedvezményt, illetve tigyletmindsitési kategoriaba
sorolast. A kolcson kamatat csokkentik a szerz6désmodosulas idépontjaban még hatalyban 1évé, Eredeti
Szerz6dés szerinti kedvezmények.

Kamattamogatott lakashitelek esetén az adosok altal fizetendd kamat, 6t éves fix kamatperiodust hitelre
moédosult, korabbi, referencia-alapkamathoz nem kotott, valtozé kamatozassal nyujtott, valamint referencia-
alapkamathoz nem kotott, valtozo kamatozasu forint hitelek esetén az tigyleti kamat felszamitasa az alabbi
képlet alapjan torténik:

Kamat = téke x naptari napok szama x kamatlab
360 x 100

Devizaban nyilvantartott lakas- €s jelzalog-tipust hitelek, forintban nyilvantartottra modosult devizaban
nyilvantartott hitelek, valamint referenciakamathoz kotott piaci feltételd forint hitelek esetében a kamat
felszamitasa az alabbi képlet alapjan torténik:

(1+iy1\|
(1+ifj
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5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

ahol: Kn: az n-edik honap torleszt6 részletének tigyleti kamattartalma
A: a havi torleszto részlet 0sszege
i : az Uigyleti kamat egy honapra jutod része
n : a torlesztd részlet sorszama
t : a futamid6 honapokban

A hitelszamlak tigyleti évenként zarasra keriilnek. Az tigyleti év a tizenkettedik torlesztorészlet
esedékességének napjaval ér véget.

A kezelési koltség az uj lgyleti évet megel6zd tigyleti év végén fenndllo téketartozds utan kertil
meghatarozasra, és havonta esedékes, mely az éves kezelési koltség 1/12-ed része.

A 2010. marcius elseje elétt megkotott koleson lejaratat megelézé visszafizetése esetén a megkezdett
iigyfélhonapra esedékes havi kezelési koltség teljes 0sszege felszamitasra keriil. A 2010. marcius elsejét
kovetden megkotott koleson eldtorlesztése esetén a hitelezék csokkentik a hitel teljes dijat az el6torlesztett
részlet vonatkozasaban a hitelszerzodés eredeti lejarata szerint fennmarado idétartamara vonatkozo6 ligyleti
(szerzddéses) kamattal, és kezelési koltséggel.

A beérkezo torlesztérészletek a Ptk-ban foglaltaknak megfeleléen els6sorban a behajtas soran felmertilt
koltségekre, az esedékessé valt jutalékokra, dijakra, az esedékes kezelési koltségre, a késedelmi kamatra, az
esedékes tigyleti kamatra, és végiil a toketartozasra keriilnek elszamolasra.

A kolesonszerzédés kozjegyzai okiratba foglalasanak, valamint a kozjegyz6i okirat végrehajtasi zaradékkal
torténd ellatasaval kapcsolatos valamennyi koltség — beleértve a felmondodlevél kozokiratba foglaldsanak
koltségét is — az adost terheli.

Az engedélyezett hitelosszeg, illetve kozvetlen tamogatas egyiittes sszege alapjan az Adods folyositasi dijat
koteles fizetni. A felszamitott hitelkeret-beallitasi jutalék teljes 0sszege az elsé folydsitassal esedékes, a
folyositasi dij teljes 0sszegét a hitelezék az elsé folyositas alkalmaval vonjak le a folydsitott 6sszegbdl.
Lakas vasarlasahoz nyujtott hitel, illetve kdzvetlen allami tdmogatas esetén az ados a folyositasi dij 0sszegét
vagy folydszamlarol torténd atutalasi megbizas alapjan, vagy készpénzben koteles megfizetni.

A kolcson egy részének illetdleg az egészének a lejarat el6tti visszafizetése esetére a Jelzalogbank, mint
hitelez6 jogosult a visszafizetéssel kapcsolatos kdltségeit érvényesiteni. Az addsok kotelesek a hitelezok
altal érvényesitett e koltségeket a hitelezOk altal felszamitott 6sszegben a Jelzalogbanknak megfizetni. A
fenti koltségek a részleges, illetve teljes el6torlesztés napjaval valnak esedékessé.

A hitelez6k a lejarat el6tti visszafizetéssel Osszefliggd koltségeiket azon hitelek esetében, amelyeknél az
igénybefogadas 2009. december 15-ét kovetden, a szerz6déskotés pedig 2010. junius 11-ig bezarolag
tortént, az alabbiak szerint allapitjak meg:

A Jelzalogbank koltségei egyrészrdl egy normativ koltségelembdl, masrészrol egy valtozod koltségelembol
(0n. eszkoz-forras szerkezet helyreéllatasi dij) tevodnek Ossze. Az eszkdz-forras szerkezet helyreallitasi dij
mindenkori mértéke, az alabbi algoritmus alapjan keriil megallapitasra:

EFi = {(Fki-Bmi-Kfi)* Fdi*Hf ; min 0}
Ahol:

* Fki: A fordulonapra vonatkozd, az egyes devizanemekre kiszamitott sulyozott atlagos
forraskoltség

* Bmi: A forduléonapra vonatkozd, az egyes devizanemekre a fiiggetlen pénziigyi informacids
rendszeren kozzétett swap hozamok alapjan linearis interpolaciéval meghatarozott forrasok
hatralévo atlagos futamidejéhez (duracio) tartoz6 hozam

»  Kfi: A fordulonapra vonatkozd, az egyes devizanemekre megallapitott kockazati felar

* Fdi: A fordulénapra vonatkozo, az egyes devizanemekre kiszamitott, a hitelezd forrasainak
hatralévé atlagos futamideje (duracio)

* Hf: A fordulénapon a hitelezd altal kibocsatott és forgalomban 1évé jelzaloglevelek forintban
kifejezett 0ssznévértékének és hitelallomanyanak hanyadosa, maximum 1.
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5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

Azon kolcsonszerzodések esetében — ideértve a forintra modosult deviza hiteleket is - , amelyeknél az
igénybefogadas 2009. december 15-ét kovetden, a szerzddéskotés pedig 2010. junius 11-ig bezarolag
tortént, az Adosok a kdlcsontartozas teljes, vagy részleges elotorlesztése esetén a hitelezOnek a fenti modon
havonta megallapitott mértékii, a mindenkori hatilyos hirdetmény szerinti - el6torlesztési dijnak
megfeleldforint sszeget kotelesek megfizetni. Az el6torlesztési dij mértéke a fenti képlet alapjan havonta
automatikusan valtozik. A dij mértékének fentiek alapjan torténd valtozasa nem mindsiil egyoldala
szerz6désmodositasnak.

A 2009. december 15-ét megel6z6en, valamint a 2010. junius 11. utan szerz6dott kdlesonszerz6dések esetén
az Adosok a kolesontartozas teljes, vagy részleges el6torlesztése esetén a hitelezonek a mindenkori hatalyos
hirdetmény szerinti el6tdrlesztési dijnak megfeleld forint 6sszeget kotelesek megfizetni.

Szerz6désmodositas esetében az Adosok altal fizetendd szerzédésmoddositasi dij: a hitelezok Hirdetménye
szerinti —szerz6désmodositasi dijnak megfelel6forint Gsszeg, amely a szerz6désmodositasi igény
bejelentésével egyidejlileg esedékes. A szerzédésmodositassal egyiitt jard, esetleges kozokirat-modositas
koltségei az Adosokat terhelik. Az Addsok szerzéddésmodositasi igényiiket kotelesek elzetesen irasban
jelezni a hitelezOk részére.

Az esedékes torlesztorészlet megfizetésének halasztasara, vagy csokkentésére iranyuld kérelem
engedélyezése esetén az Adosok szerzédésmodositasi dijat kotelesek fizetni a hitelezd részére.

Az el6- és végtorlesztés esetén felszamitott elotdrlesztési dij felszamitasa 3 havi torlesztd részletnél nagyobb
Osszeg eld- vagy végtorlesztése esetén torténik. 3 havi torlesztd részletnél kisebb dsszegii eldtorlesztések
esetén a dij akkor valik esedékessé, amikor a kolcson futamideje alatt barmely idGpontban teljesitett, a
hitelszamlan elszamolt el6torlesztések egyiittes 6sszege meghaladja a harom havi torlesztd részlet 6sszegét.

Adodssagrendezés hatalya alatt alld kotelezett a kolcsontartozas eld- és  végtorlesztését nem
kezdeményezheti.

Az elo6torlesztés esetén felszamitott szazalékos mértékii el6torlesztési dij Osszege a kdlcsdonszamlara
el6torlesztés céljabol befizetett 6sszeg alapjan keriil meghatarozasra.

A végtorlesztés esetén felszamitott szazalékos mértékii elotorlesztési dij 6sszege a fennallo tartozas sszege
alapjan keriil meghatarozasra.

Az el6torlesztési dij szamitasa szempontjabol a kamatperiodus forduld napja a kamatperiodus utolsé napija,
ha az munkasziineti napra esik, akkor az azt megel6z6 munkanap.

A kolcsont biztosito jelzalogjog és elidegenitési és terhelési tilalom bejegyzése, atjegyzése esetén felmertiilt
koltségek ellentételezése miatt az Adosok a hitelez6k Hirdetménye szerinti fedezetkezelési koltséget
kotelesek a hitelezOk részére megfizetni. A fedezetkezelési koltség a kolcsonszerz6dés megkotésekor, vagy
modositasakor esedékes. Minden egyéb, ingatlan-nyilvantartasi eljarast érinté kérelem esetén az Addsok
fedezetvaltozasi koltséget kotelesek a hitelezok részére megfizetni.

A 2009. december 4-ét kovetéen megkotott szerzodések esetén a Hitelez6k a hatralékos tartozas folyamatos
figyeléséért, telefonhivasok bonyolitasaért, a felszolitdssal kapcsolatos tevékenységéért, az ezzel
kapcsolatos levél megirasaért - a felmondast megel6z6 felszolito levél kivételével - a mindenkori hatalyos
Hirdetményében meghatarozott hatralékos tartozassal kapcsolatos banki tevékenység dijat (Monitoring
Tevékenység Dijat) szamitanak fel. A monitoring dijat az Adoés minden egyes olyan honap utan kdteles
megfizetni, amely honapban hatralékos tartozdsa van. A monitoring dij a monitoring tevékenység
felmertilését kovetd honapban fizetendd torlesztorészlettel egyidejileg valik esedékessé.

A 2013. majus elsejét kovetden igényelt hitelekhez kapcsolddd addsvédelmi eszkoz iranti igénylés
elbiralasardl szolo tajékoztatas esetén a hitelezd jogosult levelezési koltséget felszamitani a tdjékoztatas
ellentételezéseként. A levelezési koltség mértékét a mindenkor hatalyos hirdetmény tartalmazza, és a levél
kikiildésével valik esedékessé.

Az ados koteles a kdlesonszerzddés alairasanak napjat koveté masodik honap elsé napjatol, illetbleg az ezen
iddszakon beliili elsd folyositas napjatol a kdlcsondsszeg teljes kifolyodsitasaig, de legfeljebb két évig a
hitelezoknek a ki nem folydsitott hitelosszeg alapjan valtozoé mértékl rendelkezésre tartasi dijat fizetni,
melynek mértékét a hitelezok altal alkalmazott, mindenkori hatalyos Hirdetmény hatarozza meg.
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5.14.

5.15.

5.16.

5.17.

Az otthonvédelemmel §sszefiiggd egyes torvények modositasarol szold 2011. évi CXXI. térvény alapjan
2011. szeptember 29-t61 a fogyasztoval kotott deviza alapu hitel- vagy kolesonszerzédések esetében a
hitelez6 kizardlag azokat a koltségeket és dijakat szamithatja fel devizdban, amelyek az adott szerzédés
teljesitésének és fenntartasanak érdekében a deviza forras megszerzésével kozvetleniil kapcsolatban allnak,
ide értve a kamat jellegli kezelési koltséget. A korabbi, devizaban nyilvantartott dijak helyett alkalmazott,
forintban nyilvantartott dijakat a mindenkori hatalyos Hirdetmény tartalmazza. Az ligyintézési dijat a
hitelez6k az eredeti esedékesség (a kolcsonigény, vagy a szerzodésmodositasra vonatkozd igény benyujtasa)
helyett utolag, legkésébb 2012. januar 31-ig szedik be az tigyféltdl.

A Hitelezd jogosult a mindenkori hatdlyos hirdetményben meghatarozott igyintézési dijat felszamitani. Az
iigyintézési dij fizetendé minden olyan {igyben, amellyel kapcsolatban az iligyfelek kérésére a Hitelezonek
a szerzodésben foglaltaktol eltérd feladatokat kell ellatni (pl. kalkulacié készitése). Az iigyintézési dij az
igyfél kérésének benyujtasaval valik esedékessé.

A Hitelezd ingatlanfedezetenként jogosult a mindenkori hatalyos hirdetményben meghatarozott, a fedezetiil
szolgal6 ingatlan tulajdoni lapja e-hiteles masolatanak TAKARNET rendszerbdl vald lekérdezésének
koltségét felszamitani. A TAKARNET lekérdezési koltség fizetendd minden olyan esetben, amikor a
szerz6désmoddositasi igény elbiralasahoz a fedezetiil szolgald ingatlan tulajdoni lapja e-hiteles masolatanak
lekérdezése sziikséges. A TAKARNET lekérdezési koltség a tulajdoni lap e-hiteles masolatanak
lekérdezésével egyidejlileg valik esedékessé.

A Hitelez6 jogosult felszamitani, az tigyfél pedig koteles megfizetni a mindenkor hatdlyos hirdetményben
meghatarozott mértékli e-hiteles térképmasolat-lekérési koltséget minden olyan esetben, amikor a
kolesonkérelem benyujtasdhoz (a kdlecson engedélyezéséhez), illetve egy esetleges szerz6dés-modositas
esetén a hitelcélként és/vagy fedezetként szolgald csaladi hazas ingatlan (csaladi haz, ikerhdz, sorhdz, vagy
egy lakasos lakodingatlan, ideértve az épités alatt 4llo ilyen tipust ingatlanokat is) térképmasolatara is
sziikség van, és az e-hiteles térképmasolatot nem az iigyfél hozza (nytjtja be), hanem az tigyfél kérésére az
OTP Bank Nyrt. kéri le a TakarNet rendszerb6l. Az e-hiteles térképmasolat-lekérési koltség ingatlanonként,
az Ugyfél eziranyt kérelmének benytjtasaval vélik esedékessé.

A 2015. évi CV. torvény szerinti adossagrendezési eljaras hatalya alatt allo tigyfelek esetében a kamatok,
koltségek, dijak, jutalékok az ,,Uzletszabalyzat a természetes személyek addssagrendezésérdl (Magancséd)
lakossagi tigyfelek részére” cimii lizletszabalyzat, valamint a természetes személyek adossagrendezésérol
sz616 2015. évi CV. torvény szerinti adossagrendezési eljaras (Magancsdd) hatalya alatt, lakossagi ligyfelek
esetében alkalmazott kamat- dij- és koltségekrdl cimii hirdetmény eltéré rendelkezései alapjan keriilnek
felszamitasra.

6. A kolcson folyositasa

6.1.

6.2.

A kolcson folyositasanak feltétele, hogy a kolcsonszerz6dés kozjegyzoi okiratba foglalasa megtorténjen,
valamint a kolcsonfedezetéiil szolgald biztositékok, a szerz6dés tartalmanak megfeleléen az a hitelezék
rendelkezésére alljanak, igy kiilondsen a jelzalogjog és az elidegenitési és terhelési tilalom az ingatlan-
nyilvantartasban elsé ranghelyen legalabb széljegyként feltiintetésre keriiljon, és mindez hiteles tulajdoni
lap masolattal, hitelt érdemlden igazolva legyen.

Ingatlanvasarlasi kolcson esetén az elado altal alairt, tigyvéd altal ellenjegyzett tulajdonjogrol lemondo
nyilatkozatot, valamint az ligyvéd altal alairt ingatlan-nyilvantartasi kérelmet be kell nytjtani a hitelezok
részére.

A konzorcidlis formaban nyujtott lakashitelek folyositdsa a késziiltségi fokkal aranyosan, szakaszos
formaban torténik. Az 50 % késziiltség feletti folyositas feltétele a sajaterd felhasznalasanak igazolasa.
Akolcson 0sszegének utolso 5 %-a csak a hasznalatbavételi engedély kiadasa utan folyosithatd. Amennyiben
az épitési munkalatok nem hasznalatba vételi engedély-kotelesek, a kolcson 6sszegének utolsod 10 %-a csak
a készre jelentés utan folyosithato.

Egyéb épitési munkalatok esetében, szakaszos folyositassal engedélyezett hiteleknél a kdleson dsszegének
utols6 10%-a — hasznalatbavételi engedély, vagy a hasznalatbavétel tudomasulvételét igazolo hatdsagi
bizonyitvany hianyaban — csak a munkalatok elvégzését igazolo, az iigyfél altal, biintetdjogi feleldssége
tudataban tett nyilatkozat, és az ezt igazolo helyszini szemle alapjan kertilhet sor.
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

A részfolyositast — az ingatlan aktualis hitelbiztositéki értékének meghatdrozasa érdekében — helyszini
szemle elézi meg, melynek dijat az adosok kotelesek megfizetni.

A folyositasra atutalassal keriil sor, kivéve, ha adasvétel esetén az ingatlan eladdja folydszamlaval nem
rendelkezik.

Szakaszos folyositasu hitelek esetén amennyiben az Adosok az utolsé helyszini szemlét kovetd 30 napon
tul kérik a kdleson maradvany-osszegének kifolydsitasat, vagy a folyositasrol lemondanak, a hitelezok ujabb
helyszini szemlét tartanak, melynek a mindenkori hatalyos hirdetményben kozzétett hitelbiztositéki érték-
feliilvizsgalati dija az Adodsokat terhelik. A hitelbiztositéki érték-feliilvizsglati dij a helyszini szemle
megrendelésével valik esedékessé.

Szakaszos folyositast hitelek esetén amennyiben az Adosok az engedélyezett kdlcson teljes 0sszegét nem
kivanjak igénybe venni, és az épitkezés késziiltségi foka ennek irdsos bejelentésekor nem éri el a 95 %-ot,
hasznalatbavételi engedélyhez nem kotott épitési munkalatok esetén a 100 %-ot, a fenti szazalékoknak
megfeleld késziiltségi fok elérését az Adosoknak a bejelentéstdl szamitott 6 honapon beliil be kell
jelentenitik a hitelez6knek. A hitelez6k a késziiltségi fok elérését helyszini szemle soran ellendrzik, melynek
a mindenkori hatalyos hirdetményben kozzétett hitelbiztositéki érték-feliilvizsgalati dija az Addsokat
terheli. A hitelbiztositéki érték-feliilvizsgalati dij a helyszini szemle megrendelésével valik esedékessé.
Amennnyiben az épitkezés késziiltségi foka az irasos bejelentést kovetd 6. hdonapot kovetden sem éri el a
fenti szazalékos mértéket, a hitelezok jogosultak a jelen kolcsonszerzodést azonnali hatallyal felmondani,
¢s a teljes kolcsontartozast, valamint jarulékait esedékessé tenni, az Adosok pedig egyetemlegesen kotelesek
a felmondassal esedékessé tett teljes tartozast - ha a felmondasban mas hataridé nem szerepel - a felmondas
kozlésével egyidejlileg a hitelez6knek megfizetni.

A koleson Osszege felett a kolcsonszerzodést aldird egyetemleges adostarsak barmelyike, illetve a
szerz6désben megjelolt adostarsak - valamennyi kotelezettre kihatd hatallyal - rendelkezhetnek.

Az ados a hitelosszeg felvételére sz0l6 meghatalmazassal harmadik személyt is megbizhat. Pénzfelvételre
jogositd meghatalmazasként a hitelezOk kozokiratba vagy a Hitelez6k Altalanos Uzletszabalyzataban
foglaltaknak megfelel6 teljes bizonyitd erejii maganokiratba foglalt meghatalmazast fogadnak el.

Adasvétel esetén a folyositas az eladd részére, az adasvételi szerz6désben megjeldlt szamlara torténik. A
folyositas az adasvételi szerz6dést ellenjegyzo iigyvéd letéti szamlajara is torténhet.

Epitkezés esetén az adosnak az épitkezést oly modon kell folytatnia, hogy az épitkezés a szerzédésben
meghatarozott idépontig befejez6djon. Az épitkezés soran mindazokat az el6irdsokat, amelyeket az érvényes
épitési engedély tartalmaz, az addsnak be kell tartania.

A hitelez6k vagy megbizottjaik jogosultak a finanszirozott épitési munka szerzddésszeri teljesitését - akar
a helyszinen is - ellendrizni, az épittetd koteles ennek lehetGségét biztositani, és minden sziikséges
felvilagositast megadni.

Lakastakarékpénztari megtakaritassal kombinalt hitelek esetén a koleson folydsitasanak feltétele a
lakastakarékpénztari megtakaritasi szerz6dés olyan tartalmu zaradékoldsa, mely alapjan rogzitésre kertil,
hogy a megtakaritas 6sszege a kdlcson torlesztéséiil szolgal, valamint a lakastakarékpénztari megtakaritas
Hitelezokre tortén6é engedményezése is.

7. A kolcson torlesztése

7.1.

A kolesont és annak jarulékait tAmogatott hitel valamint 6t éves fix kamatperiddussal nyujtott, forint piaci
feltételii lakas- illetve szabad felhasznalasu jelzaloghitelek, és referencia-alapkamathoz nem kotott, valtozo
kamatozasu forint hitelek, valamint 6t éves fix kamatperiédusu hitelre moédosult, korabbi, referencia-
alapkamathoz nem kotott, valtozé kamatozassal nytjtott forint hitelek esetében minden naptari honap elso,
referenciahozamhoz kotott, piaci feltételii forint hitelek, devizdban nyilvantartott hitelek, forintban
nyilvantartottra modosult, korabban devizaban nyilvantartott hitelek esetén minden naptari honap negyedik
napjan esedékes (amennyiben elseje, vagy negyedike munkasziineti napra esik, az ezt kdveté munkanapon
esedékes), havi torleszté részletekben kell az adosnak megfizetnie. Az esedékes havi torlesztérészletek a
szerzOdésszerli teljesités esetére érvényesitendd ligyleti kamat és kezelési koltség iddaranyos részét is
magukban foglaljak. Az Adoésok kotelesek gondoskodni arrdl, hogy azon az altaluk megjeldlt, az OTP
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7.2.

Banknal vezetett lakossagi bankszamlan, amelyen keresztiil a kdlcson torlesztése torténik, az esedékesség
napjan esedékes torlesztd részletnek megfeleld forint 6sszeg rendelkezésre alljon.

Az OTP Lakastakarék megtakaritasi 0sszeg engedményezése mellett a kdlcsonszerzodés alapjan a
megtakaritasi idGszak alatt csak a hiteldij torlesztésére keriil sor (tovabba az Adodsoknak az OTP
Lakastakarék Szerzédés alapjan az OTP Lakastakarék betét Osszegét, valamint a Lakastakarék
szamlavezetési dijat kell megfizetnie).

Allamilag tamogatott forint hitelek, valamint az 6t, vagy tiz éves fix kamatperiodussal nyujtott, illetve
futamidé végéig fix kamatozasu piaci feltételt forint hitelek, referencia-alapkamathoz nem kotott, valtozo
kamatozasu forint hitelek, és referencia-alapkamathoz nem kotott, valtozé kamatozast forint hitelekrdl fix
kamatozasu forint hitelekre modosult hitelek esetén a kdlcsonszerzodés alapjan a megtakaritasi idészakot
(tiirelmi id6) kovetd 3, 2017. julius 1-t6l kotott OTP Lakastakarék Szerzodés esetén 2, +1 hénapban az
adosnak a hitelszamlara a hiteldijat, és az OTP Lakastakarék szerzédésben vallalt havi betét dsszegével
megegyez0 Osszeget kell torlesztenie (tovabba az Addsoknak az OTP Lakastakarék Szerzdés alapjan az
OTP Lakastakarék szamlavezetési dijat kell megfizetnie). Az OTP Lakastakarék szerz6dés kiutaldsakor a
megtakaritas rendkiviili, dijmentes torlesztésként keriil elszamolasra, majd ezt kdvetden az addsnak a
fennallo tartozasat minden naptari honap elsé napjan esedékes havi torlesztérészletekben kell megfizetnie,
mely magaba foglalja a toketorlesztés mellett az ligyleti kamat és kezelési koltség esetén a kezelési koltség
idéaranyos részét is.

A referenciakamathoz kotott, piaci feltételii forintban nyilvantartott hitel és devizaban nyilvantartott hitel,
valamint a forintra médosult deviza hitel esetén az OTP Lakastakarék 3, 2017. jalius 1-tdl kotott OTP
Lakastakaré¢k szerzddés esetén a kdlcsonszerzodés alapjan a megtakaritasi iddszakot kovetd 2 honapos
kiutalasi idészaka + 1 honap alatt az adoésnak az aktualis hiteldij 6sszegével megegyezd havi részletet kell
fizetni (a teljes idGszak egyiitt: tiirelmi id6) (tovabba az Adosoknak az OTP Lakastakarék Szerzodés alapjan
az OTP Lakastakarék szamlavezetési dijat kell megfizetnie). Az OTP Lakastakarék szerzédés kiutaldsakor
a megtakaritas rendkiviili, dijmentes torlesztésként keriil elszamolasra, majd ezt kdvetéen az adosnak a
fennallo tartozasat minden naptari honap negyedik napjan esedékes havi torlesztérészletekben kell
megfizetnie, mely magaba foglalja a t6ketorlesztés mellett az ligyleti kamat és kezelési kdltség esetén a
kezelési koltség iddaranyos részét is.

Az OTP Lakastakarék Zrt. részére fizetett megtakaritasi 6sszeg forintban keriil nyilvantartasra. Devizdban
nyilvantartott hitelek esetében a megtakaritasi 6sszegnek a torlesztéskor figyelembe vett deviza ellenértékét
2015. januar elsejét kdvetden az egyes fogyasztoi kolcsonszerzodések devizanemének modosulasaval, és a
kamatszabalyokkal kapcsolatos kérdések rendezésérdl szolo 2014. évi LXXVIL. torvény szerinti
szerz6désmodosulas alapjan fizetend6 torlesztorészlet elsd alkalommal torténd teljesitéséig a Hitelezok az
alabbi arfolyamok alkalmazasaval allapitjdk meg: 256,47,-HUF/CHF, 308,97,-HUF/EUR, 2,163,-
HUF/JPY. Ezt kovetden a hivatkozott torvényben foglalt rendelkezések keriilnek alkalmazasra..

A Groupama Biztositd Zrt. Generacid Credit életbiztositasa mellett nyujtott lakascéli, és jelzalog-tipusa
hitelek esetében a kolcson tokedsszegének torlesztése a Groupama Biztositd Zrt. szolgaltatasanak
idépontjaban, ezt kovetden havonta, a hiteldij torlesztése pedig havonta térténik. Devizaban nyilvantartott
hitelek esetében a biztositasi dsszegnek a torlesztéskor figyelembe vett deviza ellenértékét 2015. januar
elsejét kovetden az egyes fogyasztoéi kolcsonszerzodések devizanemének modosulasaval, és a
kamatszabalyokkal kapcsolatos kérdések rendezésérdl szolo 2014. évi LXXVIIL. térvény szerinti
szerz6désmodosulas alapjan fizetend6 torlesztorészlet elso alkalommal torténd teljesitéséig a HitelezOk az
alabbi arfolyamok alkalmazasaval allapitjdk meg: 256,47,-HUF/CHF, 308,97,-HUF/EUR, 2,163,-
HUF/JPY. Ezt kdvet6en a hivatkozott torvényben foglalt rendelkezések keriilnek alkalmazasra.

A devizaban nyilvantartott kolesont az Adosok — ilyen tartalmi nyilatkozatuk esetén — a kolcson
devizanemével azonos devizaban is végtorleszthetik.

A havi torlesztérészlet 0sszegét a hitelezok az alabbiak figyelembevételével allapitjak meg:
- a folyositott kdlesondsszege,

- a Hirdetmény szerinti koltségek,

- az allami tdmogatas mértéke,

- a szerzédésben rogzitett futamido,

- a hitelezok altal az ados részére biztositott tiirelmi id6.
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A kolcson torlesztése f6 szabalyként havonta, annuitasos torlesztési mod alkalmazasaval torténik. Tiirelmi
id6 alkalmazasa esetén az ligyfél a tiirelmi id6 alatt csupan a kdlcson hiteldijat koteles torleszteni, a kdleson
toketorlesztésének megkezdését kovetden a koleson torlesztése havonta, annuitasos torlesztési mod
alkalmazasaval torténik.

Az annuitas jelenértékét — a devizaban nyilvantartott lakas- és jelzalog-tipusu hitelek, forintban
nyilvantartottra modosult devizaban nyilvantartott hitelek, valamint referencia-alapkamathoz kotott piaci
feltételi forint hitelek esetében — a kdvetkezo képlet segitségével hatarozhatjuk meg:

PV=A*(L-(L/(1+r)")/r)

ahol:

PV = az annuitas jelenértéke

A = az annuitas egy peridodusanak végén esedékes pénzaram
r = a piaci kamatlab

n = a periddusok szama

Az annuitas jelenértékét
- kamattamogatott lakashitelek esetén,

- az 0t, vagy tiz éves fix kamatperiodussal nyujtott, vagy ilyenre modosult forint, piaci feltételii hitelek,
¢és a futamido végéig fix kamatozasu forint hitelek esetén,

- referencia-alapkamathoz nem kotott, valtozo kamatozast forint hitelek esetén, valamint

a kovetkezo képlet segitségével hatarozhatjuk meg:

T=H*(1+n*(r/12))**((n*(r/12))/((1+n*(r/12))-1))
ahol

T = a havi torlesztorészlet sszege

H = a kdlcsonosszeg

r = a meghirdetett kamatlab

k = a futamid6 honapokban

n = a korrekcios egyiitthato (a korrekcios egyiitthatd 365/360=1,013889 — plusz kezelési koltség)

Az annuitas alapjan kiszamolt torlesztérészlet 6sszegét a kezelési koltség esetleges Gsszege is noveli.

Allamilag tamogatott, forintban nyilvantartott hitelek, referencia-alapkamathoz nem kotott, valtozéd
kamatozassal nyujtott forint, piaci hitelek, valtozé kamatozassal nyujtott, de fix kamatozasura mddosult
forint, piaci hitelek, valamint 2004. majus elsejét megelézéen megkotott 6t éves kamatperiddussal nyujtott,
fix kamatozasu piaci feltétell hitelek esetén a hitelez6 az ligyleti év (a hitel folydsitasat kdvetd minden 12
naptari honap) kezdetekor fennalld tartozas, az aktudlis hiteldijak és a még hatralévé futamidd alapjan
évente, bizalom-konstrukcié keretében nyujtott allamilag tdmogatott hitelek esetében a bizalom-
konstrukciora iranyadé feltételrendszer valtozasa miatti kamatvaltozas esetén kamatvaltozaskor hatarozza
meg a fizetendd havi torlesztOrészlet Osszegét. Részleges eldtorlesztés esetén a fentieken feliil az
elotorlesztett 0sszegnek a kolcsonszerzddés hitelszamlajan torténd jovairasat kovetd elsé esedékességkor
allapitja meg az Adost terheld havi torlesztd részlet 6sszegét.

2004. majus elsején, vagy ezt kdvetben megkotott, ot, vagy tiz éves kamatperiodussal nyujtott, fix
kamatozasu piaci feltételli hitelek esetén a Hitelez a fennallo tartozas, az aktualis hiteldijak és a még
hatralévé futamid6 alapjan kamatperiodusonként, valamint minden kamatvaltozaskor hatarozza meg a
fizetendd havi torlesztorészlet dsszegét. Részleges elotorlesztés esetén a fentieken feliil az eldtorlesztett
Osszegnek a kolcsonszerzdés hitelszamlajan torténd jovairasat koveto elso esedékességkor allapitja meg az
Adost terheld havi torleszto részlet 6sszegét.

Devizaban nyilvantartott hitelek, deviza hitelek és forintban nyilvantartottra médosult, kordbban devizaban
nyilvantartott hitelek, valamint referenciakamathoz kotott, piaci feltételd forint hitelek esetén a hitelez6 a
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fennallo tartozas, az aktudlis hiteldijak és a hatralévd futamid6 alapjan havonta hatarozza meg a fizetend6
havi torlesztérészlet 6sszegét.

Devizaban nyilvantartott hitelek esetében az adosnak a devizaban nyilvantartott kdlcson forint ellenértékét
kell megfizetni. 2015. januar elsejét kdvetden az egyes fogyasztodi kdlcsonszerzédések devizanemének
modosulasaval, és a kamatszabalyokkal kapcsolatos kérdések rendezésérdl szol6 2014. évi LXXVII. torvény
szerinti szerz6désmodosulas alapjan fizetendd torlesztérészlet elsé alkalommal torténd teljesitéséig a
Hitelez6k a devizaban nyilvantartott fogyasztoi jelzalogkdlcson-szerzodés esedékes torlesztorészletének,
valamint a devizaban megallapitott barmilyen koltség, dij, vagy jutalék forintban meghatarozott 6sszegének
megallapitasa soran az alabbi arfolyamokat alkalmazzak: 256,47,-HUF/CHF, 308,97,-HUF/EUR, 2,163,-
HUF/IPY. Ezt kovetden a hivatkozott torvényben foglalt rendelkezések keriilnek alkalmazésra.

A Hpt. 292. § (4) bekezdésének rendelkezései alapjan atlathato arazasura modositott devizahitel szerz6dések
esetén az adds a koleson devizanemében koteles torleszteni. Az ados kifejezett kérelmére a torlesztés
forintban is torténhet. Ez utdbbi esetben a devizaban nyilvantartott hitelek torlesztésére megallapitott
szabdlyok az irdnyaddak. AHpt. 292. § (4) bekezdésének rendelkezései alapjan atlathatd arazastra
modositott szerz6dések esetében amennyiben

- a devizaban nyilvéantartott hitelhez gyiijtdszamlahitel, vagy OTP Arfolyamrogzités kapcsolodik, és a

rogzitett arfolyam alkalmazasi id6szaka még nem jart le, vagy

- atorlesztés modja a kdlesonszerzodés modositasakor forintban fix, vagy

- ahitelen folyamatban 1év6 AVP torlesztéscsokkentés van folyamatban

a modositott, deviza hitel esetében kizardlag forintban vald torlesztés valaszthato.

Az addsnak a kolcsont és jarulékait a jelen Uzletszabalyzatban, valamint a kdlcsdnszerzodésben foglalt
feltételek szerint kell megfizetnie.

A Kkolcsonszerzodésben megjelolt havi torlesztorészlet abban az esetben érvényes, ha a kdlcson az elsd
torlesztorészlet esedékességét megeldzd naptari honap utolséd banki napjaig keriil folyositasra, és az adds a
folyositast kdvetd naptari honaptol kezdddden szerzddésszerlien tesz eleget fizetési kotelezettségének. A
torlesztorészlet kezdé idOpontjat kovetd részfolyositds esetén a hitelfelvevd altal fizetendd havi
torlesztorészlet a ténylegesen igénybe vett hitel 6sszege alapjan keriil meghatarozasra, amelyrél az adost a
hitelezok esetenként értesitik.

A torlesztérészlet megfizetése kizardlag az Adosoknak az OTP Bank Nyrt-nél vezetett lakossagi
bankszamlajarol torténhet. A Hitelezd foszabalyként torlesztési szamlaként, olyan OTP Bank Nyrt-nél
vezetett lakossagi szamla meglétét irja el6, amelynek szamlavezetési dija — amennyiben a szamla kizarolag
a jelzaloghitel torlesztéséhez sziikséges pénzeszk6zok elhelyezését szolgalja — a szamlardl torténd
kolcsontorlesztés miatt — 0 Ft/ho, tovabba amelyrdl a folyositott koleson torlesztésének beszedése is
dijmentes. A Hitelezd biztositja Adosok részére a kdleson torlesztési szamlajaként az OTP Bank Nyrt-nél
vezetett mas lakossagi szamla/szamlacsomag nyitasanak, vagy mar meglévd mas lakossagi
szamla/szamlacsomag fenntartasanak lehet0ségét, ugyanakkor a foszabalyként torlesztési szamlaként eldirt
szamlara mar meglévé OTP lakossagi bankszamla esetén is at lehet térni szerz6désmodositassal. A lakossagi
szamlakkal/szamlacsomagokkal kapcsolatos dijakra, és feltételekre ,,A Lakossagi bankszamlakrol,
betétekrol és a Folyoszamlahitelrél — Fizetési szamlak (bankszamlak)” sz6ld mindenkori hatalyos
Uzletszabélyzat, valamint ,,a Lakossagi fizetési szamlak (bankszamlak) kamatairdl és dijair6l” sz6l6
mindenkori hatalyos hirdetmény vonatkozik.

A Hitel folyositasdnak feltétele az OTP Bank Nyrt-nél vezetett lakossdgi bankszamla meglétének
dokumentalasa, mely a szdmlaszam kozlésével torténhet.

A devizahitelek torlesztése — amennyiben az Ad6sok nem rendelkeznek ugy, hogy forintban torlesztenek —
az OTP Bank Nyrt-nél vezetett devizaszamlarol torténhet, melynek szamlavezetési dija — amennyiben a
szamlat az lgyfél kizarolag a Hitelez6 altal folyositott lakossagi hitel torlesztésére hasznalja — 0 Ft.
Forintban torténd torlesztés valasztasa esetén lasd a fentieket.

A fizetési kotelezettség szerzodésszerlien teljesitettnek akkor mindsiil, ha az esedékes tartozas Osszege
legkésdbb a kikotott teljesitési napon az OTP Bank Nyrt. szdmlédjan jovairasra keriil.

A hitelezdk jogosultak az esedékes kovetelés Osszegét az addsoknak az OTP Banknal vezetett barmilyen
szdmlaja, valamint folyoszamla-hitelkerete mindenkori pozitiv egyenlege terhére az esedékességkor, az

addsok erre vonatkozo rendelkezése nélkiil kiegyenliteni.
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Amennyiben a lakossagi bankszdmlan az esedékes torlesztdrészlet egészére nincs fedezet, akkor a hitelezék
a rendelkezésre 4116 Osszeget az esedékes torlesztorészlet részbeni kiegyenlitésére hivjak le.

Amennyiben az esedékesség napjan az Adosoknak az OTP Banknal vezetett lakossagi bankszamlajan nem
keriilt jovairasra az esedékes tartozas 0sszege, a HitelezO a teljes hatralékos tartozast mind forint, mind
deviza hitelek esetén jogosult az Addsoknak az OTP Banknal vezetett torlesztési szamlaja mindenkori
pozitiv egyenlege, valamint a lakossagi folydszamlahitel-kerete terhére kiegyenliteni (devizaban
nyilvantartott hitelek, illetve deviza lakashitelek forint bankszamlarol térténd beszedése esetén 2015. januar
elsejét kovetden az egyes fogyasztdoi kolcsdnszerzodések devizanemének modosulasaval,ésa
kamatszabalyokkal kapcsolatos kérdések rendezésérdl szolo 2014. évi LXXVIL. toérvény szerinti
szerz6désmodosulas alapjan fizetendd torlesztorészlet elsd alkalommal torténd teljesitéséig a Hitelezok
ilyen esetben az alabbi arfolyamokat alkalmazzak: 256,47,-HUF/CHF, 308,97,-HUF/EUR, 2,163,-
HUF/JPY. Ezt kovet6en a hivatkozott torvényben foglalt rendelkezések keriilnek alkalmazésra.)).

A fenndllo tartozas egy Osszegii teljes visszafizetése esetén az Adosok kotelesek a végtorlesztési
szandékukat a végtorlesztést megeldzden, irasban bejelenteni a hitelezonek.

Egy adott iigyleti év utols6 honapjaban a szerz6désben vallalt havi torlesztésen feliili rendkiviili torlesztés
abban az esetben csokkenti a torlesztés idopontjat kovetd ligyleti évben esedékes torlesztorészlet Gsszegét,
ha az ligyfél a rendkiviili torlesztés teljesitésekor irdsban igy rendelkezik. Az tigyfél kiilon rendelkezése
hianyaban az adott {igyleti év utols6 honapjaban teljesitett rendkiviili torlesztés 0sszege a befizetést kovetd
masodik tigyleti évtol keriil figyelembe vételre a torlesztérészlet 6sszegében.

Rendkiviili torlesztés, vagy egydsszegii kiegyenlités esetén az OTP Jelzalogbank jogosult a lejarat elotti
visszafizetéssel jaro koltségeit érvényesiteni.

Az el6- és végtorlesztés esetén felszamitott szerz6désmodositasi dij felszamitasa 3 havi torleszt részletnél
nagyobb 0Osszeg el6- vagy végtorlesztése esetén torténik. 3 havi torlesztéd részletnél kisebb Osszegii
elotorlesztések esetén a dij akkor valik esedékessé, amikor a koleson futamideje alatt barmely idépontban
teljesitett, a hitelszamlan elszamolt el6étorlesztések egyiittes 0sszege meghaladja a harom havi torleszt6
részlet 0sszegét

Devizaban nyilvantartott hiteleknél, forintban nyilvantartottra médosult, korabban devizaban nyilvantartott
hiteleknél,és referenciakamathoz kotott forint piaci hiteleknél amennyiben az addsok a szerzédésben
megallapitott torlesztd részletnél tobbet fizetnek, vagy rendkiviili torlesztést teljesitenek, és 6t munkanappal
korabban nem rendelkeznek ugy, hogy a hitelez6k kotelesek a tulfizetés 0sszegét a fennalld tartozasuk
torlesztésére forditani, a tilfizetés Osszege a kovetkezd havi esedékes torlesztd részlet megfizetésének
fedezetéiil szolgal, kivéve a fennalld tartozas egyOsszegl, teljes megfizetésének esetét.

A 2009. december 13-ig befogadott piaci forint hitelek, a tamogatott lakashitelek, valamint az 5 éves
kamatperiodusi piaci feltételi forint alapu hitelek esetén az esedékes havi torlesztorészleten feliil érkezett
befizetést — amennyiben az eléri, vagy meghaladja az egy havi torlesztérészlet 6sszegét — az OTP Bank
automatikusan el6torlesztésként szamolja el a kdlcsonszamlan, és a csokkentett tartozas utan 0j havi
torlesztorészletet allapit meg. Egyéb esetben az esedékes havi torlesztérészleten feliil érkezett befizetést az
OTP Bank tulfizetésként kezeli, amely a kovetkez6 havi esedékes torlesztrészlet megfizetésének fedezetéiil
szolgal. A talfizetettként nyilvantartott 6sszeg — a tulfizetés idépontjatol kezdve, a tulfizetés idétartama alatt
— nem kamatozik.

Az ilyen hitelek esetében az Adosok irasban rendelkezhetnek ugy, hogy minden esetben, amennyiben az
Adosok a szerzodésben megallapitott torlesztd részletnél tobbet fizetnek, vagy rendkiviili torlesztést
teljesitenek, a befizetett 6sszeget a Hitelezok tartsak tulfizetésként nyilvan. Ilyen esetben a tulfizetés Osszege
a kovetkezd havi esedékes torlesztd részlet megfizetésének fedezetéiil szolgal. Amennyiben a Hitelezék az
Adosok rendelkezése alapjan a szerzédésben megallapitott torlesztd részletnél nagyobb 6sszegli befizetést,
vagy rendkiviili torlesztést tulfizetésként kezeli, és az Addsok mégis eld- vagy végtorleszteni szeretnének,
ezt a szandékukat az el6- vagy végtorleszteni kivant 6sszeg befizetésének/atutalasanak idépontjaban vagy
azt kovetden, legfeljebb 5 munkanapon beliil, irasban kell jelezniiik a HitelezOknek. A tulfizetettként
nyilvantartott 6sszeg — a tulfizetés idépontjatol kezdve, a talfizetés iddtartama alatt — nem kamatozik. A
tulfizetésrol szo16 rendelkezés ugyancsak irasban vonhato vissza. A tulfizetésrol szo16 rendelkezés, valamint
annak visszavonasa esetén az addsoknak a mindenkori hatalyos hirdetmény szerinti {igyintézési dijat kell
megfizetniik a Hitelezd részére, amely a rendelkezéssel, vagy annak visszavonasaval egyidejiileg
esedékessé valik.
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A szerz6désben vallalt havi torlesztésen feliili rendkiviili torlesztés abban az esetben csokkenti a torlesztés
idépontjat kdvetden esedékes torlesztorészlet 6sszegét, ha az ligyfél a rendkiviili torlesztés teljesitésekor —
a bankfidkban rendelkezésre 4ll6 nyomtatvdnyon — igy rendelkezik. Az tigyfél kiilon rendelkezése
hianyaban a rendkiviili torlesztés Osszege a befizetést kovetd masodik esedékességi idOponttol keriil
figyelembe vételre a torlesztérészlet osszegében.

Devizaban nyilvantartott hitelek, forintban nyilvantartottra moédosult, korabban devizaban nyilvantartott
hitelek, és forintban nyilvantartott, referenciakamathoz kotott piaci feltétell hitelek esetében a szerzodésben
vallalt havi torlesztésen feliili a rendkiviili torlesztés Osszege a befizetést kovetd masodik esedékességi
id6éponttol kertil figyelembe vételre a torlesztérészlet 6sszegében. Devizaban nyilvantartott hitelek esetében
az eld- végtorlesztett 6sszeg deviza dsszegének megallapitasa soran 2015. januar elsejét kovetden az egyes
fogyasztoi kolcsonszerzodések devizanemének moddosulasaval, és a kamatszabalyokkal kapcsolatos
kérdések rendezésérdl szoldo 2014. évi LXXVIL torvény szerinti szerz0désmoddosulas alapjan fizetendd
torlesztorészlet elsd alkalommal torténd teljesitéséig a Hitelezd ilyen esetben az aldbbi arfolyamokat
alkalmazza: 256,47,-HUF/CHF, 308,97,-HUF/EUR, 2,163,-HUF/JPY. Ezt kovetbéen a hivatkozott
torvényben foglalt rendelkezések keriilnek alkalmazasra.

Ha a fogyaszto jelzi elotorlesztési szandékat, a hitelezé koteles a fogyasztd rendelkezésére bocsatani az
el6torlesztésre vonatkozo informaciokat, annak kdvetkezményeinek szamszeriisitését és a kovetkezmények
megallapitasanal alkalmazott ésszer(i és indokolhato feltételezéseket, ideértve az érvényesithetd koltségeket
¢és azok megallapitasanak modjat is. A hitelez6 a fogyaszto elotorlesztési szandékanak a bejelentését kdvetd
5 munkanapon beliil bocsatja rendelkezésre a sziikséges informaciokat, fogyaszto el6torlesztési szandéka
alapjan bejelentett el6torleszteni kivant részlet hitelez6 rendelkezésére bocsatasat kovetden pedig legkésobb
5 munkanapon beliil elszdmolja az elétorlesztett Gsszeget.

Abban az esetben, ha az Addsok fennall6 tartozasa nem haladja meg az 1.000.000,-Ft-ot, és a megel6z6 12
hénap alatt elétorlesztést nem teljesitettek, a hitelezd a koleson teljes, vagy részleges el6torlesztése esetén
nem szamit fel el6torlesztési dijat.

Lakashitelek esetén nem illeti meg a hitelezéket az eld- és végtorlesztés esetében felszamitott elotorlesztési
dij a kolcsonszerz6dés hatalyba 1épésétdl szamitott 24 honapot kdvetden teljesitett elsd részleges, vagy teljes
el6torlesztés (végtorlesztés) alkalmaval, kivéve, ha a részleges, vagy teljes elotorlesztés (végtorlesztés) —
részben vagy egészben — mas pénziigyi intézmény altal folyodsitott kolesonbol torténik, vagy ha az
el6torlesztett 6sszeg meghaladja a kdlcsonszerz6désben meghatarozott kdlcsonodsszeg felét.

A futamid6 moddositasat az adds a kovetkezo iigyleti évtdl kezdddo hatallyal, de legkésobb az adott iigyleti
év vége eldtt harminc nappal, barmikor kezdeményezheti. A futamidé a hitelfajtara meghatarozott
maximalis futamid6t nem haladhatja meg.

A futamid6é meghosszabbitasaért a hitelez6 nem jogosult semmilyen, altala megallapitott mértéka dijat,
jutalékot vagy koltséget felszamitani, amennyiben a futamidé meghosszabbitasara 6t éven beliil nem keriilt
Sor.

Amennyiben a szerz0dése alapjan fennallo kotelezettsége teljesitésével az ligyfél legalabb kilencven napos
késedelemben van, az iigyfél a futamidd alatt egy alkalommal irdsban kezdeményezheti a futamidd
meghosszabbitasat legfeljebb 6t évvel. Az ilyen kérelem teljesitését a hitelezd alapos ok nélkiil nem
tagadhatja meg. Ebben az esetben a hitelez6 nem jogosult semmilyen, altala megallapitott mértékii dijat,
jutalékot vagy koltséget felszamitani.

A fix torlesztorészlet fizetésének idGtartama alatt az Addsok nem kezdeményezhetik a kolcsontartozas
visszafizetésének sziineteltetését.

Az OTP Jelzalogbank a kovetelés maradéktalan kiegyenlitését kovetden az ingatlan-nyilvantartasban
bejegyzett jogosultsagok (jelzalogjog, elidegenitési és terhelési tilalom) térdltetéséhez, valamint az egyéb,
igénybe nem vett biztositékok mentesitéséhez sziikséges jognyilatkozatot bocsat rendelkezésre.

Amennyiben az iigyfél 120 honapnal nagyobb mértékli futamidé-hosszabbitast kérelmez, a fedezetiil

szolgalo ingatlan hitelbiztositéki értékének 1j megallapitasa sziikséges. Ennek koltsége az iigyfelet terheli,
a hitelbiztositéki értek-feliilvizsgalat dijanak mértékét a mindenkor hatalyos hirdetmény tartalmazza.
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2011. jalius 1-t8l egyediili kotelezett elhunyt tligyfelek esetén a haldlesetr6l torténd hitelt érdemld
tudomasszerzés, valamint a hagyatéki eljards lezarta kozti id6szakban a hitelszdmlara érkez6, a fennallo
hiteltartozassal megegyez0 0sszegli vagy azt meghaladé mértékii rendkiviili befizetések automatikusan —
kiilon rendelkezés nélkiil — a hitel végtorlesztésére keriilnek elszadmolasra, amely utan a hitelezd
el6torlesztési dijat nem szamit fel.

Az Ados, Zalogkotelezett koteles haladéktalanul irasban értesiteni a Hitelez6t az ellene inditott végrehajtasi
eljarasrol, illetve amennyiben ellene harmadik személy barmely kovetelése kiegyenlitésének érdekében —
végrehajthatd hatarozat alapjan — végrehajtas meginditasara, illetdleg zalogtargy birosagi végrehajtason
kiviili értékesitésére jogosult. Tovabba az Ados, Zalogkotelezett kdteles a Hitelezdt a természetes személyek
adossagrendezésérdl szold 2015. évi CV. torvény szerinti adossagrendezési eljards kezdeményezésérol
(ideértve a birdsagon kiviili addssdgrendezési eljarast is) az erre vonatkozd kérelem benytjtasaval
egyidejlileg tajékoztatni.

A Hitelezok kotelesek az Adosok részére
a) legalabb évente egy alkalommal, valamint
b) a szerz6dés lejartat kovetd harmine napon beliil
egyértelmil, kozérthetd és teljes kori kimutatast (kivonatot) kiildeni.

A szamlarol megkiildott kimutatast elfogadottnak kell tekinteni, ha az Addésok a kézbesitést6l szamitott
hatvan napon beliil irasban nem emeltek kifogast; ez nem érinti a kovetelés érvényesithetdségét.

Az Adoésok - sajat koltségiikre - a kérést megel6z6 6t évben végrehajtott egyedi iligyletekrél kimutatast
kérhetnek. Az ilyen kimutatast a Hitelezok legkésobb kilencven napon beliil kotelesek az Adosoknak
megkiildeni.

A Hitelez6k a fenti kivonatot, valamint kimutatast magyar nyelven allitjak ki, és kiildik meg.

A 2020. évi LVIIL torvény, valamint a 2020. évi CVIL torvény szerinti fizetési moratorium esetén
amennyiben a kolcsonhoz kapesolodik lakaseldtakarékossagi szerzodés is, akkor a kdleson eredeti tiirelmi
ideje és a kapcsoldodo lakaselGtakarékossagi szerz6dés allami tamogatasra jogositdo megtakaritasi ideje is
meghosszabbodik a jogszabaly erejénél fogva. Ezen meghosszabbodott megtakaritasi id6 lejartat, vagyis az
értékelési fordulonapot kovetéen a kiutaldsi idészakban kezdddik el a moratérium iddszaka alatt
felhalmozddott kamat, koltség, dij megfizetése a korabbi torlesztérészlet és betét egyiittes Osszegével
megegyezd mértékll 6sszeg megfizetésével, amely a lakastakarékpénztari megtakaritas kolcsontartozasba
vald Dbetorlesztését (hitelszamlara valé kiutalasat) kovetdéen is folytatddhat a moratorium alatt
felhalmozddott tartozds maradéktalan kiegyenlitéséig, a tiirelmi id6 lejaratanak datumaig.
Az olyan lakastakarék betétszerzédéssel kombinalt kdlcson esetén, melynek Osszege meghaladja a zarolt
lakastakarék szerzddés szerinti megtakaritast, a felhalmozodott tartozas megfizetését kovetden indul el az
annuitasos kolcsontorlesztési szakasz, melyrdl a Hitelezo értesitést kiild az Adosnak.

8. A kolcsonszerz6dés azonnali hatalyi felmondasa

8.1.

A kolcsonszerzddés barmilyen okbdl torténd felmondasa esetén, a felmondast megelézéen az OTP
Jelzalogbank Zrt. jogosult a kovetelését az OTP Bank Nyrt.-re engedményezni.

A hitelezdk jogosultak a kolcsonszerzodést a régi Ptk. 525. § (1) és (2) bekezdésében, valamint az 11j Ptk.
6:387. § (1) és (2) bekezdésében foglalt felmondasi ok barmelyikének beallta, illetve barmely szerzddéses
kdtelezettség megszegése esetén, igy kiilondsen, ha

- az adosok torlesztési kotelezettségiiknek esedékességkor nem tesznek eleget,

- valamelyik Ados vagyonara, avagy a jelzalogul lekotott ingatlanra barmely tartozas érvényesitésére,
akar birdsagi, akar mas hatdsagi végrehajtds indul, avagy a jelzalogul lekotott ingatlanra mas
Zalogjogosult az 6t a birdsagi végrehajtas melldzésével megilletd kielégitési jogat gyakorolja, vagy

- az Adosok torlesztéshez sziikséges bankszamldja megsziintetésre kertiil, vagy

- az Adosoknak vagy a Zalogkotelezetteknek a kolcsonszerzodés fedezetének meglétére, értékére,
értékesithetéségére iranyuld tajékoztatasi kotelezettsége megszegése, az ingatlan rendeltetésszerti
hasznalatat, a fedezet értékét, értékesithetdségét sértd vagy veszélyeztetd, illetdleg elvonasara iranyuld
magatartasa veszélyeztetné a kolcson visszafizetését, vagy

- a fedezetként szolgalo ingatlan biztositasara kotott vagyonbiztositasi szerzodés megsziinik,
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az Adosok felszolitasat kovetden, az Adoshoz intézett egyoldali nyilatkozatdval azonnali hatallyal
felmondani, illetve abban az esetben, ha az Addsok a hitelezovel valotlan adatokat kozolnek, az adoshoz
intézett egyoldal jognyilatkozatdval azonnali hatallyal felmondani.

A kolcsonszerzodés felmondasaval felmertiilé valamennyi koltség az adost terheli. A hitelezk jogosultak a
kovetelésiiket az OTP Bankcsoport faktor cégének értékesiteni. A kovetelés értékesitése soran felmeriilt
valamennyi koltséget, igy kiilonosen a kovetelést biztositd jelzalogjog atjegyzésének igazgatasi-
szolgaltatasi dijat az Adosok kdtelesek megfizetni az engedményes faktor cég részére.

A régi Ptk. 525. §-ban hivatkozott felmondasi okok a kdvetkezok:

a) a kolcsonnek a szerzédésben meghatarozott célra forditasa lehetetlen;

b) az Ados a kolcsondsszeget a szerzodésben meghatarozott céljatdl eltéréen haszndlja;

c) a kolesonre nyujtott biztositék értéke jelentdsen csokkent, és azt az Addés a Bank felszdlitdsara nem
egésziti ki;

d) az Ados vagyoni helyzetének romlasa vagy a fedezet elvonasara iranyulé magatartasa veszélyezteti a
kolcson visszafizetésének lehetoségét;

e) az Ados hitelképtelenné valik,

f) az Ados a Bankot a kdolcson Osszegének megallapitasanal valdtlan tények kozlésével, adatok
eltitkolasaval vagy mas modon megtévesztette, amennyiben ez a kolcson Osszegének a megallapitasat
befolyasolta;

g) az Adods a koleson fedezetével, biztositékaval vagy céljanak megvalosuldsaval kapcsolatos vizsgalatot -
figyelmeztetés ellenére - akadalyozza, ideértve azt az esetet is, ha a szerz6désben vallalt vagy jogszabalyban
eloirt adatszolgaltatasi kdtelezettségét megszegi.

Az 1j Ptk. 6:387. § (1) és (2) bekezdésében hivatkozott felmondasi okok a kdvetkezok:

A hitelez6 felmondhatja a kdlcsonszerz6dést, ha

a) az ados koriilményeiben 1ényeges kedvezdtlen valtozas allt be, és az adds felszolitas ellenére nem ad
megfeleld biztositékot;

b) a kolesonnek a szerzédésben meghatirozott célra vald forditasa lehetetlen, vagy az ados a
kolesondsszeget nem erre a célra hasznalja fel;

c) az ados a hitelez6t megtévesztette, és ez a szerz6dés megkdtését vagy annak tartalmat befolyasolta;

d) az adods a fizetképességére vonatkozo, valamint a kdlcson fedezetével, biztositékaval vagy céljanak
megvalosulasaval kapcsolatos vizsgalatot akadalyozza;

e) az ados fedezet elvonasara iranyuld magatartasa veszélyezteti a kdlcson visszafizetésének lehetoségét;

f) a kdlcsonre nyujtott biztositék értéke vagy érvényesithetdsége jelentdsen csokkent, és azt az adds a
hitelezo felszolitasara nem egésziti ki; vagy

g) az adods a kolesonszerzodés alapjan fennallo fizetési kotelezettsége teljesitésével késedelembe esik, és
mulasztasat felszolitasra sem potolja.

A kolcsonszerz6dés felmondasa esetén az adds még fennallo teljes tartozasa azonnali hatallyal és egy
Osszegben esedékessé valik.
A hatralékos tartozas behajtasaval kapcsolatban felmertiilt alabbi koltségek — fiiggetleniil attol, hogy az adott
koltség a felmondas el6tt, vagy utan mertilt fel — az adost terhelik:
- adosokkal torténd nem személyes megkeresés (pl. telefon) koltsége,
- adosok elérhetségére vonatkozo informaciok beszerzésének koltsége,
- lgyfél személyes felkeresésével kapcsolatos koltségek,
- kovetelés engedményezésével kapcsolatos koltségek (pl. atjegyzési dij)
- afedezeti ingatlanon fennallo jelzalog érvényesithetdségével kapcsolatos koltségek,
- a kovetelés engedményezésével kapcsolatos, a kovetelést biztositd jelzalogjog atjegyzésének
igazgatasi-szolgaltatasi dija,
- értékbecslés dija,
- akovetelés érvényesitéséhez sziikséges iratmasolatok dijai (pl. kozjegyzdi okiratmasolat dija)
- egyéb, a kovetelés érvényesitését célzo jogi eljarasokban felmeriild dijak, koltségek, melyeket
jogszabalyok hataroznak meg.

8.2. Ha a fedezetként lekotott ingatlanra kiviilallo harmadik személy javara végrehajtasi jog keriil bejegyzésre

az ingatlan-nyilvantartasba, ez a kolcsonszerz6dés azonnali felmondasat vonja maga utan, vagyis a teljes
tartozas azonnal lejartta valik.
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8.3. A hitelez6k a hitelkovetelést, valamint annak érvényesitésével felmeriilt koltségeket az addssal, illetve a
szerzOdést biztositd mellékkotelezettséget vallalokkal szemben - a felek eltéré megallapodasa, vagy
jogszabaly felhatalmazasa hianyaban - a birdsagi végrehajtasrol sz6161994. évi LIII. torvény alapjan
birdsagi végrehajtas 1Utjan érvényesitik. A hitelez0 a kolcson fedezetéiil szolgald ingatlant a
kolcsonszerzodésben meghatarozott modon végrehajtason kiviil is értékesitheti. A hitelez6k az ados
rendelkezése nélkiil is megterhelhetik az adds naluk vezetett szamlajat — akar annak egy része erejéig — a
pénziigyi szolgaltatasi tevékenységiik korében keletkezett esedékes kdvetelésiikkel.

8.4. A kolcsonszerzédés felmondasakor a korabbi, allami készfizetd kezességvallalas mellett nydjtott hitelek
esetében a hitelez6k igényelni fogjak a készfizeté kezességvallalas bevaltisat. Amennyiben a Magyar Allam
megtériti a hitelez6k részére a készfizetd kezességvallalassal biztositott kdlcsonrész 0sszegét, a megtéritett
Osszeget az Ado- és Pénziigyi Ellenérzési Hivatala adok modjara hajtja be az tigyféltol.

8.5. Az Adosok a kolesonszerzodést jogosultak 30 napon beliil felmondani. A felmondasi idot az Adosok ilyen
tartalmu irasos nyilatkozatanak a Hitelezok altal torténd atvételétdl (a fiokhalozatban torténd benytjtasatol,
postai kiilldemény esetén annak érkeztetésétol) kell szamitani. Ebben az esetben a teljes kdlcsontartozas,
valamint jarulékai egy Osszegben esedékessé valnak, az Adosok pedig legkésébb a felmondasi id6 utolsd
napjaig egyetemlegesen kotelesek a felmondassal esedékessé valt teljes tartozast, valamint a teljes tartozas
egy Osszegben torténd kiegyenlitése esetén fizetendd eldtorlesztési dijat a HitelezOknek megfizetni.

8.6. A Hitelez6 a 2014. majus 1. napja, és a 2014. oktober 7. napja kozott kotott kdlesonszerzodést — az allami
kamattamogatassal nyujtott kolcsonszerzédések kivételével — az Adosokat terheld fizetési kotelezettség
nemteljesitése miatt a 2014. évi XL. torvény szerinti elszdmolds Addsok részére vald megkiildését kovetd
hatallyal mondhatja fel, illetve az Adodsokkal szembeni hatralékos kovetelése ilyen hatallyal valhat egy
Osszegben esedékessé. A felmondas az elszdmolas megkiildését kdvetd napon, de legkésdbb 2016. december
31. napjan, és abban az esetben valik hatalyossa, ha a fogyasztoval szemben az elszamolas eredményeként
is fennallnak a felmondas, illetve a részletekben torténd teljesités joganak elvesztése alapjaul szolgald
torvényes, szerzodéses feltételek.

9. Fennall6 hiteltartozasok atjegyzése, atvallalasa

9.1. A kolcsonszerzodés alapjan fenndlld tartozas harmadik személy részérdl torténd atvallalasara nincsen
lehetdség.

9.2. Lakaéshitel, ha jogszabaly nem tiltja, mas, a bank altal elfogadhat6 fedezetre atjegyezheto.

10. Biztositéi kartérités-fizetés a koleson fedezeteként jelzalogjoggal terhelt ingatlan vonatkozasaban

10.1. A régi Ptk. lehetdséget nyujtott a biztositasi szerzodések Hitelezokre torténd engedményezésére. 2014.
marcius 15-¢ el6tt folydsitasi feltételnek mindsiilt a zalogtargyként szolgalo ingatlanra vonatkozo biztositas
Hitelezore torténd engedményezése.

10.2. 2014. marcius 15-t6l az uj Ptk. 5:104. § (1) bekezdése értelmében a Zalogtargy értékcsokkenése vagy
elpusztulasa esetén jaro biztositasi 6sszeg, kartérités, vagy mas érték, illetve az ezekre vonatkozo kovetelés
a zalogtargy helyébe 1ép, vagy a zalogfedezet kiegészitésére szolgal.
2014. marcius 15-t61 az 4j Ptk. 5:107. § (5) bekezdése értelmében a zalogkdtelezett jogosult a zalogtargy
helyébe Iépett biztositasi Osszeget, kartéritést vagy mas értéket a zalogtargy helyreallitasara forditani, ha ez
a biztositott kovetelés kielégitését nem veszélyezteti.

10.3. A fenti rendelkezések értelmében — az engedményezési szerz6dés, illetve az uj Ptk. rendelkezései alapjan —
a kolcson fedezetéiil szolgalo, a jelzalogjoggal terhelt ingatlant érintd biztositdi szolgaltatds Osszege a
biztositd részérdl a hitelezok, mint a biztositoval szembeni kdvetelés jogosultjai, illetve zalogjogosultak
hozzéjarulasa nélkiil, automatikusan abban az esetben fizethetd ki az iigyfél szamara, ha a szolgaltatas
Osszege nem haladja meg a 300.000,-Ft-ot.

Az engedményezési szerz6dés és az uj Ptk. zalogjogra vonatkozo, hivatkozott rendelkezései alapjan a
Biztositd a szolgaltatas dsszegét — amennyiben a Hitelezd igényt tart ra — kozvetleniil a Hitelezé részére
fizeti meg. Ha a karesemény utan késziilt értékbecslés szerint az ingatlan nem helyreallithato, a Hitelezo,
mint a kdvetelés jogosultja, illetve mint zalogjogosult a kolcson eldtorlesztésére forditja a zalogtargy
helyébe 1ép6 biztositasi Osszeget. Egyéb esetekben a Hitelezd a koleson fedezetéiil lekotott ingatlan
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helyreallitasa esetén, helyszini szemle alapjan, szamla ellenében, szakaszos kifizetéssel utalja at a biztositas
Osszegét az Addsnak.

Amennyiben a HitelezOket megel6z6 ranghelyen zalogjog van az ingatlanra bejegyezve, a Hitelez6k akkor
is a teljes szolgaltatasi 0sszeg alapjan vizsgaljak a forgalmi érték és a kartérités aranyat. A biztositasi 6sszeg
szakaszos kifizetése ilyenkor csak abban az esetben kezdédhet meg, ha a ranghelyt megel6z6
zalogjogosultak a szolgaltatasi dsszeg kifizethetéségérol nyilatkoztak.

11. Specialis rendelkezések rendelkezések a koronavirus miatt kihirdetett veszélyhelyzet miatt

11.1. A lakascéla allami tAmogatasokrol sz6lé 12/2001. (1. 31.) Korm. rendelet alapjan nyujtott
kamattamogatott kolcsonokre vonatkozo speciilis szabalyok a koronavirus miatt kihirdetett veszélyhelyzet
miatt:

Ha a tamogatott személy a koronavirus vilagjarvany nemzetgazdasagot érinté hatasanak enyhitése érdekében
sziikséges azonnali intézkedésekrdl szold 47/2020. (II. 18.) Korm. rendelet (1) bekezdése szerinti fizetési
moratériumot, vagy az egyes kiemelt tarsadalmi csoportok, valamint pénziigyi nehézséggel kiizdé vallalkozasok
helyzetének stabilizaldsat szolgald atmeneti intézkedésekrdl szold 2020. évi CVIL térvény III. fejezete szerinti
fizetési moratdriumot (a tovabbiakban egyiitt: fizetési moratérium) igénybe vette, a kiegészitd kamattdmogatas
id6tartama az igénybe vett fizetési moratérium idotartamaval meghosszabbodik.

III. A KOLCSONNEL KAPCSOLATOS KAMATKEDVEZMENYEK, DIJKEDVEZMENYEK, AKCIOK
1. A kolcsonnek kapcesolatos kamatkedvezmények

A kolcsonnel kapesolatos kamatkedvezmények feltételrendszerét az alabbi szabalyok tartalmazzak. Az egyes
kolcsonokhoz igénybe vehetd kamatkedvezményeket az iizletagi hirdetmények tartalmazzak.

1. Hiiség Szolgaltatas keretében igényelhet6 kamatkedvezmények:

1.1. A Hiiség szolgaltatas keretében az ingatlanfedezeti hitelekkel rendelkez6 iigyfelek szamara
— a 2010. oktoéber 18. eldtt igényelt hitelek esetében a Hiiség Szolgaltatas targyhd 15. napjat megel6zd
igénylése esetében az igénylést kovetd elsd torlesztés, targyho 15. napjat kovetd igénylése esetében az
igénylést kovetd masodik torlesztés napjatol szamitott 5 éven keresztiil, 2015. aprilis 1-t61 igényelt Hliség
Szolgaltatas esetén a futamid6 végéig (Hiiség2 Szolgaltatas),
Huségl Szolgaltatasként
-a2010. oktober 18. és 2011. december 10. kozott befogadott tigyletek esetén a folydsitast kovetd naptari
hénap esedékességi idopontjatdl (amennyiben ez a nap hétvégére esik, az ezt kovetd elsé munkanaptol)
szamitott 5 éven keresztiil,
- a 2011. december 10. és 2012. junius 15. kdzdtt befogadott ligyletek esetében amennyiben a kdlcson
folyositasa a folyositas honapjanak 15. napjat megel6zéen torténik, a folyodsitast kovetd 2. naptari honap
esedékességi id6pontjatdl, amennyiben pedig a kdlcson folyositasa a folydsitas honapjanak 15. napjan, vagy
ezt kdvetden torténik, a folyositast kovetd 3. naptari honap esedékességi idépontjatdlkezdddden az 5. tigyleti
év végeéig,
-a2012. jinius 15-ét kovetden befogadott iigyletek esetében amennyiben a kdlcson folyositasa a folyositas
hénapjanak 15. napjat megelézden torténik, a folydsitast kovetd 2. naptari honap esedékességi idépontjatol,
amennyiben pedig a kdlcson folydsitasa a folyositds honapjanak 15. napjan, vagy ezt kdvetden torténik, a
folyositast kovetd 3. naptari honap esedékességi idépontjatol kezdédden a kdleson futamidejének végéig
a mindenkori hatdlyos hirdetmény szerinti termékkdrh6z kapcsoléddan az alabbi feltételek fenndllasa esetén
a hitelezok a Hirdetményben meghatarozott mértékii kamatkedvezményt nyujtanak a standard kamatbol. A
Hiségl ¢és a Hiuség2 szolgaltataishoz kapcsolodd kamatkedvezmény mértéke és savhatara
termékcsoportonként eltérd lehet.

A 2012. szeptember 16-at kovetden befogadott ligyletek esetében a futamidd elsé honapjaban a Hiiség
szolgaltatas keretében a hiteltermék standard iigyleti kamatabol — a Hiiség szolgaltatdas mértékének
megallapitasa szempontjabol relevans, és az ligyfél altal vallalt feltételekre vonatkozo megbizasok illetve
rendelkezések megadasatdl fiiggden — az ligyfél a vallalt feltételek szerinti kamatkedvezményben részesiil.
A futamidé masodik hénapjaban a Huség szolgéltatds keretében az ligyfél a hiteltermék standard {igyleti
kamatabol
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1.2.

e amennyiben a kdlcson folyositasa a folyositas honapjanak 15. napjat megeléz6en torténik, akkor —a
maximalis 6ssz-kedvezmény mértékét figyelembe véve — a Hliség szolgaltataskeretében a teljesitett
feltételek alapjan szamitott kamatkedvezményben részesiil,

e amennyiben a kolcson folydsitasa a folyositas honapjanak 15. napjan vagy 15. napjat kovetoen
torténik, akkor— a Hiiség szolgaltatas mértékének megallapitasa szempontjabol relevans, és az tigyfél
altal vallalt feltételekre vonatkoz6 megbizasok illetve rendelkezések megadasatol fiiggden — a vallalt
feltételek szerinti kamatkedvezményben részesiil.

Amennyiben az esedékes torlesztorészlet Hiiség kamatkedvezményének kiszamitasa mégis — a folydsitas
napjatol fiiggetlentil - automatikus feltétel-vizsgalattal torténik, akkor minden esetben annak eredménye (és
nem az iigyfél altal vallalt feltételek teljesitése) kertiil figyelembe vételre.

A 2012. szeptember 16-4t kovetéen befogadott ligyletek esetében a Hiiség szolgaltatas keretében igényelt
kamatkedvezményt a fenti szabalyok figyelembe vételével a Hitelezok a hitel futamidejének végéig nytjtjak

2012. oktober 12. eldtt igényelt kdlcsonhdz kapcsolodd Hiiség szolgaltatas igénylése keretében —
amennyiben a Hiiség Szolgaltatas igénylése 2015. aprilis 1. el6tt tortént — az ingatlanfedezetii hitelekkel
rendelkezé ligyfelek szamara a Hliség Szolgaltatas targyhd 15. napjat megeldz6 igénylése esetében az
igénylést kovetd elso torlesztés, targyhod 15. napjat kdvetd igénylése esetében az igénylést kovetd masodik
torlesztés napjatol szamitott 5 éven keresztiil a mindenkori hatalyos hirdetmény szerinti termékkorhoz
kapcsoloddan az alabbi feltételek fennallasa esetén a Hitelez6 a Hirdetményben meghatarozott mértéki
kamatkedvezményt nytjt. 2010. oktober 18. eldtt igényelt kdlesonhéz kapcsolodd Hiiség szolgaltatas
igénylése keretében — amennyiben az igénylés 2015. aprilis 1. utan tortént — az ingatlanfedezetii hitelekkel
rendelkezd iigyfelek szamara a Hiiség Szolgaltatas targyho 15. napjat megel6z6 igénylése esetében a Hiiség
Szolgaltatas igénylése kovetd elsd torlesztés, targyho 15. napjat kdvetd igénylése esetében az igénylést
kovetd masodik torlesztés napjatol szamitva, a futamidé végéig a mindenkori hatdlyos hirdetmény szerinti
termékkorhdz kapcsolodéan az alabbi feltételek fennallasa esetén a Hitelez6 a Hirdetményben
meghatarozott mértéki kamatkedvezményt nyujt. Az igénylés feltételeit a Hirdetmény tartalmazza.

A 2010. oktober 17-ét kovetéen befogadott allomany tekintetében a Hiiségl szolgaltatids automatikusan
kapcsolodik az adott termékhez, kivéve az alabbi hiteleket:

- gyljtészamlahitel,

- OTP arfolyamrogzités keretében a forintban nyilvantartott kolcsonrész,

- 2011. december 10-t61 befogadott euro alapu ingatlanfedezeti hitelek,

- atvalto hitelek.

A 2010. oktober 18-at megel6z6 allomany tekintetében Hiiség2 szolgaltatds az alabbi termékekhez
kapcsolodoan — a 2014. évi LXXV. térvény alapjan forintositasra keriild deviza hitelek kivételével — nem
igényelhetd:

- tamogatott forint lakashitel,

- termékcsomag-konstrukciok,

- devizéaban nyilvantartott bizalomhitel konstrukciok,

- gyljtészamlahitel,

- OTP arfolyamrogzités keretében a forintban nyilvantartott kolcsonrész.

A 2014. évi LXXVIL. térvény alapjan modosuld deviza hitelek esetében, amennyiben azokhoz 2015. februar
elsejével Hiiség kedvezmény kapcsolodott, a Hiiség kedvezmény mértékére és feltételrendszerére az eredeti
szerzOdési feltételek az irdnyaddak. Amennyiben az ilyen hitelek forintositasra keriiltek, a Hiiség
szolgéltatas igénylési feltételeinek eltérd szabalyait a termékhirdetmények tartalmazzak.

A Hiiség Szolgaltatas igénylése keretében igényelhetd kamatkedvezmény alapfeltétele a koleson torlesztési
szamldjaként szolgalo, OTP Bank Nyrt-nél vezetett lakossagi bankszdmlara torténd, 2010. oktober 18-at
kdvetden igényelt hitelek esetén a mindenkori minimalbér mértékét/2010. oktober 18. elétt igényelt hiteleke
esetében 150.000 Ft-ot elérd jovedelematutalas. 2015. aprilis 1-td] igényelt Hiiség szolgaltatas esetén a
kamatkedvezmény alapfeltétele a koleson torlesztési szamlajaként szolgald, OTP Bank Nyrt-nél vezetett
lakossagi bankszamlara torténd, a mindenkori minimalbér mértékét elérd jovedelematutalds. A
jovedelematutalas mértéke szempontjabol a hitelez6k a vizsgalat honapjaban, és a vizsgalat honapjat
megel6zé honapban beérkezd jovedelmek szamtani atlagat veszik figyelembe. A tovabbi feltételek
teljesitése esetén Hiiség Szolgaltatas alapjan kizardlag abban az esetben jar kamatkedvezmény, amennyiben
a fentiekben meghatarozott mértéket meghalado jovedelem a kdlcson torlesztési szamlajaként szolgalo, OTP
Bank Nyrt-nél vezetett lakossigi bankszamlara kerill atutalasra. A jovedelematutalashoz kapcsolodo
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1.3.

kamatkedvezmény mértéke a Hirdetményben meghatarozottak szerint differencialt, az atutalt jovedelem
nagysagatol fiigg.

Jelen bekezdés szempontjabol jovedelematutalds alatt a hiteliigylethez torlesztési szamlaként megjelolt OTP
Bank Nyrt-nél vezetett lakossagi bankszamlara munkabér, illetve nyugdij jogcimen érkez0 jovairasokat kell
érteni. Devizaban torténd jovedelematutalas esetén a hitelezok az atutalt dsszeg forint ellenértékét veszik
figyelembe, a vizsgalat napja szerinti Magyar Nemzeti Bank altal alkalmazott kdzéparfolyamon. 2012.
szeptember 15-ét kovetden benyujtott hitelkérelmek esetén, targyhd 15-ét megel6z6 folyositas esetén az elsd
két torlesztérészlet szempontjabol, targyhd 15-én, vagy azt kdvetéen torténd folyositas esetén az elsd
torlesztorészlet szamitdsanak szempontjabdl az igényléssel egyidejiileg vallaltjovedelem-atutalas Osszege
nem haladhatja meg a hiteliigyletben szerepl6 ados és adostarsak - a hitelbiralat soran megallapitott — 0sszes
jovedelmét.

A kamatkedvezmény alapjaul szolgalo egyéb feltételek:

*  Legalabb két, a torlesztési szamlahoz kapcsolodo csoportos beszedési megbizas adasa az OTP Bank
Nyrt. részére, a megbizasok alapjan a vizsgéalat honapjaban a beszedés megtorténte (a havi
rendszerességii beszedéseknek mindkét megbizas esetében a vizsgalatnak ugyanabban a honapjaban
kell teljesiilniiik, az OTP Bank Nyrt-nél, vagy OTP Jelzalogbank Zrt-nél fennallo kolcson torlesztésére
megadott csoportos beszedési megbizast a kedvezmény szempontjabol a hitelez6k nem veszik
figyelembe),

* a kolcsonhoz kapcsolédd havi dijas Torlesztési Biztositasra vonatkozd szerzédés megkdtése, a
szerzO0dés alapjan a vizsgalat hdnapjaban a biztositasi dij megfizetésének megtorténte, és a Torlesztési
Biztositashoz kapcsolddd koleson hatralékmentessége,

+ Lakossagi OTP Lakastakarék szerzodés 2018. oktober 17. eldtt torténd megkdtése, a szerzodés
szerzOdésszeru teljesitése.

A Lakossagi OTP Lakastakarék szerz6dés megkotéséhez, és szerzodésszerl teljesitéséhez az alabbi
szempontoknak kell megfelelni:

» az Adosok a Lakastakarék betétjét szerz6désszeriien fizetik, visszavont kiutalasuk nincs,

» aLakastakarék-szerz6dés varhatd kiutalas idépontja megegyezik a szerzédésszer(i kiutalasi idéponttal,

+ aszerzOdés nincs felmondas, vagy sziinetelés alatt,

» avizsgalat honapjaban a vallalt befizetés beérkezett (nincs betételmaradas). Ebbe az esetbe beletartozik
az is, ha az ligyfél az adott honapra vallalt betétbefizetési kotelezettségét a szerzodésszer fizetésnél
korabban teljesitette, a kedvezmény mértékének szempontjabdl azonban minden esetben a Lakossagi
OTP Lakastakarék szerz0dés szerinti vallalt, és megfizetett 6sszeg keriil figyelembe vételre, a vallalt
Osszegnél nagyobb Osszegli befizetés nem.

A Lakossagi OTP Lakastakarék szerzodés alapjan jaro kedvezmények a vallalt betétdsszeg Hirdetmény
szerinti mértékétdl fiiggenek, a kedvezmény szempontjabol legfeljebb 6t Lakossagi OTP Lakastakarék
szerzOdést lehet figyelembe venni. A betétosszeg minimalis mértékét, és az igényelhetd kedvezmény felsé
hatarat a Hirdetmény tartalmazza.

Tobb Ados esetén Lakastakarék kedvezmény szempontjabol nincs jelentdsége annak, hogy Lakossagi OTP
Lakastakarék szerzodést melyik Ados kototte. A Lakossagi OTP Lakastakarék szerzédésben az Adosok
lakas-elétakarékoskodoként vagy kedvezményezettként is szerepelhetnek, kedvezményezetti szerepkor
esetében azonban az el6takarékoskodonak hozza kell jarulnia ahhoz, hogy a kedvezményezett a Hiiség
szolgaltatasbol adodo kedvezményeket helyette igénybe veszi.

Tobb hitel esetében a Lakossagi OTP Lakastakarék szerzodés alapjan jaré kedvezményt az Ados azon
hiteléhez jogosult igénybe venni, amelyet megjeldl, ugyanezen Lakossagi OTP Lakastakarék szerzddés
alapjan az Ados altal megjeldlt hitelen kiviil mas hitel mellé kamatkedvezményt nem lehet igénybe venni.
Amennyiben egy adott Lakossagi OTP Lakéastakarék szerz6dés valamely el6takarékoskodoja, vagy
kedvezményezettje ugyanezen Lakossagi OTP Lakastakarék szerzdés alapjan egy adott hitel
vonatkozasdban Hiiség kedvezményben részesiil, a tobbi eldtakarékoskodo, vagy kedvezményezett
ugyanezen Lakossagi OTP Lakéstakarék szerzddés alapjan csak akkor részesiilhet kamatkedvezményben,
ha a kamatkedvezményben részesiild személy a kamatkedvezményrél lemond. Amennyiben az Adods
Lakossagi OTP Lakastakarék szerzddése egy meglévd, OTP Bankkal, vagy OTP Jelzalogbankkal kotott
kolcsone fedezetéiil szolgal, az Ados a kedvezmény igénybe vétele szempontjabol masik kdlcsont is
megjelolhet.

Tobb Lakossagi OTP Lakastakarék szerzodés esetében, amennyiben az Adds valamennyi Lakossagi OTP
Lakastakarék szerz6dés alapjan jaré kedvezményt ugyanazon kdolcson vonatkozasdban kivanja
érvényesiteni, az egyes Lakossagi OTP Lakastakarék szerzodések betétosszege a kedvezmény
szempontjabol 6sszeadodik.
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1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

A fenti feltételek barmelyikének teljesiilése esetén —abban az esetben, ha a jovedelematutalas is megtorténik
— a hitelez6k tovabbi, a Hirdetményben meghatdrozott mértékii kamatkedvezményeket biztositanak az
Adosok részére.

Abban az esetben, ha a jovedelematutalas kivételével a Hiiség Szolgaltatas alapjaul szolgdld valamely
feltétel a vizsgalat honapjara vonatkozéan nem teljesiil, a vizsgalat honapjat kovetd torlesztérészlet
esedékességének napjatol kezdve az adott feltételre iranyadd kamatkedvezményt az Adosok nem vehetik
igénybe.Abban az esetben, ha a jovedelematutalas. mint a Hiiség Szolgaltatas alapjaul szolgalo feltétel a
vizsgalat honapjaban nem teljestil, az Addsok a vizsgalat honapjat kdvetd torlesztorészlet esedékességének
napjatol kezdve Hiiség Szolgaltatas keretében igényelheté kamatkedvezményt semmilyen jogcimen nem
vehetik igénybe. Az adott feltételrendszernek a vizsgalat egy adott honapjaban torténé ismételt teljesitését
kovetd torlesztorészlet esedékességének napjatol kezdve — amennyiben a jovedelematutalds, mint a Hiiség
Szolgaltatas alapjaul szolgalo feltétel is megvalosul — az Addsok ismételten jogosultta valnak a fentiekben
részletezett kamatkedvezményekre.

Hiség szolgaltatashoz kapcsolodd SMS szolgaltatas igénylése esetén az SMS iizenetekhez kapcsolodo, a
mindenkori hatalyos hirdetményekben meghatarozott koltségek az SMS elkiildésével egyidejiileg
esedékessé valnak.

A Hiiség szolgaltatas keretében nytjtott kedvezmények az adott kamatperioduson, alapkamat-perioduson,
vagy kamatfelar-perioduson beliil is csokkentik az ligyleti kamat mértékét. A kedvezmények megvonasa
esetén az tgyleti kamat mértéke az adott kamatperidoduson,alapkamat-peridduson, vagy kamatfelar-
perioduson beliil is valtozik, de az iigyleti kamat mértéke ilyen esetben sem haladhatja meg a Hiiség
szolgaltatas nélkiil szamitott, az adott kamatperiddusban iranyado tigyleti kamat mértékét.

A Hiiség szolgaltatas keretében nyujtott kedvezmények miatti kamatvaltozas nem mindsiil egyoldala
szerz6désmodositasnak.

Az 6ssz-kamatkedvezmények Korlatozasa

Abban az esetben, ha az Adoésok hitelosszegtol fiiggd, savos kamatkedvezményre, munkavallaloi
kedvezményre,kiemelt partnerek altal kozvetitett hitelekre vonatkozo kamatkedvezményre,vagyonalapt
egyedi kedvezményre, vagy egyedi kamatkedvezményre is jogosultak, és a hitelosszegtol fiiggd, savos
kamatkedvezmény, a munkavallaloi kedvezmény, a kiemelt partnerek altal kdzvetitett hitelekre vonatkozo
kamatkedvezmény,vagyonalapt egyedi kedvezmény,valamint az egyedi kamatkedvezmény egylittes
mértéke, vagy ezek koziil barmelyik két, vagy harom, vagy négy kedvezmény egyiittes mértéke, vagy az
egyedi kamatkedvezmény mértéke eléri, vagy meghaladja a mindenkori hatalyos hirdetmény szerinti
mértéket, Hliség Szolgaltatas keretében kamatkedvezmény nem nyujthat6. Abban az esetben, ha a
hitelosszegtdl fiiggd, savos kamatkedvezmény, a munkavallaloi kedvezmény,a kiemelt partnerek altal
kozvetitett hitelekre vonatkoz6 kamatkedvezmény,a vagyonalapu egyedi kedvezmény,valamint az egyedi
kamatkedvezmény egyiittes mértéke, vagy ezek koziil barmelyik két vagy harom, vagy négy kedvezmény
egylittes mértéke, vagy az egyedi kamatkedvezmény mértéke nem éri el a mindenkori hatalyos hirdetmény
szerinti mértéket, Hliség Szolgaltatas keretében legfeljebb olyan mértékii kamatkedvezmény nyujthato,
amely esetében a hitelosszegtdl fiiggd savos kamatkedvezmény, a munkavallaldi kedvezmény, a kiemelt
partnerek altal kozvetitett hitelekre vonatkozd kamatkedvezmény,az egyedi kamatkedvezmény,a
vagyonalapu egyedi kedvezmény és a Hiiség Szolgaltatas keretében nyujtott kamatkedvezmény egyiittes
mértéke nem haladja meg a mindenkori hatalyos hirdetmény szerinti mértéket.

1.9. Munkavallaléi kamatkedvezmény:

A hitelez6k — a Hirdetményben meghatarozott termékkorok esetében, a Hirdetményben meghatarozott
gazdasagi tarsasagok dolgozoi részére — a standard kamatbol kamatkedvezményt nyujthatnak.

A munkavallaléi kamatkedvezmény nyujtasat az igényloknek sziikséges kérelmezniik. A
kamatkedvezménnyel érintett hitelkérelem kizardlag a fiokban, vagy mobilbankéron keresztiil nyujthat6 be
a Hitelez6hoz, kozvetitdn keresztiil nem. A munkavallaloi kedvezmény nyujtasanak feltételrendszere:
- legalabb egy éves munkaviszony megléte az adott munkaltatonal, és
- a munkavéllalé rendszeres havi munkabérének OTP Bank Nyrt-nél vezetett lakossagi
bankszamlara torténd utalasa. Az atutalandd rendszeres havi munkabér Osszegének meg kell
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haladnia a Hiiség szolgaltatas szerinti - a kedvezmény engedélyezésekor érvényes - minimum
Osszeget,

- afennall6 hitelosszeg/forgalmi érték arany maximum 80% (a forgalmi értékként az utolsé ingatlan
atértékelés soran megallapitott mértéket kell figyelembe venni), és

- torlesztdérészlet/jovedelem arany maximum 50%, és

- azengedélyezést megel6z6 3 honapban a kdleson hatralékmentes volt,

- akérelem benyujtasa a hirdetményben meghatarozott idészakon beliil tortént,

- a Megallapodas munkavallaléi kamatkedvezmény nyujtasardl cimli dokumentum két példanyban
kitoltésre, és benyujtasra keriilt.

A kamatkedvezmény maximum 100 milli6 Ft-os engedélyezett hitelosszegig nyujthato. Adott munkavallald
esetében munkavallaloi kamatkedvezménnyel nytjtott valamennyi kdlesont figyelembe kell venni a 100
millié Ft-os limit ellendrzésekor. Amennyiben az 0sszesen engedélyezett kihelyezés a 100 millio Ft-ot
meghaladja, a tényleges kamatkedvezményt aranyositassal kell meghatarozni.

A kamatkedvezmény mértékét a mindenkor hatalyos hirdetményben teszik k6zz¢ a hitelezok. Abban az
esetben, ha a munkavallaloi kedvezményben részesiilé adosnak a fenti feltételeknek megfelelé gazdasagi
tarsasagnal fennalld6 munkaviszonya megsziinésre, vagy megsziintetésre keriil (kivéve, ha a munkaviszony
megsziinésének, vagy megsziintetésének oka az adés nyugdijba vonulasa), a munkaviszony megsziinésének,
vagy megszintetésének napjat koveté els6 esedékesség napjatél kezdve az adosok az adott
kolesonszerzodésre iranyado standard kamat, allami kamattamogatassal nyujtott,2009-es feltételli hitelek
esetén az Adosok altal fizetend6 kamat mindenkori hatalyos hirdetmény szerinti, e kamatkedvezmény nélkiil
megallapitott mértékét kotelesek megfizetni a hitelezOknek. A fenti esetekben az Adds minden egyéb, a
munkavallaloi kedvezmény keretében adott dij,- vagy koltségkedvezménye is megsziinik, és az Ados a
munkaviszony megsziinésének, vagy megsziintetésének napjatdl kezdédden a kdlcsonszerzédésre iranyado,
kedvezmény nélkiili dijak, vagy koltségek mértékét koteles megfizetni a Hitelezoknek.

Amennyiben az addosok a fenti gazdasagi tarsasagoknal munkaviszonyuk megsz{inését kovetden ismét
munkaviszonyt létesitenek, a korabbi kedvezményre — a munkaviszony ismételt 1étesitését kovetd elsd
esedékesség napjatol kezdédden — ismét jogosultta valnak. A munkaviszony létesitésének tényét az Addsok
kotelesek bejelenteni a HitelezOk részére.

A munkavallaléi kamatkedvezmény az adott kamatperidoduson, alapkamat-perioduson, vagy kamatfelar-
perioduson, illetve futamid6 végéig fix kamatozasu hitelek esetén a futamidon beliil is csdkkenti az iigyleti
kamat mértékét. A kedvezmények megvonasa esetén az ligyleti kamat mértéke az adott kamatperidoduson,
alapkamat-periéduson, vagy kamatfelar-peridduson, illetve a futamidé alatt beliil is valtozik, de az tigyleti
kamat mértéke ilyen esetben sem haladhatja meg a munkavallaléi kedvezmény nélkiil szamitott, az adott
kamatperiédusban iranyadé, futamidé végéig fix kamatozasu hitelek esetén a kedvezmény nélkiili standard
kamat mértékét.

A munkavallaléi kamatkedvezmény hirdetményben meghatarozott mértékén feliil, ha korabban egyedi
kamatkedvezmény is engedélyezésre keriilt, akkor az egyedi kamatkedvezmény a hatralévé futamidére mar
nem nyujthato. A korabban engedélyezett specialis egyedi kamatkedvezmény tovabbra is érvényben marad,
ebben az esetben csak a munkavallaloi kamatkedvezmény hirdetményben meghatarozott mértéke, és a
korabbi specialis egyedi kamatkedvezmény kiilonbdzete nyujthatdé munkavallal6i kamatkedvezményként.

Munkavallaloi kamatkedvezmény mellé egyéb, tovabbi kamatkedvezmény nem nyujthato.

2. Dijkedvezményekre, akciokra vonatkozé szabalyok

A Hitelez0 altal nyujtott dijkedvezményeket, akciokat a mindenkori hatalyos Hirdetmény tartalmazza.
V. Az egyes fogyasztéi kolcsonszerzédések devizanemének modositisaval és a kamatszabalyokkal
kapcsolatos kérdések rendezésérdl szolé 2014. évi LXXVIIL. torvény szerint modosulé szerzédésekre
vonatkozd, egyéb specialis rendelkezések:

A modosuld szerzodésekkel kapcsolatos elszamolas a 2014. évi LXXVIIL. torvény rendelkezéseinek

megfelelden torténik.
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A kolcsonszerzddés biztositasara szolgald zalogjog fennmarad, a szerzédés modosuldsa folytan a
Zalogkotelezettek, és az esetleges készfizeto kezesek helyzete nem valhat terhesebbé.

Az adosvédelmi eszkdzként igénybe vett torlesztOrészlet-rogzités targyaban korabban kotott
szerz6désmodositas— amennyiben a szerz6désmodositas soran megallapitott torlesztérészlet nagyobb, mint
a szerz6désmodosulassal megallapitasra keriilé torlesztorészlet — a 2014. évi LXXVIIL. toérvény alapjan
torténd szerz6désmodosulassal hatalyat vesziti.

A szerz6dés modosulasanak napja a 2014. évi LXXVII. torvény tekintetében

- a kolesonszerzédés modosulod rendelkezései szovegének az Addsok altal torténd kézhezvételét kdvetd nap,
- devizaban nyilvantartott hitelek esetében, ha az Addésok nem kezdeményezik a forintra atvaltas, és a
forintositasrol szo6l6 torvényben alkalmazott kamatszabalyok melldzését, a kolesonszerzédés modosuld
rendelkezései szovegének az Adosok altal torténd kézhezvételét kdvetd harmincegyedik napja,

- devizéban nyilvantartott hitelek esetében a forintra atvaltas, és a forintositasrol szold térvényben
alkalmazott kamatszabalyok mell6zésének kezdeményezése esetén, ha a Hitelezo arrol értesiti az Addsokat,
hogy nem felelnek meg a forintra atvaltas, és a forintositasrol sz616 térvényben alkalmazott kamatszabalyok
mellézése feltételrendszerének, az errdl sz616 értesités kézhezvételét kovetd napja.

A szerz6dés modosuldsanak hatalya a 2014. évi LXXVII. torvény tekintetében devizaban nyilvantartott
hitelek esetében 2015. februar elsejére, forint hitelek esetében 2015. jinius 30-ra visszamenden all be.

A Hitelez6 a devizéban nyilvantartott hitelek a térvény rendelkezéseinek megfelelden, az elszamolasi
kotelezettség teljesitésének hataridejéig a szerz6dés alapjan fennalld, az elszdmolassal csokkentett teljes
tartozast — ideértve a devizadban felszamitott kamatot, dijat, jutalékot és koltséget is —2015. februar elsejével
forintra valtja. A forintra valtas soran alkalmazott arfolyam az alabbi:

- svajci frank esetén: 256,47,-HUF/CHF,

- euro esetén: 308,97,-HUF/CHF,
- japan jen esetén: 2,163,-HUF/JPY.

A forintra valtds, és az atvaltott kolcson forint kamataira vonatkozo rendelkezések alkalmazasanak
mellézésére iranyuld, a Hitelezd altal engedélyezett kérelmek esetén a devizakdleson uj kamata a 2004. évi
LXXVIIL. torvény rendelkezéseinek megfeleléen keriil megallapitasra, és a Hirdetményben keriil
kozzétételre.

Forintra valtott deviza vilaghitelek esetében 2015. februar elsejétél a kolesonhodz kapesoloddan devizanem-
valtas nem lehetséges.

Ha a bejegyzett jelzalogjog devizaneme eltér a modosult kdlcsonszerzodés devizanemétdl, a bejegyzett
jelzalogjog Osszegének forintban meghatarozandd Osszege megallapitdsa sordan az alabbi arfolyamok
alkalmazandoéak:

- svajci frank esetén: 256,47,-HUF/CHF,

- euro esetén: 308,97,-HUF/CHF,

- japan jen esetén: 2,163,-HUF/JPY.

V. ADOSVEDELMI ESZKOZOK

A fizetési terhek csokkentése érdekében a torlesztési kotelezettségek teljesitésével kapcsolatban nehéz helyzetbe
kertilt adosok az alabbi adosvédelmi eszkdzoket vehetik igénybe:

1.

- meglévo deviza- és forint hitellel rendelkez6 ligyfél esetében prolongacio,

- meglévo deviza- és forint hitellel rendelkezd ligyfél esetében torlesztorészlet-rogzités,

- azel6zo két eszkoz egyiittes alkalmazasa,

- OTP Lakastakarék betétcsokkentés,

- tlirelmi idds kdlcsonrdl egyenletes tdrlesztésti kolcsonre szerzodés az OTP Lakéstakarék vagy az
Eletbiztositas levalasztasaval,

A 2011. évi LXXYV. torvény alapjan igényelt gyiijtészamla-hitelre vonatkozo specialis szabalyok

2014. december 6. napjat kovetden gyiijtédszamlahitelre vonatkozo 10j hitelszerzédés kotése nem kezdeményezheto.
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Forintra véltott devizahitelek esetén az Adodsok nem jogosultak a kolcsonszerzédést a kolcsonszerzédéshez
kapcsolodd gytijtészamlahitel, vagy banki arfolyamrdgzités terhére torleszteni. Devizaban marad6 devizahitelek
esetében az Adosok nem jogosultak a kdlcsonszerzodést a kolcsonszerzodéshez kapcesolddd gylijtdészamlahitel
terhére torleszteni.

A hitelez6k a gylijtdszamlahitelre vonatkozo hitelkeret-szerz6désbdl eredd fizetési kotelezettséget a hiteladossal
szemben a rogzitett arfolyam (a tovabbiakban: korabban rogzitett arfolyam) alkalmazasi idészaka zaré idépontjaig
nem allapitanak meg, ezt kdvetden a zard idépontban fennalld gyiijtdszamlahitel-tartozas alapulvételével az annuitas
szabalyai szerint havi torlesztési kotelezettséget allapitanak meg.

Az egyes fogyasztoi kolcsonszerzédések devizanemének modosulasaval és a kamatszabalyokkal kapcsolatos
kérdések rendezésérol szolo 2014. évi LXXVIL. térvény szerint forintositott fogyasztéi kdlesonszerzédések esetében
a hitelez0k a gylijtészamlahitelre vonatkozd hitelkeret-szerz6désbol eredd fizetési kotelezettséget a hiteladdssal
szemben a torvényben meghatarozott, korabban rogzitett arfolyam alkalmazasi id6szakanak kezddé idopontjatol
szamitott hatvanadik hoénapig vagy - amennyiben az korabbi idSpontra esik - a szerzddés végso lejaratanak
idépontjaig nem allapitanak meg, ezt kovetden a fennalld gyijtészamlahitel-tartozas alapulvételével az annuitas
szabalyai szerint havi torlesztési kotelezettséget allapitanak meg.

A korabban rogzitett arfolyam alkalmazasi idészaka

a) kezd6 id6pontja a felek altal kotott, a gylijtészamlahitelre vonatkozo hitelkeretszerz6dés alapjan a hitelados altal
tett, kozjegyz6i okiratba foglalt tartozaselismerd nyilatkozat hitelezé részére torténd atadas idépontjat kovetd, a
devizakoleson, vagy forint kdlesonre modosult devizakdleson torlesztésére vonatkozd soron kdvetkezé masodik
torlesztési esedékességi nap,

b) zar6 idépontja a kezdé id6ponttdl szamitott 60 honap, vagy — amennyiben az korabbi id6pontra esik — a

devizakoleson, vagy forint kolesonre modosult devizakdleson végso lejaratanak idépontja, amennyiben a hitelados
devizakolesonbdl, vagy forint kolcsonre modosult devizakdlesonbdl eredé - a kordbban rdgzitett arfolyam
figyelembevételével fennallo - tartozasa megfizetésével 180 napot meghalad6 késedelembe esik, akkor a késedelem
181. napja, amennyiben pedig a fedezeti ingatlannal szemben meginditott végrehajtasi eljaras miatt a devizakolesont,
vagy forint kdlesonre modosult devizakdleson €s gyijtészamlahitelre vonatkozo hitelkeret-szerzédést a hitelezok
felmondtak, a felmondas napja, az egyes fogyasztoi kdlcsonszerzédések devizanemének modosulasaval és a
kamatszabalyokkal kapcsolatos kérdések rendezésérdl szolo 2014. évi LXXVIIL. torvény hatalya ala tartozo
fogyasztoi kolesonszerzodések esetében a fordulonap. A 180 napos késedelem szempontjabol devizakdlesonbol,
vagy forint kolcsonre modosult devizakdlesonbdl eredd tartozasnak mindsiil az életbiztositasi szerzoédéssel kombinalt
devizakoleson, vagy forint kolesonre modosult devizakoleson esetén az €letbiztositasi szerzddésben, a lakas-
el6takarékossagi szerzodéssel kombinalt devizakdlcson, vagy forint kdlesonre modosult devizakodleson esetén a
lakas-el6takarékossagi szerzodésben vallalt, lejart és nem teljesitett fizetési kotelezettségbdl eredd tartozas is.
2013. jinius elsején mar megkotott és fel nem mondott gylijtészamlahitel esetén ha a korabban rogzitett arfolyam
alkalmazasi idészaka 2017. junius 30-aig még nem érné el a 60 honapot, a zard idopont — ha a devizakoleson, vagy
forint kolcsonre modosult devizakdleson végsé lejaratanak idGpontja nem korabbi — a térvény erejénél fogva 60
hénapra modosul.

Evenként valtozé forintban fix torlesztérészlettel rendelkez6 Eredeti Szerzédés esetén az Eredeti Szerzédés szerint
meghatarozott forintban fix torlesztési periddus az Eredeti Szerzdés szerinti, a kolcsonszerzodés-modositas
megkotésének idopontjat kdveto els6 esedékesség napjatol a korabban rogzitett arfolyam alkalmazasi idészakanak
végéig felfliggesztésre keriil. A hitelezOk a korabban rogzitett arfolyam alkalmazasi idészaka alatt a korabban
rogzitett arfolyam, a Hirdetményben kozzétett iigyleti kamat valtozasa esetén a megvaltozott hiteldij és a még
hatralévé futamidé alapjan havonta jogosultak meghatarozni az Addsok altal fizetendd torlesztd részlet dsszegét. A
korabban rogzitett arfolyam alkalmazasi idészakat kovetden a hitelezok az eredeti szerzodéses feltételek szerint soron
kovetkezé forintban fix torlesztés kezdd iddpontjaig — a gylijtészamla-hitel alapjan folyositott kdlcsonrész
Osszegének figyelembe vétele nélkiil —11j forintban fix torlesztorészletet allapitanak meg. Ezt kdvetéen az Adosok —
a gyujtészamla-hitel alapjan folydsitott kolcsonrész torlesztésének kivételével — az eredeti feltételek szerint kotelesek
torleszteni.

Ot évig, vagy dtvenharom hénapig forintban fix torlesztérészlettel rendelkezd Eredeti Szerzédés esetén az Eredeti
Szerz6dés szerint meghatarozott forintban fix torlesztési periddus az Eredeti Szerzddés szerinti, a kolcsdnszerzodés-
modositas megkdtésének idSpontjat kovetd elsé esedékesség napjatol megsziintetésre keriil. A hitelezok a korabban
rogzitett arfolyam alkalmazasi idszaka alatt a korabban rogzitett arfolyam, a Hirdetményben kozzétett igyleti kamat
valtozasa esetén a megvaltozott hiteldij és a még hatralévé futamidé alapjan havonta jogosultak meghatarozni az
Adodsok altal fizetend6 torleszté részlet 6sszegét. A hitelezok az Eredeti Szerz6dés alapjan folyositott kolcsonrész
tekintetében a korabban rogzitett arfolyam alkalmazasi iddszakat kovetéen a hirdetményben kozzétett hiteldij
valtozasa esetén a megvaltozott hiteldij és a még hatralévd futamidd alapjan havonta jogosultak meghatarozni az
Adodsok altal fizetendd tdrlesztd részlet 6sszegét.
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Viléaghitelek esetén a rogzitett arfolyam alkalmazasi iddszaka alatt devizanem-valtas nem lehetséges.

A gytjtészamlahitel haromhavonta tékésedd, harom honapos kamatperiodusra meghatarozott iigyleti kamata

a) a korabban rogzitett arfolyam alkalmazasi iddszaka zar6 iddpontjaig - az annuitas szabalyai szerint havi
torlesztés kezdeményezése esetén a kezdeményezés kézhezvételét kovetd 30 nap utani elsd torlesztési esedékességi
naptol - a kamatperiodus kezdd idopontjaval érintett honap els6é napjan érvényes 3 havi BUBOR mindenkor aktualis
mértéke,

b) a korabban rogzitett arfolyam alkalmazasi id6szaka zar6 id6pontjat - az annuitas szabalyai szerint havi torlesztés
kezdeményezése esetén a kezdeményezés kézhezvételét kdvetd 30 nap utani elsd torlesztési esedékességi napjat -
kovetden a futamid6 végéig a piaci feltételekkel nyujtott, ,,A3” iigyletmindsitési kategdriaba sorolt JZB lakas- illetve
jelzalog-tipusu hitelre irdnyadé, kedvezmények nélkiil megallapitott kamatmérték.

A korabban rogzitett arfolyam alkalmazasi id6szaka alatt a hiteladds a tényleges torlesztési arfolyamon teljesiti a
havi torlesztési kotelezettségét.

A gytjtészamlahitelre vonatkoz6 hitelkeret-szerzédésben meghatarozott sulyos szerzodésszegés esetén a hitelez6t
megilletd felmondasi jog a devizakdlcsonre, vagy forint kolcsonre modosult devizakolesonre vonatkozod
kolcsonszerz6dés hitelezo altali felmondasat is megalapozza.

A devizakdleson, vagy forint kdlesonre modosult devizakdleson fedezetéiil szabalyszertien alapitott lakoingatlant
terheld jelzalogjog - a zalogszerzodés modositasa nélkiil, az ingatlan-nyilvantartasba bejegyzett kovetelés és jarulékai
erejéig - kiterjed a gylijtészamlahitelre vonatkozo hitelkeret-szerz6désbol szarmazo kovetelés biztositasara is.

Ha a hiteladés eldtorlesztést teljesit, az eldtorlesztett dsszeget — a 2014. évi XL. torvény szerinti elszamolas
kivételével - amennyiben a devizakdlesonbdél, vagy forint kélesonre modosult devizakolesonbdl eredd tartozésa a
hiteladésnak még fennall - a devizakoéleson, vagy forint kélesonre modosult devizakoleson eldtorlesztéseként kell
elszamolni. A hitelez6k a devizakdlcsonre, vagy forint kolcsonre modosult devizakdlesonre vonatkozd teljes
elotorlesztést abban az esetben fogadjak el, ha az eldtorlesztett Osszeg a gyljtdszamlahitelre vonatkozd
hitelkeretszerz6désbol eredd tartozas teljes megfizetését is fedezi. A korabban rogzitett arfolyam alkalmazasanak
zard idépontjat kdvetden a hitelados jogosult a gyiijtdszamlahitelre vonatkozo hitelkeret szerz6dés alapjan fennallo
tartozasa teljes vagy részleges eldtorlesztésére.

Amennyiben az Adodsok a gylijtészamlahitel folydsitasabol keletkezd kdleson torlesztése tekintetében — a fennalld
tartozas egyosszegl teljes visszafizetése (végtorlesztés) esetén kiviil az esedékes torlesztd részletnél tobbet fizetnek,
vagy rendkiviili torlesztést teljesitenek, az csak akkor tekintheté az Addsok még le nem jart tartozasat csokkentd
el6torlesztésnek, ha a fizetett 0sszeg meghaladja az aktudlis torlesztd részlet kétszeresét, fizetési késedelem
fennallasa esetén pedig a hatralékos tartozas plusz az aktualisan fizetend6 torlesztd részlet kétszeresének Osszegét.
Egyébként az ilyen befizetéseket — kivéve, ha az Adosok az eldtorlesztési szandékukat a teljesitést megel6zden
legalabb 5 (6t) nappal irasban a hitelezOnek bejelentették — a hitelez6k egyszer tulfizetésként tartjak nyilvan, és az
esedékessé valo torlesztd részleteket a talfizetésként nyilvantartott 5sszegbdl az eredeti esedékességi idépont(ok)ban
vonjak le. A talfizetettként nyilvantartott 6sszeg — a talfizetés idopontjatol kezdve, a talfizetés id6tartama alatt — nem
kamatozik.. Az el6torlesztés kovetelményeinek megfeleléen fizetett Gsszeg a még le nem jart tartozas Osszegét
csokkenti.

A hitelados - a korabban rogzitett arfolyam alkalmazasi idészak kezdd idépontjatol szamitott hatvanadik honapig -
barmikor kezdeményezheti a gylijtészamlahitelre vonatkozo hitelkeret-szerzodés olyan modositasat, amely alapjan
a hitelezok a kezdeményezés idépontjaban fennallo gytlijtdszamlahitel-tartozas alapulvételével az annuitds szabalyai
szerint havi torlesztési kotelezettséget allapitanak meg. A felek a kezdeményezés kézhezvételét kdvetd 30 nap utani
elso torlesztési esedékességi naptdl kezdédden a hitelkeret-szerz6dést a kezdeményezésnek megfeleléen modositjak.

A hitelezdk a devizakodlcson, vagy forint kdlesonre modosult devizakdleson fedezetéiil kikotott, ingatlanon alapitott
jelzalogjog torlésére vonatkoz6 engedélyt akkor adjak ki a zalogkdtelezettnek, ha a hiteladds a devizakolesonbol,
vagy forint kolcsonre mddosult devizakdlesonbdl €s a gyiijtészamlahitelre vonatkozd hitelkeret-szerz6désbol eredd

tartozasat maradéktalanul megfizette.

A hitelezék a devizakolesonre, vagy forint kdlcsonre modosult devizakdlesonre és a hozzad kapcsolodo
gyljtészamlahitelre vonatkozo hitelkeret-szerzodést kizarolag egyiitt mondhatjak fel.

2011. évi feltételt gylijtészamlahitel esetén a korabban rogzitett arfolyam alkalmazasi idészaka alatt az OTP Bank
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Nyrt-hez, vagy az OTP Jelzalogbank Zrt-hez uj hiteligény nem nytjthaté be.

A gytijtészamlahitellel rendelkez6 tigyfelek esetén a korabban rogzitett arfolyam alkalmazési id6szak kezdetétdl
szerz6désmodositas nem engedélyezhetd. Kivételt képez a jogerds hagyatéki végzésébol adodd modositas.

A 2012. aprilis elsején mar megkdotott, és fel nem mondott, a 2012. aprilis elsejétdl hatalyba 1ép6 rendelkezéseknek
megfeleld gylijtdszamlahitelre vonatkozd hitelkeret-szerzodés 2012. junius elsejével a torvény erejénél fogva
moédosul. A szerz6dés mddosulasa esetén a korabban rogzitett arfolyam alkalmazasi id6északanak zard idépontja
2012. aprilis elsejétdl szamitott 60 honap, vagy — amennyiben a korabban korabbi idépontra esik — a devizakoleson,
vagy forint kolcsonre modosult devizakdleson végs6é lejaratanak iddpontja, amennyiben a hitelados
devizakolesonbdl, vagy forint kolesonre modosult devizakodlesonbdl eredd - a rdgzitett arfolyam figyelembevételével
fennallo - tartozasa megfizetésével 90 napot meghaladé késedelembe esik, akkor a késedelem 91. napja, amennyiben
pedig a fedezeti ingatlannal szemben meginditott végrehajtasi eljaras miatt a devizakdlesont, vagy forint kdlesonre
modosult devizakdlesont és gyiijtészamlahitelre vonatkozo hitelkeret-szerz6dést a hitelezék felmondtak, a felmondas
napja. Ha a hiteladdés 2012. majus 15-ig irasban kezdeményezte a hitelezoknél, hogy a gy(ijtészamlahitelre vonatkozo
hitelkeret-szerz6désre a 2012. aprilis elsejét megeldz6 napon hatalyos rendelkezések vonatkozzanak, a gy(ijtészamla-
szerzOdésre a 2012. aprilis elsejét megel6z6 szabalyokat kell alkalmazni.

Az arfolyamgattal és a forintra atvaltassal egyarant érintett fogyasztoi kolcsonszerzodés esetében a 2015. februar
hénapban esedékes torlesztérészlettdl kezdve a 2011. évi LXXV. térvényben meghatarozott, a korabban rogzitett
arfolyam alkalmazasi iddszakanak kezd6 id6pontjatdl szamitott hatvanadik honapban esedékes torlesztorészletig, a
torlesztorészlet —a 2014. évi LXXVII. térvény alapjan szamithatd kamatvaltozasbol, valamint az életbiztositasi, vagy
lakés-elotakarékossagi  szerzddésssel kombinalt fogyasztoéi kolcsonszerzodés esetén a szerzodésbdl eredd
torlesztérészlet-novekedés kivételével - nem haladhatja meg a 2015. januarjaban esedékes torlesztorészletet.

Az arfolyamgattal érintett fogyasztoi kolesonszerzodés esetében, ha az elszamolast kdvetden forintban kifejezett
gyljtészamlahitel-tartozas marad fenn, a gylijtdszamla hitelkeret-szerzodésekre és a gytijtészamlahitelre a 2014.
oktober 7-ét megel6z6 napon hatalyos szabalyokat kell alkalmazni azzal, hogy a fordulonaptdl a gyijtészamlahitel—
a 2011. évi LXXV. térvényben meghatarozott, a gylijtészamlahitel terhére felszamolhatd kamat kivételével - nem
novekedhet. A gylijtészamlahitel korabban rogzitett arfolyam alkalmazasi idészakat kovetd kamatvaltoztatasanak
feltételrendszerére a referencia-alapkamathoz kotott kolesondkre iranyado feltételrendszereket kell alkalmazni.

A Hitelezonek az arfolyamgattal érintett fogyasztoi kdlesonszerzédés hatralevo futamidejét ugy kell megallapitania,
hogy a2011. évi LXXV. térvényben meghatarozott korabban rogzitett arfolyam alkalmazési idészakanak kezdo
idépontjatol szamitott hatvanadik honaptol esedékes torlesztorészletek nem haladhatjdk meg a2011. évi LXXV.
torvényben meghatarozott, a korabban rogzitett arfolyam alkalmazasi iddszakanak kezdd idopontjatol szamitott
hatvanadik honapban esedékes torlesztorészlet 115 szazalékat, vagy ha ez a mérték nem biztosithato, a fogyasztod
szamara legkedvezdbb mértékii torlesztorészletet. Ennek soran a Hitelezok a futamidd modosuldsa soran azzal a
feltételezéssel élnek, hogy a 2011. évi LXXV. térvényben meghatarozott, a korabban rogzitet arfolyam alkalmazasi
iddszakanak kezdd id6pontjatdl szamitott hatvanadik honapig a harom honapos BUBOR és a kamatfelar megegyezik
a 2015. februar els6 napjan alkalmazott harom honapos BUBOR-ral, tovabba az Adods teljesiti torlesztési
kotelezettségét. A hitelez6k a futamidé meghosszabbitasa szempontjabdl nem veszi figyelembe az elszamolast
kovetben esetlegesen fennmaradd gylijtészamlahitel-tartozas 6sszegét. Ha ezen szabalyok figyelembevételével nem
biztosithatd, hogy a fogyasztdi koélcsonszerz6dés futamideje legfeljebb a hiteladds 75. életévének betoltéséig
terjedjen, akkor a legkedvezdbb mértékil torlesztorészlet elérése érdekében a futamid6 a hitelados 75. életévének
betdltéséig hosszabbithatdé meg azzal, hogy a futamidé csak akkor haladhatja meg a hitelados 75. életévének
betoltését, ha tobb hitelados kozott van olyan, aki a futamid6 alatt nem tolti be a 75. életévét.

Az Ados az arfolyamgattal érintett fogyasztoi kolesonszerzodések esetében - a2011. évi LXXV. tdrvényben
meghatarozott kordbban rogzitett arfolyam alkalmazasi idészak kezdd iddpontjatol szamitott hatvanadik honapig -
barmikor kezdeményezheti a fogyasztéi kolcsonszerz6dés olyan moédositasat, amely alapjan a 2015. februar
hénapban esedékes torlesztérészlettdl kezdve a2011. évi LXXV. torvényben meghatarozott, a kordbban régzitett
arfolyam alkalmazasi idészakanak kezd6 idépontjatol szamitott hatvanadik honapban esedékes torlesztorészletig is
a fentiekben meghatarozott torlesztorészletnél magasabb torlesztorészletet fizet. A felek a kezdeményezés
kézhezvételét kovetd harminc nap utani elsé torlesztérészlet esedékességétol a szerzodést a kezdeményezésnek
megfelelden modositjak.

2. OTP arfolyamrogzités fizetéskonnyités céljabol
2.1. Devizaban marado hitelek esetén alkalmazandé szabalyok
Amennyiben az Addésok korabban kezdeményezték, hogy az eredeti, devizaban nyilvantartott szerz0dés alapjan
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fizetendd torlesztorészlet forint Osszegének szamitasara irdnyado, az Eredeti Szerzddés, és annak esetleges
moédositasai alapjan alkalmazott arfolyam figyelembevételével az Eredeti Szerz6dés alapjan fennalld
kolesonosszeget a Hitelezok a tovabbiakban két részre bontva tartsak nyilvan: devizaban, és forintban, a Hitelez6 a
kolcsonszerzodés-modositdsban meghatarozott iddtartam végéig az Eredeti Szerzédés alapjan fizetendd
torlesztorészlet forint 6sszegének meghatarozasakor a mindenkori hatalyos hirdetményben meghatarozott arfolyamot
alkalmazzak. Az Eredeti Szerz6dés szerint fizetendd torlesztérészlet és a rogzitett arfolyam szerint fizetendd
torlesztorészlet kiilonbozete forintban keriil nyilvantartasra.

A rogzitett arfolyam alkalmazasi id6szakanak
- kezdd idépontja a kdlcsonszerzodés-moddositds alapjan az Adodsok altal tett, kdzjegyzdi okiratba foglalt
tartozaselismerd nyilatkozat Hitelezd részére torténd atadasat kovetd, az Eredeti Szerzodés alapjan
fizetendd, soron kovetkezo 2. torlesztorészlet esedékességének napja,
- zar6 id6pontja a kolcsonszerzodés-modositasban meghatarozott iddpont, amennyiben a kdlcsonszerzodést
a Hitelez6 felmondja, a felmondas napja.

Evenként valtozé forintban fix torlesztérészlettel rendelkezd Eredeti Szerzédés esetén az Eredeti Szerzédés szerint
meghatarozott forintban fix torlesztési periodus az Eredeti Szerz6dés szerinti, a kdlcsdnszerzodés-modositas
megkotésének idopontjat kdvetd elsé esedékesség napjatol a rogzitett arfolyam alkalmazasi idészakanak végéig
felfiggesztésre keriil. A Hitelez6k a rogzitett arfolyam alkalmazasi iddszaka alatt a rogzitett arfolyam, a
Hirdetményben kozzétett tigyleti kamat valtozasa esetén a megvaltozott hiteldij és a még hatralévé futamid6 alapjan
havonta jogosultak meghatdrozni az Adosok altal fizetendd torlesztd részlet Osszegét. A rogzitett arfolyam
alkalmazasi idoszakat kdvetden a Hitelezok az eredeti szerzddéses feltételek szerint soron kdvetkezd forintban fix
torlesztés kezdd idOpontjaig — a forintban nyilvantartott kolcsonrész dsszegének figyelembe vétele nélkiil — 1j
forintban fix torlesztorészletet allapitanak meg. Ezt kovetéen az Adosok — a devizaban nyilvantartott kolcsdnrész
tekintetében — az eredeti feltételek szerint kotelesek torleszteni.

Ot évig, vagy dtvenhdrom hénapig forintban fix torlesztérészlettel rendelkezé Eredeti Szerzédés esetén az Eredeti
Szerzddés szerint meghatarozott forintban fix torlesztési periodus az Eredeti Szerz6dés szerinti, a kdlcsonszerzodés-
modositas megkotésének idOpontjat kovetd elsé esedékesség napjatol megsziintetésre keriil. A HitelezOk a rogzitett
arfolyam alkalmazasi id6szaka alatt a rogzitett arfolyam, a Hirdetményben kozzétett igyleti kamat valtozasa esetén
a megvaltozott hiteldij és a még hatralévé futamiddé alapjan havonta jogosultak meghatarozni az Addsok altal
fizetendo torlesztd részlet Osszegét. A Hitelezok a devizadban nyilvantartott kolesonrész tekintetében a rogzitett
arfolyam alkalmazasi id6szakat kovetden a hirdetményben kozzétett hiteldij valtozasa esetén a megvaltozott hiteldij
és a még hatralévo futamidd alapjan havonta jogosultak meghatarozni az Adoésok altal fizetendd torlesztd részlet
Osszegét.

Vilaghitelek esetén a rogzitett arfolyam alkalmazasi iddszaka alatt devizanem-valtas nem lehetséges.

Amennyiben a rogzitett arfolyam alkalmazasi idoszaka alatt az Eredeti Szerzodés szerinti tényleges torlesztési
arfolyam a rogzitett arfolyamnal alacsonyabb, az Adosok akkor is a rogzitett arfolyamon kételesek teljesiteni havi
torlesztési kotelezettségiiket.

Amennyiben az Adosoknak a kolesonszerzédés-modositas szerinti forintban nyilvantartott kdlcsonrész tekintetében
sem toke-, sem kamattartozdsuk nem all fenn, a rogzitett arfolyam alkalmazasi iddszaka alatt a devizaban
nyilvantartott kdlcsonrész tekintetében a tényleges torlesztési arfolyam, és a rogzitett arfolyam kozil az
alacsonyabbat kell a devizaban nyilvantartott kolcsonrész torlesztése soran alkalmazni.

A rogzitett arfolyam alkalmazasi id6szaka alatt a hitelados nem allhat mas fizetéskonnyitd program hatélya alatt.

Az Eredeti Szerz6dés szerint fizetendd torlesztérészlet és a rogzitett arfolyam szerint fizetendd torleszt6részlet
Osszegének kiillonbozete forintban keriil nyilvantartasra. A forintban nyilvantartott kolcsonrész torlesztése
tekintetében az alabbi rendelkezések az iranyadoak.

A forintban nyilvantartott kdlcsonrész haromhavonta t6késedd, harom honapos kamatperiodusra meghatarozott
iigyleti kamata

a) a rogzitett arfolyam alkalmazasi idészaka zar6 idépontjaig a kamatperiodus kezd6 idépontjaval érintett honap
els6 napjan érvényes 3 havi BUBOR mindenkor aktualis mértéke,

b) a rogzitett arfolyam alkalmazasi idészaka zaré idépontjat kdvetéen a futamidé végéig a piaci feltételekkel
nyujtott JZB lakas- illetve jelzalog-tipusu hitelre iranyado, kedvezmények nélkiil megallapitott kamatmérték.
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A forintban nyilvantartott kolcsonrész torlesztésének kezdete (az elsé torlesztd részlet esedékessége): a rogzitett
arfolyam alkalmazasi iddszakanak zar6 id6pontja. A téke és az tigyleti kamat havonta, minden honap 4. napjan
esedékes, melyet az Adosok a rogzitett arfolyam alkalmazasi id6szakat kovetden egyenletes torlesztéssel,
egyetemlegesen kotelesek a Hitelezoknek megfizetni. A Hitelezdk a rogzitett arfolyam alkalmazasi iddszakanak zaro
idépontjat kovetden az tigyleti év (a kolcson folyositasat kovetd minden 12 naptari honap kezdetekor a fennalld
tartozas, és a még hatralévé futamidd alapjan kamatperiodusonként jogosultak meghatarozni az Addsok altal
fizetendd havi torleszto részlet sszegét, és ezt kozlik az Adosokkal.

A devizaban nyilvantartott kolcsonrész kamat- és torlesztési feltételeire az Eredeti Szerzddés rendelkezései az
iranyadoak.

Amennyiben az Adésok eldtorlesztést teljesitenek, az el6torlesztett 0sszeg — amennyiben az Addsoknak devizaban
nyilvantartott tartozasa még fennall — a devizaban nyilvantartott kdlesonrész torlesztéseként keriil elszamolasra.

Amennyiben az Adosok — a fennalld tartozas egydsszegii teljes visszafizetése (végtorlesztés) esetén kivil - az
esedékes torleszto részletnél tobbet fizetnek, vagy rendkiviili torlesztést teljesitenek, az csak akkor tekinthetd az
Adodsok még le nem jart tartozasat csokkentd elétorlesztésnek, ha a fizetett 6sszeg meghaladja az aktualis torlesztd
részlet kétszeresét, fizetési késedelem fennallasa esetén pedig a hatralékos tartozas plusz az aktualisan fizetendd
torlesztd részlet kétszeresének Osszegét. Egyébként az ilyen befizetéseket — kivéve, ha az Adosok az el6étorlesztési
szandékukat a teljesitést megel6zden legalabb 5 (6t) nappal irasban a Hitelez6knek bejelentették — a Hitelezok
egyszeru tulfizetésként tartjak nyilvan, és az esedékessé vald torlesztd részleteket a tulfizetésként nyilvantartott
Osszegbdl az eredeti esedékességi idopont(ok)ban vonja le. A tulfizetettként nyilvantartott 6sszeg — a tulfizetés
idépontjatol kezdve, a tulfizetés idotartama alatt — nem kamatozik.. Az el6torlesztés kovetelményeinek megfeleléen
fizetett 6sszeg a még le nem jart tartozas 0sszegét csokkenti.

A forintban nyilvantartott kolcsonrész fedezetéiil az eredeti, devizaban nyilvantartott szerz6dés alapjan bejegyzett
jelzalogjog szolgal.

A rogzitett arfolyam alkalmazasi id6szaka alatt az OTP Bank Nyrt-hez, vagy az OTP Jelzalogbank Zrt-hez 1ij
hiteligény nem nyujthato be.

Fizetéskonnyitd program fogalma:devizakdlcson alapjan fennalld fizetési kotelezettség atmeneti csdkkentése
érdekében a pénziigyi intézmény és a hitelados kdzott 1étrejott olyan — nem a hivatkozott tdrvény hatalya ala tartozo
— megallapodas, amelynek eredményeként a hiteladost egy meghatarozott idétartamra a megallapodas megkotése
el6tt fennalld havi torlesztési kotelezettségénél kisebb havi torlesztési kotelezettség terheli.
A Hitelezdk ilyennek tekintik a
e devizakolesonhoz kapcsolodo, €16, allami kezesség mellett nyujtott athidalo hitelt,
e olyan €16 banki adosvédelmi program (AVP) hatdlya ala tartozo eszkodzt, amely a devizakdlesonon atmeneti
torlesztéscsokkentéssel jar, azaz el6zetesen végrehajtott prolongaciobol allo banki AVP-eszkoz
igénybevétele megengedett.

2.2. Forintra valtott hitelek esetén alkalmazand6 szabalyok

Forintra valtott devizahitelek esetén az Adodsok nem jogosultak a kolcsonszerzédést a kolcsonszerzédéshez
kapcsolddoé banki arfolyamrogzités terhére torleszteni. A hitelezok a banki arfolyamrégzitésre vonatkozo hitelkeret-
szerz6désbol eredd fizetési kotelezettséget a hiteladdssal szemben 2012. aprilis 1. el6tti szabalyok szerint rogzitett
arfolyam (a tovabbiakban: korabban rogzitett arfolyam) alkalmazasi idészaka zaré idopontjaig nem allapitanak meg.

A korabban rogzitett arfolyam alkalmazasi iddszakanak
- kezdd idépontja a kdlcsonszerz6dés-modositas alapjan az Adosok altal tett, kdzjegyzdi okiratba foglalt
tartozaselismerd nyilatkozat Hitelezd részére torténd atadasat kovetd, az Eredeti Szerzddés alapjan
fizetend®, soron kovetkezé 2. torlesztrészlet esedékességének napja,
- zar6 idOpontja a kdlcsonszerzodés-modositasban meghatarozott idépont, amennyiben a kdlcsonszerzodést
a Hitelezok felmondjak, a felmondas napja.

Evenként valtozé forintban fix torleszt6részlettel rendelkez6 Eredeti Szerzédés esetén az Eredeti Szerz6dés szerint
meghatarozott forintban fix torlesztési periddus az Eredeti Szerz6dés szerinti, a kolcsonszerzodés-modositas
megkotésének idépontjat kovetd elsd esedékesség napjatol a korabban rogzitett arfolyam alkalmazasi idészakanak
végéig felfliggesztésre keriil. A Hitelez6k a kordbban rogzitett arfolyam alkalmazasi idGszaka alatt a korabban
rogzitett arfolyam, a Hirdetményben kozzétett ligyleti kamat valtozasa esetén a megvaltozott hiteldij és a még
hatralévd futamid6 alapjan havonta jogosultak meghatarozni az Addsok altal fizetendd torlesztd részlet 6sszegét. A
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korabban rogzitett arfolyam alkalmazasi id6szakat kovetden a HitelezOk az eredeti szerzOdéses feltételek szerint
soron kovetkezd forintban fix torlesztés kezdd idopontjaig — a forintban nyilvantartott kdlesonrész 0sszegének
figyelembe vétele nélkiil — 11j forintban fix torlesztérészletet allapitanak meg. Ezt kovetden az Addsok — a devizaban
nyilvantartott kdlcsonrész tekintetében — az eredeti feltételek szerint kotelesek torleszteni.

Ot évig, vagy 6tvenharom hénapig forintban fix torlesztérészlettel rendelkezd Eredeti Szerzddés esetén az Eredeti
Szerzddés szerint meghatarozott forintban fix torlesztési periddus az Eredeti Szerz6dés szerinti, a kolcsonszerzodés-
modositas megkdtésének idopontjat kovetd elso esedékesség napjatdl megsziintetésre keriil. A Hitelezok a korabban
rogzitett arfolyam alkalmazasi idészaka alatt a korabban rogzitett arfolyam, a Hirdetményben kdzzétett igyleti kamat
valtozasa esetén a megvaltozott hiteldij és a még hatralévé futamidd alapjan havonta jogosultak meghatarozni az
Adodsok altal fizetendo torleszto részlet 6sszegét. A Hitelezok a devizaban nyilvantartott kdlcsonrész tekintetében a
korabban rogzitett arfolyam alkalmazasi iddszakat kovetden a hirdetményben kdzzétett hiteldij valtozasa esetén a
megvaltozott hiteldijés a még hatralévo futamidd alapjan havonta jogosultak meghatarozni az Addsok altal fizetendd
torlesztd részlet Gsszegét.

Forintra valtott vilaghitelek esetén a korabban rogzitett arfolyam alkalmazasi id6szaka alatt devizanem-valtas nem
lehetséges.

A korabban rogzitett arfolyam alkalmazasi id6szaka alatt a hiteladds a tényleges torlesztési arfolyamon teljesiti a
havi torlesztési kotelezettségét.

A banki arfolyamrogzités szamlajan felmeriilt kdlcsonrész haromhavonta tékésedd, harom honapos kamatperiddusra
meghatarozott iigyleti kamata

a) a korabban rogzitett arfolyam alkalmazasi idoszaka zar6 idopontjdig a kamatperiodus kezdd idépontjaval
érintett honap elsé napjan érvényes 3 havi BUBOR mindenkor aktualis mértéke,

b) a kordbban rogzitett arfolyam alkalmazasi idészaka zaré idépontjat kovetden a futamidd végéig a piaci
feltételekkel nytjtott JZB lakas- illetve jelzalog-tipusu hitelre iranyadd, kedvezmények nélkiill megallapitott
kamatmérték.

A forintban nyilvantartott kolcsonrész torlesztésének kezdete (az elsé torlesztd részlet esedékessége): a korabban
rogzitett arfolyam alkalmazasi iddszakanak zard idépontja. A téke és az ligyleti kamat havonta, minden honap 4.
napjan esedékes, melyet az Addsok a kordbban rogzitett arfolyam alkalmazasi iddszakat kovetéen egyenletes
torlesztéssel, egyetemlegesen kotelesek a Hitelezoknek megfizetni. A Hitelezk a korabban rogzitett arfolyam
alkalmazasi idGszakanak zard id6pontjat kovetben az tigyleti év (a kdleson folyositasat kdveté minden 12 naptari
hénap kezdetekor a fennalld tartozas, és a még hatralévé futamidd alapjan kamatperiddusonként jogosultak
meghatarozni az Adosok altal fizetend6 havi torlesztd részlet 6sszegét, és ezt kozlik az Addsokkal.

A devizaban nyilvantartott kolcsonrész kamat- és torlesztési feltételeire az Eredeti Szerzdés rendelkezései az
iranyadoak.

Amennyiben az Adoésok eldtorlesztést teljesitenek, az el6torlesztett 6sszeg — amennyiben az Adosoknak devizaban
nyilvantartott tartozasa még fennall — a devizaban nyilvantartott kolcsonrész torlesztéseként keriil elszamolasra.

Amennyiben az Adosok — a fenndalld tartozas egydsszegli teljes visszafizetése (végtorlesztés) esetén kiviil - az
esedékes torlesztd részletnél tobbet fizetnek, vagy rendkiviili torlesztést teljesitenek, az csak akkor tekinthetd az
Adodsok még le nem jart tartozasat csdkkentd elotorlesztésnek, ha a fizetett 0sszeg meghaladja az aktualis torlesztd
részlet kétszeresét, fizetési késedelem fennallasa esetén pedig a hatralékos tartozas plusz az aktualisan fizetend6
torlesztd részlet kétszeresének Osszegét. Egyébként az ilyen befizetéseket — kivéve, ha az Adosok az el6torlesztési
szandékukat a teljesitést megeldzden legalabb 5 (6t) nappal irasban a Hitelezoknek bejelentették — a Hitelezdk
egyszerll tulfizetésként tartjadk nyilvan, €s az esedékessé vald torlesztd részleteket a talfizetésként nyilvantartott
0sszegbOl az eredeti esedékességi idopont(ok)ban vonjak le. A talfizetettként nyilvantartott 6sszeg — a tulfizetés
idépontjatol kezdve, a tulfizetés id6tartama alatt — nem kamatozik.. Az eldtorlesztés kovetelményeinek megfeleléen
fizetett 6sszeg a még le nem jart tartozas 6sszegét csokkenti.

A forintban nyilvantartott kolcsonrész fedezetéiil az eredeti, devizaban nyilvantartott szerz6dés alapjan bejegyzett
jelzalogjog szolgal.

A korabban rogzitett arfolyam alkalmazasi id6szaka alatt az OTP Bank Nyrt-hez, vagy az OTP Jelzalogbank Zrt-hez
uj hiteligény nem nytjthato be.
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2.3. A kozszféraban dolgozok gyiijtoszamla-hiteléhez nyujthaté kamattamogatas
2015. februdr elsejétd] gylijtdszamla-hitel torlesztésére kamattdmogatas nem vehetd igénybe.

VI. A TITOKTARTASI KOTELEZETTSEGRE ES A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE
VONATKOZO RENDELKEZESEK

A hitelezdk jogosultak az ados és egyéb kotelezett személyi adataira vonatkozo, és a veliik szemben fennalld
kockazat mértékének megallapitasahoz sziikséges dokumentumokat és nyilatkozatokat bekérni, a
kolesonkérelmi nyomtatvanyon, valamint a kdlcsonkérelemmel kapcsolatos egyéb dokumentumokban
szerepld, az adosokra, és az egyéb kotelezettekre vonatkozd személyes adatokat kezelni, és a jelen
iizletszabalyzat, valamint a HitelezOk altalanos iizletszabalyzatai mellékletét képezd adatkezelési
tajékoztatokban meghatarozott célokbol, a szerz6dés megkotését megeldzd 1épések megtételéhez vagy a
szerz6dés teljesitéséhez sziikséges mértékben az OTP csoport azon tagjai részére atadni, amelyek az emlitett
célok megvalositasahoz sziikséges adatokkal rendelkeznek. Az adds és az egyéb kotelezett jogosultak
megismerni minden olyan adatot, melyet a hitelezok személyiikkel kapcsolatban kezelnek.

2. A hitelez6k jogosultak az adds és egyéb kotelezett altal kozolt személyes adatokat az adosnyilvantartasi
rendszeriikbe, valamint a kdzponti hitelinformacids rendszerbe felvenni, és kezelni, valamint a mindenkori
hatalyos jogszabalyoknak megfelel6en adatszolgaltatast teljesiteni.

Az igényelt kolcson egyik folyodsitasi feltétele a fedezeteként jelzalogjoggal terhelt ingatlanra vonatkozo
vagyonbiztositas megkotése. A Hitelezd jogosult a vagyonbiztositast kot biztositd részére a biztositas
fennallasanak monitoringozhatésaga érdekében a kdlcsonnel kapcsolatos alabbi adatokat atadni:

- akolcson Gsszege,

- akolcsonszerzodés megkotésének datuma,

- akolcson szamlaszama,

- akolcson lejaratanak datuma,

- akolcson tipusa,

- afennall6 tartozas dsszege,

- akdlcson kielégitési joganak megnyilta,

Amennyiben a Hitelez6k az addsokkal szemben fennalld esedékes, és a felszolitasa ellenére meg nem fizetett
barmely kovetelést engedményezik, tigy az engedményes — az Addsok hozzajarulasa esetén — a kdvetelés
behajtasanak eredményérél, az engedményezett koveteléssel kapcsolatos eljarasrol az OTP Banknak
kockazatkezelési és kockazatelemzési célbol a banktitkot képezd adatait jogosult atadni.

3. A jelzaloglevél-kamattamogatast az allam nevében a Magyar Allamkincstar nyujtja. A hitelezék jogosultak
az allami kamattamogatas igénybe vételéhez sziikséges személyi-, valamint a hiteltartozasra vonatkozo
adatokrol a Magyar Allamkincstar, a timogatott lakas fekvése szerint illetékes fovarosi és vdrmegyei
kormanyhivatal, Pest vdrmegye és a fovaros teriiletén fekvé tamogatott lakas esetén Budapest Févaros
Kormanyhivatala, illetve az allami adohatdsag részére adatszolgaltatast teljesiteni

6. Az adatkezelést és feldolgozast az OTP Bank Nyrt. a sajat szervezetében, az OTP Jelzalogbank Zrt. az OTP
Bank Nyrt., mint meghatalmazottja Gtjan végzi. Amennyiben kiszervezés keretében adatatadasra keriilne
sor, a Hpt. el6irasanak megfelelden a kiszervezett tevékenység korét és a kiszervezett tevékenység végzojét
a hitelezék Altalanos Uzletszabalyzatukban feltiintetik.

7. Ados és egyéb kotelezett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira — ideértve a jogorvoslati lehetdséget is a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasar6l, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl szolo 2016/679 EU
Rendeletnek (4ltaldnos adatvédelmi rendelet), az informacids onrendelkezési jogrol sz616 2011. évi CXII.
torvénynek a rendelkezései, valamint a hitelezok Adatkezelési Tajékoztatojaban és ,,az OTP Bank Nyrt. és
az OTP Jelzalogbank Zrt. lakossagi ingatlanfedezetli hiteleivel kapcsolatos kiegészitd adatkezelési
tajékoztatoban” foglaltak az iranyadok. Az adatkezelési tajékoztatok elérhetdek az altalanos, és a hivatkozott
uzletagi lizletszabalyzatok almellékleteként, az OTP Bank bankfidkjaiban és a www.otpbank.hu oldalon.

VIL. EGYUTTMUKODES, TAJEKOZTATAS, ERTESITESEK
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Az ados koteles a szerzdéses jogviszony fennallasa alatt a hitelezoket haladéktalanul tdjékoztatni a
szerzOdéses kotelezettség teljesitését, valamint a fedezetek meglétét, értékét és értékesithetdségét érintd
minden valtozasrol és koriilményrol.

Az ados a hitelezok javara megadott személyazonosito, és a hitelkérelmi nyomtatvanyban feltiintetett egyéb
adatai megvaltozasa esetén haladéktalanul, legkésébb a tudomasszerzéstdl szamitott 5 munkanapon beliil
koteles az adatvaltozast az OTP Bank Nyrt-nek bejelenteni. Fenti kotelezettségek elmulasztasabol eredd
karokat az ados és egyéb kotelezett viseli.

Az ados a szerz6dés megkotésekor koteles nyilatkozatot tenni, mely szerint a polgarok személyi adatainak
¢és lakcimének nyilvantartasarol szolé 1992. LXVI. térvény alapjan nyilvantartott adatait a nyilvantartasi
szerveknél a hitelezdkkel szemben nem tiltotta le, azt a szerzédéses jogviszony fennallasa alatt nem tiltja le,
¢és tudomasul veszi, hogy a hitelszerzodés felmondasa esetén a hitelezokkel szemben fennalld tartozas
érvényesitéséhez sziikséges személyes adatait - a hivatkozott jogszabalyban megjeldlt nyilvantartasi szervek
- a hitelezok irasbeli kérelmére kiszolgaltassak.

Amennyiben az adds ezen nyilatkozata nem felel meg a valésagnak, illetdleg a jogviszony fennallasa alatt
adatait barmikor letiltja, a hitelez6k errdl torténd tudomasszerzése esetén jogosultak a kdlcsonszerzodést
azonnali hatallyal felmondani.

A Hitelezdk postai kézbesitésen kiviil sajat szervezeti keretiikben, vagy az altaluk megbizott harmadik
személy utjan is kézbesit igyfélleveleket.

A 2020. évi LVIIL. torvény szerinti fizetési moratdrium esetén a fizetési moratorium idétartama alatt a
Hitelez6k a moratorium alatt meg nem fizetett t6ke-, kamat- és dijtartozas 6sszegérdl havi rendszerességgel
tajékoztatjak tigyfeleiket. A tajékoztatas levélben, illetve OTP Direkt szerzodéssel rendelkezd ligyfelek
esetén pedig az OTP Direkt feliiletre kiildott elektronikus iizenet utjan torténik meg.

VIII. Referenciakamathoz kotott hitelekkel kapcsolatos kockazatok

Refererenciakamathoz kotott hitelek esetén a harom honapos BUBOR folyamatos valtozasa miatt a kdlcson
igyleti kamata és torlesztorészlete3 havonta valtozhat. A kamat €s a torlesztorészlet ebbdl adodo, esetleges
novekedése miatti kockazattal tisztdban vannak, a harom hénapos BUBOR valtozasat folyamatosan
figyelemmel kisérik. A harom hoénapos BUBOR valtozdsa megtekintheté a Bank honlapjan
(www.otpbank.hu). Az Adosok kotelezik magukat arra, hogy a kolcson torlesztéséiil szolgald lakossagi
bankszamlan a kolcsonszerzodésben, a folydsitasi értesitdben, vagy a megvaltozott torlesztorészlet
mértékérdl szolo értesitdlevélben szerepld Osszegii torlesztorészlet, valamint az adott jogiigylet alapjan
altaluk a hitelezének fizetend6 egyéb 6sszegek beszedéséhez elegendd fedezetet biztositanak.

IX. ZARO RENDELKEZESEK

Jelen  Uzletszabéalyzat rendelkezéseit érinté, a hitelintézetek 4ltal kotelezéen —alkalmazando
jogszabalyvaltozas esetén, az 11j, illetve a modosult jogszabalyi rendelkezés minden tovabbi jogeselekmény
nélkiil a kolcsonjogviszony részévé valik.

Jelen Uzletszabalyzat rendelkezései alapjan a kordbbi ,,Forras Hitel” elnevezés alatt a konzorcidlis formaban
nyujtott, forintban nyilvantartott OTP Lakashitelek elnevezés értendo.

OTP Bank Nyrt. OTP Jelzalogbank Zrt.

Almelléklet: Az OTP Bank Nyrt. lakossagi ingatlanfedezetii hitelekkel kapcsolatos adatkezelési tajékoztatoja
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11

OTP Bank Nyrt.-OTP Jelzalogbank Zrt.
A lakossagi ingatlanfedezetii hitelekkel kapcsolatos adatkezelési tajékoztatoja

(OTP-JZB)

Jelen Adatkezelési Tajékoztaté az OTP Bank Nyrt. Altalinos Uzletszabalyzatianak (a tovabbiakban:
OTP Altalianos Uzletszabalyzat) adatkezelésre vonatkozé 2. sz. melléklet, 5. sz. almellékletének
(Altalanos Adatkezelési Tajékoztato1) és az OTP Jelzalogbank Zrt. Altalinos Uzletszabalyzatinak (a
tovabbiakban: JZB Altalinos Uzletszabalyzat) adatkezelésre vonatkozé 4. sz. mellékletének
(Altalinos Adatkezelési Tajékoztat62) kiegészitése, a lakossagi, ingatlanfedezetii hitelek nyujtasa
soran végzett adatkezelés feltételeinek pontositisa. A Jelen Adatkezelési Tajékoztatot az OTP
Altalanos Uzletszabalyzatinak adatkezelésre vonatkozé 2. sz. melléklet, 5. sz. almellékletével és a JZB
Altalanos Uzletszabalyzatianak adatkezelésre 4. sz. mellékletével és egyiitt kell alkalmazni. A
panaszkezelésre az Altalanos Adatkezelési Tajékoztatok, valamint az Altalanos Uzletszabalyzatok
mellékletét képezd Panaszkezelési szabalyzatban taldlhaté Kkiegészité adatkezelési tajékoztatok
rendelkezéseit kell alkalmazni.

1 Az adatkezel6 és elérhetéségei

Az adatkezel6 neve: OTP Bank Nyrt. (a tovabbiakban: ,,Adatkezel61”)
Székhelye: 1051 Budapest, Nador u. 16.

Postacime: OTP Bank Nyrt., 1876 Budapest

E-mail cime: informacio@otpbank.hu

Telefonszama: (06 1/30/20/70) 3 666 388

Honlap: www.otpbank.hu

Az Adatkezelé adatvédelmi tisztviseldjének az adatai a kovetkezok:
Neve: Gazmar Zoard

Postacime: 1131 Budapest, Babér u. 9.

E-mail cime: adatvedelem@otpbank.hu

A koz06s adatkezelésben érintett tovabbi adatkezel6(k)

Neve: OTP Jelzalogbank Zrt. (a tovabbiakban: .,Adatkezel62”)
Székhelye: 1138 Budapest, Vaci ut 135-139. D. ép.

Postacime: 1364 Budapest, Pf. 280

Telefonszama: (06 1/30/20/70) 3 666 388

Honlap: https://www.otpbank.hu/OTP_JZB/online/index.jsp

Neve: Groupama Biztosito Zrt. (a tovabbiakban: ,,Adatkezel63”)
Székhelye: 1146 Budapest, Erzsébet kiralyné titja 1/C.

Postacime: 1380 Budapest, Pf. 1049

Telefonszama: +36 1 467 3500

Fax: +36 1 361 0091

Honlap: www.groupama.hu

(Adatkezel61, az Adatkezel62-re torténd engedményezést megel6zéen 0Onallo Adatkezeloként, ezt kdvetden
Adatkezel61 kiemelt fliggd kozvetitdjeként Adatkezeld2 és kizardlag a torlesztési biztositassal kapcsolatos adatok
tekintetében Adatkezeld3 a tovabbiakban egyiitt: Adatkezeld)

A biztositasi szerzdédésekkel kapcsolatos, esetleges egészségiigyi adatok tekintetében a Groupama Biztositd Zrt.
mindsiil adatkezel6nek.

21

2  Aziigyfelek adatainak kezelése

Az Erintettek kore

Az Adatkezel0 a lakossagi, ingatlanfedezetii hitelek nytjtasa, illet6leg a szolgaltatasnyujtas elokészitése soran
az alabbi természetes személyek (a tovabbiakban: Erintett) személyes adatait kezelik:

a) ados

b) adostars

c) zalogkotelezett

d) tanu
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tamogatott személy igényld

f) nem tamogatott személy igényld

g) tamogatott személy igénylé gyermeke, eltartott gyermek

h) elad6

i) névird

j)  szakfordito

k) orokos

) gyam

m) gondnok

n) meghatalmazott

0) haszonélvez6

p) kezes

g) vagyonbiztositas szerz6d6je

r egyiittkoltozok

S) a hitelintézetekrol és a pénziigyi vallalkozasokrol szol6 2013. évi CCXXXVII. torvény (a tovabbiakban:
Hpt.) 106. §-aban meghatarozott személyeknek a hivatkozott § szerinti kozeli hozzatartozoi

t) kézbesitési megbizott

u) tolmacs

V) héazastars, élettars

A kezelt adatok kore

Az Adatkezeld a lakossagi, ingatlanfedezetii hitelek nytjtasa, illet6leg a szolgaltatasnyujtas elokészitése soran
az OTP Altalanos Uzletszabalyzata 2. sz. melléklet, 5. sz. almelléklet 2. pontjaban és a JZB Altalanos
Uzletszabélyzata 4. sz. melléklet 2. pontjaban meghatérozott adatcsoportokon feliil az alibbi adatcsoportokba
tartozo adatokat kezel az Erintettekr6l:

a)

b)

<)

d)
e)

9)

h)

)

A kolcesonkérelmi, szerzé6désmodositasra vonatkozd nyomtatvanyban, valamint a kdlcsonkérelemmel,
szerz6désmodositassal kapcsolatos egyéb dokumentumokban szereplé adatok, az esetleges valtozasok
miatt kés6bb bejelentett adatok,

Az lizletagi lizletszabalyzat I1.1.3. pontjaban emlitett, az adosok korabbi hiteleivel, illetve az tigyfél altal
igénybe vett egyéb, az Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatos tapasztalatok, fizetési
nehézségekre vonatkozé informaciok (ideértve az Erintett problémas és mindsitett koveteléseire, az
Adatkezeld ebbdl eredd hitelezési veszteségeire, igazolt csalasokra, csalasi kisérletekre, magancsédre
vonatkozo6 negativ informaciokat), mint személyes adatok kezelése, a hitelbiralattal kapcsolatos egyéb
adatkezelés, az addssal és egyéb kotelezettel szemben fennalldo kockazat mértékének megallapitasahoz,
valamint az eldzetes hitelbiralat elvégzéséhez sziikséges adatkezelés,

Az OTP Bank Nyrt. és az OTP Jelzalogbank Zrt. (a tovabbiakban: Hitelezok) a lakascélu és szabad-
felhasznalasu jelzalog-tipust konzorcialis hitelekrdl szolo iizletagi lizletszabalyzatanak (a tovabbiakban:
tizletagi tizletszabalyzat) 11.1.4. pont f/ alpontja, a 11.3.2. pont, a 11.4.4. pont, a 11.7.1. pont, valamint a
I1.10. pont szerinti biztositasi titkot képezé adatok (vagyonbiztositassal kapcsolatos adatok, igy
kiilonosen: a biztositasi esemény bekovetkezte, a biztositasi eseménnyel, szolgaltatassal kapcsolatos
informacidk, a biztositasi szerz6dés megszlinése, annak id6pontja, a biztositasi szerzddés
dijrendezettségére vonatkozo6 adatok, a biztositasi szerzodés olyan tartalmu modositasa esetén melynek
kovetkeztében a biztositasi 0sszeg csokken, az 10 biztositasi Osszeg, a felek személyének esetleges
modositasa, a biztositasi szerzodésre bejegyzett esetleges tovabbi zalogjogosultak adatai).

Az iizletagi lizletszabalyzat II. 1.4. pontja szerinti, a folydsitashoz sziikséges adatok nyilvantartasa

Az lizletagi iizletszabalyzat II. 2.3. pont szerinti kamattamogatasokhoz kapcsolodo feltételek
teljesiilésének igazolasa keretében végzett adatkezelés.

Az lizletagi tUzletszabalyzat II. 4. pontja szerinti fedezetként felajanlott ingatlanhoz kapcsolodd
adatkezelés.

Az iizletagi lizletszabalyzat I1. 4.4. pontja szerinti tobb tulajdonos esetén, valamennyi tulajdonos addstars,
mint harmadik személy adatainak kezelése, az addstdl eltérd zalogkdtelezett esetén a zalogkotelezett mint
harmadik személy adatainak kezelése.

Az lizletagi iizletszabalyzat II. 6. pontja szerinti kdlcson folyodsitasa keretében torténd adatkezelés,
beleértve adott esetben a meghatalmazott adatainak kezelését is.

az lzletagi lizletszabalyzat 11.6.2. pontban emlitett helyszini szemle (hitelbiztositéki érték-feliilvizsgalat)
soran esetlegesen gytijtott személyes adatok (pl. fényképek) (helyszini szemlével kapcsolatos adatok).
Az lizletagi Uizletszabalyzat I1. 7.10. pontja szerinti tajékoztatas az Ados ellen inditott végrehajtasrol
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0)
p)

q)

)
)

2)

aa)

bb)

cc)

dd)
ee)

f)

Az lizletagi uizletszabalyzat I11.1. pontja szerinti ,,Hiség” szolgaltatassal kapcsolatos adatkezelés (Hiiség
Szolgaltatas engedélyezésével kapcsolatos adatok).

Az lizletagi lizletszabalyzat VI.2. pontja szerinti adosnyilvantartasi rendszerben torténd adatkezelés.

Az tizletagi Uzletszabalyzat VI.2. pontjaban megjeldlt, a vagyonbiztositds fennallasdnak monitorozésa
céljabol torténd adattovabbitas.

Az lzletagi iizletszabalyzat VI.2. pontja szerinti, az engedményes altali a JZB részére torténd
adatszolgaltatas.

Az lizletagi izletszabalyzat VII. pontja szerinti nyilvantartasi szervektol torténd adatgyijtés.

A Magyar Allamkincstar, a NAV, Budapest Févaros Kormanyhivatala, valamint egyéb hatosagok (jarasi
hivatal) részére torténd adattovabbitassal kapcsolatos adatkezelés.

A kolcson igényléséhez benyujtandd adasvételi szerzédésen szerepld eladoi, igyvédi adatok, vasarlas
hitelcél esetén.

Fedezeti életbiztositassal kapcsolatos adatok

A kozszolgalati tisztviselok/fegyveres szervek/Magyar Honvédség hivatasos allomanyt tagjai, valamint
a kozalkalmazottak, iigyészek, birak, igazsagiigyi alkalmazottak részére nyujtott, valamint a fészekrakd
konstrukcioju lakascélu kolecsonok allami készfizetd kezesség bevaltasanak keretében torténd
adatkezelés.

A kolcsonszerzodés megkdotését kovetéen sziiletett gyerekek utan igényelhetd allami tdmogatasra
vonatkoz6 nyomtatvanyban szerepld, valamint kérelemhez csatolt dokumentumokban szerepld adatok.
A kolcsonhoz esetlegesen kapesolodd OTP Lakastakarékpénztari szerzodésre vonatkozo adatok.

a kovetelés engedményezése esetén az engedményes altal a kovetelés behajtdsanak eredményével, az
engedményezett koveteléssel kapcsolatos eljarasra vonatkozoé adatok

az Adatkezeld altal nyujtott termékekhez kapcsoldodd Hirdetményben meghatarozott kedvezmények
igénybevételéhez sziikséges adatok

Lakascéli megtakaritassal kombinalt kolesonok esetén a lakastakarékpénztari megtakaritasra vonatkozo
adatok

kozvetité kozremlikodésével torténd szerz6déskotés esetén a jutalék elszamolds érdekében az iigylet
azonositod adatai

a Hpt. 106. §-aban meghatarozott személyeknek a hivatkozott § szerinti kozeli hozzatartozoi részére
nyujtott hitelek esetén a kozeli hozzatartozoi mindségre, illetdleg a bels hitelre vonatkozo adatok

az Adosok korabbi, esetlegesen mas csoporttagnal fennalld, vagy fennallt hiteleivel, kdlcsoneivel illetve
az lgyfél altal igénybe vett egyéb, az Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatos
tapasztalatok, fizetési nehézségekre vonatkoz6 informacidk, mint személyes adatok, a hitelbiralattal
kapcsolatos egyéb adatok, az addssal és egyéb kotelezettel szemben fennalld kockéazat mértékének
megallapitasdhoz, valamint az el6zetes hitelbiralat elvégzéséhez, az Adatkezeld kitettségeinek
mindsitéséhez, illetve ligylet vagy iigyfél alapon torténd besoroldsahoz sziikséges adatok (fizetési
magatartassal kapcsolatos adatok)

a hitelfelvevd, mint érintett fizetési magatartasaval kapcsolatos adatok (pl. fizetési késedelembe esés
idépontja, Gsszege, stb.)

a tavoli szakértokkel tortént, valamint a hatralékkezeklés kapcsan inditott kimend, illetve az ligyfél altal
kezdeményezett — hiteligénylési, szamla-, vagy hatralékkezelési céli — bejovo telefonhivasok soran
rogzitett telefonbeszélgetések adattartalma

kotelezettek (ados, adostars) hatralékos - ingatlan fedezettel rendelkez6 - szerz6désének hatralékadatai,

személyazonositashoz, valamint a kapcsolattartashoz sziikséges adatai
a lakossagi ingatlan fedezettel rendelkezd szerzédések biztositékat képezd fedezeti ingatlan adatai,
kotelezettek (adds, adostars, zalogkotelezett, vagy haszonélvez6) kapcsolattartashoz sziikséges adatai

A lakossagi, ingatlanfedezeti hitelek nyujtasa, illet6leg a szolgaltatasnytjtas elokészitése soran kezelt adatok pontos
korét az Uzletszabalyzat rendelkezései, illetve a hitelkérelmi nyomtatvéany, az igényléshez sziikséges egyéb feltételek
meglétét igazold dokumentumok, a KHR nyilatkozat, a TAKARNET rendszerbdl lekért dokumentumok, a vagyon-
és életbiztositist megkdtd vagyon- és életbiztosito altal szolgaltatott adatok, a NAV, a Magyar Allamkincstar, a BISZ
Zrt., a Céginfo rendszer, az OTP Jelzalogbank Zrt. értékbecsldi altal szolgaltatott adatok, a girinfo rendszerbdl nyert
adatok, a www.otpbank.hu internetes feliilet, valamint a lakossagi, ingatlanfedezetli hitelek nyujtasara iranyulo
szerz6dés teljesitése soran keletkezett egyéb dokumentumok tartalmazzak.

2.3 Az adatkezelés céljai
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Az Adatkezeld a 2.2. pontban meghatarozott adatokat az Altalanos Adatkezelési Tajékoztatol 3. pontjaban és az
Altalanos Adatkezelési Tajékoztatd2 3. pontjaban meghatarozott célokon feliil a kovetkezd célokbol, illetve az ott
meghatarozottakhoz képest az alabbi kiegészitések szerint kezeli:

A 2.2. pontban meghatarozott adatokat — az OTP Altalanos Uzletszabélyzat 2. sz. melléklet, 5. sz. almelléklet 3.
pontjanak és a JZB Altalanos Uzletszabalyzat 4. sz. melléklet 3. pontjanak megfelelden — az Adatkezelé a
szerzédésben foglalt jogok és kotelezettségek teljesitése miatt kezeli azzal, hogy az OTP Altalanos Uzletszabalyzat
2. sz. melléklet, 5. sz. almelléklet 3.c) pontjan és a JZB Altalanos Uzletszabélyzat 4. sz. melléklet 3.c) pontjan beliil
értelmezenddek az alabbi adatkezelési célok is:

a)
b)

c)

d)

€)
f)

9)
h)

i)
)

a jovoben esetlegesen felmeriild csalard, a hitelezo érdekeit sértd ligyfélmagatartas észlelése s megelézése,
a kovetelés engedményezése esetén az engedményes altal a kovetelés behajtasanak eredményével, az
engedményezett kdveteléssel Osszefliggd eljarassal kapcsolatos adatokra vonatkozoan kockazatkezelés és
kockazatelemzés, engedményezésre iranyuld ajanlattétel soran az ajanlat elkészitéséhez, a fedezet
értékeléséhez sziikséges adatok atadésa,

a kovetelés ataddsakor a kovetelés behajtasahoz, érvényesitéséhez sziikséges — engedményes altali és
hivatalos — eljarasok lefolytatasahoz, a két- vagy tobboldalt nyilatkozatok elkészitéséhez, ellendrzéséhez,
az ingatlan-nyilvantartasi, a Magyar Orszagos K6zjegyz6i Kamara el6tt folytatott eljarasok, valamint egyéb
hivatalos szerveknél a sziikséges jogosultvaltozas eljarasanak lefolytatasahoz sziikséges adatok,

az lgyfelek részére az igényeikhez minél jobban illeszkedd termékek fejlesztése céljabol a rendelkezésre
allé személyes adatok elemzése

kozvetité kozremiikodésével torténd szerzodéskotés esetén az iigylet azonositasahoz sziikséges adatok
atadasa a kozvetitd részére, jutalék elszamolas céljabol

a szerzOdésben foglalt feltételek megvaldsulasanak, beleértve az adds pénziigyi, gazdasagi helyzete
alakulasanak rendszeres figyelemmel kisérése, valamint az Adatkezeld kitettségének mindsitése, illetve
iigylet, vagy ligyfél alapon torténd besorolasa,

a kolcsonszamlan keletkez6 hatralék rendeztetése, a szerz6dés felmondasa, a kovetelés érvényesitése, - ide
értve az ennek érdekében torténd kapcsolatfelvételt is - engedményezése,

a hatralékkezelési tevékenységgel Osszefliggésben a téves vagy hianyzoé telefonszam miatt el nem ért
ligyfelek adatainak kiils6 kezel6 cég részére torténd atadasa az Adatkezeld kovetelés megtériiléséhez fiz6d6
szerz6déses érdeke miatt

a szerzOdés biztositékat képezd fedezeti ingatlan értékének meghatarozasa

A fenti célok keretében

a)

b)

d)

€)

A kolcsonkérelmi, szerzOdésmodositisra vonatkozd nyomtatvanyban, valamint a kdlcsonkérelemmel,
szerz6désmaodositassal kapcsolatos egyéb dokumentumokban szerepld adatok, az esetleges valtozasok miatt
késébb  bejelentett adatok a  kolcson  birdlatahoz, engedélyezéséhez, szamlakezeléséhez,
monitoringozhatosagahoz, a kdlcsonszerzodés és jelzalogszerzodés megkotéséhez, a kolcsonszerzodés és
jelzalogszerz6dés alapjan készitendd, a folyositashoz sziikséges egyoldalu kotelezettségvallald nyilatkozat
kozjegyz6 altali elkészitéséhez, az ligyfelekkel torténd kapcsolattartashoz, kérelmeikkel kapcsolatos dontés
meghozataldhoz, a hitelezé jogszabalyi és szerzOdéses kotelezettségei teljesitéséhez, kockazatkezelési,
igyfélkockazat-elemzési, iigyfél-értékelési célbol, a szamlan keletkezd hatralék rendeztetéséhez, a
szerz0dés felmondasahoz, a kovetelés és biztositék érvényesitéséhez, engedményezéséhez, engedményezés
esetén torvény altal eldirt, és jogosultvaltozashoz sziikséges kiallitandé dokumentumok elkészitéséhez
sziikségesek.

a vagyonbiztositassal kapcsolatos adatok kezelése a vagyonbiztositisi szerzédés fennallasanak
monitoringozhatésagéaval kapcsolatban sziikséges (a kolcsonszerz6dés fedezetét képezd ingatlan
vonatkozdsaban az adds koteles az {lizletagi iizletszabalyzat rendelkezéseinek megfeleld vagyonbiztositast
kotni, amelyet a koleson teljes futamideje alatt fent kell tartani — a kezelt adatok ezen vagyonbiztositas
ellenérizhetdségéhez sziikségesek,

az adosok korabbi — esetlegesen mas csoporttagoknal fennalld, vagy fennallt — hiteleivel kapcsolatos
tapasztalatok, fizetési nehézségekre vonatkozé informaciok (ideértve az Erintett problémas és mindsitett
koveteléseire, az Adatkezeld ebbdl eredd hitelezési veszteségeire, igazolt csalasokra, csalasi kisérletekre,
magancsddre vonatkozd negativ informdaciokat), mint személyes adatok kezelése, a hitelbiralattal
kapcsolatos egyéb adatkezelés, az addssal és egyéb kotelezettel szemben fennallé kockazat mértékének
megallapitasahoz, valamint az el6zetes hitelbiralat elvégzéséhez sziikséges adatkezelés a koleson
biralatdhoz, engedélyezéséhez sziikséges,

a helyszini szemlével kapcsolatos adatok kezelésére a fedezet megfeleldségének ellendrizhetdsége miatt van
sziikség,

a Huiség szolgaltatassal kapcsolatos adatkezelésre (jovedelemvizsgalat) a Hiség szolgaltatas keretében
nyujtando, jovedelemtdl fliggd kedvezmények elbirdlasa miatt van sziikség.

54



9)

h)

p)

a)

)
)
Y

u)

y)
2)

aa)

bb)

cc)

A folyésitashoz sziikséges adatok kezelésére a kolcsondsszeg kifolyositasanak elbirdlasdhoz van sziikség,
A kamattamogatasokhoz kapcsolodo feltételek teljesiilésének igazolasa keretében végzett adatkezelésre a
kamattamogatassal kapcsolatos jogszabalyi feltételrendszernek valé megfelelés miatt van sziikség.

A fedezetként felajanlott ingatlanhoz kapcsolod6 adatkezelésre a koleson fedezettségének biztositésa,
monitoringozhatésaga miatt van sziikség.

Tobb tulajdonos esetén, valamennyi tulajdonos adodstars, mint harmadik személy adatainak kezelésére a
koleson fedezettségének biztositasa miatt van sziikség.

Az adostdl eltérd zalogkotelezett esetén a zalogkdtelezett mint harmadik személy adatainak kezelésére a
koleson fedezettségének biztositasa miatt van sziikség.

Az Ados ellen inditott végrehajtasrol vald tajékoztatasra a koleson fedezettségének biztosithatésaga, egy
esetleges igényérvényesitési folyamat elinditasa miatt van sziikség.

a kamatkedvezményekkel kapcsolatos adatok kezelésére az tigyleti kamat engedélyezése céljabol van
sziikség.

az adosnyilvantartasi rendszerben torténé adatkezelésre a kdlcson birdlata, engedélyezése miatt van
sziikség.

A vagyonbiztositas fennallasanak monitorozasa céljabol torténd adattovabbitasra a koleson fedezettségének
biztositasa miatt van sziikség.

Az engedményes altali, a hitelezé részére torténd adatszolgaltatisra elemzési célbdl, valamint az Uj
kolesonigények elbiralasa miatt van sziikség.

Az lizletagi lizletszabalyzat szerinti nyilvantartasi szervektdl torténd adatgytjtésre a hitelezével szemben
fennallo tartozas érvényesitése érdekében van sziikség.

A Magyar Allamkincstar, a NAV, Budapest Févaros Kormanyhivatala, valamint egyéb hatosagok (jarasi
hivatal) részére torténd adattovabbitassal kapcsolatos adatkezelésre az allami tamogatasokkal kapcsolatos
jogszabalyoknak valo megfelelés miatt van sziikség.

az adasvételi szerz6désben foglalt eladoi, ligyvédi adatokra a kdlcsonodk elbiralasa miatt van sziikség,
vasarlas hitelcél esetén.

A fedezeti életbiztositassal kapcsolatos adatokra a kolcson fedezetét képezd életbiztositasi szerzddés
beforgathatésaga miatt van sziikség.

A kozszolgalati tisztviselok/fegyveres szervek/Magyar Honvédség hivatasos allomanyu tagjai, valamint a
kozalkalmazottak, ligyészek, birdk, igazsagiigyi alkalmazottak részére nyujtott, valamint a fészekrako
konstrukcioju lakascélu kolesonok allami készfizetd kezesség bevaltasanak keretében torténd adatkezelésre
az allami készfizetd kezességvallalas igénylése, €s elbiralasa miatt van sziikség.

A kolcsonszerz6dés megkotését kovetden sziiletett gyerekek utan igényelhet6 allami tamogatasra vonatkozo
nyomtatvanyban szerepld, valamint kérelemhez csatolt dokumentumokban szereplé adatokra az allami
tamogatas jovairasa miatt van sziikség.

A kolesonhoz esetlegesen kapcsolodd OTP Lakastakarékpénztari szerz6désre vonatkozd adatokra a kdleson
fedezetét képez0 lakastakarék szerz6dés beforgathatosaga miatt van sziikség.

a kovetelés engedményezése esetén az engedményes altal a kovetelés behajtasanak eredményével, az
engedményezett kdveteléssel kapcsolatos eljarasra vonatkozé adatokra kockazatelemzési célbol van
sziikség.

az Adatkezeld altal nyujtott termékekhez kapcsolddé Hirdetményben meghatarozott kedvezmények
igénybevételéhez sziikséges adatokra a kedvezmények igénybevétele miatt van sziikség.

a kozvetitéi kozremiikodéssel torténd szerzodéskotés esetén a kozvetitd részére atadott adatok az iigylet
azonosithatosaga érdekében, a jutalék elszadmoldsa miatt szlikséges.

a Hpt. 106. §-aban meghatarozott személyeknek a hivatkozott § szerinti kozeli hozzatartozo6i részére nyujtott
hitelek esetén a kozeli hozzatartoz6i mindségre, illetdleg a belsd hitelre vonatkozé adatok a Hpt-nek valo
megfelelés érdekében sziikséges.

az Adosok korabbi, esetlegesen mas csoporttagnal fennallo, vagy fennallt hiteleivel, kdlcsoneivel illetve az
iigyfél altal igénybe vett egyéb, az Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatos tapasztalatok,
fizetési nehézségekre vonatkozo informaciok, mint személyes adatok, a hitelbiralattal kapcsolatos egyéb
adatok, az adossal és egyéb kotelezettel szemben fennallo kockazat mértékének megallapitasahoz, valamint
az eldzetes hitelbiralat elvégzéséhez, az Adatkezeld kitettségeinek mindsitéséhez, illetve ligylet vagy tigyfél
alapon torténd besorolasahoz sziikségesek

a hitelfelvevd, mint érintett fizetési magatartasaval kapcsolatos adatok (pl. fizetési késedelembe esés
idépontja, 6sszege, stb.) a hitelbiralathoz sziikségesek

a hatralékkezelési tevékenységgel Osszefiiggésben a téves vagy hidnyzo telefonszam miatt el nem ért
iigyfelek adatainak kiils6 kezeld cég részére torténd atadasa az Adatkezeld kovetelés megtériiléséhez fiz6d6
szerzédéses érdeke miatt torténik.
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dd) a tavoli szakértékkel torténd telefonbeszélgetések adattartalmanak rogzitése a klesonkérelem befogadasa
és biralata miatt torténik.

ee) a viselkedési modellek épitése az 0 igénylések kockazatossaganak felmérése, hitelcsalasok kisziirése és
meglévo ligyletek hatralékossa valasanak eldrejelzése céljabol torténik, a hitelkockazat mérsékléséhez
flizott jogos érdekek mérséklése érdekében torténik

ff) akotelezettek (adds, adostars) hatralékos - ingatlan fedezettel rendelkezd - szerz6déseinek a hatralék adatai,
a kotelezett személyazonositashoz sziikséges adatainak, valamint a kapcsolattartasi adatainak a kezelése a
hatralékkezelés keretében torténd személyes felkeresés miatt sziikséges.

Az Adatkezel2 a fenti adatok alapjan konszolidalt feliigyelettel, illetve kozvetitéi tevékenységgel,
koveteléskezeléssel kapcsolatos adatkezelést végez.

2.4 Az adatkezelés jogalapjai

Az Adatkezeld lakossagi, ingatlanfedezetli hitelek nyujtésa, illetéleg a szolgaltatasnyujtas el6készitése soran az
Ugyfelek adatait az Altalanos Adatkezelési Tajékoztatd1 4. pontjaban és az Altalanos Adatkezelési Tajékoztato2 4.
pontjaban felsorolt jogcimek alapjan kezeli.

Az Adatkezel6 a 2.2. pontban meghatarozott személyes adatokat elsdédlegesen szerz6dés megkotésének elokészitése,
illetve szerzddés teljesitése jogeimén kezeli. Az ettdl eltérd esetekben jelen Tajékoztatd megjeldli az adott jogcim
alapjan kezelt adatcsoporto(ka)t.

241 A lakossagi, ingatlanfedezetii hitelek nyujtasara iranyulé szerzodés megkotésének elokészitése,
szerzodés teljesitése

Az Adatkezeld a hitelkérelmi nyomtatvanyon, a benyujtott, egyéb dokumentumokban, a KHR
nyilatkozaton, a TAKARNET rendszerbdl lekért dokumentumokon szereplé adatokat, a vagyon- és
életbiztositast kotd biztositok altal szolgaltatott adatokat, a NAV, a Magyar Allamkincstar, a BISZ Zrt., a
Céginfo rendszer, az OTP Jelzalogbank Zrt. értékbecsléi altal szolgaltatott adatokat, a girinfo rendszerbdl
nyert adatokat, a lakossagi, ingatlanfedezetli hitelek nyuUjtasara iranyuld szerzOdés teljesitése soran
keletkezett egyéb dokumentumokban szerepld adatokat és a www.otpbank.hu internetes feliileten megadott
személyes adatokat a Szerz6dés megkotésének eldkészitése, engedélyezése, megkotése és a szerz6dés
teljesitése céljabol, beleértve a Szerzodésbdl eredd jogok, kovetelések érvényesitését, jogi igények
elterjesztését is, kezeli.

Fentiek alapjan az Altalanos Uzletszabalyzat 4. sz. melléklet 2-3. pontjaban foglaltakon tul az alabbi
adatkezelés valosul meg:

o A kolcsonszerz6dés Adatkezel62-re torténd engedményezését kovetden a kolcsonszerzddés
vonatkozasaban Adatkezel61 a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol szo6l6 torvény 10.
§ (1) bekezdés aa) pontja szerinti kiemelt fliggd kozvetitdjeként jar el Adatkezel62, mint megbizd
vonatkozasaban. Ez azt jelenti, hogy az ligyfelek az Adatkezel62-vel allnak szerzddéses
jogviszonyban, de az Adatkezel62 nevében, javara és kockazatara a kolcsonkérelem befogadasa,
biralata, engedélyezése, a kdlcsonszerz6dés megkdtése, a koleson folyositasa, szamlavezetése,
monitoringozasa, esetleges felmondasa, az tigyfelekkel torténd kapcsolattartas, a kérelmeikkel
kapcsolatos dontéshozatal, a hatralék rendezése, behajtasa, a kovetelés érvényesitése,
engedményezése soran Adatkezeld1 jar el, aki megbizoja érdekeit képviseli.

e A Kkoleson nyujtdsa soran a szerzddés megkotéséhez és teljesitéséhez sziikséges a
kapcsolattartasra hasznalt telefonszam, elektronikus levélcim megadasa.

e Az Adatkezeld hitelgondozasi céllal monitorozza az iigyfél adatait, kiillonds tekintettel az
igyfél/iigyfelek torlesztési szokasaira, és az tigylet hatralékossdgara. A monitorozas soran
profilalkotas torténik, mely alapjan az Adatkezel feliilvizsgalhatja a szolgaltatas fenntartasat, és
modosithatja azt.

e Az Adatkezeld a létre nem jott szerzédések esetén az Erintettnek az OTP Altalanos
Uzletszabalyzat 2. sz. melléklet, 5. sz. almelléklet 2. pontjdban és a JZB Altaldnos
Uzletszabalyzat 4. sz. melléklet 2. pontjiban, valamint a jelen T4jékoztatoban meghatirozott
adatait a szerzOdés Ilétrejottének meghitisulasat kovetden is, a szerzOdés 1étrejottének
meghitsulasaval kapcsolatos esetleges igények érvényesitése, eloterjesztése, vagy védelme
céljabol nyilvantartja és kezeli.

e Adatkezel6 a kovetelés érvényesitése sordn, a lejart kovetelés forint 6sszegének az Ados(ok)
Banknal vezetett torlesztési szamldjardl torténd beszedése érdekében az Adds(ok)
bankszamlaszam adatat a kdvetelés megtériilése érdekében kezeli.
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24.2

e Az Adatkezeld a hatralékkezelési tevékenységével Osszefliggésben kezdeményezett
telefonhivasok sordn, a téves vagy hianyzo6 telefonszdm miatt el nem ért ligyfelek adatait
atadhatja kiils6 kezel6 cég részére telefonos elérhetdség felkutatasa érdekében.

e A kolcsonszamlan keletkezd hatralék rendeztetése és a szerzddés teljesitésének biztositasa
érdekében a kotelezettek (ados, adostars, kezes) személyes felkeresése.

A Szerzddés szerinti szolgaltatasnyujtas részletes feltételeit az Uzletagi Uzletszabalyzat és az abban
hivatkozott dokumentumok rogzitik. Az adatkezelés idotartamat az Adatkezeldk Altalanos
Uzletszabalyzatainak mellékletét képezo Altalanos Adatkezelési Tajékoztatok tartalmazzak.

Kotelezo adatkezelés

2.4.2.1. Kamattamogatott hitelek

Az Adatkezeld az Erintettek személyes adatait az OTP Altalanos Uzletszabélyzat 2. sz. melléklet, 5. sz.
almelléklet 7. pontjaban és a JZB Altalanos Uzletszabalyzat 4. sz. melléklet 7. pontjaban meghatarozott
jogszabalyi kotelezettségeken feliil az alabbi jogszabalyi kotelezettségek teljesitése céljabol, az alabbi
iddtartamban kezeli:
Kamattamogatott hitelek esetén az iizletagi iizletszabalyzatban, és a lent felsorolt jogszabalyokban megjeldlt
adatkor vonatkozasiban az iigyfélnek az adatok kezeléséhez, és a Magyar Allamkincstar, a
korményhivatalok és a Nemzeti Adohatdsag részére torténd atadhatdosdgahoz — az alabbi jogszabalyok
alapjan — hozza kell jarulnia.

o A lakascélu allami timogatasokrol sz616 12/2001. (I. 31.) Korm. Rendelet
A hozzéjarulas célja a kamattamogatott hitelek engedélyezhetdsége (a hozzajarulas jogszabalyi feltétele az
ilyen kolecsonok nyujtasanak). Az adatkezelés iddtartama az alabbi:
Az Adatkezeld a tamogatott hitel hitelcéljanak igazolasdhoz sziikséges az eredeti szamlat masolatban tiz
évig, de legalabb a tdmogatas megsziinéséig irattaraban megorzi.

Kotelezo adatkezelések esetén - a jogszabalyi rendelkezésre tekintettel - a hozzajarulas megtagadasa esetén
a banknak nem all mddjaban az igényelt tamogatasra/kdlcsonre vonatkozo szerzédést megkdtni.

2.4.2.2. KHR adatszolgaltatas

1.4.2.3.

A Kozponti Hitelinformacios Rendszer részére a kozponti hitelinformacios rendszerrdl sz6l6 2011. évi
CXXII. torvény alapjan torténd adatszolgaltatasrol és az ehhez kapcsolddo adatkezelésrdl szold részletes
tajékoztatast az Adatkezelé1-nek az Altaldnos Uzletszabalyzata, annak 4. sz. melléklete, valamint az
Altalanos Adatkezelési Tajékoztatdl 7.5. pontja és az Adatkezel62-nek az Altalanos Uzletszabalyzata,
annak 3. sz. melléklete, valamint az Altalanos Adatkezelési Tajékoztato2 7.5. pontja rogziti.

Ingatlanértékelési szakvélemény, monitoring

Az Adatkezeld. mérlegelni koteles a kdleson fedezeteként szolgald ingatlannal kapcsolatos kockazatokat. A
hitelbiztositéki érték és forgalmi érték meghatarozast és figyelembe vételét a hitelbiralat soran a
term6foldnek nem mindsiilé ingatlanok hitelbiztositéki értékének meghatarozasara vonatkozo modszertani
elvekrdl szolo 25/1997. (VIIL. 1.) PM rendelet, az MNB 32/2014-es és 40/2016-0s rendelete, az Eurdpai
Parlament és Tanacs hitelintézetekre ¢€s befektetési vallalkozasokra vonatkozd prudencialis
kovetelményekrdl szolo 575/2013/EU rendelete (CRR), valamint a Hpt. kotelezé jelleggel irja elé. Az
ingatlan fedezet kockazatainak meghatarozasa soran figyelembe vételre keriil a lokacio, ingatlantipus, az
ingatlan forgalom képessége, az ingatlan atlaga, illetve az adott ingatlan fedezetre jellemz6 egyedi
szempontok.

A hitelbiztositéki érték és forgalmi érték valtozasnak nyomon kovetését a Hpt. kotelezden irja eld az
Adatkezeld részére. Az ingatlan fedezetek monitoringja sordn az Adatkezel6 megvizsgalja a fedezetek
értékében bekovetkezd valtozast. A feliilvizsgalat alapulhat matematika statisztika mddszeren vagy teljes
értékbecslésen.

2.4.2.4. Fizetési magatartas figyelemmel kisérése

A Hpt. és a 39/2016. (X. 11.) MNB rendelet alapjan az Adatkezeld kockazatvallalast tartalmazo
szerz6désének tartalma alatt kezeli az adésok személyes adatait, és azokon belill elsdsorban az adosok
fizetési magatartasaval kapcsolatos adatokat, a szerzodésben foglalt feltételek megvaldsulasanak, beleértve
a hitelfelvevd, mint érintett pénziigyi, gazdasagi helyzete alakuldsanak rendszeres figyelemmel kisérése,
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valamint az Adatkezeld kitettségének mindsitése, illetve tligylet vagy iigyfél alapon torténd besoroldsa
céljabol.

2.4.2.5. Személyi azonosito kezelése

243

Az ingatlan-nyilvantartasrol sz616 1997. évi CXLI. torvény 32. § (1) a) bekezdése értelmében az okiratnak
ahhoz, hogy az ingatlan-nyilvantartasi bejegyzés alapjaul szolgalhasson, tartalmaznia kell az tigyfél
személyi azonositojat. Tekintettel arra, hogy jelzalogbejegyzésre ilyen okirat hianyaban nem keriilhet sor,
az Adatkezel0 a jogszabalyi felhatalmazas alapjan ligyfelei személyi azonositdjat is nyilvantartja.

Az Adatkezelo jogos érdeke

Az Adatkezel¢ az Erintettek e pontban meghatirozott személyes adatait az Altalanos Adatkezelési
Tajékoztaté]l 8. pontjaban, valamint az Altalanos Adatkezelési Tajékoztaté2 8. pontjaban meghatérozott
jogos érdekeken feliil az alabbi jogos érdekek alapjan is kezeli.

Jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén az Erintettet megilleti a tiltakozas joga, erre vonatkoz6 informaciok
az Altalanos Adatkezelési T4jékoztato1 22. pontjaban, valamint az Altalanos Adatkezelési Tajékoztato2 21.
pontjaban talalhatok. Az Erintett a tiltakozast a jelen tajékoztatd 1. pontja szerinti kapcsolattartdsi cimek
barmelyikére megkiildheti.

2.4.3.1. Termékfejlesztéssel kapcsolatos adatkezelés

o Az Adatkezeld termékfejlesztési tevékenysége korében, az ligyfelek részére az igényeikhez minél
jobban illeszkedd termékek fejlesztése céljabdl a rendelkezésre allé személyes adatokat elemzi. Az
igy megvaldosuld adatkezelés soran a személyes adatokat az Adatkezeld a piacképes termékpaletta
kialakitasa és ezaltal a versenyképességének megtartasa érdekében, ezen érdek védelméhez fiiz6d6
jogos érdeke alapjan kezeli.

Az elemzési célu adatkezelés célja, hogy az Adatkezeld a piacképes termékpaletta kialakitasahoz és
a versenyképességének megtartasahoz fiz6d6 jogos érdekét érvényesithesse. A fentiek szerint kezelt
adatokat az Adatkezel6 a jogviszony megszlinésétdl szamitott 8 évig kezeli.

2.4.3.2. A megbizott adatainak kezelése helyszini szemle elvégzése érdekében

o Az Adatkezel6 atadja az igényelt kdlcson fedezetéiil szolgalo ingatlan tulajdonosa altal, a helyszini
szemle lebonyolithatdsaga érdekében megbizott személy adatait az ingatlan értékét megallapitod
értékbecslonek, a helyszini szemle elvégezhetdsége, és ezaltal a fedezettség megallapithatosaga,
mint jogos érdek céljabol. A fentiek szerint kezelt adatokat az Adatkezel a helyszini szemle
elvégzésétdl kezdddden a Ptk. szerinti eléviilési id6 leteltéig (5 év) kezeli.

2.4.3.3. Kockazatkezelési és kockazatelemzési célu adatkezelések

o A kovetelés engedményezése esetén az engedményes az altala végrehajtott kdvetelés behajtas
eredményével, az engedményezett koveteléssel kapcsolatos eljarassal kapcsolatos adatokat
Adatkezeld1 részére kockazatkezelési és kockazatelemzési célbol atadja. Az ilyen adatkezelés célja,
hogy az Adatkezel6 a hitelkockazat mérsékléséhez fiiz6do jogos érdekét érvényesithesse. A fentiek
szerint kezelt adatokat az Adatkezel6 a jogviszony megsziinésétdl szamitott nyolc évig kezeli.

[ ]

2.4.3.4. Viselkedési modellek épitése

o Az Adatkezeld a meglévd tigyletek alapjan viselkedési modelleket épit. A modellek célja az Uj
igénylések kockazatossdganak felmérése, hitelcsaldsok kisziirése és meglévo iigyletek hatralékossa
valasanak eldrejelzése. A modellek deperszonalizalt adatbazisokon késziilnek. Az ilyen adatkezelés
célja, hogy az Adatkezeld a hitelkockazat mérsékléséhez fiizott jogos érdekeit érvényesithesse. A
fentiek szerint kezelt adatokat az Adatkezeld a jogviszony megsziinésétdl szamitott nyolc évig kezeli.

2.4.3.5. Fizetési nehézségekre vonatkozé informaciok kezelése
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A jelen Adatkezelési Téjékoztatd 2.2. b) pontjdban meghatarozott negativ informaciokat Adatkezeld
kockazatelemzési, kockazatkezelési és kockazatmérséklési célbol tarolja.

A jelen pont szerinti adatkezelés célja, hogy az Adatkezeld a koriiltekintd hitelezéshez és a
hitelkockazat mérsékléséhez fiiz6dd jogos érdekét érvényesithesse. A fentiek szerint kezelt adatokat
az Adatkezel0 a jogviszony megszliinésétol szamitott nyolc évig kezeli.

2.4.3.6. Adosnyilvantarté rendszerbdl atvett adatok kezelése

A jelen Adatkezelési Téjékoztatd 2.2. 1) pontjadban meghatdrozott, az addsnyilvantarté rendszerbdl
atvett adatokat az Adatkezel6 a nem kotelezd érvényl ajanlatok eldbirdlatdhoz megdrzi.

A jelen pont szerinti adatkezelés célja, hogy az Adatkezeld az Erintettek részére, a lehetd
legpontosabban meghatarozott nem kdtelezd érvényt ajanlatok kiildése ttjan torténd kozvetlen
iizletszerzéshez fiiz6d6 jogos érdekét érvényesithesse. A fentiek szerint kezelt adatokat az
Adatkezelb 6t évig kezeli.

2.4.3.7. Nyilvantartas igazolt csalasokrol és csalaskisérletekrol

Az Adatkezel6 nyilvantartast vezet az ligyfélhez kothetd, korabban elkovetett, igazolt csalasokrdl és
igazolt csalas kisérletekr6l. Nyilvantartasra keriilnek tovabba olyan korabbi biralati adatok, amelyek
adat manipulaciora vagy egyéb visszaélésre utalnak. Az Adatkezeld a nyilvantartas adatait az iigyfél
késébbi tigyleteihez sziikséges adosmindsitéshez, a kockézatelemzések készitéséhez ¢és a
csoportszintii  céltartalék képzési, hitelezési veszteség szamitdsi és egyéb anyavallalati
kotelezettségek teljesitésé¢hez fiiz6dd jogos érdeke alapjan kezeli.

Az ilyen adatokat az Adatkezeld a csalas, vagy annak kisérlete tudomasara jutasatol szamitott 6t évig
kezeli.

2.4.3.8. A fedezeti ingatlan értékének megallapitasahoz sziikséges adatok kezelése
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A hatralékos szerz6dés biztositékat képezd fedezeti ingatlan pontos és aktualis értékének
meghatarozasa céljabol az adds, adostars, vagy a zalogkételezett azonositashoz és
kapcsolatfelvételhez sziikséges adatai, valamint a fedezeti ingatlan adatai kezelésre €s atadasra
keriilnek az ingatlan értékét megallapito értékbecslonek, a helyszini szemle elvégzése érdekében. A
helyszini szemle keretében elvégzett értékmeghatarozas eredménye keriil az Adatkezel6l altal
felhasznalasra. A fentiek szerint kezelt adatokat az Adatkezeldl a jogviszony megsz{inésétol
szamitott nyolc évig kezeli.

Az Ugvyfél hozzajarulisa

Hozzijaruldson alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulas megadéasa Snkéntes, és az Ugyfél jogosult arra,
hogy a hozzajarulasat barmikor, korlatozas nélkiil az Adatkezeldnek cimzett értesitéssel visszavonja. Az
Adatkezeld az ilyen adatokat visszavonasig kezeli. Az értesitést az Erintett a jelen Tajékoztatd szerinti
kapcsolattartasi cimek barmelyikére megkiildheti.

A hozzijarulas visszavonasa az Ugyfélre nézve nem jar kovetkezményekkel. A hozzajarulas visszavonasa
azonban nem érinti a visszavonas el6tti, — a hozzajarulas alapjan végrehajtott — adatkezelés jogszeriiségét.

2.4.4.1. Kozvetlen iizletszerzési célu adatkezelés, hiteltajékoztatas

2.5

A kozvetlen iizletszerzési célu adatkezelés az Erintett hozzajarulisa (onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld ¢és egyértelmli akaratnyilvanitdsa) alapjan torténik. A hozzéjarulas kiilon
nyilatkozatban adhaté meg.

Automatizalt dontéshozatal, beleértve az e célbol végzett profilalkotast is

2.5.1. Hitelképesség megallapitasa

Az Adatkezel6 az Ugyfél személyes adatait az Erintett és az Adatkezel6 kozotti Szerzodés megkatése és teljesitése
érdekében olyan automatizalt adatkezelés soran is kezeli, amelynek eredményeként megsziiletd dontés az Ugyfélre
nézve a szerz6dés megkotésének lehetdségével vagy a hitelkérelem elutasitasaval jar.

Az Adatkezel6 a fenti automatizalt dontéshozatal soran az Ugyfélnek a kolcson szolgéltatas nyujtasara
iranyul6 szerz6dés megkdtéséhez, illetve a szerzddés teljesitéséhez sziikséges adatait, hasznalja fel,
beleértve kiilondsen:
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i. hitelképesség birdlata soran rogzitett adatok, beleértve a kockazatértékeléshez sziikséges

adatok,

ii. a szerz6dés biztositékaival kapcsolatos adatok,

iii. az lgyfél korililményeiben esetlegesen bekovetkezd lényeges kedvezdtlen valtozas

monitorozasadhoz kapcsolodo adatok

iv. a korabban az Adatkezel altal nyujtott kdlcsondkkel kapcsolatos, a Kozponti Hitelinformacios

Rendszerben szerepld, valamint az, életkorral kapcsolatos adatok
az aldbbiak szerint: Az Adatkezeld a hitelbirdlat soran, az Erintett hitelképességének megallapitasa
érdekében az OTP Altalanos Uzletszabalyzat 2. sz. melléklet, 5. sz. almelléklet 2.1. pontjanak a) és c)
alpontjaiban és a JZB Altalanos Uzletszabéalyzat 4. sz. melléklet 2.1. pontjanak a) és c) alpontjaiban
meghatarozott személyes adatokat szamitastechnikai eszkozzel végrehajtott, automatizalt adatfeldolgozas
keretében elemzi, melynek soran a kdlcsonigényld jellemzdinek értékelését is elvégzi (profilalkotast végez),
az alabbiak szerint alkalmazott logika szerint:
A hitelbirdlat sordn az Adatkezel6 profilalkotast végez, amely soran a rendelkezésére 4ll6 adatok
felhasznalasaval megbecsiili az Adosok torlesztési hajlandosagat, illetve ligylet kockazatat a bankcsoportnal
fennallo tligyletek tapasztalata alapjan épitett statisztikai eldrejelzd, un. viselkedési modellek segitségével.
A modellek deperszonalizalt adatbazisokon késziilnek.

Az Adatkezelé tovabba tdjékoztatja az Ugyfelet, hogy az automatizalt déntéshozatal soran megsziiletett
dontés az alabbi kovetkezményekkel jar az Ugyfélre nézve: a szerzédés megkotésének lehetdsége vagy a
hitelkérelem elutasitasa.
Az automatizalt dontéshozatal, illetve profilalkotas
(a) célja: kockazat-clemzés és értékelés
(b) érdekében felhasznalt adatok kore: a kolcson szolgaltatds nyujtasara iranyuld szerz6dés
megkotéséhez, illetve a szerzddés teljesitéséhez sziikséges adatok, beleértve kiilondsen:
i. hitelképesség biralata soran rogzitett adatok, beleértve a kockazatértékeléshez sziikséges
adatok,
ii. aszerz6dés biztositékaival kapcsolatos adatok,
iii. az ugyfél korilményeiben esetlegesen bekovetkezd 1ényeges kedvezbtlen valtozas
monitorozasadhoz kapcsolodo adatok,
iv. a korabban az Adatkezelé altal nyujtott kolcsonokkel kapcsolatos, a Kozponti
Hitelinformacidés Rendszerben szerepld, valamint az, életkorral kapcsolatos adatok
(c) eredményeként az Ugyfélre nézve bekovetkezd joghatas: szerzddés megkodtése vagy a hitelkérelem
elutasitasa

2.6. Az adatok forrasa
A kiilonb6zo adatkezelésekhez sziikséges adatkdr forrasai, az iligyfél nyilatkozata, adatszolgaltatasa
mellett:
o TAKARNET rendszerbdl torténd lekérdezés a fedezetként felajanlott ingatlan adatainak
vonatkozasaban, amennyiben az tigyfél nem nyujt be tulajdoni lapot a hitelez6hoz.
a vagyonbiztositast megkotd vagyonbiztosito altal szolgaltatott adatok,
a NAV nyilvantartasai a kdztartozas-mentesség igazolasa, éves jovedelemigazolas céljabdl,
a Magyar Allamkincstar nyilvantartasai, korabbi kamattdmogatasok ellendrzése céljabol.
a BISZ Zrt. nyilvantartasai, az abban talalhat6 adatok tekintetében, a kolcsén engedélyezése
céljabol
a Céginfo rendszer, a munkaltatokkal, cégtulajdonlassal kapcsolatos adatok tekintetében,
e az OTP Jelzalogbank Zrt. értékbecsloi altal készitett értékbecslések, értek-megallapitasok,
e a girinfo rendszer nyilvantartasai, a kdlcsonigénylés soran megadott, az azonositashoz sziikséges
személyes adatok ellenérzése céljabol.
Az iigyfél nyilatkozata, adatszolgaltatasa harmadik személy adataira (pl. gyermek) is vonatkozhat.

3 A személyes adatok cimzettjei’

3.1. Az Adatkezel6 az Erintettek személyes adatait —a jogszabalyban, illetve az Eurdpai Unio kotelezd jogi aktusaban
meghatarozott azon kozhatalmi szervek kivételével, akik egyedi tigyben folytatott vizsgalatukhoz igényelnek
személyes adatot a Hitelez6ktdl — az alabbi harmadik személyek, szervezetek szaméara tovabbithatja:

=  Foldhivatalok (6nall6 adatkezeld);

= OTP Lakéstakarék Zrt. (6nallo adatkezeld);

! Ezen fejezet abban az esetben alkalmazando, ha az Adatkezeld harmadik feleknek tovabbit személyes adatokat.
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jéarasi hivatalok, Budapest Févaros Kormanyhivataldnak XIII. Keriileti Hivatala, Budapest Févaros
Kormanyhivatala (6nallé adatkezel6);

kozjegyz6i kamara (6nallé adatkezeld);

Magyar Allamkincstar (6nallo adatkezeld);

allami adohatosag (6nallo adatkezeld);

BISZ Zrt. (6nall6 adatkezeld);

OTP Faktoring Zrt. (6nall6 adatkezel6);

vagyon- és életbiztositast kotd biztositok (6nallo adatkezeld) (a jelzaloghitel-szerzédések megkotésének
és teljesitésének feltétele az, hogy az igényldk a szerzddés teljes idétartama alatt a koleson fedezeteként
jelzalogjoggal terhelt ingatlanra vonatkozoan vagyonbiztositissal rendelkezzenek. A vagyonbiztositas
fennallasdnak monitorozasa érdekében az Adatkezeld az igényld altal megjeldlt biztositd részére
tovabbitja a személyes adatokat, illetdleg az azokban bekdvetkezd valtozasokat. A biztositd 6nallo
adatkezel6ként a sajat eljarasrendje szerint kezeli ezen személyes adatokat.)

torlesztési biztositas esetén a Groupama Biztositd (kdzos adatkezeld)

¢letbiztositassal kombinalt lakas- és jelzaloghiteleknél a fedezeti életbiztositas esetén a Groupama
Biztosito (6nall6 adatkezeld)

konyvvizsgalok (6nallo adatkezeld)

MNB, mint feliigyelet (6nall6 adatkezeld)

Birésagok (6nallo adatkezeld)

Pénziigyi Békéltetd Testiilet (6nallo adatkezeld)

munkaltatok, onkormanyzatok (6nallo adatkezeld);

Giro Zrt.

kiilsd, koveteléskezeld cégek (6nalld adatkezeld)

OTP Jelzalogbank Zrt. (6nall6 adatkezel$ a személyes felkeresés tekintetében)

Az Adatkezel6 az alabbi adatfeldolgozokat veszi igénybe:

értékbecslok (adatfeldolgozo)

jogi képviseletet ellato tigyvéd (adatfeldolgozo)

kozvetit kozremitkodésével kotott szerzodések ligyndki jutalékanak elszamolasa vonatkozasaban a fiiggd
és/vagy tobbes ligynokvallalkozas (adatfeldolgozo)

kiils6 koveteléskezeld cégek (adatfeldolgozo)

OTP Bank Nyrt. (adatfeldolgozo; irattarozas €s a kiselejtezett iratanyag megsemmisitése, informatikai
szolgaltatasok, szamviteli és pénziigyi szolgaltatasi tevékenységek, hitelbirdlati és hitelkockazati
szolgaltatasi tevékenység, informaciobiztonsagi incidenskezelés, biztonsagi naploelemzés tekintetében);
AAM Tanacsado Zrt. (adatfeldolgozo; informaciobiztonsagi feleldsi feladatok ellatasa keretében
rendszeres informatikai biztonsagi ellendrzés, informaciobiztonsagi incidenskezelés, jogosultsagkezelés,
biztonsagi naploelemzés tekintetében);

OTP Ingatlan Zrt. (adatfeldolgozo; irattarozasi és a kiselejtezett iratanyag megsemmisitésére vonatkozo
szolgaltatés tekintetében)

OTP Faktoring Zrt. (6nallo adatkezelG)

3.2._ Az Adatkezel61l az Adatkezel62-vel, mint k6zos adatkezeldvel egylittesen az alabbi korben jar el kozos

adatkezeloként: A kolcsonszerz6dés vonatkozasaban Adatkezeldl — a koleson Adatkezel62 részére torténd
értékesitését kovetden - a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol szo016 térvény 10. § (1) bekezdés aa) pontja
szerinti kiemelt fliggd kozvetitdjeként jar el Adatkezel62, mint megbizd vonatkozasaban. Ez azt jelenti, hogy az
iigyfelek az Adatkezel32-vel allnak szerzodéses jogviszonyban, de az Adatkezel62 nevében, javara és kockazatara a
kolcsonkérelem befogadasa, birdlata, engedélyezése, a kolcsonszerzodés megkotése, a koleson folyositasa,
szamlavezetése, monitoringozasa, esetleges felmondasa, az ligyfelekkel torténd kapcsolattartds, a kérelmeikkel
kapcsolatos dontéshozatal, a hatralék rendezése, behajtasa, a kovetelés érvényesitése, engedményezése soran
Adatkezeld1 jar el, aki megbizdja érdekeit képviseli. Felek erre vonatkozéan egymassal megallapodast kotottek
(bankiigynoki megallapodas).

o A kozos adatkezelés célja: Az adatkezelés kdzdsen meghatarozott célja a Felek kozott 1étrejott bankiigynoki

megallapodasban meghatarozott szolgaltatasok (ligyfelek tajékoztatasa, hitelkérelem befogadasa,
hitelképesség vizsgalata, hitelbiralat, stb.), valamint egyéb kapcsolodo miiveletek (pl. marketing-szolgaltatas,
kotelez6 adatszolgaltatasok, stb.) teljesitése.

o A kozos adatkezelés eszkozei: Az adatkezelés kozdsen meghatarozott eszkozei az adatkezeléshez sziikséges

szamitastechnikai eszkdzok (pl. szamitégépek), informatikai rendszerek és ezek kornyezete, honlapok,
valamint manualis adatkezelés.
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e Az Adatkezel6k feleldssége: Jogellenes adatkezelés esetén azt a Felet terheli a felel6sség, akinek érdekkorén
beliil a jogellenes adatkezelés tortént és az kétséget kizardoan megallapitast nyert.

e Az Adatkezel8k Erintettekkel szembeni szerepe és a veliik valé kapcsolata: Az Erintettet az adatkezelésrél
Adatkezel32 tajékoztatja. Az Erintettektdl érkezett megkereséseket, az Erintett adatainak helyesbitésére,
torlésére, az adatkezelés korlatozasara, az érintett adatai kezelése elleni tiltakozasara és az
adathordozhatdsagra vonatkozd kérelmét Adatkezelél valaszolja meg. Az érintetteket az esetleges
adatvédelmi incidensrél Adatkezel61 tajékoztatja. Az Erintett a fenti, kozos adatkezelésre vonatkozo
megallapodas feltételeitdl fiiggetleniil mindegyik Adatkezelé vonatkozasaban és mindegyik Adatkezelével
szemben gyakorolhatja a GDPR szerinti jogait.

4 Az Erintettek jogai

Az Erintetteket megilletd jogokkal (hozzaféréshez valo jog, helyesbitéshez valé jog, torléshez és elfeledtetéshez valo
jog, adatkezelés korlatozasahoz vald jog, adathordozhatésaghoz valo jog, tiltakozashoz vald jog, _]ogorvoslatl jog)
kapcsolatos részletes tajékoztatast az Altalanos Adatkezelési Tajékoztatol 17-24. pontjai, valamint az Altalanos
Adatkezelési Tajékoztatd2 16-23. pontjai tartalmazzak.

Budapest, 2022. december 16.
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