LAKOSSAGI HITELKARTYA UZLETSZABALYZAT KIEGESZITES A RESZLETFIZETESI
SZOLGALTATASOKROL

Hatalyos: 2025. junius 10.

A modositasok és valtozasok a szévegben dblten szedve, illetve z6ld hattérszinnel kiemelve olvashatok!



|. Bevezet6 rendelkezések

1. A Lakossagi Hitelkartya Uzletszabélyzat rendelkezéseit a Hitelkartya Részletfizetési Szolgaltatas
tekintetében az aldbbi eltérésekkel kell alkalmazni.
2. Az OTP Bank Nyrt. jelen iizletigi Uzletszabalyzata (tovabbiakban: Uzletszabalyzat) az OTP Bank

hitelkartya szerzédésével rendelkezd iigyfelek szamara a Hitelkartya Részletfizetési szolgaltatasok
(tovabbiakban: Részletfizetési szolgéltatds, Hitelkdrtya Részletfizetési Szolgaltatas) igénybevétele esetén
alkalmazand6 szerzddési feltételeit tartalmazza. Jelen iizletszabdlyzat elvalaszthatatlan részét képezik a
mindenkor hatdlyos Lakossagi Hitelkartya Uzletszabélyzat 1. pontjaban foglalt dokumentumok, valamint a
nLHirdetmény - OTP Hitelkartydkhoz kapcsolodd Részletfizetési szolgaltatasokrol” (tovabbiakban:
Hirdetmény).

3. A Hitelkartya Részletfizetési szolgaltatasok korébe tartozik: Instant kdlcson, Instant kdlcson plusz,
Azonnali részletfizetés, Utdlagos részletfizetés, Automatikus részletfizetés, Aruhitel Partnernél inditott
hitelkartya részletfizetés, Utolagos, Aruhitel Partnernél inditott hitelkartya részletfizetés.

4. A Szerz6do fél az OTP Digitalis szolgaltatdsok igénybevételével kezdeményezhetd tranzakcidok
mindenkori korérdl, az igénybevétel modjardl, illetve a rendszer kezelésérdl a kovetkez6 modokon
tajékozodhat:

a/ Az OTP Bank honlapjan (www.otpbank.hu)

b/ Az OTP Bank Digitalis szolgaltatasokrol lakossagi iigyfeleknek sz6l6 Hirdetményébdl.

ll. Meghatarozasok
1. Hiteldij

A Szerz6do fél a Hitelkartya Részletfizetési szolgaltatasok visszafizetésének iddtartama alatt, a Bank hatalyos
Hirdetményében kozzétett mértékii hiteldijat koteles fizetni, amely az Aruhitel Partnernél inditott hitelkartya
részletfizetés és az Utolagos, Aruhitel Partnernél inditott hitelkartya részletfizetés kivételével tartalmazza az
tigyleti kamatot, a kezelési koltséget és a folyositasi jutalékot. Aruhitel Partnernél inditott hitelkartya
részletfizetés és Utolagos, Aruhitel Partnernél inditott hitelkartya részletfizetés esetén az iigyleti kamat
(hiteldij) mértékét és a futamidét a Szerzodé fél altal valasztott Aruvasarlasi és Szolgaltatasi gyorskéleson
hirdetménye tartalmazza.

1.1 Részletfizetési szolgaltatas iligyleti kamata 2019. aprilis 1. el6tt 1étrejott részletfizetési szolgaltatasok
esetén

Meértéke fix. A Részletfizetési szolgaltatas iigyleti kamatanak megfizetése a havi — tokerészt is tartalmazo —
torlesztd részletekben esedékes. Az egyes Részletfizetési szolgaltatasok iligyleti kamatanak esedékességét a
,Hirdetmény — OTP Hitelkartyakhoz kapcsolodd Részletfizetési szolgaltatasokrol” cimii dokumentum
tartalmazza.

A Részletfizetési szolgaltatas iigyleti kamatanak felszamitasa periodikus annuitas alapjan torténik. A
periodikus annuitds a torlesztési periddusok szama alapjan az alabbi, a torlesztd részlet meghatarozasara
szolgald annuitasos képlet segitségével meghatarozott torlesztési forma:
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ahol: A : a torleszto részlet Osszege
H : kolecsonosszeg


http://www.otpbank.hu/

i : a kamatlab egy honapra jutd része
(pl. ha az éves iigyleti kamat 24%, akkor i=0.24/12=0.02)
t : a futamid6 honapokban
A fenti képlet alapjan szamitott torleszto részlet Részletfizetési szolgaltatas ligyleti kamattartalma az n-edik
hoénapban az alabbi képlet segitségével szamithato ki:
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ahol: Kn : az n-edik hoénap torlesztd részletének Részletfizetési szolgaltatas tgyleti
kamattartalma

A : a havi torleszto részlet Gsszege

i : a Részletfizetési szolgaltatas ligyleti kamatanak egy honapra juté része

n : a torlesztd részlet sorszama

t : a futamid6 honapokban

A periodikus annuitas esetében a torlesztd részlet nagysaga fiiggetlen a periddusok hosszatdl, a periddusokon
beliil a napi kamat a peridodusra jutd éves Részletfizetési szolgaltatas ligyleti kamatanak és az adott periodus
teljes napszamanak hanyadosa.

A Részletfizetési szolgaltatas ligyleti kamatanak mértéke a mindenkor hatalyos Hirdetményben keriil
kozzétételre.

1.2 Részletfizetési szolgaltatas iigyleti kamata 2019. aprilis 1. napjatol 1étrejott részletfizetési szolgaltatasok
esetén

Meértéke fix. A Részletfizetési szolgaltatas tigyleti kamatanak megfizetése a havi — tOkerészt is tartalmazo —
torlesztd részletekben esedékes. Az egyes Részletfizetési szolgaltatasok tigyleti kamatanak esedékességét a
,Hirdetmény — OTP Hitelkartydkhoz kapcsolodd Részletfizetési szolgaltatdsokrol cimii” dokumentum
tartalmazza.

A Részletfizetési szolgaltatas tigyleti kamatanak felszamitdsa periodikus annuitds alapjan torténik. A
periodikus annuitds a torlesztési periddusok szama alapjan az alabbi, a tdrlesztd részlet meghatarozasara
szolgalo annuitasos képlet segitségével meghatarozott torlesztési forma:

ahol:
A atorlesztd részlet Osszege
H : kolcsonosszeg
ik : korrekcios egyiitthatoval (365 /360 = 1,013889) szamitott éves tigyleti kamat egy
periddusra (egy honapra) juto része
(pl. ha az éves iigyleti kamat 24%, akkor i=0.24/12=0.02)
t :afutamid6 honapokban
A fenti képlet alapjan szdmitott torleszto részlet Részletfizetési szolgaltatas ligyleti kamattartalma az
n-edik honapban az alabbi képlet segitségével szamithato ki:

~ (1 + i )"?

ahol:
Kn : az n-edik honap torlesztd részletének iigyleti kamattartalma
A: a havi torleszto részlet Gsszege
ik: korrekcids egyiitthatoval (365 /360 = 1,013889) szamitott éves ligyleti kamat egy
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periddusra (egy honapra) jutd része
n: a torlesztd részlet sorszama
t: a futamid6 honapokban

A periodikus annuitas esetében a torlesztd részlet nagysaga fliggetlen a periddusok hosszatol, a periodusokon
beliil a napi kamat a periodusra jutd éves Részletfizetési szolgaltatas ligyleti kamatanak és az adott periodus
teljes napszamanak hanyadosa.

A Részletfizetési szolgaltatas tigyleti kamatanak mértéke a mindenkor hatalyos Hirdetményben keriil
kozzétételre, kivéve az Aruhitel Partnernél inditott hitelkartya részletfizetést és az Utélagos, Aruhitel
Partnernél inditott hitelkartya részletfizetést, melynek esetében az tigyleti kamat megegyezik a Lakossagi
Hitelkartya Uzletszabalyzat 2. pontja szerinti Aruhitel Partnernél elérhet6 és a Szerz6dé Fél altal kivélasztott
Aruvasarlasi és Szolgaltatasi Gyorskoleson (tovabbiakban: Aruhitel) kamatéval.

1.3 Folyositasi jutalék

Vetitési alapja a folyositott kolcsondsszeg. A felszamitott folyositasi jutalékot a Bank a Részletfizetési
szolgaltatas (kivéve az Aruhitel Partnernél inditott hitelkartya részletfizetést és az Utélagos, Aruhitel
Partnernél inditott hitelkartya részletfizetést) beallitasakor terheli a hitelszamlara, melyet vasarlas tipust
tranzakcioként tart nyilvan. A folyositasi jutalék mértéke a mindenkor hatalyos Hirdetményben kertil
kozzétételre.

1.4 Egyszeri kezelési koltség

Vetitési alapja a Részletfizetési szolgaltatassal érintett 6sszeg. A felszamitott kezelési koltséget a Bank a
Részletfizetési szolgaltatas kivéve az Aruhitel Partnernél inditott hitelkartya részletfizetést és az Utlagos,
Aruhitel Partnernél inditott hitelkéartya részletfizetést) beallitasakor terheli a hitelszamlara, melyet vasarlas
tipusu tranzakcioként tart nyilvan. Az egyszeri kezelési koltség mértéke a mindenkor hatalyos
Hirdetményben keriil kozzétételre.

2. Teljes hiteldij mutatd

2.1 A teljes hiteldij mutatd (tovabbiakban THM) a hitel teljes dijanak aranya a hitel teljes 0sszegéhez
viszonyitva éves szazalékban kifejezve,

2.2 A THM szamitasanal figyelembe kell venni az Ados altal a Részletfizetési szolgaltatas beallitasa kapcsan
fizetendo Osszes dijat (ideértve a kamatot, dijat, koltséget és adot), valamint a Részletfizetési szolgaltatas
igénybevételéhez kapcsolddd jarulékos szolgaltatasok koltségeit, ha a Bank szamara ismertek, tovabba a
szolgaltatds igénybevételét a kdlcsonszerzodés megkotéséhez vagy ajanlat szerinti megkotéséhez a Bank
eldirja.

Az egyedi ligyfélszerzodésekben szereplo THM meghatarozasanal az alabbi hiteldij elemek keriiltek
figyelembe vételre:

- Részletfizetési szolgaltatas tigyleti kamata,

- kezelési koltség (amennyiben a kezelési koltség az adott Részletfizetési szolgaltatasnal felszamitasra
kertil),

- folyositasi jutalék (amennyiben a folyositasi jutalék az adott Részletfizetési szolgaltatasnal
felszamitasra keriil).

2.3 A THM értékének meghatarozasara az alabbi képletet kell alkalmazni:

icku + X)) = iD,U + X7
k=1 I=1
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- Ck: a k sorszamu hitelrészlet 6sszege, csokkentve a hitel felvételével dsszefliggd, az elsé
hitelfolyoésitasig fizetendd koltségekkel,

- D1: az 1 sorszamu torlesztorészlet vagy dijfizetés 0sszege,

- m: a hitelfolyodsitasok szama,

- ml: az utolso torlesztérészlet vagy dijfizetés sorszama,

- tk: az els6 hitelfolyositas id6pontja €s minden ezt kovetd hitelfolydsitas idopontja kdzotti idotartam
években és toredékévekben kifejezve, ezért t1 =0,

- sl: az elsé hitelfolydsitas id6pontja és minden egyes torlesztorészlet vagy dijfizetés idopontja kdzotti
id6tartam években és toredékévekben kifejezve,

- X:a THM értéke.

2.4 A teljes hiteldij mutatd meghatarozasa az aktualis feltételek, illetve a hatalyos jogszabalyok
figyelembevételével tortént és a feltételek valtozasa esetén a mértéke modosulhat.

2.5 A Részletfizetési szolgaltatasokkal kapcsolatos THM szazalékos mértékét — tajékoztatas céljabol — a
Hirdetmény (kivéve az Aruhitel Partnernél inditott hitelkartya részletfizetést és az Utdlagos, Aruhitel
Partnernél inditott  hitelkartya részletfizetést, ahol a kivalasztott Aruhitelre vonatkozé hirdetmény)
tartalmazza. A Szerz6do fél altal igénybevett Hitelkartya Részletfizetési szolgaltatasra vonatkozo tényleges
THM értékét a Részletfizetési szolgaltatasarol szolo tajékoztato tartalmazza.

2.6 A Bank Részletfizetési szolgaltatasok esetén a Szerz6dd félnek nem nyujthat olyan Részletfizetési
szolgéaltatast, amelynek a teljes hiteldij mutatéja meghaladja a Szerz6do fél hitelkartya szerz6désének THM
értékét.

2.7. Aruhitel Partnernél inditott hitelkartya részletfizetés és Utolagos, Aruhitel Partnernél inditott hitelkartya
részletfizetés esetén a THM megegyezik a kivélasztott Aruhitel THM-jével.

lll. Hitelkartya Részletfizetési szolgaltatasokra vonatkozo
feltételek

1. A Hitelkartya Részletfizetési szolgaltatdsok a Szerz6do fél szamara nyujtanak lehetdséget arra, hogy
a hitelkartya terhére végzett tranzakcid(ka)t a Szerz6dd fél a Bankkal tortént kiillon megallapodésa szerint,
elére meghatarozott ligyleti kamat és futamido alapjan egyenl6 havi részletekben fizesse vissza. A Hitelkartya
Részletfizetési szolgaltatisok egyes tipusai a Hirdetményben (Aruhitel Partnernél inditott hitelkartya
részletfizetés és Utolagos, Aruhitel Partnernél inditott hitelkartya részletfizetés esetén a kivalasztott Aruhitelre
vonatkozé hirdetményben) szereplé futamiddkkel, kamattal és dijakkal az egyéni megallapodasok alapjan
vehetok igénybe.

2. A Hitelkartya Részletfizetési Szolgaltatasok igénybevételével a Szerz6dd fél kijelenti azt, hogy
elézetesen teljes koriien megismerte jelen Uzletszabalyzat rendelkezéseit, valamint a Hirdetményben
meghatarozott feltételeket és ezeket kifejezetten elfogadja. A Bank az egyes Hitelkartya Részletfizetési
Szolgaltatasok feltételeit a kdvetkez6 Szamlakivonatban megerdsiti.

3. A Részletfizetési szolgaltatas igénybevétele esetén a Szerz6dd fél hitelkdrtyajan a Részletfizetési
szolgaltatasba keriilé Osszeg a tovabbiakban is a Felhasznalt hitelkeret részét képezi, de kiilon kertl
nyilvantartasra. A Hitelkartya Részletfizetési szolgaltatas igénybevételével a Hitelszamla alatt részletfizetési
alszamla nyilik meg. A Hitelkartya Részletfizetési szolgaltatasba keriilé dsszeg a hitelkartya felhasznalhatd
hitelkeretét csokkenti.

4. A Hitelkartya Részletfizetési szolgaltatasokat kizarolag Fokartyabirtokos veheti igénybe, viszont az
igénybe vett szolgaltatas egyes tipusai esetében a szolgaltatas a Tarskartyabirtokos tranzakciodira is kiterjedhet.
5. A Hitelkartya Részletfizetési szolgaltatasok igénylésének alapfeltétele, hogy a Szerz6dd fél
rendelkezzen ¢éI0 hitelkartya szerzddéssel (nem allhat felmondas alatt), valamint a hitelkartya hasznalata
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semmilyen korlatozas alatt nem allhat (pl. hitelkeret tallépés vagy késedelem miatt), kivéve az Aruhitel
Partnernél inditott hitelkartya részletfizetést.

6. Hitelkartya Részletfizetési szolgaltatast kérelemre vagy a Bank eldzetes ajanlata alapjan, egyedi biralat
utan, a jelen Uzletszabalyzatban, valamint a Hirdetményben, illetve a megkotendd egyedi iigylet sajatossagaira
tekintettel meghatarozando tovabbi elofeltételek fennallasa esetén nytjthat a Bank.

7. A Bank a Részletfizetési szolgéltatdsok igénylésérdl sajat hitelbirlati és egyéb belso eldirdsai alapjan
onalléan dont, tovabba, amennyiben az igénylés a vonatkozd feltételeknek vagy a Bank hitelbiralati
kovetelményeinek vagy egyéb belsé eldirdsainak nem felel meg, a Bank az igénylést elutasithatja. A Bank
errdl a Szerz6d6 felet az igenyles esatornajan tajekoztatja.

8. A Hitelkartya Részletfizetési szolgaltatasok havi torlesztd részlete minden honapban az adott havi
elszdmoldsi iddszak utols6é napjan keriil terhelésre a Szerz6dd fél hitelkartya szdmlajan. A Részletfizetési
szolgaltatas terhelésre keriilt havi torlesztd részlete minden honapban részét képezi az ligyfél altal kotelezéen
fizetend6 minimum fizetendd Osszegnek, valamint a Teljes tartozasnak is. Az adott havi Részletfizetési
szolgéaltatas torlesztd részlet tOkerészének megfizetésével a hitelkartya felhasznalhato hitelkerete novekszik.
9. Amennyiben a Szerz6do fél késedelembe esik — legalabb a minimum fizetendé 6sszeget nem fizeti
meg a Tiirelmi idészak utols6 napjaig —, akkor a Lakossagi Hitelkartya Uzletszabalyzatban meghatdrozottak
szerinti késedelmi dij terhelése mellett a lejart, meg nem fizetett Részletfizetési szolgaltatas torlesztd részlete
utan, a terhelés napjatol tigyleti kamatot, valamint a minimum fizetend6 6sszeg meg nem fizetett része utan
késedelmi kamatot koteles fizetni. Az {igyleti kamat és a késedelmi kamat meghatarozasa és mértéke a
Lakossagi Hitelkartya Uzletszabalyzatban keriilt meghatarozasra és a mindenkor hatdlyos Hitelkartya
Hirdetményben keriil kozzétételre.

10. A Bank fenntartja a jogot, hogy ha a Részletfizetési szolgaltatassal rendelkezd Szerz6do fél 2 egymast
kovetd honapban a minimum fizetendd Osszeget nem fizeti meg, akkor az alszamla automatikusan
megsziintetésre keriiljon ¢és annak teljes toketartozdsa, az addig nyilvantartott kamatokkal egyiitt
visszavezetésre keriiljon a Hitelszamlara, melyet a visszavezetés napjan végzett tranzakcioként tart nyilvan. A
visszavezetett tranzakcio terhelési tipusa a megsziintetett alszamla tipusatol fiiggden Instant kdlcson, Instant
koleson plusz és ATM tranzakciora vonatkozd Utdlagos részletfizetés esetén készpénzfelvételi tranzakcidként
(készpénzfelvételi dij terhelése nélkiil), Azonnali részletfizetés, Automatikus részletfizetés, vasarlasi
tranzakciéra vonatkozoé Utélagos részletfizetés Aruhitel Partnernél inditott hitelkartya részletfizetés és
Utélagos, Aruhitel Partnernél inditott hitelkartya részletfizetés esetén vasarlas tipusu tranzakcioként keriil
konyvelésre. A muveletrdl a Szerz6do felet szamlakivonatban tajékoztatja a Bank.

11. A Szerz6dd félnek lehetdsége van a Részletfizetési szolgaltatds igénybevételét kovetden az
igénybevétel napjatol szamitott tizennégy napon belill indoklas nélkiill a Hitelkartya Részletfizetési
szolgaltatastol elallni, mely esetén a Részletfizetési szolgaltatas soran nyitott alszamla teljes Osszege
visszavezetésre kerlil a Hitelszamlédra, melyet a Bank visszavezetés napjan végzett az eredeti tranzakcionak
megfeleld (vasarlas vagy készpénzfelvétel tipusu) hitelszamla terhelésként tart nyilvan. Az elallasra vonatkozo
nyilatkozatat a Szerz6d6 félnek — Telekom Hitelkartya kivételével — a Bank barmely fiokjaban vagy az OTP
Contact Center telefonos tigyfélszolgalati, illetve - OTP InternetBankbol azonositottan érkez6 ligyfél esetén -
OTP Contact Center chat iigyfélszolgalati csatorndkon (tovabbiakban egyiittesen: OTP Contact Center
igyfélszolgalati csatornai) keresztiil kell bejelentenie. (A Telekom Hitelkdrtya esetén igénybe vett
részletfizetési szolgaltatastol vald elallas bejelentésére vonatkozo szabalyokat a Lakossagi Hitelkartya
Uzletszabalyzat XIII.7 pontjaban foglaltak tartalmazzak.) Aruhitel Partnernél online modon igényelt
hitelkartya esetén, amennyiben a Szerzédé fél rendelkezik OTP InternetBanki szolgaltatassal, az (Aruhitel
Partnernél inditott hitelkértya részletfizetéstdl és az Utdlagos, Aruhitel Partnernél inditott hitelkartya
részletfizetéstdl elallasra vonatkozd nyilatkozatat — a papir alapu, irasbeli, személyesen vagy postai uton tett
bejelentés mellett — az OTP InternetBanki feliilet chat szolgaltatasanak igénybe vételével is bejelentheti.



12. Részletfizetési szolgaltatds igénybevétele esetén amennyiben a hitelkartya szerzédésben
konstrukciovaltas torténik, gy az alszamldkra is automatikusan az 1j konstrukcié feltételei lesznek
érvényesek, ideértve a zarlati napot és a fizetési hataridot is. Konstrukciovaltas igénylése esetén az egy
honapon beliili két torlesztd részlet terhelésének elkertilése érdekében a Szerz6do félnek a konstrukciovaltasi
igényét az Uj konstrukcid adott honapban torténd szamlazarasat kovetden €s az adott honap utolsé munkanapja
kozott kell kérelmeznie.

13. Amennyiben a Szerz6d6 fél adosként vagy adostarsként adossagrendezési (Magancsdd) eljaras hatalya
alatt all, illetdleg amennyiben adossagrendezési (Magancsdd) eljarast kezdeményezett, Hitelkartya
Részletfizetési szolgaltatas igénybevétele esetén az alszamla automatikusan megsziintetésre keriil és annak
teljes toketartozasa kamatokkal egyiitt visszavezetésre keriil a Hitelszamlara, melyet a Bank a visszavezetés
napjan végzett tranzakcioként tart nyilvan. A visszavezetett tranzakcid terhelési tipusa a megsziintetett
alszamla tipusatol fiiggden Instant kdlcson, Instant koleson plusz és ATM tranzakciora vonatkozo Utdlagos
részletfizetés esetén készpénzfelvételi tranzakcioként (készpénzfelvételi dij terhelése nélkiil), Azonnali
részletfizetés, Automatikus részletfizetés, vasarlasi tranzakciora vonatkozé Utdlagos részletfizetés, Aruhitel
Partnernél inditott hitelkartya részletfizetés és Utolagos, Aruhitel Partnernél inditott hitelkéartya részletfizetés
esetén vasarlas tipust tranzakcioként keriil konyvelésre. A miiveletrél a Szerz6do felet szamlakivonatban
tajékoztatja a Bank.

14. A Hitelkartya Részletfizetési szolgaltatds feltételeit a felek kozds megegyezéssel barmikor
modosithatjak. A Szerz6do fél altal kezdeményezett modosités esetén (atiitemezeés) futamidé modositasi dij
keriil felszamitasra, amelynek mértékét a Bank a Hirdetményben teszi kdzzé. A szerzodés modositasara
iranyul6 kérelmét a Szerz6do félnek a Bank barmely fiokjaban vagy az OTP Contact Center ligyfélszolgalati
csatornainvagy az OTP InternetBanki feliilet chat szolgaltatdsanak igénybevételével keresztiil kell
bejelentenie. A Részletfizetési szolgaltatas modosult adatairdl (ideértve az 0j torleszto részlet sszegét, illetve
az 1j futamidot) a Bank a Szerz6do felet kiilon irasbeli értesitést kiild a Szerz6do fél Bank altal nyilvantartott

leveleztsi cimére. Mivel a jelen Uzletszabdlyzat a Hitelkdrtya Részletfizetési szolgéltatds dijainak,

15. A Szerz6do fél altal kezdeményezett részleges vagy teljes el6torlesztés esetén a Hirdetményben

meghatdrozott el6torlesztési dijat kell fizetni. Az eldtorlesztésre iranyuld kérelmét a Szerz6do félnek a Bank
barmely fiokjaban vagy az OTPContact Center ligyfélszolgalati csatornain keresztiil kell bejelentenie, mely
alkalmaval a Szerz6do fél egyértelmilen meghatarozza, hogy tobb alszamla esetén az el6torlesztést melyik
alszamlara vonatkozdan kivanja elvégezni. Amennyiben a Szerz6d6 fél rendelkezik OTP InternetBanki
szolgéltatassal, az eldtorlesztésre vonatkozo nyilatkozatat — az irasbeli, személyesen vagy az OTPContact
Center ligyfélszolgalati csatornain keresztiil tett bejelentés mellett — az OTP InternetBanki feliilet chat
szolgaltatasanak igénybe vételével is bejelentheti.

16. A Részletfizetési szolgaltatas modosult adatairdl (ideértve az 01 torlesztorészlet 6sszegét) a Bank a
Szerz6do félnek kiilon irdsbeli értesitést kiild a Szerzddd fél Bank altal nyilvantartott levelezési cimére.
Részleges ¢és teljes elotorlesztés esetén az elOtdrlesztett Osszeg (teljes eldtorlesztés esetén, az addig elhatarolt
kamattal egyiitt) visszavezetésre keriil a Hitelszamlara, melyet a Bank a visszavezetés napjan végzett vasarlas
tipusu tranzakcioként tart nyilvan.

17. Amennyiben a Szerz6do fél rendelkezik Torlesztési biztositassal, akkor a Részletfizetési szolgaltatas
Osszege is része a biztositott hitelkartya tartozasnak, valamint a havi biztositasi dij kalkulaci6 soran is részét
képezi. Karigény benyljtasa esetén, amennyiben az pozitiv elbiralasban részesiil, ugy az alszamla
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automatikusan megsziintetésre keriil és annak teljes toketartozasa kamatokkal egyiitt visszavezetésre keriil a
Hitelszamlara, melyet a Bank a visszavezetés napjan végzett vasarlas tipusu tranzakcioként tart nyilvan.
18. Amennyiben a Részletfizetési alszdmla megnyitasara adott instrukcid ellenére az alszamla
megnyitasara vonatkozo feltételek nem teljesiilése miatt az alszdmla nem keriil megnyitasra, akkor arrdl a
Bank a Szerzddo felet a Szerzodo fél Bank altal nyilvantartott levelezési cimére kiildott tajékoztatoban értesiti.
19. A Bank a hitelkartya adott elszamolasi id6szakara vonatkoz6an a Szamlakivonat Hitelszamla forgalmi
adatai alatt, 6nallo részben tajékoztatja a Szerzddo felet a részletfizetési alszamlak fobb adatairol, melyek:

- alszamla elnevezése

- alszdmla nyitas datuma

- eredeti tranzakci6 0sszege

- aktudlis havi t6kerész

- aktualis havi kamatdsszeg

- fennmarado tékedsszeg

- aktualis honap

- teljes futamido

- éves kamatlab

- Osszesen visszafizetendd Osszeg

20. Abban az esetben, ha Részletfizetési szolgaltatdsokkal rendelkezé Hitelszdmla megsziintetésre keriil,
akkor a Hitelszamla szerz6désének megsziinésével egyidejlileg az alszamla is megsziintetésre keriil a Bank
altal.

21. A Részletfizetési szolgaltatas fennallasa alatt a Bank az Adds kérésére a tartozasrol kivonatot bocsat
rendelkezésére torlesztési tablazat forméajaban dij-, koltség- és egyéb fizetési kotelezettség-mentesen barmely
Bankfiokban.

IV. Hitelkartya Részletfizetési szolgaltatasok tipusai

1. Instant kolcson

Az Instant kolcson szolgéltatas keretében a Szerz6do félnek lehetésége van a hitelkartya terhére folyositast
kezdeményezni, melynek kedvezményezettje kizarélag GIRO képes szamlaszam lehet. A Bank a szolgaltatas
igénylését kovetden minden esetben legfeljebb 2 munkanap alatt teljesiti a folyositast. Az Instant kdleson nem
vehetd igénybe mas hitel torlesztésére. Az Instant kolcson szolgaltatas keretében igénybevett Osszeg a
hitelkartya 6sszevont készpénzfelvételi limitét csokkenti.

Az Instant kolcson igénybe vétele kizarolag a Bank ajanlata alapjan lehetséges.
Instant kdlcson igénylésére az alabbi csatornakon keresztiil van lehetdség:

a) bankfiokban,
b) OTP Digitalis szolgaltatasokon
c) OTP Contact Center tigyfélszolgalati csatornain keresztiil

Az igénybe vehetd Instant kdleson Osszege €s feltételei (ideértve a futamidét és a kamatot) minden esetben
egyedi ajanlattdl fiiggnek, amelynek alapja a Hitelkeret és az {igyfél bank altali mindsitése. Amennyiben a
Jelen iizletszabalyzat 1. és III. pontjaban foglalt Részletfizetési szolgaltatasokra, az Instant kolcsonre
vonatkozo, valamint a Hirdetményben szerepld feltételek barmelyikének a Fékartya birtokosa vagy a
Hitelszamla nem felel meg, ugy az Instant kolcson nem vehetd igénybe mindaddig, mig az 6sszes megadott
feltétel nem teljesiil.

2. Instant koleson plusz (A szolgdltatds a mindenkor hatalyos Hirdetmény a Hitelkartya Részletfizetési
Szolgéltatasok cimti dokumentumban megjel6lt idéponttol érhetd el)



Meglévo Instant kdlesonnel rendelkezo tigyfelek szamara a Bank egyedi ajanlata alapjan barmely OTP
bankfiokban, OTP Digitalis szolgaltatasokon vagy az OTP Contact Center ugyfélszolgalati csatornain
keresztiil a Szerz6do félnek lehetésége van az aktualisan fennallo torlesztési kotelezettség helyett azonos, vagy
kedvezobb torlesztési feltételekkel a meglévon tal, kiegészitd kolcson igénybevételére egy uj Osszeg
folyositasanak kezdeményezésével. Ebben az esetben a meglévo Instant koleson dijmentesen megsziintetésre
keriil és az 1j kdlcson Osszegének folyositasaval egyidejiileg jon 1étre az Instant kdleson plusz alszamla a felek
altal meghatarozott futamid6ével és kamattal. A kordbbi torlesztd részlet — az 10j kolcsondsszeg
figyelembevételével —tjrakalkulalasra keriil és az Instant kdlcson plusz igénybevételét kovetd honaptdl mar az
0j torleszto részletet kertiil a hitelszamlan terhelésre, a szamlakivonaton pedig az (ijonnan igénybe vett Instant
kolcson plusz adatai keriilnek feltiintetésre. Az igénybe vehetd Instant kolcson plusz Osszege és feltételei
(ideértve a futamidot és a kamatot) minden esetben egyedi ajanlattdl fiiggnek, amelynek alapja a Hitelkeret és
az ugyfél bank altali mingsitése. Az Instant kdlcson plusz szolgaltatas keretében igénybevett Osszeg a
hitelkartya 6sszevont készpénzfelvételi limitét csokkenti.

Amennyiben a Jelen iizletszabalyzat 1. és III. pontjaban foglalt Részletfizetési szolgaltatasokra, az Instant
kolcson pluszra vonatkozo, valamint a Hirdetményben szerepl6 feltételek barmelyikének a Fokartya birtokosa
vagy a Hitelszamla nem felel meg, igy az Instant kdlcson plusz nem vehet igénybe mindaddig, mig az 6sszes
megadott feltétel nem teljestil.

3. Azonnali részletfizetés

Az Azonnali részletfizetés szolgaltatas keretében a Szerz0do félnek lehetdsége van a hitelkartya terhére végzett
POS, illetve VPOS wvasarlasi tranzakciok Osszegére vonatkozéan a vasarlas fizetési miivelete soran
részletfizetést kezdeményezni. Azon iligyfelek esetében, akik rendelkeznek az Azonnali részletfizetési
szolgéaltatasra vonatkozd hozzajarulo nyilatkozattal és a vasarlas 6sszege eléri a Hirdetményben meghatarozott
minimum 6sszeget, a vasarlas soran a POS, VPOS terminalon jelenik meg a részletfizetésre vonatkozo konkrét
ajanlat, amelyet az tigyfél azonnal elfogadhat, modosithatja a futamidoét, vagy elutasithatja a részletfizetési
lehetoséget (ebben az esetben a vasarlasi tranzakcido normal, egyOsszegli hitelkartyas vasarlasként keriil
konyvelésre).

Az Azonnali részletfizetési szolgaltatas igénybevételéhez a Szerz6do félnek a kiilon hozzajarulasa sziikséges,
melyet megtehet barmely OTP bankfiokban, OTP Digitalis szolgaltatasokon vagy az OTP Contact Center
iigyfélszolgalati csatornain keresztiil.

A hozzajarulas a Szerz6doé fél altal barmikor visszavonhaté barmely OTP bankfiokban, OTP Digitalis
szolgaltatasokon vagy az OTP Contact Center tigyfélszolgalati csatornain keresztiil.

Amennyiben a Jelen {izletszabalyzat 1. és III. pontjaban foglalt Részletfizetési szolgaltatasokra, az Azonnali
részletfizetésre vonatkozo, valamint a Hirdetményben szerepld feltételek barmelyikének a Fokartya birtokosa
vagy a Hitelszamla nem felel meg, Gigy az Azonnali részletfizetés nem vehet6 igénybe mindaddig, mig az
Osszes megadott feltétel nem teljesiil.

Az azonnali részletfizetésnek vasarlas fizetési miivelet soran vald kezdeményezése 2024. julius 1. napjatol
felfiiggesztésre keriilt, a még folyamatban 1évo iigyletek, meg nem sziintetett részletfizetési alszamlak
véltoztatas nélkiil, a jelen Uzletszabalyzatnak megfeleléen keriilnek vezetésre.

4. Utolagos részletfizetés

Az Utolagos részletfizetés egy vagy tobb POS és VPOS vasarlasi vagy ATM készpénzfelvétel tipusu
tranzakcio utodlagos Hitelkartya Részletfizetési szolgaltatasba helyezését jelenti. Megtehetd barmely OTP
bankfiokban, OTP Digitalis szolgaltatasokon vagy az OTP Contact Center lgyfélszolgalati csatornain
keresztiil. Tobb azonos tipust tranzakcid Utolagos részletfizetésbe helyezése esetén a részletfizetésbe vont
tranzakciok egyiittes Osszege el kell érje a Hirdetményben meghatarozott minimum &sszeget, de nem
haladhatja meg a Hitelkeretet. Utdlagos részletfizetésbe a Tarskartyabirtokos tranzakcidi is athelyezhetéek.

9



Barmely érintett tranzakcio Utolagos részletfizetésbe helyezése legkorabban az adott vasarlas Bank altali
konyvelési napjan, legkésébb pedig azon elszamolasi iddszak utols6 napjaig lehetséges, amely az adott
tranzakciot tartalmazza. Tobb tranzakcid egyideji Utolagos részletfizetésbe helyezése esetén késébb a
vasarlasok Osszetétele nem modosithato, tranzakcié nem vonhaté ki a mar megnyilt alszamla 6sszegébdl.
Amennyiben a Szerz6d6 fél egy idében tobb Utodlagos részletfizetési ajanlattal is rendelkezik és tobb POS,
VPOS vagy ATM készpénzfelvétel tipust tranzakcio utdlagos Hitelkartya Részletfizetési szolgaltatasba
helyezését kezdeményezi, akkor az Osszevont részletfizetés minden esetben a legmagasabb kamattal
rendelkezd ajanlat kondici6 szerint keriil beallitasra. ATM készpénzfelvétel tipust tranzakcido Utdlagos
részletfizetési szolgaltatasba helyezésével érintett 0sszeg a hitelkartya Osszevont készpénzfelvételi limitét
csokkenti.

Amennyiben a Jelen lizletszabalyzat 1. és III. pontjaban foglalt Részletfizetési szolgaltatasokra, az Utolagos
részletfizetésre vonatkozd, valamint a Hirdetményben szerepl6 feltételek barmelyikének a Foékartya birtokosa
vagy a Hitelszamla nem felel meg, gy az Utdlagos részletfizetés nem veheto igénybe mindaddig, mig az
Osszes megadott feltétel nem teljesiil.

5. Automatikus részletfizetés

Az Automatikus részletfizetéssel a Bank eldzetes biralata és ajanlata alapjan lehetdséget biztosit a Szerz6do
fél szamara, hogy a szolgaltatas igénybevétele esetén a Szerz6do fél altal meghatarozott 0sszeg (tovabbiakban:
minimum 0sszeg) felett minden POS, illetve VPOS vasarlasi tranzakcid automatikusan részletfizetési
alszdmlara keriiljon. Automatikus részletfizetés igénylése esetén, amely torténhet barmely OTP bankfiokban,
OTP Digitalis szolgaltatasokon vagy az OTP Contact Center iigyfélszolgalati csatornain keresztiil, a Szerz6do
fél a Hirdetményben foglalt hatarértékek kozott hatarozhatja meg az Automatikus részletfizetésbe helyezésre
keriil6 tranzakciok minimum Osszegét €s a részletfizetés futamidejét, melyre a Hirdetményben vagy az egyedi
ajanlatban foglalt kamat vonatkozik. Az Automatikus részletfizetés minimum Osszege és a valasztott futamido
a Szerz6do fél altal a késdbbiekben - a Hirdetményben foglalt hatarértékek kozott - barmikor megvaltoztathatd
a jovobeli tranzakciokra vonatkozodan, de visszamendlegesen, a mar részletfizetési alszamlara helyezett
tranzakciok esetében nem. Az Automatikus részletfizetés minimum 0sszege €s a valasztott futamidejének
megvaltoztatdisa a mindenkor hatdlyos Hirdetményben vagy az egyedi ajanlatban szerepld kamatokkal
lehetséges. Automatikus részletfizetési szolgaltatas beallitasaval rendelkezod hitelszamla esetén a Tarskartya-
birtokos altal végzett vasarlasi tranzakciok is részletfizetési alszamlara keriilnek, amennyiben elérik a
Szerz6do fél altal meghatarozott minimum &sszeget.

Az Automatikus részletfizetés a Szerz6do fél altal barmikor visszavonhatd barmely OTP bankfiokban, OTP
Digitalis szolgaltatasokon vagy OTP Contact Center ligyfélszolgalati csatorndin keresztiil.

Amennyiben a Jelen {izletszabalyzat 1. és III. pontjaban foglalt Részletfizetési szolgaltatdsokra, az
Automatikus részletfizetésre vonatkozo, valamint a Hirdetményben szerepld feltételek barmelyikének a
Fokartya birtokosa vagy a Hitelszamla nem felel meg, Gigy az Automatikus részletfizetés nem vehetd igénybe
mindaddig, mig az 6sszes megadott feltétel nem teljesiil.

6. Aruhitel Partnernél inditott hitelkartya részletfizetés és Utélagos, Aruhitel Partnernél inditott
hitelkartya részletfizetés

Kizarolag a Bank Aruhitel Partnereinél, azok iizlethelyiségében vagy online boltjaiban (webshopjaiban)
elérhetd, a Lakossagi Hitelkartya Uzletszabalyzat 11.4. (6)-(7) pontjai szerinti részletfizetés tipusok.

a) Aruhitel Partnernél inditott hitelkartya részletfizetés
Amennyiben az igénylé még nem rendelkezik OTP Bank altal kibocsatott hitelkartyaval, és a Bank
hitelkartya szolgaltatast is kozvetité Aruhitel Partnerénél vagy annak webshopjaban Aruhitelt igényel,
a Bank alternativ ajanlatként felkinalhatja szdmara a hitelkartya szdmla nyitasat azonnali Aruhitel
Partnernél inditott hitelkartya részletfizetési alszamla nyitassal a 2014. marcius 15-t6l kotott
Aruvasérlasi és Szolgaltatasi Gyorskolesonok Uzletszabélyzata I11.3.3. pontjanak megfeleléen. Az
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ajanlat elfogadasa, a hitelkértya szerzodés megkotése esetén az Aruhitel Partnernél inditott Hitelkartya
részletfizetés Osszege €s az alszamla kondicioi (futamidd, tigyleti kamat, THM) megegyeznek az
igényelt Aruhitel 6sszegével és kondicidival.

b) Utoélagos, Aruhitel Partnernél inditott hitelkartya részletfizetés
Amennyiben az igényl6/Szerz6d6 fél mar rendelkezik OTP Bank altal kibocsatott aktiv hitelkartyaval
(kizarolag aktiv fokartyaval), és az Utélagos, Aruhitel Partnernél inditott hitelkartya részletfizetés
azon Aruhitel Partnernél elérhetd, ahol az igényld vasérol, tovabba az igényl6 rendelkezik a Bank éltal
kibocsatott hitelkartyan a vasarlas 6sszegének megfeleld fedezettel, lehetésége van Utdlagos, Aruhitel
Partnernél inditott hitelkartya részletfizetést igénybe venni. Az igény rogzitését az Aruhitel Partner
végzi, a Bank az igényt elutasithatja.
Amennyiben az igényld/Szerzodo fél mar rendelkezik OTP Bank altal kibocsatott hitelkartyaval
(kizarolag fokartyaval), valamint OTP Digitalis Szerzédéssel, tovabba olyan Aruhitel Partner
webshopjaban vésarol, ahol az Utolagos, Aruhitel Partnernél inditott hitelkértya részletfizetés elérhetd,
¢s megfelel az egyéb feltételeknek (pl. aktiv fokartya, nem érintett magéncsdd eljarasban), a Bank
felkinalhatja az Utdlagos, Aruhitel Partnernél inditott hitelkartya részletfizetés lehetéségét. Ebben az
esetben a hitelkartya részletfizetés kivalasztasat kovetéen az Utdlagos, Aruhitel Partnernél inditott
hitelkartya részletfizetés elfogadasa Mobil Alairassal valosul meg.
Az alszamla kondicioi (futamidd, tigyleti kamat, THM) ebben az esetben is megegyeznek az adott
Aruhitel Partnernél elérhetd és az igényld altal kivalasztott Aruhitel kondiciéival.

Amennyiben a Jelen tizletszabalyzat I. és II1. pontjdban foglalt Részletfizetési szolgaltatdsokra, az Aruhitel
Partnernél inditott hitelkartya részletfizetésre és az Utodlagos, Aruhitel Partnernél inditott hitelkértya
részletfizetésre vonatkoz6, valamint a Hirdetményben és a kivélasztott Aruhitelre vonatkozod
hirdetményben szereplo feltételek barmelyikének a Fokartya birtokosa vagy a Hitelszamla nem felel meg,
Gigy az Aruhitel Partnernél inditott hitelkartya részletfizetés és az Utdlagos, Aruhitel Partnernél inditott
hitelkartya részletfizetés nem vehet6 igénybe mindaddig, mig az 6sszes megadott feltétel nem teljesiil.

Jelen Uzletszabalyzat-kiegészités modositasanak indokai:
- az értelmezést, illetve a kbzérthetbséget el6segité pontositasok.

A fenti médositdsokkal kapcsolatban nyitva all6 panasztételi lehetGségekrél az iigyfél az Altalénos
Uzletszab3lyzat 03. szamu almellékletét képez6 Panaszkezelési Szabalyzatbél téjékozédhat, ezen
lehet6ségek igénybevétele nincs hatarid6hoz kétve.

Budapest, 2025. janius 10.
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