OTP BANK NYRT.

OTPdirekt Electra Terminal bankszamla szolgaltatas

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd (a tovdbbiakban: Tajékoztaté) az OTPdirekt Electra
Terminal bankszamla szolgaltatas nyujtasa, és annak elokészitése soran végzett adatkezelés
feltételeinek részletezése érdekében, valamint az OTP Bank Nyrt. fenti szolgadltatasait igenybe
vevo, bankszamlaval rendelkezo vdallalati iigyfelek elozetes adatkezeléssel kapcsolatos
tajékoztatasa céljabol keriilt kiadasra.

Az OTP Bank Nyrt., mint Adatkezelo a jelen Tajékoztatoban régzitettek szerint elsésorban a
termeészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tortéeno védelmeérol és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol
szolo 2016/679/EU europai parlamenti és tandcsi rendeletnek (a tovabbiakban: GDPR),
valamint az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi
CXIIL. torvenynek (Infotv.) megfeleloen, tovabba egyéb, agazatspecifikus jogszabalyokra
figvelemmel kezel személyes adatokat.

1 AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE £ES ELERHETOSEGEI

1.1 Az adatkezel6 neve: OTP Bank Nyrt. (a tovabbiakban: ,,Adatkezel6” vagy ,, Bank”)
Székhelye: 1051 Budapest, Nador utca 16.
Postacime: OTP Bank Nyrt. 1876 Budapest
E-mail cime: informacio@otpbank.hu
Telefonszama: (+36 1/20/30/70) 3 666 666
Honlap: www.otpbank.hu

2 AZADATKEZELES KORULMENYEI

2.1 Az Erintettek kore

Az Adatkezeld az OTPdirekt Electra Terminal bankszamla szolgaltatas nyujtasa, illetleg
a szolgaltatasnyujtas elokészitése soran az alabbi természetes személyek (a tovabbiakban:
Erintettek) személyes adatait kezeli:

a) képviseleti alaird (cégalaird) igénybevevo,

b) bankszamla felett rendelkezé igénybevevo,

c) szamfejtd igénybevevo,

d) rogzité igénybevevo,

e) csak lekérdezo igénybevevo,

f) meghatalmazott kezdeti belépési jelszo atvételére,

g) tugyfélbejelentést tevd az Electra Terminallal kapcsolatban:

- szamlatulajdonos, mint az OTPdirekt Electra Terminal bankszamla szolgaltatas
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szdmlakorébe tartozo bankszamla tulajdonosa, az OTP Bank Nyrt. szerzod6 partnere,

- szamlatulajdonos és tlizemeltetd (Electra Termindlt tizemeltetd iigyfél), mint az
OTPdirekt Electra Terminal bankszamla szolgaltatas jogosultja, az OTP Bank Nyrt.
szerz6do6 partnere.

2.2 A kezelt adatok kore

A Bank az OTPdirekt Electra Terminal bankszamla szolgaltatas nyujtasa, illetdleg a
szolgaltatasnyujtas elokészitése soran az alabbi adatcsoportokba tartozd adatokat kezel az
Erintettekrdl:

Az OTPdirekt Electra Terminal bankszamla szolgaltatdas nyujtasahoz és a szolgaltatasnyujtas
elokészitéséhez sziikséges adatok:

a)

b)

d)

A jelen Tdjékoztato 2.1 a), b) pontjaban rogzitett érintettek tekintetében:

- banki (GWB) azonosito

- természetes személy neve

A jelen Tdjékoztato 2.1 c), d), ) pontjaiban rogzitett érintettek tekintetében:
- banki (GWB) azonosito

- természetes személy neve

A jelen Tdjékoztato 2.1 T) pontjaban régzitett érintettek tekintetében:

- a meghatalmazo természetes személy neve és alairasa;

- meghatalmazott természetes személy neve, lakcime, a személyazonossdg
igazolasara szolgalo okmany szama és tipusa,

- meghatalmazott természetes személy aldirdsa,

- ameghatalmazott altal képviselt igénybevevo természetes személy neve, banki
(GWB) azonositoja és ViCA regisztracios telefonszama.

A jelen Tdjékoztato 2.1 Q) pontjaban régzitett érintettek tekintetében:
- a bejelentd természetes személy neve és alairasa,
- bejelento természetes személy telefonszama, e-mail cime,

- abejelentéssel kapcsolatos igénybevevé természetes személy azonositoja (mely
a SNAP rendszer dltal generalt egyedi felhasznaloi név, amivel az OTPdirekt
Electra Terminadl rendszerben azonosithato az igénybevevo).

Az OTPdirekt Electra Terminal bankszamla szolgaltatas nyujtasa, illetdleg a
szolgaltatasnyujtas elokészitése soran kezelt adatok pontos korét:

a mindenkor hatdlyos OTPdirekt Electra Termindl Uzletszabalyzat (a tovabbiakban:
Uzletszabdlyzat) rendelkezései; illetve

az OTPdirekt Electra Terminal tigyfél igények bejelentése,

az OTPdirekt Electra Terminal szerzddés és mellékletei (tovabbiakban: Szerzddés),

az OTPdirekt Electra Termindl meghatalmazas rlap,

az OTPdirekt Electra Termindl tigyfélbejelentés trlap vagy az ennek megfeleld
adattartalmu Telebankcenter bejelentés; valamint

az OTPdirekt Electra Terminal bankszamla szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzodés
teljesitése soran keletkezett egyéb dokumentumok



tartalmazzak.
2.3 Az adatkezelés céljai
Az Adatkezel6 a jelen Tdjékoztato 2.2 pontjaban meghatarozott személyes adatokat:

a) a jelen Tdjékoztato 2.2 a) — b) pontjaiban meghatarozott adatkérokben: OTPdirekt
Electra Termindl szerzodés elokészitése;

b) a jelen Tajékoztato 2.2 a) és b) pontjaiban meghatdrozott adatkorokben: a fizetési
megbizasok €s miveletek kezdeményezése €s teljesitése érdekében;

C) a jelen Tdjékoztato 2.2 a) és b) pontjaiban meghatdarozott adatkorokben: a
bankszamlakivonat ¢és a bankszamla adatok egyéb rendszerezésben torténd
rendelkezésre bocsatasara (lekérdezések) vonatkozo kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges adatkezelés erdekében,

d) a jelen Tajékoztato 2.2 a) és b) pontjaiban meghatdrozott adatkérokben: a
szerzodeésben rogzitett adatokban tértént valtozdsok dtvezetése érdekében,

e) a jelen Tdjékoztato 2.2 C) pontjaban meghatdarozott adatkorben: az igénybevevok
szamara kezdeti belépési jelszo atadasahoz sziikséges adatkezelés, tovabbad ViCA
regisztraciohoz kapcsolodoan regisztracios mobil telefonszam adatkezelése érdekében,
abban az esetben, ha a Szamlatulajdonos/Uzemeltetd iigyfél a ViCA alkalmazas, mint
hitelesité alkalmazas letoltése és haszndlata mellett dont;

f) ajelen Tajékoztatd 2.2 d) pontjaban meghatarozott adatkorben: csalas, visszaélés vagy
titkos adat nyilvanossa valasa gyanujarol érkezett ligyfélbejelentés esetén alkalmazott
adatkezelés céljabol kezeli.

2.4 Az adatkezelés jogalapja

Az Adatkezel6 OTPdirekt Electra Terminal bankszamla szolgaltatas nyujtasa, illetéleg a
szolgaltatasnyjtas el6készitése soran az Ugyfelek adatait @ GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pontja alapjan kezeli.

Az Adatkezel6 az OTPdirekt Electra Terminal tigyfél igények bejelentése, a Szerz6désben és
mellékleteiben, az OTPdirekt Electra Terminal meghatalmazas trlap dokumentumokban
megadott személyes adatokat a szerz6dés megkotésének elokészitése, valamint a szerzodés
teljesitése céljabol kezeli.

A Szerzédés szerinti szolgaltatasnyujtas részletes feltételeit az Uzletszabdlyzat és az abban
hivatkozott dokumentumok rogzitik.

A fenti cél elérése érdekében az Adatkezelo kiillonosen:

. az igénybevevoit azonositja a szerzddes eldkészitése, megkdtése, titkos kezdeti belépési
jelszo atadasa, a pénzforgalom lebonyolitdsa soran megadott megbizdsok jovahagyasanak
ellendrzése, a bankszamla €s forgalmanak adatai lekérdezése soran,

J az igénybevevot azonositja az OTPdirekt Electra Termindlban végzett tevékenységének
letiltodasa, letiltasa, és jogosultsagainak visszaallitasa soran.

2.5 Automatizalt dontéshozatal, beleértve az e célbol végzett profilalkotdst is [GDPR 22.
cikk]

Az Adatkezelo jelen adatkezelés tekintetében nem végez automatizalt dontéshozatalt.



2.6 A kezelt személyes adatok megorzésének jogalapja és megorzési ideje

Az Adatkezel$ az Erintettek személyes adatait tartalmazé szerzédést és a kapcsolodo
dokumentumokat a jelen Tdjékoztato 2.3 pontjaban rogzitett célokbol a GDPR 6. cikk (1)
bekezdeés c) pontja szerinti jogi kotelezettség teljesitése érdekében a szamvitelrol szolo 2000.
evi C. torvény 169. § (2) és (5) bekezdésére hivatkozassal, az elszamoldast koveto 8 évig orzi
meg papir alapon és digitalis formaban.

Az Adatkezeld a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasarol szolo 2009. évi LXXXV. torvény 40. §
(2) bekezdése szerinti kételezo iigyféel bejelentésekrol a 41. § (4) bekezdése alapjan kételezo
nyilvantartast vezet a bejelentés idopontjara és tartalmara vonatkozoan, melyet 18 honapig
koteles megorizni a bejelentések bizonyitasa okdan - a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontban
rogzitett jogi kotelezettség teljesitése érdekében. A bejelentést az OTPdirekt Electra Terminal
igyfélbejelentés Urlap (papir alapu/elektronikus) vagy az ennek megfeleld Telebankcenter
bejelentés (hangfelvétel) adatartalma testesiti meg. Az Ugyfelek részére a bejelentésérdl — irdsos
kérelmiikre — masolatot vagy igazolast sziikséges kiadni.

2.7 Harmadik orszdagba torténd adattovabbitas

Az Adatkezel$ az Erintettek adatait az Eurépai Gazdasagi Térség dllamain (vagyis az Eurépai
Unio tagallamain, Izlandon Norvégian és Lichtensteinen) kiviili harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezethez nem tovabbitja.

3 A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI

Az AdatkezelS az Erintettek személyes adatait — a jogszabdlyban, illetve az Eurdpai Unié
kotelezo jogi aktusaban meghatarozott azon kozhatalmi szervek kivételével, akik egyedi tigyben
folytatott vizsgdlatukhoz igényelnek személyes adatot a Banktol — harmadik személyek,
szervezetek szamara nem tovabbitja.

Az Adatkezeld a tevékenységéhez adatfeldolgozot nem vesz igénybe.

A VICA alkalmazas haszndlata:

A ViCA virtuadlis chipkartya, innovativ személyi hitelesité alkalmazas, mellyel biztonsagosan
veheti igénybe az Ugyfél a Bank OTPdirekt Electra Termindl bankszamla szolgadltatdsat. Az
alkalmazdas nem hasznadlhato ondlloan internet bankolashoz, meglévo internet banking
szolgaltatas sziikséges hozza. Az alkalmazas fejlesztoje: a Cardindl Szamitdastechnikai Kfft.
(6nallo adatkezel6). Az alkalmazads szabadon letéltheto: a Google Play vagy App Store-bol az
okos telefon operacios rendszerétol fiiggoen.

A ViCA alkalmazas hasznalatdahoz kapcsolodo adatkezelésrol részletes informdcio taldalhato a
fejleszto weboldalan:

https://www.cardinal.hu/vica-adatvedelmi-iranyelvek-android/
https://www.cardinal.hu/vica privacy policy io0s.php

A Bank ViCA alkalmazassal kapcsolatos ligyféltajékoztatoja elérheto:
https://www.otpbank.hu/static/portal/sw/file/Uqgyfeltajekoztato Electraval rendelkezo ugyfel

eknek.pdf
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4  AZERINTETT ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI

A személyes adatai felett az Erintett rendelkezik, melyet a GDPR alapjin tobbféleképpen
megtehet. Az aldbbiakban arrél adunk tdjékoztatast, hogy a Bank adatkezelése sordn milyen
jogokat gyakorolhat az Erintett.

Felhivjuk a figyelmet arra, hogy az Erintett a jogait kizdrélag a sajdt személyes adatai felett
gyakorolhatja, mely jogok érvényesitését az Adatkezeld az Erintett beazonositisdig
megtagadhatia. Az Adatkezeld kizarélag az Evintettrdl kezelt személyes adatok alapjan
igyekszik beazonositani az érintett Ugyfelet, és nem kotelezhetd arra, hogy tovabbi adatokat
szerezzen be ehhez.

4.1  Hozzdféréshez valo jog

Az Erintettnek joga van ahhoz, hogy tdjékoztatdst kapjon arrél, hogy a személyes adatait a Bank
kezeli-e, tovabba ahhoz is joga van, hogy a kévetkezd informaciokat megismerje:

- az adatkezelés céljat vagy céljait (I. jelen Tajékoztato 2.3 pontja);

- akezelt személyes adatok korét (1. jelen Tajékoztato 2.2 pontja),

- azok korét, akiknek a személyes adatokat tovabbitja a Bank, kiilonés tekintettel azokra
az esetekre, amikor a személyes adatokat harmadik orszdagba vagy nemzetkozi
szervezethez tovabbitja (1. jelen Tajékoztato 2.7 és 3 pontjai);

- a személyes adatok kezelésének tervezett idotartamat (1. jelen Tajékoztato 2.6 pontja),

- azokat a kézigazgatdsi vagy igazsagszolgaltatasi szerveket, amelyeknél panasszal élhet
(L. jelen Tajékoztato 5. pontja);

- amennyiben nem kozvetleniil az Erintettdl szdrmaznak a személyes adatok, akkor annak
a forrasat (1. jelen Tajékoztato 2.1 pontja, amennyiben ez az eset fenndll),

- annak a tényét, hogy a személyes adatokat automatizaltan kezeli-e a Bank, azaz egy
olyan eljarasban, amelynek sordn a személyes adatokat az Ugyfél személyéhez fiiz6d6
bizonyos személyes jellemzok értékelésére, elemzésére vagy elorejelzésére haszndlja (l.
Jjelen Tdjékoztaté 2.5 pontja). Személyes jellemzok lehetnek példaul az Erintett
munkahelyi teljesitménye, a gazdasagi helyzete, az egészségi dllapota, a személyes
preferencidi, az érdeklodése, a megbizhatosaga, a viselkedése, a tartozkoddsi helye
vagy a mozgasa.

Az Erintett a személyes adatairdl egy alkalommal ingyenes mdsolatot kérhet, illetve, ha
elektronikusan adta be a kérelmét, akkor joga van ahhoz, hogy olyan elektronikus formatumban
kaphassa meg a mdsolatot, amelyet széles kérben haszndlnak, kivéve, ha az Erintett mds
formatumban kéri és annak a teljesitésére az Adatkezel6 képes. Felhivjuk a szives figyelmet
arra, hogy a masolat készitését megtagadhatja a Bank, amennyiben az mas érintettek jogaira
és szabadsdgadra nézve hatranyos helyzetet teremthet.

4.2  Helyesbitéshez valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatainak — egyebek mellett
kiegészito nyilatkozat utjan torténd — kiegészitéset.



4.3 Torléshez valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torélje a
ra vonatkozo személyes adatokat.

Az Adatkezeld kiteles arra, hogy az Erintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan
keésedelem nélkiil torélje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytijtotték vagy
mas modon kezelték;

az Erintett visszavonja a hozzdjaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mds jogalapja;

az adatkezelés jogalapja jogos érdek, kozérdek vagy kézhatalmi jogositvany, és nincs
elsobbséget élvezd jogszerii ok az adatkezelésre, vagy

ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az Erintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozo személyes adatok e célbol
torténd kezelése ellen;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték,

a személyes adatokat az Adatkezelore alkalmazando unios vagy tagallami jogban eloirt
Jjogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

a személyes adatok gytijtése 16. életévét be nem toltott kiskoru személyes adataival
osszefiiggésben és az informacios tarsadalommal dsszefiiggo szolgaltatasok kindlasaval
kapcsolatosan keriilt sor.

Az adattorlési kérelmet nem lehet teljesiteni, amennyiben az adatkezelés sziikséges. Az
adatkezelés sziikséges az alabbi célok elérése érdekében:

a véleménynyilvanitas szabadsdgahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabdl;
a személyes adatok kezelését eldird, az Adatkezelore alkalmazando unios vagy
tagadllami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbol vagy az adatkezelore
ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtdsa
céljabol;

az adatkezelésre egészségiigyi vagy munkahelyi egészségiigyi célokbol, valamint
népegeszséegiigyi kozérdekbol keriil sor;

A személyes adatok kezelése kozérdekii archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbol torténik és a személyes adatok torlése
valosziniisithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést;

vagy

jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhe:z.

4.4 Az adatkezelés korlatozdsa

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesiil:

az Erintett vitatia a személyes adatok pontossigat, ez esetben a korldtozds arra az
idotartamra vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy az Adatkezelé ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, az Erintett azonban ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznaldasanak korlatozasat;



- az Adatkezelonek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
Erintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

- az adatkezelés jogalapja jogos érdek, kozérdek vagy kozhatalmi jogositvany és az
Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozds arra az idtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

4.5 Adathordozhatosag

Az Erintett jogosult arra, hogy az Erintettre vonatkozé és az Erintett dltal az Adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezelonek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznad az Adatkezeld, ha:

- az adatkezelés hozzajaruldson, vagy szerzodésen alapul; és
- az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Joga van ahhoz, hogy az adatokat az Adatkezeld kozvetleniil tovdbbitsa egy masik
adatkezelonek, amennyiben ez technikailag megvalosithato.

Az adathordozhatosag korlatjat képezhetik mas érintett jogai és szabadsagai.

4.6 Tiltakozds az adatkezelés ellen

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okbél barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a jogos érdeken, kozérdeken vagy kozhatalmi jogositvanyon alapulo
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezelo bizonyitia, hogy az adatkezelést olyan
kényszerité erejii jogos okok indokoljdk, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eloterjesztéséhez,
ervényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az Erintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo személyes adatok e célbol torténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik. A
személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetok.

Az Erintett a tiltakozdshoz valé jogot miiszaki eléirdsokon alapuld automatizalt eszkozokkel is
gyakorolhatja, amennyiben ez a lehetdség biztosithato.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol keriil sor, az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl
tiltakozhasson a ra vonatkozo személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre
kozérdekii okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

4.7 Az automatizalt dontéshozatallal és profilalkotdssal dsszefiiggd jogai

Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen
— ideértve a profilalkotast is — alapulo dontés hatalya, amely az Erintettre nézve joghatassal
Jjarna vagy hasonloképpen jelentos mértékben érintené.



Ennek a jognak a korlatai:

- az Erintett és az Adatkezel kozotti szerzédés megkotése vagy teljesitése érdekében
sziikséges;

- meghozatalat az Adatkezelore alkalmazando olyan unios vagy tagallami jog teszi
lehetove, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmet szolgadlo megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

- az Erintett automatizdlt dontéshozatalra vagy profilalkotisra vonatkozé kifejezett
hozzajarulasa.

Az automatizalt dontéshozatal vagy profilalkotas tényérol minden esetben tajékoztatast ad a
Bank az adatkezelési tajékoztatoban, azonban jelen adatkezelés sordan az automatizalt
dontéshozatal vagy profilalkotas esete nem meriil fel.

5  JOGERVENYESITES

5.1 A Bank adatvédelmi tisztviseldje

Amennyiben a Bank adatvédelmi tevékenységével vagy a jelen adatkezeléssel Osszefiiggo
barmilyen kérdés felmeriil, a Bank adatvédelmi tisztviseldje bizalommal keresheté az alabbi
elérhetéségeken. Az adatvédelmi tisztviselo adatai a kovetkezok:

a) Név: Gazmar Zoard
b) Postacim: 1131 Budapest, Babér u. 9.
¢) E-mail cim: adatvedelem@otpbank.hu

A Bank adatkezelési gyakorlatarél bévebb informacio a
https://www.otpbank.hu/portal/hu/adatvedelem weboldalon talalhato.

5.2  Nemzeti Adatvédelmi és Informdcioszabadsdag Hatosdg

Az Erintett panaszdval a Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsig Hatésighoz (a
tovabbiakban NAIH) fordulhat. A NAIH elérhetosége a kovetkezo:

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.;
Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.,
Telefon: +36 1 391 1400;

Fax: +36 1 391 1410;

Honlap: https://www.naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

5.3 Birdsag

Az Adatkezelovel szemben birosag elott is indithato per a személyes adatok kezelésére
vonatkozé szabdlyok megsértése miatt. Az Erintett a pert a Févarosi Torvényszék el6tt vagy a
lakohelye szerinti torvényszék elott indithatia meg. Magyarorszagon a torvényszékek
elérhetésége az alabbi linken taldlhato: http://birosag.hu/torvenyszekek. Amennyiben az
Erintett szokdsos tartézkoddsi helye az Eurépai Unié mds tagdllamdban van, akkor a per a
szokasos tartozkodasi hely szerinti tagallam hataskorrel és illetékességgel rendelkezo birosaga
elott is megindithato.

Budapest, 2022. szeptember 7.
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