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OTP BANK NYRT.

Befektetési szolgaltatasokra és kiegészité szolgaltatasokra, privat banki, kiemelt privat banki,
direkt privat banki, portfolickezelési szolgaltatasokra és Global Markets Szolgaltatasokra
vonatkoz6

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen Adatkezelési Tajékoztaté az OTP Bank Nyrt. Altalanos Uzletszabalyzat adatkezelésre
vonatkozé 5. mellékletének, a befektetési szolgaltatasok és kiegészitd szolgaltatasok, privat
banki, kiemelt privat banki, direkt privat banki, portféliokezelési szolgaltatadsok és nyujtasa
soran végzett adatkezelés feltételeinek kiegészitése, Global Markets Szolgaltatasok nyujtasa
soran végzett adatkezelés feltételeinek pontositasa. A Jelen Adatkezelési Tajekoztatot az OTP
Bank Nyrt. Altalanos Uzletszabalyzatanak adatkezelésre vonatkozé 5. mellékletével egyiitt kell
alkalmazni.

1. Az adatkezel6 és elérhet6ségei

Az adatkezel6 neve: OTP Bank Nyrt. (a tovabbiakban: ,Adatkezeld”)

Székhelye: 1051 Budapest, Nador u. 16.

Postacime: OTP Bank Nyrt. Kézponti Ugyfélkapcsolati Féosztaly, 1876
Budapest

E-mail cime: informacio@otpbank.hu; information@otpbank.hu
Telefonszama: (+36 1/20/30/70) 3 666 666

Honlap: http://www.otpbank.hu

Az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6jének az adatai a kdvetkez6k:

Neve: Gazmar Zoard
Postacime: 1131. Budapest, Babér u. 9
E-mail cime: adatvedelem@otpbank.hu

2. Az Ugyfelek adatainak kezelése

2.1. Az Ugyfelek kére

Az Adatkezel6 a befektetési szolgdltatdsok és kiegészité szolgaltatasok, privat banki,
kiemelt privat banki, direkt privat banki portfolidkezelési szolgaltatdsok és Global Markets
Szolgaltatdsok nyuijtasa, illetbleg a szolgaltatasnyujtas elékészitése soran az aldbbi
természetes személyek (a tovabbiakban: Erintett) személyes adatait kezelik:

a) szamlatulajdonos Ugyfél, tarstulajdonos (ha van),

b) eseti és allandé meghatalmazott,
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2.2.

c) toérvényes képviseld,
d) gyam, helyettes gyam és gondnok,
e) Ajanlatkéré,

f) tanu.

A kezelt adatok kore

Az Adatkezel6 a befektetési és kiegészitd szolgaltatasok, privat banki, kiemelt privat
banki, direkt privat banki portféliokezelési szolgaltatasok és Global Markets
Szolgaltatasok nyuijtasa, illetéleg a szolgaltatasnyuijtas elékészitése soran az Altalanos
Uzletszabalyzat 5. melléklet 2. pontjaban meghatarozott adatcsoportokon fellll az alabbi
adatcsoportokba tartozé adatokat kezel az Erintettekrél:

a) tranzakcios adatok, szamla és szolgaltatas jellemzdk,

b) egyedi dijkedvezményekkel kapcsolatos adatok (pl. munkaltatdé neve, Csaladi
csomag),

c¢) Nemzeti tgyfél-azonosito,
d) Kockazati profil,

e) elbzetes tajékozodasi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatok (pl. pénzigyi
szakértelem/tapasztalat, vagyon/jévedelem dinamika, kockazatvallalasi
hajlandosag, kockazati tolerancia, tranzakcidés szokasok, pénzlgyi-, vagyoni
helyzet, megtakaritasi célok és egyéb sziikségletek),

f) alkalmassagi-, megfelelési teszt (MiFID teszt) eredménye,
g) alkalmassag és megfelelés értékelését biztositd adatok,

h) célpiac meghatarozasahoz szikséges adatok (szakértelem és tapasztalat,
pénzugyi helyzet, kockazati tolerancia, megtakaritasi célok és egyéb
szlkségletek),

i) egyénre szabott ajanlat nyujtdsahoz szikséges adatok (pénzlgyi-, vagyoni
helyzet, megtakaritasi célok),

i) pénzigyi allapotara, gazdasagi helyzetére vonatkozé adatok,
k)  bennfentes kategoria,
) MNB egyenleg lekérdezéshez hasznalatos belépési azonosito,

m) a MIFID Il. hatalya ala tartozé befektetési szolgaltatas nyujtasahoz kapcsol6do
relevans kommunikacidban (amely lehet telefonbeszélgetés, email, chat,
személyes talalkozd) az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott egyéb vonatkozd
adat,

n)  privat banki, kiemelt privat banki, direkt privat banki, portfolikezelési
szolgaltatasok, valamint a kapcsolédd értékajanlati elemek és Global Markets
Szolgaltatdsok igénybevételéhez szikséges adatok,

0) érintett azonositd adatai (pl: név, cim, szamlaszam, tisztség/beosztas)
p) kapcsolattartasi adatok (pl.: email cim, telefonszéam, fax szam stb.),

g) online kereskedési rendszer (OTP Trader) hasznalatahoz kapcsolddd azonositd
adatok,



2.3.

A befektetési szolgaltatasok és kiegészité szolgaltatasok, privat banki, kiemelt privat
banki, direkt privat banki, portfolibkezelési szolgaltatasok és Global Markets
Szolgaltatasok nyujtasa, illetéleg a szolgaltatasnyujtas elékészitése soran kezelt adatok
pontos korét az Altalanos Uzletszabalyzat, a Befektetési Szolgaltatasi Uzletagi
Uzletszabalyzat, a Private Banking Uzletszabalyzat, rendelkezései, illetve a Befektetési
Szolgaltatasi Keretszerzédés (Osszevont Ertékpapirszamla Szerzédés), a NYESZ-R
Osszevont Ertékpapirszamla Szerzédés, a Tartés Befektetési Ertékpapirszamla
Szerzédés, (a mar nem értékesitett START Osszevont Ertékpapirszamla Szerzédés és
a Stabilitas Megtakaritasi Ertékpapirszamla Szerzédés) tovabbiakban Ertékpapirszamla
szerzddések, illetve a Privat Banki, Kiemelt Privat Banki Alapszerzddés, a Direkt Privat
Banki szerz6dés és Portfélidkezelési Szerzédés valamint a kapcsolédé szerzddés-
kiegészitések, megbizasok tovabba a Pénzligyi Tervezd szolgaltatas nyujtasara iranyuld
tevékenység soran keletkezett egyéb dokumentumok, illetve a Global Markets
Keretszerz6dés, Egyedi Szerzddés, Ovadéki szerzédés, ISDA és GMRA dokumentacio,
valamint a Global Markets Szolgaltatas nyujtasara irdnyuld szerz6dés teljesitése soran
keletkezett egyéb dokumentumok tartalmazzak.

Az adatkezelés céljai

Az Adatkezel6 a 2.2. pontban meghatarozott adatokat az Altalanos Uzletszabalyzat 5.
melléklet 3. pontjaban meghatarozott célokon felul a kdvetkezé célokbdl, illetve az ott
meghatarozottakhoz képest az alabbi kiegészitések szerint kezeli:

a) kedvezményre vald jogosultsag ellenérzése,

b) pénzigyi-, vagyoni helyzet, befektetési célok, kockazatvallalasi képesseg és
hajland6sag vizsgalata segitségével egyénre szabott termék és / vagy portfolié
ajanlasa,

c) annak megallapitasa, hogy az Adatkezel6 az Ugyfél részére mely termékek

vonatkozasaban nyujthat vagy nem nyujthat a szerz6déses jogviszony id6tartama
alatt befektetési tanacsadas szolgaltatast,

d) az elbzetes tajékozodasi kotelezettségnek vald megfelelés biztositasa,
e) kiemelt szolgaltatasok nyujtasa,

f) ugyfélnek nyujtott szolgaltatds minéségének javitasa,

g) ajanlattétel,

h)  termékfejlesztési és Uzleti dontéstamogatasi célu elemzések készitése,
i) kozvetlen Uzletszerzés,

)] utélagos és rendszeres tajékoztatas,

k)  a szolgaltatas nyujtasahoz kapcsolédé kommunikacio rogzitése,

) Global Markets Szolgaltatasokhoz kapcsolédo egyedi Ugyletkdtések nyujtasa,
teljesitése, elbzetes tajékoztatasi és elbzetes tajékozddasi kotelezettség
teljesitése,



2.4,

m) a Global Markets Keretszerz6dés alapjan kotott egyedi Ugyletek alapjan
visszaigazolas és az ugylethez kapcsolddd egyéb tajékoztatas kildése,

n) ajanlattétel, befektetési tanacsadas nyujtasa, alkalmassagi jelentés kuldése,
0) afolyamatos fedezet biztositas nyomon kdvetése, ellenérzése,
p)  belsd hitel érintettség vizsgalasa,

g) torvény altal meghatarozott jelentési kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés jogalapjai

Az Adatkezel6 befektetési szolgaltatasok és kiegészitd§ szolgaltatasok, privat banki,
kiemelt privat banki, direkt privat banki portfoliokezelési szolgaltatasok és Global Markets
Szolgéltatasok nyujtasa, illetéleg a szolgaltatasnyuijtas elékészitése soran az Ugyfelek
adatait az Altalanos Uzletszabalyzat 5. melléklet 4. pontjaban felsorolt jogcimek alapjan
kezeli.

Az Adatkezeld a jelen tajékoztatd 2.2. pontja szerinti személyes adatokat elsédlegesen
a Szerz6dés megkotésének elbkészitése, illetve szerzédés teljesitése, valamint
jogszabalyi kotelezettségek teljesités jogcimén kezeli. Az ettdl eltérd esetekben jelen
Tajékoztatd megjeldli az adott jogcim alapjan kezelt adatcsoporto(ka)t.

2.4.1.A befektetési szolgaltatasok és kiegészitdé szolgaltatasok nyujtasara iranyulé

szerzédés megkotésének eldkészitése, szerzédés teljesitése

Az Adatkezel6 az Ertékpapl'rszémla szerz6dések, illetve a Privat Banki, Kiemelt Privat
Banki, a Direkt Privat Banki és Portféliokezelési szolgaltatas, valamint a Pénzigyi
Tervez6 szolgaltatas nyujtasara iranyuld tevékenység soran, valamint a Global Markets
Keretszerz6désben, Egyedi Szerzédésben, Ovadéki szerzédésben, ISDA és GMRA
dokumentaciéban, kuldon szerzéddésben megadott személyes adatokat a Szerzédés
megkotésének elbkészitése, és a szerz6dés teljesitése céljabdl, beleértve a
Szerz8déshbdl eredd jogok, kdvetelések érvényesitését, jogi igények elbterjesztését is,
kezeli.

A Szerz8dés szerinti szolgaltatasnyujtas részletes feltételeit a 2.2. pontban felsorolt
Uzletszabalyzatok és az azokban hivatkozott dokumentumok régzitik.

A fenti cél elérése érdekében az Adatkezel6 kilondsen:

a) azonosita az Uzletfelet a személyes adatok alapjan a szerzd8déskotés
el6készitésének keretében,

b)  kezeli az Ugyfél elérhetéségi adatait a szerz6dés el6készitése és teljesitése soran
torténd kapcsolattartas céljabdl,

c) elemzi - személyre szabott termékajanlas érdekében - az Ugyfél személyes
adatait, pénzlgyi-, jovedelmi helyzetét, befektetési céljait, kockazatvisel§
képességét, és hajlanddésagat, pénzigyi eszkdzzel kapcsolatos ismereteit és
tapasztalatat,

d) személyre szabott ajanlatokat dolgoz ki,



e) elbiralja az egyedi dijakra vonatkozo6-, és méltanyossagi kérelmeket,

f) a bennfentes kategoria beallitas alapjan meghatarozza a bejelentési és kdzzétételi
kotelezettség ala tartozo Ugyleteket és a tilalmi id6szakokat,

g) a Global Markets Szolgaltatasok nyujtasa soran a szerz6dés megkotéséhez és
teljesitéséhez szikséges, a kapcsolattartasra és Ugyfél azonositasra hasznalt
adatokat kezeli,

h)  személyre szabott ajanlatokat dolgoz ki,

i) az egyei Ugyletkdtések fedezetéll szolgald biztositék nyujtasanak ellendrzése,
nyomon kovetése és a nemteljesités kockazatanak mérséklése érdekében az
Erintett pénziigyi allapotara, gazdasagi helyzetére vonatkozé adatokat kezelheti,

i) a létre nem jott szerz6dések esetén az Erintettnek az Altalanos Adatvédelmi
Tajékoztato 2. pontjaban, valamint a jelen Tajékoztatoban meghatarozott adatait a
szerz6dés létrejottének meghiusulasat kovetben is, a szerzddés létrejottének
meghiusulasaval kapcsolatos esetleges igények érvényesitése, elbterjesztése,
vagy védelme céljabdl nyilvantartja és kezeli. Az igényérvényesités szempontjabol
— torvény eltérd rendelkezése hianyaban — a Ptk.-ban meghatarozott 6t éves
altalanos elévilési id6é az iranyadd,

k) a kovetelés érvényesitése soran a kovetelés megtérilése érdekében kezeli az
Ados(ok) adatait,

)] a bennfentes kategoria beallitas alapjan meghatarozza a bejelentési és kozzétételi
kételezettség ala tartozo lgyleteket és a tilalmi id6szakokat,

m) amennyiben a Bank., mint a 149/2013/EU rendelet1 és a 2017/2154/EU rendelet2
szerinti ugyfél vagy (masodik vagy harmadik szintll) kdzvetett Ugyfél jar el az
Ugyfél megbizasaval dsszefliggésben, Gigy az ezen rendeletek altal meghatarozott
esetekben koteles lehet az Ugyfélre vonatkozo informacio, adat (adott esetben az
Ugyfél személyére és kapcsolattartasi adataira vonatkozo adat) kézponti szerz6d6
fél, kliringtag vagy az ezen rendeletekben meghatarozott Ugyfél, (masodik szint()
kozvetett Ugyfél részére torténé atadasara.

2.4.2.Kotelez6 adatkezelés

Az Adatkezel6 az Erintettek személyes adatait az Altalanos Uzletszabalyzat 5. melléklet
7. pontjdban meghatarozott jogszabalyi kotelezettségeken felll az alabbi jogszabalyi
kotelezettségek teljesitése céljabdl, az aldbbi adatkezelést folytatja:

a) A befektetési vallalkozasokrol és az arutézsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk
végezhetb tevékenységek szabalyairdl szolé 2007. évi CXXXVIIL. (a tovabbiakban:

! A Bizottsag 149/2013/EU felhatalmazason alapul6 rendelete (2012. december 19.) a 648/2012/EU eurdpai parlamenti és tanacsi
rendeletnek a kdzvetett elszamolasi megallapodasokrol, az elszamolasi kdtelezettségrél, a nyilvanos jegyzékrél, a kereskedési
helyszinhez val6 hozzaférésrél, a nem pénziigyi szerz6dd felekrél és a nem koézponti szerz6dé fél altal elszamolt tézsdén kivili
szarmaztatott Ugyletek tekintetében alkalmazott kockazatcstkkentési technikakrol szold szabalyozasi technikai standardok
tekintetében torténd kiegészitésérdl.

2 A Bizottsag (EU) 2017/2154 felhatalmazason alapulé rendelete (2017. szeptember 22.) a 600/2014/EU eurdpai parlamenti és
tanacsi rendeletnek a kozvetett elszamolasi megallapodasokra vonatkozé szabalyozastechnikai standardok tekintetében térténd
kiegészitéserdl



b)

f)

9)

h)

Bszt.) torvény alapjan az Adatkezel6 az el6zetes tajékozddasi kotelezettségenek
eleget téve az Erintettek Alkalmassagi/Megfelelési tesztben (MiFID teszt) vagy
MiFID tesztek kitoltését megtagado nyilatkozatban megadott személyes adatait
kezeli. A MiFID tesztben kezelt adatok megdrzési ideje, a jogviszony megsziinését
kovetd 8 év. A MIFID tesztek kitoltését megtagadod nyilatkozatban kezelt adatok
meg6rzési ideje a jogviszony megszinését kovetd Ptk 6:22. § szerinti altalanos
elévulési id6 (5 év).

A Bszt. térvény alapjan az Erintettek személyes adatait kezeli, valamint
megallapitjia az Ugyfél Alkalmassagi/Megfelelési teszt (MiFID teszt) eredménye
alapjan, hogy az Ugyfél melyik Kockazati profilba tartozik (profilalkotast végez),
valamint megallapitja, hogy ennek megfeleléen az Ugyfél melyik Termékcsoportba
tartozé értékpapirok, pénzigyi eszkd6zok vasarlasara alkalmas/megfelelé.

A tékepiacrdl sz6l6 2001. évi CXX. térvény alapjan az Erintettek személyes adatait
kezeli.

A Kotvényrél szold 285/2001. (XI1.26.) Kormany rendelet alapjan a kotvényen
alapul6 kovetelések a kibocsatéval szemben nem évilnek el. Erre tekintettel a
kotvények nyujtasahoz kapcsolédé személyes adatok torlésére nem kerul sor.

A kollektiv befektetési formakrél és kezelbikrdl, valamint egyes pénzigyi targyu
torvények modositasardl széld 2014. évi XVI. torvény - 106. § (1) alapjan az
Adatkezeld az Erintettek személyes adatait a befektetési alapkezeld tajékoztatasa
céljabdl kezeli.

BIZOTTSAG (EU) 2017/590 FELHATALMAZASON ALAPULO RENDELETE
(2016. julius 28.) a 600/2014/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletnek az
Ugyletek  illetékes  hatésagoknak  torténé  bejelentésére  vonatkozo
szabalyozastechnikai standardok tekintetében torténd kiegészitésérdl szoélo
szabalyok alapjan az Adatkezeld az Erintettek személyes adatait az ligyletek
illetékes hatésagoknak torténd bejelentése céljabdl kezeli.

Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. toérvény, valamint a 67/2014. (Ill. 13.)
Korm. rendelet alapjan a részvénykdnyv vezetésével &sszefliggésben a
részvénykonyvbe torténd bejegyzés, valamint ehhez kapcsoléddan a tulajdonosi
jogok gyakorlasanak biztositasa céljabol kezeli az Erintettek személyes adatait.

Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény Jogalap nélkuli birtoklas cimi
részben foglalt rendelkezések alapjan az OTP Bank Nyrt. koteles a Befektetési
Szolgaltatasi  Uzletagi  Uzletszabalyzat felelés  Orzésre, késedelemre,
nemteljesitésre vonatkoz6 szabalyai szerint a felmondott szamlan végrehajtott
tranzakcidk adatait és az Erintett Ugyfél Személyes adatait a jogviszony
megszinését kdvetden 8 évig 6rizni.

Bizottsag (EU) 2014/65/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvnek a befektetési
vallalkozasok szervezeti kdvetelményei és mikodési feltételei, valamint az iranyelv
alkalmazasaban meghatarozott kifejezések tekintetében toérténé kiegészitésérdl
sz06l6 2017/565 Felhatalmazason alapulé rendelete (2016. aprilis 25.) 59., 60., 62-
63. cikke alapjan az Erintettek személyes adatait az utélagos és rendszeres
tajékoztatas céljabol kezeli.



)

K)

p)

a)

B

Bizottsag (EU) 596/2014/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletnek a
részvény-visszavasarlasi programokra és a stabilizacidos intézkedésekre
alkalmazandé feltételekre vonatkozé  szabalyozastechnikai  standardok
tekintetében torténé kiegészitésérél szolo 2016/1052 Felhatalmazason alapulo
rendelete (2016. marcius 8.) alapjan az Erintettek személyes adatait a bennfentes
kereskedelemmel 6sszefliiggd adatkezelések nyilvantartasa céljabol kezeli.

A nyugdij-el6takarékossagi szamlakrél szo6lé 2005. évi CLVI. térvény alapjan az
Erintettek személyes adatait kezeli.

A személyi jdvedelemadodrol szolé 1995. évi CXVII. térvény alapjan az Erintettek
személyes adatait kezeli.

A Magyarorszag gazdasagi stabilitasarol sz6l6 2011. évi CXCIV. térvény, valamint
a részletes szabalyokrdl széld 62/2013. (XIl. 17.) NGM rendelet alapjan az
Erintettek személyes adatait kezeli.

A Fiatalok életkezdési tamogatasarol sz6lé 2005. évi CLXXIV. térvény alapjan az
Erintettek személyes adatait kezeli.

A szocialis hozzajarulasi adorol szolé 2018. évi LII. térvény alapjan az Erintettek
személyes adatait kezeli.

1997. évi XXXI. térvény, a gyermekek védelmérél és a gyamugyi igazgatasrol
sz0l6 torvény alapjan az Erintettek személyes adatait kezeli.

149/1997. (IX. 10.) kormanyrendelet a gyamhatésagokrél, valamint a
gyermekvédelmi és gyamugyi eljarasrél szolé kormanyrendelet alapjan az
Erintettek személyes adatait kezeli.

Az értékpapirszamla, lgyfélszamla belépési azonositd és jelszd megképzésének
modszertanardl, a kapcsolédo adatszolgéltatasrol, valamint az adatbiztonsagi
kovetelményeket rogzité szabalyzat kdtelezd tartalmi elemeirdl sz6l6 36/2015. (IX.
24.) MNB rendelete alapjan 2016. januar 1. napjatol kezdédéen a szamlavezetdk
belépési azonositét biztositanak az Uzletfelek szamara, melynek segitségével - és
az adott honapra érvényes jelsz6 hasznalataval - Uzletfelek az MNB honlapjan
tajékozédhatnak az el6z6 hénap utolsé napjara vonatkozéan az
értékpapirszamlajuk és ugyfélszamlajuk aktualis helyzetérél, egyenlegérdl.

2017. évi LIll. torvény a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérél
€s megakadalyozasardl (a tovabbiakban: Pmt.) 7.§ foglalt rendelkezés szerinti
azonositasa keretében felvett személyes adatokat a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megelbézése és megakadalyozasa érdekében a jogviszony
megsziinését koveto 8 évig, illetve a jogviszony elévulési idejének végeéig 6rzi meg.

2007. évi CXXXVIII. torvény a befektetési vallalkozasokrél és az arutézsdei
szolgaltatokrdl, valamint az altaluk végezhet6 tevékenységek szabalyairdl alapjan
az Erintettek személyes adatait kezeli: az Ugyfél Alkalmassagi/Megfelelési teszt
(MiFID teszt) eredményének megfeleléen megallapitja, hogy melyik Global
Markets Szolgaltatas igénybevételére alkalmas/megfelel6, megallapitja, hogy az
adott Global Markets Szolgaltatas az Ugyfél célpiacaban beletartozik-e, és az
Erintett alkalmassagi jelentésének elkészitéséhez a Bizottsag felhatalmazason
alapuld 2017/565 rendeletének (54. cikk, 55.cikk) nem nevesitett, de az



y)

aa)

bb)

alkalmassagi jelentés elkészitéséhez sziikséges adatokat kezeli, amely adatokat
a jogviszony megszlinését kovetd 8 évig illetve a jogviszony elévilési idejének
végeig 6riz meg az Adatkezelb.

2007. évi CXXXVIII. torvény a befektetési vallalkozasokrdl és az arutbzsdei
szolgaltatokrol, valamint az altaluk végezhet6 tevékenységek szabalyairdl 49.§ (2)-
(4) torvényben elirt jogi kotelezettség teljesitése érdekében a Global Markets
Szolgaltatasok nyujtasa soran az Erintett ismereteinek és tapasztalatanak
figyelembe vételére keril sor, amely adatokat a jogviszony megsziinését kévetd 5
évig illetve a jogviszony elévulési idejének végéig 6riz meg az Adatkezeld.

Eurdpai parlament és a Tanacs 600/2014/EU rendeletének (a tovabbiakban:
MiFIR) 25. cikke és 26. cikke, a Bizottsag (EU) felhatalmazason alapulé 2017/590
rendeletének 6. cikke és II. melléklete, illetve a Bszt 55.§ jogszabalyok alapjan az
Adatkezel6 az altala megképzett nemzeti azonositét kezeli, amely adatokat a
jogviszony megsziinését kdvetd 8 évig, illetve a jogviszony elévilési idejének
végeig 6rzi meg.

MIFIR 26. cikk alapjan az Adatkezel6 a kereskedési helyszinen végrehajtandé
Ugyleti megbizas érdekében a kereskedési helyszin részére atadott adatokat a
jogviszony megsziinését koveté 8 evig, illetve a jogviszony elévilési idejének
végeéig 6rzi meg.

Eurdpai parlament és a Tanacs 2014/65/EU iranyelvének (a tovabbiakban: MiFID
1) 57.cikk el&irasai alapjan az Adatkezel6 az Erintett arualapu swap ligyletekkel
kapcsolatos pozicidlimitek figyelemmel kiséréséhez sziikséges adatokat kezeli,
azokat a jogviszony megsziinését kovetd 5 évig, illetve a jogviszony elévilési
idejének végeéig 6rzi meg.

MiIFID 1l 16. cikk jogszabaly elbirasai alapjan az Adatkezelé az un. relevans
kommunikaciok rogzitése céljabol az Erintettel folytatott telefonbeszélgetéseket
rogziti, személyes talalkozokrol feljegyzést készit, illetve az elektronikus
Uzenetvaltasokat is tarolja, azokat a kommunikacio idépontjat kdvetd 5 évig, illetve
amennyiben azt az illetékes hatdsag elbirja, legfeljebb hét évig 6rzi meg.

MIFID Il jogszabaly 16. cikkének, valamint a Bszt. el6irasai alapjan az un. relevans
kommunikaciok rogzitése céljabdl az Erintettel folytatott telefonbeszélgetéseket
roégziti a MiFID 1l szabalyozasi hatalya ala tartozé relevans kommunikaciordl,
alkalmassagi jelentésrdl kérdbiv formajaban a személyes talalkozokrél feljegyzést
készit, illetve az elektronikus Uzenetvaltasokat tarolja, valamint azokat a
kommunikacio idépontjat kdvetd 5 évig, illetve amennyiben azt az illetékes hatdsag
elGirja, legfeljebb hét évig megbrzi.

Bizottsag felhatalmazason alapuldé 2017/565 rendeletének 54. cikke és 55.cikke
szerinti jogszabdlyi elGirasok alapjan az Adatkezel6 a Global Markets
Szolgéaltatdsok nyujtasahoz kapcsolodd alkalmassagi jelentés elkészitése
érdekében kezelt adatokat kezeli, azokat a jogviszony megsziinését kovet6 5 évig,
illetve a jogviszony elévulési idejének végeéig 6rzi meg.

2013. évi CCXXXVII. térvény a hitelintézetekrél és a pénzigyi vallalkozasokrol
106. §-a értelmében az Adatkezel6 vizsgalja az Erintett belsé hitel érintettségét.



cc) Federal Register /Vol. 76, No. 141 / Friday, July 22, 2011 /Rules and Regulations,
COMMODITY FUTURES TRADING COMMISSION 17 CFR Parts 15 and 20, RIN
3038—-AD17 Large Trader Reporting for Physical Commodity Swaps értelmében
az Adatkezel6 a jelentést készit és azt tovabbitja, amely adatokat a jogviszony
megszinését kdvetd 5 évig, illetve a jogviszony elévilési idejének végeéig 6rzi meg.

Az Adatkezel6 jelen adatkezelés kapcsan nem folytat az Altalanos Uzletszabalyzat 5.
melléklet 7. pontjaban irt jogszabalyok kozil A kdzponti hitelinformacios rendszerrél” (a
tovabbiakban: KHR) sz6l6 torvény alapjan adatkezelést.

2.4.3.Az Adatkezeld jogos érdeke

Az Adatkezel6 az Erintettek e pontban meghatarozott személyes adatait az Altalanos
Uzletszabalyzat 5. melléklet 8. pontjaban meghatarozott jogos érdekeken felll az alabbi
jogos érdek alapjan is kezeli:

a) Az Adatkezel6 az Erintettek adatait a 2.3. a), i) és j) pontjaiban meghatarozott
célbol befektetési szolgaltatasok, kiegészité szolgaltatasok nyujtasaval
kapcsolatos termék-, Gzlet és szolgaltatasfejlesztési kdrében, a piacképes termek-
, €s szolgaltataspaletta kialakitasa, €s versenyképessége megérzése érdekében
az Erintettek igényeihez minél jobban illeszkedd termékek és szolgaltatasok
fejlesztése céljabol elemezheti.

b) Ajelentajékoztaté 2.2. m) pontban meghatarozott adatok adatkezelési célja, hogy
az Adatkezel6 az Erintettel folytatott kommunikaciot (ide értve kiildnésen, de nem
kizarélagosan a telefonbeszélgetéseket is) rogzitse és megérizze, mivel a relevans
kommunikacié széles kategdria és barmely kommunikacid a kommunikacio
folyaman, annak tovabbi tartalma alapjan mar relevans kommunikaciéonak minésuil.
Azon rogzitett kommunikaciokat, amelyekrél utdlag megallapitasra kerul, hogy
relevans kommunikacionak nem mindsulnek, annak érdekében 6rzi meg az
Adatkezeld, hogy azokat egy esetleges jogvita esetén felhasznalhassa, eljarasat,
szolgaltatasnyujtasat igazolhassa és ehhez fliz6d6 jogos érdekét
érvényesithesse. A fentiek szerint kezelt adatokat az Adatkezel§ a jogviszony
megsziinéseétdl szamitott 5 évig kezeli, illetve amennyiben azt az illetékes hatdésag
el6irja, legfeljebb hét évig 6rzi meg.

2.4.4.Kozérdekii feladat ellatasa, mint adatkezelési jogalap

Az Adatkezel6 az Erintettek e pontban meghatarozott személyes adatait az Altalanos
Uzletszabalyzat 5. melléklet 9. pontjaban meghatarozott kézérdeki feladat ellatasa
érdekeken felll tovabbi kézérdeki feladat alapjan nem kezeli.

2.4.5.Az Erintett hozzajarulasa

Az Adatkezel6 az Erintettek e pontban meghatarozott személyes adatait az Altalanos
Uzletszabalyzat 5. melléklet 10. pontjaban meghatarozottakon felil az alabbi
hozzajarulason alapul6é adatkezelést folytatja:
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a) A kdzvetlen megkeresés maddszerével elektronikus uton a piaci eseményekrél
sz0l6 tajékoztatas kiildése céljabdl kezelt személyes adatok kezelése az Erintett
hozzajarulasa (Onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapuld és
egyértelm akaratnyilvanitasa) alapjan toérténik. A hozzajarulas kaldn
nyilatkozatban adhaté meg.

A hozzajarulas megadasa o©nkéntes és az Erintett jogosult arra, hogy a
hozzajarulasat barmikor, korlatozas nélkil az Adatkezel6nek cimzett értesitéssel
visszavonja. Az értesitést az Erintett a jelen Tajékoztatdé 1. pontja szerinti
kapcsolattartasi cimek barmelyikére megkuldheti.

A hozzajarulas visszavonasa az Erintettre nézve nem jar kdvetkezményekkel. A
hozzajarulas visszavonasa azonban nem érinti a visszavonas el6tti, a hozzajarulas
alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.

2.5. Automatizalt dontéshozatal, beleértve az e célbdl végzett profilalkotast is

Az Adatkezel6 az Ugyfél személyes adatait az Ugyfél és az Adatkezelé kozotti
Szerz8dés megkotése, teljesitése érdekében, valamint az Adatkezelbére iranyadd a
befektetési vallalkozasokrol és az arutbzsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk
végezhetd tevékenységek szabalyairdl szolé 2007. évi CXXXVII. Torvény alapjan
Pénzugyi Tervez6 szolgaltatasnyujtas keretében olyan automatizalt adatkezelés soran
is kezeli, amelynek eredményeként megszileté dontés az Ugyfélre nézve azzal jar, hogy
a Bank az Ugyfélnek kizardlag az Ugyfél szamara alkalmas és megfelelé pénziigyi
eszk6zdk vonatkozasaban nyujthat befektetési tanacsadas szolgaltatast.

Az Adatkezelé a fenti automatizalt dontéshozatal soran az Ugyféinek a pénzigyi
szakértelemre és tapasztalatra, vagyon és jovedelem dinamikara, kockazatvallalasi
hajlanddsagra és tranzakcios szokasokra vonatkozé adatokat hasznalja fel az alabbiak
szerint: a MiFID teszt kitdltése és értékelése elektronikusan, IT rendszertamogatassal,
algoritmus alapjan torténik. A MIFID teszt kérdéseire megjeldlt valaszokbdl korrigalt
sulyozassal addédd pontszam, valamint az ellentmondas és konzisztencia vizsgalat
alapjan kerll meghatarozasra az Ugyfél kockazati profilja.

Az Adatkezel® tovabba tajékoztatia az Uzletfelet, hogy az automatizalt déntéshozatal
soran megsziiletett dontés az alabbi kdvetkezményekkel jar az Ugyfélre nézve: Ugyfél
szamara nem alkalmas és nem megfelel6 pénzigyi eszk6zOk vonatkozasaban a Bank
nem nyujthat befektetési tanacsadas szolgaltatast.

3. A személyes adatok cimzettjei

Az Adatkezeld az Erintettek személyes adatait — a jogszabalyban, illetve az Eurépai Unié
kotelezb jogi aktusaban meghatarozott azon kézhatalmi szervek kivételével, akik egyedi
ugyben folytatott vizsgalatukhoz igényelnek személyes adatot Banktdl — az aldbbi
harmadik személyek, szervezetek szamara tovabbitja:

a) az Allamaddssag Kezeld Kdzpont Zrt. (6nallé adatkezeld) részére, mint harmadik
személy (szervezet) részére tovabbitja abban az esetben, ha az Allamadossag
Kezeld Koézpont Zrt. a Forgalmazoi Szerz6dés teljesitésének megitéléséhez az
Uzletfelek Allampapir Jegyzési ivét, igy az Uzletfelek személyes adatait irasban
bekéri az Adatkezel6tdl,
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b) mas befektetési szolgaltatd (6nall6 adatkezeld) részére tovabbitja akkor, ha az
Ugyfél az értékpapirszamlaja (jellemzéen NYESZ-R, TBESZ) athelyezését kéri
mas befektetési szolgaltatbhoz,

c) a Clearstream (6nall6 adatkezel®) felé tovabbitja abban az esetben, ha az Ugyfél
ehhez az un. W8-BEN elnevezésli nyomtatvanyt kitdlti az amerikai pénzigyi
eszk6zok kedvezmeényes adozasaval dsszefiiggésben,

d) a KELER Zrt. és barmely egyéb elszamoléhaz (6nall6 adatkezelbk) részére
tovabbitja a részvénykdnyv-vezetéssel 6sszefliggésben,

e) a KELER Zrt. és barmely egyéb elszamoléhaz (6nallé adatkezeld) részére az
ugyletjelentés részeként,

f) a részvények kibocsatdja (0nallé adatkezel6) felé tovabbitja a részvénykonyv-
vezetéssel 6sszefliggésben,

g) az Magyar Nemzeti Bank (6nallé adatkezel®) részére az lgyletjelentés részeként,

h) a Budapesti Ertéktézsde Zrt. (6nallé6 adatkezeld) részére az Ugyletjelentés
részekent,

i) a Deutsche Borse AG (6nallo adatkezeld) részére az Ugyletjelentés részeként,

i) Amerikai Hataridés Arutézsde Feliigyelet (Commodity Futures Trading
Commision, CFTC), a CME Group (CME, CBOT, NYMEX és COMEX), az
Intercontinental Exchange (ICE) (6nalldé adatkezelbk) részére a jelentési
kotelezettség részeként

amely soran az adattovabbitasi kdtelezettségeknek tesz eleget.

Adatbiztonsag

Tarsasagunk szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helyei a székhelyen
és az adatfeldolgozoé altal bérelt szervereken talalhatok meg. Tarsasagunk a személyes
adatok kezeléséhez a szolgaltatds nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszkdzoket
ugy valasztja meg és uzemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);
b)  hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
c) valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

d) ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Kulénds gondossaggal figyelink az adatok biztonsagara, megtesszuk tovabba azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitjuk azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek az altalanos adatvédelmi rendelet szerinti garanciak érvényre juttatdsahoz
szlikségesek. Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védjik kilénésen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés, sérilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.
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5.1.

Tarsasagunk és partnereink informatikai rendszere és halézata egyarant védett a
szamitogéppel tamogatott csalas, a szamitdgépvirusok, a szamitdogépes betdrések és a
szolgalatmegtagadasra vezet6 tamadasok ellen. Az Uzemeltetd a biztonsagrol
szerverszintl és alkalmazasszintl védelmi eljarasokkal is gondoskodik. Az adatok napi
biztonsagi mentése megoldott. Az adatvédelmi incidensek elkerlilése érdekében céglink
minden lehetséges intézkedést megtesz, egy ilyen incidens bekbdvetkezése esetén —
incidenskezelési szabalyzatunk szerint — haladéktalanul felléplink a kockazatok
minimalizalasa, a karok elharitasa érdekében.

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Az érintett — az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 12-22. cikkei szerint — kérelmezheti az
adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok
helyesbitését, kezelésének korlatozasat vagy torlését, hozzajarulas visszavonasat,
illetve tiltakozhat az adatai kezelése ellen.

Az érintett az Altalanos Adatvédelmi Rendeletben meghatarozott jogai megsértése
esetén panasszal fordulhat az adatkezel6h6z az 1. pontban meghatarozott
elérhetéségeken.

A hozzdjarulason alapulé adatkezelés esetében a hozzajarulas minden esetben
onkéntes és — az adatkezelés idétartama alatt — barmikor visszavonhato. A hozzajarulas
visszavonasanak szandékat az 1. pontban megjeldlt elérhetbéségek barmelyikén
jelezheti a Tarsasag szamara. A visszavonas nem érinti az azt megel6z6 adatkezelés
jogszerlségét.

A Tarsasag az altalanos adatvédelmi rendelet 12. cikk (3) bekezdésével 6sszhangban,
az érintett jogai gyakorlasara iranyuld kérelmét indokolatlan késedelem nélkul, de
legfeljebb az annak beérkezésétdl szamitott egy hdnapon bellll teljesiti. Szlikség esetén,
figyelembe véve a kérelem bonyolultsagat és a beérkezett kérelmek szamat, ez a
hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithat. A hatarid6 meghosszabbitasarodl a
Tarsasag a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétél szamitott egy
honapon belll tajékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a valaszt lehetéség szerint
szintén elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt — a kérelmében
kifejezetten megjeldlt — mas formaban kéri.

Hozzaféréshez valé jog

Az ‘érintett jogosult arra, hogy a jelen tajékoztatoban megadott elérhet6ségeken
keresztil a Tarsasagtol tajékoztatast kérjen arra vonatkozdéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy a Tarsasag:

a) milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési célbdl, illetve
mennyi ideig kezeli;
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5.2.

5.3.

b)  kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait; milyen forrasbdl
szarmaznak a személyes adatai;

c) alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, és ha igen, jogosult megismerni annak
logikajat, ideértve a profilalkotast is.

A Tarsasag az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett erre
iranyuld kérésére els6 alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kbvetden
az altalanos adatvédelmi rendelet 12. cikk (5) bekezdésével 6sszhangban, ha az érintett
kérelme egyértelmiien megalapozatlan, vagy — kuldndsen ismétlédé jellege miatt — tulzo,
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerli mértékll dijat szamithat fel, vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedeést.

Az adatbiztonsagi kdvetelmények teljesllése és az érintett jogainak védelme érdekében
a Tarsasag koételes meggy&z6dni az érintett és a hozzaférési jogaval élni kivano személy
személyazonossaganak egyezéserdl, ennek érdekében a tajékoztatas, az adatokba
torténé betekintés, illetve azokrol masolat kiadasa is az érintett személyének
azonositasahoz kotott.

Helyesbitéshez valé jog

Az érintett személy a jelen tdjékoztatbban megadott elérhetéségeken keresztil irasban
kérheti, hogy a Tarsasag mddositsa vagy pontositsa valamely személyes adatat,
amennyiben hitelt érdemliéen igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat. Ha a
kérelmet elektronikus uton kildi meg a Tarsasaghoz, akkor a Tarsasag is elektronikus
uton kdldi meg valaszlevelét. Ha mas uton kéri megkuldeni a valaszt, kérjuk, jelezze ezt
a kérelemben.

Adatkezelés korlatozasahoz (zarolashoz) valé6 jog

Az érintett személy a jelen tajékoztatoban megadott elérhet6ségeken keresztul kérheti,
hogy a személyes adatai kezelését a Tarsasag korlatozza (az adatkezelés korlatozott
jellegének egyeértelml jelolésével és az egyéb adatoktdl elkulonitett kezelés
biztositasaval) amennyiben:

a) vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben a Tarsasag arra az
id6tartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellen6rzi a szemeélyes adatok
pontossagat);

b) az adatkezelést jogellenesnek véli, azonban az érintett ellenzi az adatok torlését,
és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) azadatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az

id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel6 jogos
indokai els8bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).
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5.4.

5.5.

5.6.

Adathordozhatésag

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo6 és az On altal a Tarsasag rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezelének tovabbitsa anélkil, hogy ez akadalyozna az Adatkezelét, ha:

a) az adatkezelés hozzajarulason vagy szerzédésen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.
Torléshez valé jog (,.elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett a jelen tajékoztatbban megadott elérhetéségeken keresztil irasban kérheti a
Tarsasagtél személyes adatai torlését.

A Tarsasag koteles arra, hogy az Onre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkil tordlje, ha — tdbbek kézott - az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szikség abbol a célbdl, amelybdl azokat
gy(ijtotték vagy mas médon kezelték;

b)  On visszavonja a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

Cc) az adatkezelés jogalapja jogos érdek, k6zérdek vagy kézhatalmi jogositvany, és
nincs elsébbséget élvez jogszerli ok az adatkezelésre, vagy

d) ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uizletszerzés érdekében torténik, On
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozo személyes adatok e
célbol torténd kezelése ellen;

e) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték.
Tiltakozas az adatkezelés ellen

Ont megilleti az a jog, hogy a jogos érdeken alapu adatkezelés ellen tiltakozzon az 1.
pontban megjeldlt elérhetéségek barmelyikén keresztil.

Jorvoslathoz valé jog

Ha az érintett ugy itéli meg, hogy a Tarsasag a személyes adatainak kezelése soran
megsértette a hatalyos adatvédelmi szabalyokat, akkor panaszt tehet a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca
9-11; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.. 9.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu). Az érintettnek joga van mas, igy kllénésen a szokasos
tartézkodasi helye szerinti eurdpai unids tagallamban létrehozott, fellgyeleti hatésagnal
is panaszt tenni.

Az adatkezelGvel szemben birdsag elbtt is indithatd per a személyes adatok kezelésére
vonatkozé szabalyok megsértése miatt. Az érintett a pert a Févarosi Torvényszék el6tt
vagy a lakohelye szerinti torvényszék el6tt indithatia meg. Magyarorszagon a
torvényszékek elérhet6sége az alabbi linken talalhato: http://birosag.hu/torvenyszekek.
Amennyiben az érintett szokasos tartézkodasi helye az Eurépai Unié mas tagallamaban
van, akkor a per a szokasos tartozkodasi hely szerinti tagallam hataskorrel és
illetékességgel rendelkez6 birdsaga elbtt is megindithato.
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